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Localizacion fisica, sucursales, horariosy | Contiene la informacién de la direccién fisica de o L De,Sd.e creacion de la Cuando se presente https://www.amb:qov.co/IocaI|;a0|onff|8|ca- . Profesional Area de Apoyo
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Indice de los datos primarios o sin procesar, que
. 2 - . i A 6gi Profesional Area de Apoyo
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Iado’I)escenltes ! y adolescentes sobre la entidad y sus actividades, Espafiol Electrénico r:/wia:jgeeon Desde junio de 2019 u revision 2 https://www.amb.gov.co/portal-de-ninos/ Inf P y ; gicoy T g de Inf P y
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Es una herramienta del Area Metropolitana de
Bucaramanga orientada a alcanzar la mayor
satisfaccion social de las necesidades de la

comunidad. Nuestro sistema esta formulado bajo
los lineamientos de politicas, objetivos, requisitos

Electrénico y medios

Desde Noviembre de

Segun ajustes
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Procesos y procedimientos . Espariol g Documento de texto institucionales que https://www.amb.gov.co/gestion-calidad/ Asesor de Gestién Corporativo L. .
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NORMATIVIDAD
Contiene la informacién relacionada con la ~ Electrénico y medios Desde creacion dela . . . Profesional Area de Apoyo
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magneticos Tecnoldgico y de Informacion
Enero de 2013
. ' Desde creacion de la . ‘
= 6 P . . Profesional Area de Apoyo
Decretos Espafiol Electrrr?;l(r:]t;t)ilcr;;sdlos Documento PDF pagina Trimestral https://www.amb.gov.co/decretos/ Secretaria General 6i de Inf P y ,
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Estados Financieros financieros de las dos ultimas vigencias, con Espariol Magneticos Documento PDF pagina Anual https://www.amb.gov.co/contabilidad/ Subdireccién Administrativa y Financiera T 6 de Inf .
corte a diciembre del afio respectivo 9 Enero de 2013 ecnologico y de Informacion
PLANEACION
Contiene la informacién relacionada con los Desde creacién de la Segun ajustes Profesional Area de Apoyo
Plan de accién lineamientos de la entidad Espafiol Electrénico Documento PDF pagina institucionales que | https://www.amb.gov.co/plan-de-accion-anual/| Asesora de Gestidn Corporativa, Subdirectores. T 6 de Inf -
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Contiene la informacién de metas, objetivos e Enero de 2013 rimestral Profesional Area de Apoyo
Metas, Objetivos e Indicadores de gestién indicadores de gestién del plan de accién Documento PDF T 6i de Inf .
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CONTROL
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Informe de ren.d'C'On de cuentas a los Informes pormenor!za(’ios € Informes de Espafiol Medios Magneticos Documento PDF pagina po.rmenon,zados https://www.amb.gov.co/informes-de-gestion/ Asesor de Gestion Corporativa . P y
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Enero de 2013 o
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Informe de la auditorias realizadas por la Oficina Desde creacion de la Informes
o - i i . i : ) o . Profesional Area de Apoyo
Informe de auditoria de Control Interno a cada una de las Espafiol Medlolszzllcfigt;getlcos Documento PDF pagina Cu;)t(r)irr::sr:?ar:'zla:fgfmes https://www.amb.gov.co/informes-de-auditoria/ Oficina de Control Interno T 6 de Inf P y
dependencias que conforman la entidad. Enero de 2013 > ecnologico y de Informacion
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Reportes de Control Interno Espafiol Medios Ma_gnetlcos Documento PDF péagina po_rmenon'zados https://www.amb.gov.co/control-interno/ Oficina de Control Interno L P y
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Planes de Mejoramiento Plan de Mejoramiento .PMl vigente exigidos por Espafiol Medios Ma_gnetlcos Documento PDF pagina Trimestral hitps://www. aT“b O.V colplanes-de Oficina de Control Interno L. P y
entes de control internos y externos Escrito mejoramiento/ Tecnoldgico y de Informacion
Enero de 2013
Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos internos de supervision
La entidad que tienen como funcién vigilar la Desde creacion de la )
gestion fiscal de la administracién y de los ~ - P L https://www.amb.gov.co/entes-de-control-que- - Profesional Area de Apoyo
Entes de Control - ) ; Espafiol Electrénico Imagen pagina Revision anual o - - Oficina de Control Interno L. .
particulares o entidades que manejen fondos o vigilan-al-sujeto-obligado/ Tecnoldgico y de Informacién
: L Enero de 2013
bienes de la Nacién.
. . — Dependenqas de !a_entldad encar.gadas de " - Desde creacion de la o https://www.amb.gov.co/mecanimos-internos- . Profesional Area de Apoyo
Mecanismo internos de supervision supervisar y vigilar las actuaciones Espafiol Electrénico Documento de texto pagina Revision anual d | Oficina de Control Interno T 6i de Inf L
administrativas y disciplinarias. Enero de 2013 e-contro ecnologico y de Informacion
Defensa Juridica
- - . - . . : . .gov. quimi - - . Profesional Area de Apoyo
Defensa Judicial Informe y seguimiento sobre demandas Espafiol Electrénico Documento PDF Septiembre de 2015 Trimestral hups.fwww.amb.qov.colsequimiento-procesos Secretaria General poy

judiciales/
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CONTRATACION

Publicaciéon de la informacién contractual

Concurso de méritos abierto

Minima cuantia

Documento PDF

Documento PDF

https://www.amb.gov.co/concurso-de-meritos-
abierto/

https://www.amb.gov.co/contratacion-minima-
cuantia/
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Tecnoldgico y de Informacién
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Seleccion abreviada de menor cuantia

Informacion de la gestion contractual con cargos

Electrénico/Medios

Documento PDF

Desde creacion de la

https://www.amb.gov.co/seleccion-abreviada-de-
menor-cuantia/

Profesional Area de Apoyo
Tecnoldgico y de Informacion

a recursos deben estar publicadas en el SECOP. Espatiol Magneticos/Fisico pagina Permanente Oficina de Contratatacion R
R Enero de 2013 L _ Profesional Area de Apoyo
Licitacién publica Documento PDF https://www.amb.gov.co/licitacion-publica/ L. -,
Tecnoldgico y de Informacion
Profesional Area de Apoyo
Subasta Documento PDF https://www.amb.gov.co/substa/ . P y
Tecnoldgico y de Informacion
. . : . .qov. -de-| ion- Profesional Area de Apoyo
Prestacion de servicios Documento PDE https://www.amb.gov co/gomrato de-prestacion sio p y
de-servicios/ Tecnoldgico y de Informacion
Manual que contiene los procedimientos,
Publicacion de procedimientos, lineamientos lineamientos y politicas en materia de adquisicién Segun ajustes i
- p - CoL y compras, expedido conforme a las directrices o - _>egun & https://www.amb.gov.co/manual-de-contratacion- Subdireccién Administrativa y Financiera - Profesional Area de Apoyo
y politicas en materia de adquisicion y o . . Espariol Electrénico Documento PDF institucionales que n . L .
sefialadas por la Agencia Nacional de Desde creacion de la . publica/ Secretaria General Tecnoldgico y de Informacién
compras 9 " N . desarrolle la entidad
Contratacion Publica-Colombia compra eficiente pagina
o0 el que haga sus veces. Enero de 2013
Contiene la informacion del plan anual de L . https://www.amb.gov.co/plan-anual-de- . 1
- . . o Electrénico/Medios . " — . » - . . . Profesional Area de Apoyo
Plan Anual de Adquisiciones adquisiciones para los recursos de caracter Espaiiol Magneticos Documento PDF Anual adquisiciones-de-bienes-y-servicios-y-obra- Subdireccién Administrativa y Financiera 6i de Inf .
publico que ejecutaran en el afio. 9 publica/ Tecnologico y de Informacion
TRAMITES Y SERVICIOS
Contiene la informacién de los tramites inscritos P .
- " en el Sistema Unico de Informacién de Tramites o Electrénico/Medios . Sleg_un inscripeion de . Subdireccion Ambiental, Subdireccién de Profesional Area de Apoyo
Tramites inscritos en el SUIT N . Espafiol . Documento de texto Julio de 2017 tramites que realice la https://www.amb.gov.co/tramites/ ! X L. .
SUIT que la entidad ha dispuesto para los Magneticos entidad Transporte Metropolitano Tecnolégico y de Informacién
ciudadanos.
. . . - L . Segun inscripcion de . 1
. o . e A - . ” - . . . Profesional Area de Apoyo
Servicios Contlene la ||jf0rmaC|0n de serv.lcms que la Espafiol EIectronlco{Medlos Documento de texto Julio de 2017 tramites que realice la https://www.amb.gov.co/servicios/ Subdireccién Administrativa y Financiera L. P y
entidad ha dispuesto para los ciudadanos. Magneticos entidad Tecnoldgico y de Informacién
INSTRUMENTOS DE GESTION DE INFORMACION PUBLICA
Registro de Activos de informacion En proceso
Indice de informacién clasificada y reservada En proceso
Es el instrumento que dispone la entidad para
o informar, de forma ordenada, a la ciudadania, ; Electrénico/Medios ' _ Segun ajustes https://www.amb.gov.co/esquema-de- . . Profesional Area de Apoyo
Esquema de Publicacion interesados y usuarios, sobre la informacion Espafiol Magneticos Documento PDF Julio de 2019 institucionales que ublicacion/ Oficina de Comunicaciones T 6 de Inf .
publicada y que publicara, conforme al principio 9 desarrolle la entidad bublicacion’ ecnologico y de Informacion
de divulgacién proactiva de la informacion.
Contiene la informacién de la gestion
documental, donde se establecen las estrategias
que permitan la implementacién y el - . . Lo . <
- ) ) o o . . . ps: . .gov.co/p - -y- ) Profesional Area de Apoyo
Programa de Gestion Documental mejoramiento de la prestacion de servicios, Espaiiol E&?Z‘;ﬁfggﬁgﬁj Documento PDF Junio de 2017 5 afios htlps: /v amle)st;);;;:l)ig;:n;;lgstltuC|onales Secretaria General T 6 de Inf P y
- gicos-
desarrollo de los procedimientos, la 9 ecnologico y de Informacion
implementacién de programas especificos del
proceso de gestion documental.
Instrumento archivistico que permite la
clasificacién documental de la entidad, acorde a )
.. anico - i , eindi ~ oll I . ps: . .gov. -de- ion- . Profesional Area de Apoyo
Tablas de Retencion Documental sus e;truf;tura orgamcg fungona} .e, mcﬁca los Espafiol Electron.lcolMgc!los Documento PDF Junio de 2017 Anual hitps://www.amb.qov.co/tablas-de-retencion Secretaria General L. P y
criterios de retencién y disposicion final Magneticos/Fisico documental/ Tecnoldgico y de Informacion
resultante de la valoracién documental por cada
una de las agrupaciones documentales.
Mecanismos para presentar quejas y reclamos
Contiene la informacién de los mecanismos Seg(in ajustes .
i0 i - A i i i . - IR - . .gov. -petici -guejas . Profesional Area de Apoyo
Atencion al ciudadano - Area Metropolitana | establecidos para que los ciudadanos puedan Espafiol Electrénico Documento de texto Mayo de 2017 institucionales que https://www.amb.gov co/o_qrsd petlmongs queijas: Secretaria General sio p y
de Bucaramanga presentar quejas y reclamos respecto a desarrolle Ia entidad reclamos-sugerencias-y-denuncias/ Tecnolégico y de Informacién
omisiones o acciones.
L, . Contiene los entes de control externo que vigilan o - Documento de texto Desd? l.a creacion de L https://www.amb.gov.co/entes-de-control-que- . Profesional Area de Apoyo
Atencién al Ciudadano - Entes de Control . Espafiol Electrénico la pagina enero de Revision anual P " " Secretaria General L -
la entidad Imagen 2013 vigilan-al-sujeto-obligado/ Tecnoldgico y de Informacién
Informe de todas las peticiones, quejas,
reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la - " . <
. i - ~ . ) ) Profesional Area de Apoyo
Informe de PQRS informacion recibidas y los tiempos de respuesta Espafiol Electrénico/Medios Documento PDF Mayo de 2017 Trimestral https://www.amb.gov.co/informes-parsd/ Secretaria General poy

relacionados, junto con un andlisis resumido de
este mismo tema.
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