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Asunto: Respuesta a queja telefonica {Rad. AMB No. 5807 de julio 29 de 2015). -

Cordial saludo,

. En atencién al asunto, donde manifiesta verse. afectado por el ruido generado en el
- establecimiento localizado en la Carrera 7 No. 7-39 del municipio de Floridablanca, -
denominado “HIELO Y AGUA ANTARTICO S.A.S.”, me permito informarle que
funcionarios adscritos a2 fa Subdireccién Ambiental del Area Metropolitana * de
Bucaramanga, el dia 12 de agosto del afio en curso, practicaron visita técnica de
mspecmon al establecimiento en comento - :

Durante la’ visita se realizd un reglstro por ei area de trabajo, encontrandose ubicada -
‘una maquina para la elaboracion de hielo, la cual se presume como: la mayor fuente .
-generadora de ruido en el establecimiento. Cabe resaltar que al momento de ia visita no
se presencid que el ru;do generado trascendlera hama el corredor v:a! o a los
transelntes. : S

Teniendo en’ cuenta. que para“evaiuar los mveies de rwdo generados por el




Finalmente, esta Entidad en cumplimiento de sus funciones misionales consagradas en

la Ley 99 de 1993,

realizara el respectivo seguimiento, a fin de garantizar el

cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, so pena de iniciar las respectivas
actuaciones administrativas a que haya lugar,

Cualquier inquietud al respecto, con gusto sera atendida.

Atentamente
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