EJECUCION METAS PLAN DE ACCION
VIGENCIA 2014
CORTE DICIEMBRE 31 DE 2014

Realizar informes de resultados de la gestion ambiental

1 municipal a partir de los planes de desarrollo y planes | Numero de informes 2
de ordenamiento territorial

2 Formular y/o actualizar los sistemas de gestion Numero de SIGAM 4
ambiental municipal SIGAM formulados y actualizados

) Numero de documentos
3 | Planificacion para el Ele:botr:riel %ocg:;nm el :§$slr:tagr7:;6? del thI: " con la estructuracion del 1
apoyo a la gestién stratégico de amiento Territorial Metropolitano {5,
ambiental municipal META PARCIALMENTE CUMPLIDA. Se cuenta con un documento con los

Formular I estrategia de transversalizacién del cqmpona_ntes del I?I[?M desarrollados asaciagos ala Elapo_racion del
componente R AN enaiones ) _ DIGgI‘!OS‘tICO, Deﬁnlciqn de Factores de cambio, Esta.b[emmlento de Factores

4 I : tentable del Plan Intearal de D I Documento con el PIDM 1 72% estrategicos y Elecccion de escenarios mas convenientes para la
gegal(y o susantebic calilan integialicd L esaliolo sustentabilidad del Territorio. Se encuentra pendiente la Realizacién de
Metropelitano (PIBM) Talleres-juego de actores y la Definicion de estrategias y proyectos que

desarrollen los ohjetivos del Plan

5 Revisar, apropiar y socializar las agendas ambientales | Nimero de agendas 30
elaboradas el afio anterior apropiadas y socializadas
Desarrollar el Sistema de Informacién Geogréfico SIG

6 Planificacion deia |forestal 9 SIG forestal desarrollado 1

estructura ecoldgica : : X ! % de informacion
7 frente al cambio g\corpo;_ar Iasl?éonf'naclénl gl-Ssweia dsdinioiAzen incorporada al SIG forestal 20%
climatico SRSIHIicR (PIS) ueste desarrollado

8 Delimitar y adoptar la estructura ecolégica principal dzﬁ::i:::irg: ;’:IH El?EPU del 1
urbana del AMB AMB

9 Implementar la plataforma tecnoldgica del Observatorio or;t;gs;ot:ﬁnplatafcnnas &l "
Metropolitano implementadas
Capturar, organizar y analizar la informacion del % de indicadores

10 componente de sustentabilidad ambiental urbana base |alimentados en la 100%
para el Observatorio Metropolitano plataforma
Estructurar el componente de sustentabilidad

11 Observatorio econdmica y social urbana del Observatorio Componente estructurado 1

Metropolitano de |Metropolitano
desarrollo urbano Certro do Pensaraisite del Dado el proceso de consolidacion que se ha venido generando en el

12 sustentable Estructurar y poner en funcionamiento el Centro de Hébitat Metropolitano 1 Observatorio Metropolitano durante el afio 2014, el CPHM podra .

Pensamiento del Habitat Metropolitano (CPHM) st hrana estructurarse en el afio 2015 una vez el observatorio cuente con la totalidad
de los componentes previstos para su plataforma.

Desarrollar eventos (foros, muestras itinerantes, debate

13 técnico, etc.) asociados a la sustentabilidad ambiental |Numero de eventos 1
urbana del AMB
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|Producir y editar publicaciones sobre sustentabilidad

Numero de publicaciones

Contrato adjudicado el 5 de diciembre de 2014 el cual se encuentra en
ejecucién, se cuenta con los modelos de oficios para los usuarios, una

proyeccion de resolucién para iniciar el proceso de concertacion de metas,
el disefio del formato de autodeclaracion de vertimientos, la linea base de
las empresas y el plan de trabajo correspondiente. Las dos metas

Dado que en la actualidad el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
adelanta el contrato de consultoria 464 el cual consiste en "Evaluar y

proponer ajustes a los instrumentos nermativos y técnicos para la
prevencion y control de ia contaminacion del aire, en el marco de la

implementacién de la politica de prevencion y control de la contaminacion

del aire", razén por la cual se estd adelantando:
» La revision y analisis de experiencias internacionales, estrategias,

18 ambiental urbana y metropolitana 5

Implementar el sistema de gestion de calidad parala |,
= k : % de avance en la

15 sustentabilidad metropolitana del Area Metropolitana de implementacion del sistema 50%
Bucaramanga de acuerdo con la Norma bajo la NTCGP1000:2009
NTCGP1000:2009 <

Fortalecimiento  [Implementar el aplicativo del sistema de informacién
16 | institucional para la |geogréfico y alfanumeérico Aplicativo implementado 1
17 eficiente gestion [Conformar y poner en funcionamiento el comité asesor |Comité asesor ambiental 1
ambiental ambiental conformado

Elaborar informes de resultados del comité asesor Numero de informes de

18 1
ambiental resultados de comité

s Numero de eventos de

19 Realizar evento de rendicién de cuentas ramdicion de cuentas 1
Formular los objetivos de calidad de las corrientes Documento con objetivos

20 1
hidricas formulados
Realizar un estudio para la implementacién del cobro :

21 | Gestion Integral del |de instrumentos econémicos por uso del agua y I_E:ﬁ::;i:to gonlssuidics 1

recurso hidrico  |vertimientos liquidos

22 Disefiar e implementar la Red de Monitoreo de la| Red funcionando/ Nimero "
Calidad del Agua (RMCA) del AMB de reportes de la red
Disefiar y operar el Sistema de Vigilancia de Calidad

23 del Aire (SVCA) del AMB Red funcionando 1

24 | Gestion integral de Dlsefl'iar y operar el Sistema de Vigilancia de Ruido Red furicionando 1

I calidad dél aire Ambiental (SVRA) del AMB

25 Elaborar el mapa de ruido en el AMB Mapa de ruido elaborado 1
Elaborar el inventario de emisiones en la zona industrial :

26 de Chimit Inventario Elaborado 1
Formular las Directrices Metropolitanas para la gestion |Documento con las

27 : - Do 1
integral de residuos sdlidos directrices formuladas

28 Hacer seguimiento a los Planes de Gestién Integral de [N? de informes de 2
Residuos Sélidos - PGIRS municipales seguimiento
Hacer el diagnéstico y caracterizacion de Residuos

29 | Gestion Integral de |Sélidos Especiales Documento 1

residuos sélidos |Hacer el diagnéstico de Escombros — Residuos de
3 construccion y demolicion (RCD) pRcumento 1
31 Disefiar y ejecutar en su primera fase el programa de |% de avance en la 50
stconsumo en el AMB ejecucion del programa
32 Apoyar el incremento de los niveles de % de avance del programa 50

aprovechamiento de residuos sdlidos para el AMB
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AMBIENTAL

Habilitar areas de conservacién y recreacién pasiva

N° de fases de los parques

Los procesos de habilitacidn de dichos parques tuvieron que someterse a
revisién y aprobacién por parte de entidades de nivel nacional como la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA y el Instituto
Colombiano de Antropologla e Historia ICANH lo cual demoro la iniciacién
de los procesos contractuales relacionados con la licitacion necesaria para
los inicios de las obras. Lo anterior justifica el hecho de haber cambiado el
término de construir por habilitar porque si se lograron iniciar los procesos
que al final tendran como resultado la construccion de los referidos parques.

El programa consiste en la instalacion de una planta de compostaje que
permita procesar los residuos sélidos organicos. A 30 de diciembre de 2014
se cuenta con el Convenio suscrito con la EMAB para su desarrollo.

23 como parques metropolitanos metropolitanos construidas 2
Recuperacion de la % de areas de importancia
saliiclUrResokogiva Hacer mantenimiento de la flora urbana en las areas de ec':olt?glca urbana

4 Uand importancia ecoldgica priorizadas del AMB Piigzgcay ol ANm.can 10

pY gica p acciones de mantenimiento
de la flora
Desarrollar acciones de mejoramiento ambiental de b ; :

89 ecosistemas urbanos en cafiadas del AMB PP DT R 12
3 Ejecutar acciones de mejoramiento ambiental Nimero de acciones 30
identificadas en las agendas ambientales desarroliadas

Asignar agentes de cultura ambiental para el desarrollo |, ,
37 de acciones de proteccién y cuidado de dreas urbanas | ..o 2dentes de cultura 150
: ambiental
de importancia ecolégica
Formular el programa de autogestién ambiental para el
28 sector manufacturero Fociments ]
39 Vincular empresas de bienes y servicios al programa Numero de empresas 50
de autogestién ambiental metropolitano vinculadas al programa
Formular, concertar y adoptar la Guia de Edificaciones

A8 Autogestion Sustentables Gia seoptada J
ambiental sectorial |Socializar e implementar un programa para la T ]

41 promocion del consumo sustentable del AMB * de avance de| programa 90

42 Fomentar el emprendimiento ambiental y empleos % de avance del programa 50

verdes
Consolidar, complementar e instalar |a red de alertas
43 tempranas del AMB Comité tecnico conformado 1
Revisar, actualizar y complementar los estudios
detallados de amenaza, vulnerabilidad y riesgo en el o

i AMB, por fenémenos de inundacion en corrientes N*de cormentes L
Conocimiento para identificadas =
fa gestin del riesgo Revisar, actualizar y complementar los estudios

45 detallados de amenaza, vulnerabilidad y riesgoen el  |N° de hectareas con 100

AMB, por fenémenos de remocién en masa en areas
identificadas

estudios
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|Disedar un programa de apoyo a los municipios para la '

Las cuatro obras planteadas son:

1. "Construccion de la canalizacion y entrega de las aguas lluvias de la
cuenca comprendida entre el barrio el Mirador y la Colina del Municipio de
Piedecuiesta, Santander'ejecutada al 100%

2. "Construccion de la obra de estabilizacion, barrio albania, comuna 14,
Municipio de Bucaramanga" ejecutada al 90%

3. "Construccion obras de proteccién en los sectores del colegio carlos
vicente rey sede ¢ y barrio la castellana de la quebrada suratoque y
canalizacion quebrada villanueva en la carrera 8 con calle 3 del municipio de
piedecuesta" 0% de ejecucion se cuenta con estudios previos, estudios del
sector y anexo técnico. del proyecto y de la interventoria.

4. Construccion obras de estabilizacion Barric La Trinidad 0% de ejecucion
se cuenta con estudios previos, estudios del sector y anexo técnico del
proyecto y de la interventoria.

Se realizé el diagnostico del flujo de informacion en el AMB y se elaboro un
plan para el disefio e implementacion del sistema de informacion y gestion
documental de la entidad

46 implementacion del sistema de informacion para la % de avance del programa 50
gestién del riesgo
Elaborar proyectos (estudios y disefios) de reducciony |, o

47 mitigacion del riesgo de desastres NS pysciea iohniliades §

48 Reducalén del Construir obras de reduccién y mitigacién del riesgo de Neide obras constiidas 4

7 desastres
riesgo

49 Acompafiar y asesorar técnicamente las solicitudes % de solicitudes atendidas 100
asociadas a eventos dafiinos de toda escala Vs las recibidas
Apoyar a los Consejos Municipales para la gestion del

50 riesgo de desastres (CMGRD) en la adopcién de Protocolos adoptados 2
protocolos para el manejo de desastres

Melield/Ge gesasties Apoyar a los municipios en la atencion de desastres de

51 acuerdo a lo establecido en los Planes Municipales de |% de eventos apoyados 100
Gestion del riesgo de desastres

52 Implantar un sistema de informacién y gestién % de implementacién del 50
documental Sistema

% de procedimientos
53 Aplicar el procedimiento sancionatorio ambiental sancionatorios aplicados Vs 100
procesos adelantados

54 Atender las denuncias ciudadanas por contaminacién |, % 6 dsriindias atendidas 100
ambiental
Suscribir un convenio para la atencion y valoracién de g : :

55 faiif s eINasie N° de convenios suscritos 1
56 Desarrollar operativos de control al tréfico ilegal de flora|N° de operativos 100
y fauna silvestre desarrollados

[ ial 0,
57 Control y Hacer seguimiento y control a las emisiones generadas |% avance seguimiento 100

eanilimianta

por las fuentes fijas priorizadas

fuentes priorizadas
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N° de operativos

5 " Implementar el monitoreo, seguimiento y control de
28 amieni fuentes mdviles desarrollados 0
Aprobar y hacer seguimiento a los planes de gestién de [N° de planes aprobados y
59 . : ; =i 120
residuos sdélidos hospitalarios en seguimiento
N° de generadores de
Realizar el registro y control de los generadores de :

60 residuos sélidos peligrosos (RESPEL) &E‘?rz:ﬂ' Sn{odReg Y 120
61 Realizar seguimiento al sitio de disposicion final de N® de informes de 12
residuos sélidos domiciliarios seguimiento

Realizar control y seguimiento de vertimientos Ne° de informes de

62 ! o 50
domesticos e industriales seguimiento
Formular un programa de control de las concesiones ReeymaiD edniel

63 de agua en la zona urbana del AMB PIDGMmA o Canitol da !

9 concesiones formulado

54 Atender las solicitudes de licencias y permisos % de solicitudes atendidas 100
ambientales en los términos de ley Vs las recibidas
Desarrollar el acompafiamiento y asistencia técnica en |, , 7

&3 el uso del registro nico ambiental — RUA /e Emprepas Asiclidas 5

Tramite de Evaluar y hacer seguimiento de los programas de uso |, ,
66 Licencias, racional y eficiente del agua reportados por la empresa 2‘8 %?nfgg;::‘:zlliﬁ;" 3
autorizaciones y |de acueducto en'el AMB J
permisos Evaluar y hacer seguimiento de los Planes de

67 ambientales saneamiento y manejo de vertimientos (PSMV) N°® de PSMV en 3
presentados por las empresas de servicio publico de  |seguimiento en el AMB
alcantarillado

58 Realizar seguimiento y control a Centros de N° de informes de 10
Diagnostico Automotriz (CDA) autorizados en el AMB  |seguimiento

69 Realizar eventos masivos de participacién social para [No. de eventos 6

’ el mejoramiento ambiental del AMB desarrollados

Conformar la red de jévenes del AMB para el fomento

70 Animacidn, de una cultura ambiental fed conformada :

71 participacion social y|Elaborar informe de resultados de la red de jovenes del |No. de informes de 1

comunicacién para |AMB para el fomento de una cultura ambiental resultados de la red
la gestion ambiental |Disenar y poner en funcionamiento la estrategia de

72 metropolitana participacién de las ONG en |a consolidacion de la Registro de ONG 1
cultura ambiental metropolitana

73 Disefiar y desarrollar una estrategia de comunicacién |N° de campafas de 2
ambiental efectiva comunicacion ambiental

74 Instalar y operar el comité interinstitucional de % de implementacion del 50
educacion ambiental metropolitano (CIDEA) CIDEA metropolitano

80%

META CUMPLIDA. SOLO HAY EN EL AMB 2 EMPRESAS DE SERVICIO
PUBLICO DE ALCANTARILLADO CON PSMV
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Educacion para la
gestion ambiental

Asesorar a los municips en la inclusion de la
dimension ambiental en sus programas de educacion
formal a través de los PRAE (Proyecto ambiental

No. de informes de avance

/2 metropoitiana escolar), PRAU (Proyecto ambiental universitario), del proceso 6
PROCEDA (Proyecto ciudadano de educacion
ambiental)
76 Negociacién de Predios No. predios escriturados 5
Transversal del
Bosque Tramo Il
77 Proceso de Contratacién Proceso adjudicado 1
78 [Ejecucién y Control de Obras Obra ejecutada 1
79 Cizrgiégiﬂ:drg?a Negociacién de Predios No. predios escriturados 14
Real de Minas -
80 | Tramo prioritarioc |Proceso de Contratacion Proceso adjudicado 1
81 beo'Sqn Ml Ejecucion de Obras
j Anexo techico Prepliegos
62 Estudios y Disefios Formulacion;del:Proyecto publicados i A
de Proyectos del
Plan Vial
83 Metropolitano Proceso de Contratacion Proceso adjudicado 1
84 Ejecucién de Estudios y Disefios Proceso liquidado 1
85 Elaboracion del Diagnostico Documento formulado 1
86 Definicién de Factores de cambio
87 | Formulacion Plan |Establecimiento de Factores estrategicos
88 Integral de Realizacion de Talleres-juego de actores
89 Desarrallo Elecccion de escenarios mas convenientes para la
Metropolitano sustentabilidad del Territorio
§ 90 Definicion de estrategias y proyectos que desarrollen
= los objetivos del Plan
5 91 Organizacién y procesamiento de la Informacion
=3 adquirida
E 92 Captura de informacion
93 ; Actualizacion de |a informacién
E 94 g g:s:::‘t;;?ig del Estructuracion del Componente de Sustentatibilidad
= Metropolitano Cothloule Lo
= 95 Estructuracion del Componente de genero
E 96 Generacion del dato Institucional interno

Se escrituraron 3 predios de los cinco (5) y se logro la firma de Acuerdo de
Intervencién anticipada de dos (2) predios mas, en proceso de escrituracion.
Se logré acuerdo con el Municipio de Floridablanca y los propietarios para su
negociacion y escrituracion.

Se desarrollé el proceso de Licitacion y se adjudicé el contrato a la firma
Consorcio Santander 2014. Se prepara inicio de la ejecucion de las obras
para los primeros dias del mes de Enero de 2015.

85%

Se firmo promesa de compraventa con Diez (10) propietarios, de los cuales
64% ya tienen escritura nueve (9) predios a nombre del AMB. Los demas

presentan reclamaciones que retrasan el proceso.

Se tiene listo el proyecto de Pliego de Condiciones para el proceso licitatorio

de coniratacion.

Se modificé el proyecto adelantado por la elaboracién de Estudios y Disefios
de la Prolongacion de la Paralela oriental desde TCC hasta Molinos Altos en
Floridablanca. Se estructurd el proyecto y su presupuesto de disefio.

Se adelantaron Estudios Previos, Anexo Tecnico y demés Documentos del
pliego de Condiciones para publicacion del Concurso de Meritos en el
SECOP

Pagina 6 de 14



Se encuentra en anélisis el estudio realizado por la DTB para
implementacion de zonas de parqueo en via. Se recopild informacion sobre
el funcionamiento de tecnologias y realizaron reuniones para estructurar el
proceso de concesion de manera conjunta con la DTF.

Se decidio la contratacion de los Estudios y Disefios del Parque de las
Mojarras.

Se encuentra en proceso de Concurso de meritos el disefio del Parque de
las Mojarras. Se adjudico el Concurso de Meritos para le ejecucion de
Estudios y Disefios.

Se dio inicio a la ejecucién del proyecto con los levantamientos topograficos
y reuniones de socializacion con la comunidad del sector. Se realizo el
analisis de alternativos y se definieron criterios basicos de disefio del
Pargque. Se amplié el plazo de ejecucién.

Generacion de documentos de anélisis de informacién
Estructuracion del
Plan Estrategico de
98 Ordenamiento Documento estructurado 1
Territorial
Metropolitano
Evaluacion de criterios y Seleccion de sitios de parqueo| ... q
99 Sitios de parqueo definidos 10
Implementacién de en zonas de alta demanda
slttos-_c_ie bk Proceso de Contratacion Consultorias para elaboracion i
zonas de conflicto : B z
100 ; de Estudios y Asesorias para estructuracion del Procesos contratados
vehicular
proyecto de Parquimetros
101 Ejecucion y Supervision de Estudios de Estructuracion
: del Proyecto de Parquimetros
: ] Anexo tecnhico Pre pliegos
102 Formulacion del Proyecto cublicados 1
103 | Disefio de Un (01) |Contratacién de Estudios y Disefios el teconsuotia 1
Par adjudicado
que
Metropolitano
104 Ejecucion y Supervision de los Estudios y Disefios Contrato liquidado 1
Acciones para la
Consolidacion e
Implementacién de
Parques
105 Metropolitanos  |Negociacion y/o Adquisicién de Predios (27) Predios escriturados 27
mediante |a
adquisicion de
predios en zonas de
Parque

Se Negocié y firmd Acta de permiso de Intervencion del predio para el
Parque Lineal de la Quebrada La Iglesia, pero falta escrituracién
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106

107

108

109

Gestion de la
informacion a traves
del Observatorio
Metropolitano -
Componente
Movilidad

Generar la informacién periédica del comportamiento

Se reporta de manera continua al observatorio |a totalidad de la informacién
generada por la sub direccién de transporte en materia de movilizacion de
pasajeros en el servicio publico de transporte colectivo y del Sistema
integrado de transporte masivo SITM

Adicionalmente se generan reportes continuos sobre resultados de

63% operativos de control en los que el AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA brinda acompafiamiento de diferentes autoridades de
control

Los reportes son realizados en la medida en que los procesos de toma de
informacion y los reportes de las empresas transportadoras, el operador del
recaudo y el equipo de trabajo de la Subdireccion los genera

Se adelanta de manera continua la recoleccién de informacion para la
calibracién de cada una de las variables que intervienen en la canasta de
transporte en cada una de sus modalidades.

En la modalidad de transporte individual se dic por terminado el proceso de
depuracion de |a informacién recogida mediante encuestas sobre los
parametros de operacion

La determinacidn de la estructura tarifaria solamente sera llevada a cabo
luego de este proceso

Se dio cumplimiento a la disposicién de la resolucién nimero 660 de 2014
asignando los ndmeros Gnicos de identificacion NUI y fijacion de plazos para
observaciones por parte de las empresas.

75% Se di6 inicio al proceso de formalizacién de los mecanismos de reporte de
informacion sobre conductores y seguridad social en la modalidad de
servicio publico de transporte individual de pasajeros en el radio de accién
metropolitano establecidos en la resolucion 1047 de junio de 2014

del servicio de transporte al Observatorio Metropolitano Novsepanss gencradod 24
Determinacion de Estructura tarifaria en cada una de N truct

las modalidades de transporte del radio de accion d;‘.lt,_es Irucduras 3
Metropolitano EODIA0AS

Reglamentar la gestion de la informacion AMB - :

Empresas de Transporte (ACTOS ::' ::ﬁ:gi;ﬂmm's"aﬂws 4
ADMINISTRATIVOS) g o

Jornadas de sensibilizacion en cultura ciudadana No. Jornadas realizadas 3

Se han llevado a cabo 2 reuniones con grupos y representantes de
transportadores informales en desarrollo del proceso de formalizacion de su
actividad a través de la implementacién del esquema de rutas del servicio
publico de transporte mixto de pasajeros y carga

Se llevé a cabo |a capacitacién de propietarios y de deudores de la
modalidad de servicio plblico de transporte individual de pasajeros en el
marco de las mesas de trabajo realizadas con la Policia Nacional, direccion
de transito de Bucaramanga y alcaldia de Bucaramanga, en los temas
relacionados con las exigencias en materia de seguridad social establecidas
por la resolucion 1047 de junio de 2014.

Se llevé a cabo la capacitacion de propietarios y de deudores de la
modalidad de servicio plblico de transporte individual de pasajeros en el
marco de las mesas de trabajo realizadas con la Policia Nacional, direccion
de transito de Bucaramanga y alcaldia de Bucaramanga, en los temas
relacionados con la tarjeta de control como documentos que avalan la
operacién de los vehlculos de servicio plblico en esta modalidad, su
vigencia y obligatoriedad establecidas por la resolucién 1047 de junio de
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TRANSPORTE

Se reestructuré con el apoyo de la Direccion, el gr de tra del area

juridica de la Subdireccién con el fin de aumentar la eficiencia en el tramite
de las sanciones por infracciones a las normas de transporte
659 aperturas y 694 decislones de fondo

Se llevo a cabo la sistematizacion y reduccion de tiempos requeridos para la
solicitud de entrega de vehiculos objeto de inmovilizacién por infraccién a las
normas de transporte.

Se implementd un sistema Interno de seguimiento al manejo de
correspondencia de solicitudes de nuestros usuarios

Se redefinio el esquema de trabajo del grupo de control reasignando
funciones y ajustando la base de datos a los nuevos requerimientos

Se implementaron listas de chequeo para los tramites de certificacion de
capacidad transportadora, cambio empresa, solicitud de renovacion de
tarjetas de operacién

La subdireccién de transporte hizo parte de las mesas de trabajo
interinstitucionales Policia Nacional - autoridades de transito de los
municipios que conforman el drea - alcaldia de Bucaramanga, para la puesta
en marcha de un plan estratégico de control a las diferentes clases de
transporte informal.

Participacién en el Comité de movilidad organizado por la direccién de
transito de Bucaramanga

Se llevd a cabo el diagnostico de la solicitud, su formalizacion y no pudo ser
llevado a cabo su compra por disponibilidad presupuestal.

Como alternativa se establecio la compra del software para el afio 2015 de
incluir su uso en el desarrollo de la propuesta del Sistema Integrado de
Transporte Publico SITP

Se llevd a cabo el diagndstico de la solicitud, su formalizacién y se
adquirieron los equipos

Se capacita de manera continua al personal vinculado a los operativos de
control y a la policia metropolitana en desarrollo del convenio inter
administrativo suscrito por las 2 entidades.

Las capacitaciones se concentran en el marco legal requerido para el
desarrollo de los operativos.

Fue desarrollada la propuesta de Sistema Integrado de Transporte Publico
SITP, se llevo a cabo su socializacion con las empresas operadoras del
STM, empresas del colectivo y autoridades de planeacion, transito y
transporte de los 4 municipios del AMB

110 Descongestion  |Expedir Actos Administrativos para dar tramite a las|No. Resoluciones 120
Procesal sanciones por infracciones a normas de transporte expedidas
Abreviar y facilitar al usuario, los trémites que se ’ ;
(i adelantan ante la Subdireccion Noiitramites ajustados -
- Definicion del procedimiento interno para la elaboracién
Meiore allce de controles, generacién de reportes, inicio Yy
WIS e |_ntern_os dé seguimiento de investigaciones y actuaciones Precedinjentoiestablacklo :
la Subdireccion s s
administrativas
Organizacién del archivo de gestion y traslado al ; ;
113 archivo csrtial da D012 Archivo transferido 1
114 Revisién de los subprocesos internos Proceso establecido 3
Comités de subdireccién y mesas de trabajo
115 Direccionamiento  |Coordinaciéon de equipos de trabajo en lo Nacional -|No. mesas de trabajo 10
Estratégico Metropolitano - Municipal sibre temas de transporte|realizadas
movilidad e informalidad
Adquisicion software de modelacién de transporte .
Y8|  Fortalecimiento  |(TRANSCAD) Softwara adquirko 1
Tecnoldgico
117 Adgquisicién de equipos No. equipos adquiridos 8
Cualificacién del .
118 Talento Humano Jornadas de capacitacion No. jornadas realizadas 4
Formulacién del . .
119 STP Estudio de formulacién del STP Estudio elaborado 1
120 Estudio técnico capacidad transportadora Estudio elaborado 1

Se desarrollo el proceso de recoleccién de informacion presupuestado como
etapa inicial para la formulacion del proyecto y presupuestalmente se ha
dispuesto su finalizacion en el periodo 2015
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No. jornadas de

Elaboracién de taller orientado a conductores, propietarios y empresarios del
transporte, sobre la implementacién de las nuevas exigencias en materia de
seguridad social para conductores de la modalidad de servicio publico de
transporte individual de pasajeros

En mesas de trabajo Ministerio de Trabajo - empresas transportadoras
modalidad individual - AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

Se desarrollaron mesas de trabajo que orientaron a las empresas en la
implementacion de medidas de control e identificacion de los vehiculos de
transporte colectivo metropolitano

Se llevo a cabo el proceso de recoleccion de informacion presupuestado
como etapa inicial para la formulacién del proyecto

No pudo ser llevado a cabo el estudio por problemas de disponibilidad
presupuestal.

Como alternativa se decidio incluirla dentro del estudio y se establecio la
compra del software para el afio 2015 de incluir su uso en el desarrolio de la
propuesta del Sistema Integrado de Transporte Publico SITP

Se llevo a cabo el proceso de recoleccion de informacién presupuestado
como etapa inicial para la formulacion del proyecto

Por disposicion de la Junta Metropolitana se desarrollara su finalizacion de
manera conjunta con las autoridades de transito de cada municipio a lo largo
del 2015

Se realiza de manera continua el control a la operacion del transporte
publico formal e informal en desarrollo del convenio inter administrativo
suscrito entre el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA y la Policia
Nacional.

Se cuenta con la programacion semanal de toda la actividad de control a la
operacion del transporte

Se autoriz6 el parqueadero para la inmovilizacién de los vehiculos objeto de
controles por infracciones a las normas de transporte.

La convocatoria sélo contd con la participacion de los empresarios
interesados, de los cuales sélo uno cumplio con la totalidad de los
requisitos.

El escenario se encuentra abierto para el surgimiento de otros posibles
interesados.

Las condiciones de operacion de los servicios de grua actuaimente
existentes en el &rea metropolitana, garantiza la disponibilidad de equipos de
gria para el traslado de los vehiculos inmovilizados, sin necesidad de que
se emita algln tipo de autorizacion

121 Profesionalizacién de conductores bt 4
Evaliacithidal capacitacion realizadas
servicio Publico de
Transporte Individual
de pasajeros
122 Estudio de mecanismo de cobro Estudio elaborado 1
123 | Formulacién del |Estudio técnico Estudio elaborado 1
Sistema de
Transporte Mixto okl - :
124 Metropolitano Licitacion y adjudicacién Proceso adjudicado 1
125 Operativos de control No. operativos realizados 140
Contrel a la
operacion del
126 Hartepods Habilitacion zonas de parqueo vehiculos inmovilizados |Parqueaderos habilitados 2
Autorizacién equipos de grias para traslado de e i
127 vehicules inmovilizadas Autorizaciones emitidas 1
128 Verificacion de condiciones de habilitacion y operacién |No. empresas visitadas 30

Se solicita de manera continua a las empresas transportadoras la remision
de informacidn y presentacion de informes sobre sus condiciones de
habilitacién, registros de conductores, planes de rodamiento y vinculacion de
parque automotor en desarrollo de las investigaciones que adelanta la
Subdireccién
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Dentro del cronograma de operativos de control se lleva a cabo de manera
especifica la verificacién de las condiciones de la flota operacional en el
caso de la modalidad de servicio puablico de transporte colectivo.

Los operativos de control son orientados en el caso de la modalidad de
transporte individual, a la verificacién de la existencia de |a revision técnico
mecdnica, y la verificacion de la idoneidad del personal que opera los
vehiculos de esta modalidad.

Se recibié el informe final del contratista sobre la composicién accionaria de
las 2 operadoras del Sistema integrado de transporte masivo SITM y el
convenio inter administrativo AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA-metrclinea S.A.

En Febrero 18 del presente afio se radicaron a los tres municipios
(Bucaramanga, Florida y Giron) los oficios pertinentes; para el Municipio de
Piedecuesta no se hizo necesario la gestion al respecto ya que expidio el
acuerdo 027 de 30 Diciembre del 2013, en donde garantizan los recursos
para el AMB.

A Diciembre 31 el recaudo de cartera fue de $2.604.968.278.

Se adjudicaron los procesos de arrendamiento, adecuacion de oficina,
Equipos de computo y aire acondicionado .

Se elaboro el Plan de Adquisiciones 2014

Se realizaron 12 informes de Ejecuciones Presupuestales desde el mes de
Enero a Diciembre de 2014.

Se envio a la Contaduria General el informe del CGN de los cuatro
trimestres del 2014 y el de Gestion Transparente.

Se elaboro y presenté ante la Junta Metropolitana el Presupuesto 2015

Sistema de Control
Interno

de control interno.

Control a la
129 admtl::al:taraclan o Verificacidn de condiciones de flota operacional No. empresas visitadas 30
porte
Seguimiento y anélisis de |la composicién accionaria de|,
130 las operadoras. del SITM No. informes presentados 4
Gestion de 1. Radicar los oficios pertinentes detallando la i
el Recursos normativad vigente. Oficlos radicados 4
Recuperaciénde |1. Individualizacion de contribuyentes
§ 132 cartera 2. Envio de correspondencia, proferir autos de tramite. giior reccada $4:790.500,000
| e asiilc 1. Gestionar el proceso contractual de arrendamiento,
O (133 o adecuacion de oficinas, aires acondicionados y N° de procesos adjudicados 4
= contratacion :
< equipos.
=2
(™ Plan de Adquisicion .
1. Elaboracion Plan de Adquisiciones deacuerdo a las
>
% 134 de Bienes y e e Plan Elaborado 1
> Servicios.
™=
Revision y control de ; = No. seguimientos
E 135 Berecleds: 1. Realizar seguimiento mensual. s 12
%’ 136 Informes entes de |1. consolidar la informacion y enviarla dentro del plazo |No. de informes 5
= control establecido. presentados
3 1. Enviar comunicaciones solicitando la informacién
137 | Presupuesto 2015 |requerida Documento elaborado 1
2. Elaborar la estructura presupuestal.
1. Estructurar
138 | Planeacion tecnica |2. adoptar Manuales elaborados 3
3. Implementar
Evaluacién
139 independiente del |La oficina de control interno realizara el informe anual Informe Elaborade 1

*Se elaboro el Manual de Inversiones adoptado segin resolucion N° 735 de
27 Junio 2014,

*Se elaboro el Manual de Contabilidad adoptado segiin resolucion N° 1032

de 30 Julio de 2014,

*Se elaboro el Manual de Tesoreria adoptado segtn resolucion N® 2538 de
16 Diciembre de 2014.

En fecha 7 de febrero de 2014, se rindi¢ inférme ejecutivo anual de Control
Interno, a través de la plataforma dispuesta por el DAFP
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CONTROL INTERNO

Informe
pormencrizado de

Efectuar visitas periodicas a los funcionarios para

verificar y evaluar el avance de los elementos del

No. De Informes

En fechas 7 de marzo de 2014 , 10 de julio y 11 de noviembre se
elaboraron los informes pormenorizados de Control Interno, y se publicaron
en la pagina web de la entidad el 10 de marzo de 2014 , 10 de julio de 2014
11 de noviembre del 2014.

En fecha 7 de febrero de 2014, se rindié inférme de control interno contable
a través de la plataforma CHIP.

En fecha 30 de abril se entrego informe de Auditoria a los responsables del
proceso Gestion Contractual , en fecha 3 de julio se entregé informe de
Auditoria al proceso Gestion Administrativa y Financiera. en fecha 1 de
septiembre se elaboro informe de Auditoria al proceso Gestion transporte.
En fecha 30 de octubre se did a conocer el Informe Final de Auditoria al
proceso Gestion Ambiental. En fecha 30 de Diciembre se comunico a los
responsables de proceso el Informe Final de la Auditoria al Sistema de
Gestion de Calidad.

En el mes de de febrero de 2014, se elaboro el informe de seguimiento al
plan de accion vigencia 2013 y se radicé en Direccion el 10 de febrero de
2014 y en el mes de abril de 2014, se entrega el primer informe de
Seguimiento al Plan de Accion vigencia 2014. En fechas 1 de agosto y 20 de
noviembre se radican en Direccién los informes de seguimiento del Il Y Il
Trimestre al Plan de Accion,

Se efectud acompainiamiento en el proceso de la contradiccion de hallazgos
al Informe preliminar presentado por la Contraloria Departamental de
Santander, de la auditoria practicada en esta anualidad.

En fecha 22 de enero de 2014, se presentd informe de avance del IV
trimestre del 2013 a los planes de mejoramiento de las vigencias 2006,
2007, 2011 y 2012; en fecha Abril 11 de 2014 se presento el informe de
avance del 1 trimestre del 2014 al plan de mejoramiento vigencia 2012 al
ente de control através del sistema integral de Auditoria SIA.en fecha Julio
15 de 2014 se presento el informe de avance del |l trimestre del 2014 al
plan de mejoramiento vigencia 2012 al ente de control através del sistema
integral de Auditoria SIA. En el mes de octubre se comunicé por correo el
Electronico al Responsable de registrar la informacion de Avance al plan de
Mejoramiente Il trimestre de la vigencia que las metas se reportaron
cumplidas en un 100%, en el informe registrado en fecha 15 de julio, para
reporte de esta situacion al ente de control.

140 Control Interno - Ley |[MECI, Consolidar informacién, presentar informe de Elaborados
1474 de 2011 seguimiento y publicarlo en la pagina web
Evalucién del ; . . ;
141 | Sistema de Control '(;z zgﬁ't’r‘; ?ri:rﬂg:t]:::m realizard el informe anual ¢, o Elaborado
Interno Contable i 9
Auditoria de gestién, |Elaboracion del cronograma anual de auditorias,
142 | Auditoria Sistema |elaborar el plan anual de auditoria para cada area a No. de auditorias realizadas
MECI- CALIDAD |auditar, informes de auditoria
Evailliacion Seguimiento a indicadores analisis de las metas y
143 | independiente al B : : No. De Informe Elaborados
plan de accion. aplicacion de acciones de mejora.
Planes de Consolidar y Revisar el Plan de Mejoramiento
144 Mejoramiento Institucional para aprobacion de la Contraloria No de Informe presentado
Institucional Departamental.
Efectuar seguimiento al cumplimiento del plan de
Seguimiento Plan de|mejoramiento Institucional. Solicitar a las dependencias No. De informes
145 Mejoramiento los informes de avance al plan de mejoramiento re' tad
Institucional institucional, consolidar y presentar el informe al ente eiohpaiace
de Control
T — Efa_ctuar _seguimianto al cumplir_niento de los planes d_e
Planes de majpramsento por proceso, solicitar a las dependencias fs: G informes
146 . 7 los informes de avance a los planes de mejoramiento :
Mejoramiento por lid t inf | presentados
DrocEso por proceso, consolidar y presentar el informe a la

Direccion

En los meses de mayo y septiembre de 2014 se rindio informe a la Direccién
sobre el estado de las acciones de mejora, planteada por los responsables
de los diferentes procesos. Se rindié informe a la Direccién sobre el estado
de acciones de mejora con corte a 30 de diciembre del 2014.
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[En fecha 13 de febrero de 2014, 30 de mayo de 2014 , 30 de septiembre y|

27 de noviembre se realizd argueo a la Caja menor.

En el mes de enero de 2014, se elaboré el Plan Anticorrupcion de la
Entidad.

En fecha 31 de enero de 2014, se realiz6 el primer seguimiento al Plan
Anticorrupcion y mapa de riesgos. En fecha 30 de abril se realizd
seguimiento a las estrategias consagradas en el Plan Antocorrupcién, de
Atencion al Ciudadano y mapa de riesgos. Con corte a 31 de agosto se
efectud seguimiento a las estrategias del plan anticorrupcién y mapa de
riesgos. Los anteriores seguimientos se encuentran publicados en la pagina
web de la entidad.

A 30 de diciembre de 2014 se han realizado 23 mesas de trabajo, con los
responsables del proceso para asesorarlos en diferentes temas solicitados.

En fechas 31 de marzo y 30 de septiembre de 2014 , se presentd el informe
del SIGEP a la Direccion.

En fecha 28 de febrero de 2014, se presento el informe Semestral de
Peticiones, Quejas y Reclamos a la Direccién , en fecha 17 de julio informe|
trimestral de PQR y en fecha 27 de agosto informe semestral de PQR.

En fecha 12 de marzo de 2014, se envio Informe de Derechos de Autor a la
Direccion Nacional de Derechos de Autor y a la Direccion.

147 Arqueh::nter Caja Realizar los Arqueos de Caja Menor Bimestralmente No. De Arqueos realizados 4
Elaboracién del Plan |Efectuar reuniones de trabajo con responsables del
a9 Anticorrupcion  |proceso para elaborar el plan Anticorrupcién NG E P 1
- Efectuar reuniones de trabajo con responsables del
149 Sefr:jtligfr:toc?;: tan proceso para determinar avances del cumplimiento de | No. De informes 3
mana'de fia 0}; las estrategias del plan Anticorrupcién y acciones de  |presentados
P 58 mitigacion del riesgo.
Fomento de la ;
150 | Cultura de Auto |Realizar mesas de trabajo Ne. _De miesas de trabajo 12
realizadas
Control
worve e o : No. De informes
151 | Seguimiento SIGEP |Efectuar seguimiento y rendir informe a |la Gerencia presentados 2
Seguimiento ;
152 | atencion Peticiones, | Efectuar seguimiento y rendir informe a la Gerencia No.Da.informes 2
- presentados
Quejas y Reclamos
Identificar los equipos y software de la entidad y
verificar su licenciamiento. Verificar mecanismas de
153 Informe derechos de |control disefiados y su pertinencia al proceso. Revisar | No. De informes 1
autor la existencia y cumplimiento del plan de mantenimiento |presentados
de equipos, acciones de custodia y politicas de
administracion. Elaborar y presentar informe.
Seguimiento gestién e
154 | Oficina de control |Realizar mesa de trabajo No'. PERSauitniantas 3
ihtefho realizados

En fechas 30 de abril , 30 de agosto y 15 de diciembre de 2014 se
realizaron mesas de trabajo a fin de realizar seguimiento de la gestion de la
Oficina de Control Interno.

EJECUCION METAS A

1 DE DICIEMBRE DE 2014
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La entidad presenta un nivel de avance general correspondiente al 80%, a 30 diciembre. Se deja claridad, que el andlisis se realizé por cumplimiento de meta fisica, asumiendo un tiempo de cumplimiento
estandar para todas, esto es, 12 meses.

Las dependencias con mayor ejecucién son: Control Interno con el 100%, Administrativa y Financiera con el 94% y Ambiental con el 86%.

OFICINA DE CONTROL INTERNO: Presenté una ejecucion del 100%.

SUBDIRECCION AMBIENTAL: Tiene el mayor numero de metas (75), presento un nivel de ejecucion del 86%, por lo que se sugiere reprogramar para la vigencia 2015, las siguientes metas: Formulacién de
los objetivos de calidad de las corrientes hidricas; Estudio para la implementacion del cobro de instrumentos econémicos por uso del agua y vertimientos liquidos; Disefic y operacion del Sistema de Vigilancia
de Calidad del Aire (SVCA) del AMB; Disefio y operacién del Sistema de Vigilancia de Ruido Ambiental (SVRA) del AMB; Mapa de Ruido; Elaboracion del inventario de emisiones en la zona industrial de
Chimita; Construccién de obras de reduccién y mitigacion del riesgo de desastres; Evaluacion de criterios y Seleccion de sitios de parqueo en zonas de alta demanda; Consolidacién e Implementacion de
Pargues Metropolitanos.

SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA: Presenté un avance del 64%; se suguiere reprogramar para la vigencia 2015, los proyectos de Transversal del Bosque, Conexién Alterna, Plan
Vial Metropolitano; Plan Integral de Desarrollo Metropolitano e Implementacién de sitios de parqueo en zonas de conflicto vehicular.

SUBDIRECCION DE TRANSPORTE: Presenté un nivel de ejecucion del (64%), Se sugiere reprogramar para la vigencia 2015, las siguientes metas: Estudio técnico capacidad transportadora;
Profesionalizacion de conductores del servicio individual de pasajeros y del proyeco Formulacion del Sistema de Transporte Mixto Metropolitano.

SUBDIRECION ADMINSTRATIVA Y FINANCIERA: Presenté un avance del 94%, debe implementar medidas que permitan mejorar la recuperacion de cartera.

SUBDIRECCIONES DE TRANSPORTE y PLANEACION E INFRAESTRUCTURA: Deben entregar los 10 primeros dias siguientes al trimestre reportado la informacién que evidencie el avance del
cumplimiento de las metas pactadas en los planes de accién para el respectivo analisis y seguimiento

Documentar las acciones correctivas y preventivas que conduzcan al mejoramiento en el logro las metas pactadas en los planes de accién.

Entregar de manera oportuna la informacién, requerida para analisis y seguimiento por las Subdirecciones de Planeacion e Infraestructura y Transporte.

Ul )

CONSOLIDACION Y ANALISIS: CLAUDIA XIMENA MENDC’ZA, AsesoralGestion Corporativa

Qloy M

SEGUIMIENTO Y MEJORA: Vfﬁujéﬂﬁﬁéz &EON. Jefe Oficina Control Interno
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EJECUCION PLAN DE ACCION EJECUCION PLAN DE ACCION
i VIGENCIA 2013 VIGENCIA 2014 \

| m 0% -50%
® 90% - 100%
51 - 90%
. 51%- 89% |
| 91 - 100%
® 0% - 50% l |
| |

Se puede concluir, que se presenté mejora en el cumplimiento de las metas del plan de accién de la vigencia 2014, respecto a la vigencia 2013. Se
evidencia que procuraron mayores avances las Subdirecciones Administrativa y financiera, Ambiental y la Oficina de Control Interno; la Subdireccién de
Planeacion e Infraestructura, no obstante mostrar avances significativos respecto a la vigencia anterior, aun se ubica en un nivel de cumplimiento medio.
La Subdireccién De Transporte desmejord su nivel de cumplimiento respecto a la vigencia anterior.




CONTROL INTERNO

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 94%
AMBIENTAL 86%
PLANEACION 64%
TRANSPORTE 64%
AREA METROPOLITANA DE 81%
BUCARAMANGA

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%

EJECUCION PLAN DE ACCION
CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Tan

CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVAY AMBIENTAL PLANEACION TRANSPORTE
FINANCIERA
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