
FECHA:

AREA :

N° PROGRAMA OBJETIVO PROYECTO ACTIVIDAD META INDICADOR RECURSOS RESPONSABLE FECHA CUMPLIMIENTO

GENERAR LA INFORMACION PERIODICA DEL COMPORTAMIENTO DEL SERVICIO

DE TRANSPOTE AL OBSERVATORIO METROPOLITANO
24 NUMERO DE REPORTES GENERADOS $ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA
19/12/2014

DETERMINACION DE ESTRUCTURA TARIFARIA EN CADA UNA DE LAS

MODALIDADES DE TRANSPORTE DEL RADIO DE ACCION METROPOLITANO
3

NUMERO DE ESTRUCTURAS 

DETERMINADAS
$ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

REGLAMENTAR LA GESTION DE LA INFORMACION AMB - EMPRESAS DE

TRANSPORTE (ACTOS ADMINISTRATIVOS)
4

NUMERO DE ACTOS 

ADMINISTRATIVOS REGLAMENTADOS
$ 22.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA JURÍDICA
27/04/2014

JORNADAS DE SENSIBILIZACION EN CULTURA CIUDADANA 3 NUMERO DE JORNADAS REALIZADAS $ 30.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

DESCONGESTION PROCESAL
EXPEDIR ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA DAR TRAMITE A LAS SANCIONES POR

INFRACCIONES A NORMAS DE TRANSPORTE
120

NUMERO DE RESOLUCIONES 

EXPEDIDAS
$ 22.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA JURÍDICA
19/12/2014

ABREVIAR Y FACILITAR AL USUARIO, LOS TRAMITES QUE SE ADELANTAN ANTE

LA SUBDIRECCIÓN
2 NUMERO DE TRAMITES AJUSTADOS $ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

DEFINICIÓN DEL PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ELABORACIÓN DE

CONTROLES, GENERACIÓN DE REPORTES, INICIO Y SEGUIMIENTO DE

INVESTIGACIONES Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS 

1 PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO $ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

27/04/2014

ORGANIZACIÓN DEL ARCHIVO DE GESTION Y TRASLADO AL ARCHIVO CENTRAL

DEL 2012
1 ARCHIVO TRANSFERIDO $ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

REVISION DE LOS SUBPROCESOS INTERNOS  3 PROCESO ESTABLECIDO $ 22.000.000
SUBDIRECTOR

ÁREA JURÍDICA
19/12/2014

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

COMITÉS DE SUBDIRECCION Y MESAS DE TRABAJO

COORDINACION DE EQUIPOS DE TRABAJO EN LO NACIONAL - METROPOLITANO -

MUNICIPAL SOBRE TEMAS DE TRANSPORTE MOVILIDAD E INFORMALIDAD

10
NUMERO DE MESAS DE TRABAJO 

REALIZADAS
$ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

ADQUISICIÓN SOFTWARE DE MODELACIÓN DE TRANSPORTE (TRANSCAD) 1 SOFTWARE ADQUIRIDO $ 40.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

ADQUISICION DE EQUIPOS 8 NUMERO DE EQUIPOS ADQUIRIDOS $ 30.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

CUALIFICACION DE TALENTO HUMANO JORNADAS DE CAPACITACION 4 NUMERO DE JORNADAS REALIZADAS $ 26.900.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

FORMULACION DEL STP ESTUDIO FORMULACION DEL STP 1 ESTUDIO ELABORADO $ 250.500.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

ESTUDIO TÉCNICO CAPACIDAD TRANSPORTADORA 1 ESTUDIO ELABORADO $ 60.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

OBJETIVO GENERAL Administrar la prestacion de los servicios de transporte publico contribuyendo a mejorar la Movilidad y la accesibilidad del usuario de cada una de las modalidades de transporte existentes en el área metropolitana.

MODELO ESTÁNDAR DE CONTROL INTERNO 2014 VERSION 1

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO SUBDIRECCION DE TRANSPORTE DIE-REG-001

ESTRUCTURA DEL MAPA ESTRATEGICO SUBDIRECCION DE TRANSPORTE 

MISION
Programar y coordinar el desarrollo armónico e integrado del territorio, mediante el plan integral de desarrollo metropolitano, identificando, declarando y gestionando los hechos metropolitanos, para alcanzar una administración eficiente del territorio en

materia ambiental, de movilidad, económica, social, demográfica, cultural y tecnológica, en busca del desarrollo humano sustentable, el ordenamiento territorial y la racional prestación de los servicios públicos

VISION
En el 2020 el Área Metropolitana de Bucaramanga, se consolidara como una entidad reconocida por su capacidad y competencia técnica ante todos sus habitantes y las administraciones públicas, como el ente rector de la planificación y el desarrollo

integrado del territorio de los municipios que la conforman, orientado hacia el desarrollo sostenible y al mejoramiento de la calidad de vida

FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO

EVALUACION DEL SERVICIO PUBLICO DE 

TRANSPORTE INDIVIDUAL DE PASAJEROS

1
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

ELEVAR LOS NIVELES DE EFICIENCIA EN

LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS DE

LA SUBDIRECCION REDUCIENDO LOS

TIEMPOS DE RESPUESTA, AMPLIANDO LA

COBERTURA DE ATENCION Y

FORTALECIENDO TECNICAMENTE LAS

ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS DE LA

AUTORIDAD DE TRANSPORTE

UNIFICACIÓN DE LAS POLÍTICAS DE

DESARROLLO Y CONTROL DE LAS

DIFERENTES MODALIDADES DE

TRANSPORTE PRESENTES EN EL ÁREA

METROPOLITANA MEDIANTE LA

INTEGRACIÓN DE LA A AUTORIDADES DE

TRANSPORTE EXISTENTES EN TORNO A

UN OBSERVATORIO METROPOLITANO DE

MOVILIDAD Y LA CAPACITACIÓN DEL

RECURSO HUMANO AL SERVICIO DE LA

AUTORIDAD DE TRANSPORTE 

GESTION DE LA INFORMACION A TRAVES DEL 

OBSERVATORIO METROPOLITANO - 

COMPONENTE MOVILIDAD

 MEJORA A LOS PROCESOS INTERNOS DE LA 

SUBDIRECCION

2

ANALISIS Y 

REESTRUCTURACION DEL 

SERVICIO DE 

TRANSPORTE PUBLICO 

METROPOLITANO

DEFINIR UNA BASE TÉCNICA Y 

CONCEPTUAL  QUE SIRVA DE SOPORTE AL 

EJERCICIO DE LA AUTORIDAD DE 

TRANSPORTE METROPOLITANO



PROFESIONALIZACIÓN DE CONDUCTORES 4
NUMERO DE JORNADAS DE 

CAPACITACION REALIZADAS
$ 26.900.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

ESTUDIO MECANISMO DE COBRO 1 ESTUDIO ELABORADO $ 50.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

ESTUDIO TÉCNICO 1 ESTUDIO ELABORADO $ 110.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

LICITACIÓN Y  ADJUDICACIÓN 1 PROCESO ADJUDICADO $ 0

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

OPERATIVOS CONTROL 140 NUMERO OPERATIVOS REALIZADOS $ 300.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

HABILITACION ZONAS DE PARQUEO VEHICULOS INMOVILIZADOS 2 PARQUEADEROS HABILITADOS $ 0

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

AUTORIZACION EQUIPOS DE GRUAS PARA TRASLADO DE VEHICULOS

INMOVILIZADOS
1 AUTORIZACIONES EMITIDAS $ 0

VERIFICACION DE CONDICIONES DE HABILITACION Y OPERACION 30 NUMERO DE EMPRESAS VISITADAS $ 22.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

VERIFICACION DE CONDICIONES DE FLOTA OPERACIONAL 30 NUMERO DE EMPRESAS VISITADAS $ 65.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

19/12/2014

SEGUIMIENTO Y ANALISIS DE LA COMPOSICIÓN ACCIONARIA DE LAS

OPERADORAS DEL SITM
4

NUMERO DE INFORMES 

PRESENTADOS
$ 40.000.000

SUBDIRECTOR

ÁREA TÉCNICA

ÁREA JURÍDICA

31/03/2014

$ 1.507.300.000

ELABORO: APROBO:

CONSUELO ORDOÑEZ DE RINCON

EVALUACION DEL SERVICIO PUBLICO DE 

TRANSPORTE INDIVIDUAL DE PASAJEROS

FORMULACION DEL SISTEMA DE TRANSPORTE 

MIXTO METROPOLITANO

CONTROL A LA ADMINISTRACION DEL 

TRANSPORTE

TOTAL RECURSOS

ALDEMAR DIAZ

ORIGINAL FIRMADO POR  ORIGINAL FIRMADO POR 

CONTROL A LA OPERACIÓN DEL TRANSPORTE

REDUCIR LOS NIVELES DE INFORMALIDAD 

E ILEGALIDAD EN EL TRANSPORTE DE 

PASAJEROS EN EL AREA 

MEETROPOLITANA DE BUCARAMANGA

FORTALECIMIENTO DEL 

SISTEMA DE 

SEGUIMIENTO Y 

CONTROL L TRANSPORTE 

PUBLICO 

METROPOLITANO

3

2

ANALISIS Y 

REESTRUCTURACION DEL 

SERVICIO DE 

TRANSPORTE PUBLICO 

METROPOLITANO

DEFINIR UNA BASE TÉCNICA Y 

CONCEPTUAL  QUE SIRVA DE SOPORTE AL 

EJERCICIO DE LA AUTORIDAD DE 

TRANSPORTE METROPOLITANO


