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PRESENTACION

El Area Metropolitana de Bucaramanga - AMB, en cumplimiento de sus competencias
legales y estatutarias como esquema asociativo territorial y autoridad en planificacion,
fransporte y gestién catastral, presenta el Informe de Gestidn Institucional y del Plan de
Accién 2026 "Juntos construimos region”, con corte al 30 de septiembre de 2026.

El informe se encuentra organizado en dos secciones principales: El Capitulo 1. Gestidn
Institucional; presenta de manera transparente los avances técnicos de las actividades
globales, operativas y administrativas desarrolladas por la Direccion a través de las Asesorias
de Desarrollo Sostenible y Gestidn Corporativa, la Secretaria General y las Subdirecciones
de Planeacioén e Infraestructura, Transporte, y Administrativa y Financiera.

El capitulo 2. Describe la arquitectura estratégica del plan de accidn institucional 2026
"Juntos construimos region", articulada en tres lineas estratégicas: Gestion metropolitana
armoénica y coordinada, Infraestructura de servicios y conectividad metropolitana, y
Gobernanza con enfoque metropolitano; junto con el detalle del seguimiento cualitativo y
cuantitativo por proyecto, meta e indicador para cada una de las actividades
programadas al cierre del tercer frimestre.

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 2026
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1. GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Gestion Direccidn

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2026, la
Direccién del Area Metropolitana de Bucaramanga orienté la gestion institucional hacia el
fortalecimiento de la planificacion metropolitana, la articulacion interinstitucional y el
seguimiento a las prioridades del Plan de Accidn Institucional. En este marco, las asesorias
de Desarrollo Sustentable y Gestion Corporativa, junto con el drea de Comunicaciones,
desarrollaron acciones de acompanamiento técnico y estratégico, seguimiento a la
gestiéon y divulgacioén institucional. A continuacion, se presentan los principales avances de
estos equipos durante el periodo.

1.1.1. Gestidn Asesor Desarrollo Sustentable

El Asesor de Desarrollo Sustentable del AMB tiene a su cargo asesorar, recomendar y orientar
a la Direccidén en la planeacion estratégica, formulacion, coordinaciéon y ejecucion de las
politicas, planes y hechos metropolitanos para el desarrollo armdnico, integrado vy
sustentable de los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta.

En el marco de este propdsito y con corte a 30 de septiembre de 2026, la gestion de este
cargo, desempenado por la Ingeniera Alix Johanna Rojas Borja de manera simultdnea con
la Direccion provisional de la entidad, ha conseguido logros significativos en dreas como:

1.1.1.1. Evaluacién del Plan Integral De Desarrollo Metropolitano - PIDM dime tu plan 2016 -
2026

El Plan Integral de Desarrollo Metropolitano - PIDM se constituye como el instrumento rector
de la planificacién metropolitana. En cumplimiento del mandato de la Ley 1625 de 2013, el
AMB formulé el PIDM "Dime tu Plan" para el periodo 2016-2026 y fue adoptado mediante el
Acuerdo Metropolitano 033 de 2015 como la carta de navegacién de largo plazo para la
coordinacién, direccionamiento y programacion del desarrollo sustentable. La estrategia
definié lineamientos, programas y metas distribuidos en cinco componentes estructurales:

1) Planeacién, gobernanza y cultura; que comprende las lineas de gestion metropolitana
armoénica y coordinada, la gobernanza con enfoque metropolitano y la cultura vy
valores ciudadanos para la identidad metropolitana.

2) Productividad en la economia metropolitana que desarrolla la linea de Innovacién vy
desarrollo tecnoldgico en la actividad productiva.

3) Infraestructura de servicios y conectividad metropolitana; enfocada en lineamientos
de Hdbitat metropolitano y vivienda digna para la vida, Accesibilidad y sostenibilidad
en los servicios publicos y Conectividad para el desarrollo econdmico y la integracién
metropolitana.

4) Sostenibilidad ambiental y proteccién de los recursos naturales; que aborda la Cultura
para la gestion integral de residuos, Preservaciéon y valoracién de los recursos flora y
fauna, Gestion ambiental como instrumento de competitividad econdmica,
Adaptacién y mitigacion al cambio climdtico, y

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 2026
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5) Equidad e inclusién social conformada por las lineas de Inclusion del posconflicto al
desarrollo del territorio y Servicios equitativos para la poblacion rural.

Dado que en la vigencia 2026 se cumple el horizonte temporal de diez anos definido en el
PIDM, a partir del mes de febrero y hasta el mes de julio de 2026, se adelantd la evaluacion
integral de su implementacién histérica que fundamenta las bases estratégicas del nuevo
PIDM. Este ejercicio se desarrolld de manera conjunta por el AMB y el Instituto de Estudios
Politicos de la Universidad Autdnoma de Bucaramanga (UNAB), materializando ademds
dlianzas estratégicas con actores clave de la regién, tales como el programa
Bucaramanga Metropolitana Cémo Vamos, la Escuela Superior de Administracion PUblica
(ESAP), la Comisidn Regional de Competitividad e Innovacion, y la Universidad Santo Tomds.
Esta sinergia interinstitucional asegura la fransparencia, objetividad y pluralidad de fuentes
en el levantamiento de los datos sectoriales.

Para evaluar el nivel de avance fisico y operativo del PIDM, se empled una metodologia
analitica tipo "semdforo”, basada en la verificacién rigurosa de evidencias de cumplimiento
e indicadores definidos. Este enfoque permitié clasificar el progreso en tres niveles
especificos (alto, medio y bajo), optimizando la interpretacién de los resultados decenales
y constituyéndose como una herramienta clave para la toma de decisiones estratégicas
de la direccién metropolitana.

Se evaluaron en total 317 indicadores pertenecientes a 13 lineas y 45 programas. Los
resulfados se clasificaron en Alfo (verde) (meta alcanzada o superada con evidencias),
Medio (amarillo) (avance parcial) y Bajo (rojo) (incumplimiento o avance critico). Para
validar los hallazgos se realizaron é mesas técnicas y 32 entrevistas a profundidad con
actores clave del territorio. El estudio reveld un resultado global de cumplimiento del 58.7%
sobre un total de 317 indicadores evaluados. A continuacioén, se detalla el grado de
ejecucion sectorial por componentes:

Plan Integral de Desarrollo Metropolitano jJUNTOS CONSTRUIMOS REGION!
ill’f& e | PIDM
N L)

RESULTADO

Nivel de cumplimiento por componente evaluado (%)

€S Equidad e Inclusién

186

77
(24.3%)

€2 Productividad Economia 52.6% 54
(17.0%)

CS Planeaccion y Gobemanza

€4 Sostenibilidad Ambiental 20.4% Rl A-73

€3 Infraestructura y Conectividad

Porcentaje de incicadores (%) [l Verde (Alto) Amarillo (Vedio) ([l Rojo (Bajo)

e Sostenibilidad Ambiental y Proteccion de Recursos Naturales (69.3% Nivel Alto):
Constituye la principal fortaleza del plan. Presenta avances sustanciales en gestiéon de
residuos, parques metropolitanos, fauna, autogestién ambiental empresarial, calidad del
aire y gestién del riesgo. Como principal rezago destaca el programa Area Carbono
Cero, junto a desafios en el monitoreo del ruido y manejo de escombros.

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 20Z6
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e Planeacién, Gobernanza y Cultura Metropolitana (64.9% Nivel Alto): Destaca por la
consolidacién de la base técnica y normativa supramunicipal, Hechos Metropolitanos
vinculantes, avances en Catastro Multipropdsito y visores geogrdficos. No obstante,
enfrenta asimetrias por el rezago y desactualizacién de los POT municipales.

e Productividad Econémica: Logrd superar la meta de crecimiento del PIB per cdpita
(>7%), expansidn de empresas por alianzas CTel, patentes y pactos sectoriales. Sin
embargo, la participacién en el valor agregado departamental, las exportaciones no
minero-energéticas y lareduccion de la informalidad quedaron por debajo de las metas.

¢ Infraestructura de Servicios y Conectividad (26.9% Nivel Bajo): Documenta logros en
catastro, espacio publico y certificaciones en construcciéon sostenible lideradas por
CAMACOL. No obstante, concentra altas alertas por la crisis operacional y financiera del
fransporte puUblico (SITM), la dispersion urbana y cuellos de botella prediales/ambientales
en corredores viales.

e Equidad e Inclusién Social (41.7% Nivel Bajo): Representa el componente mds critico del
PIDM. Aungue se logré reconocer la inclusion de victimas, reincorporados y brechas
rurales en la agenda, las acciones permanecieron dispersas, con débil produccion de
informacion sobre la ruralidad y fallas en la asignacidn de recursos y articulacion
institucional.

En conclusion, este balance decenal trasciende la estrategia de rendicidn de cuentas
administrativas para convertirse en un ejercicio fundamental de aprendizaje institucional y
memoria territorial. Comprender con precisién las dindmicas, los aciertos y los factores
restrictivos que incidieron en la ejecucion del PIDM 2016-2026 es el insumo mds valioso para
el direccionamiento metropolitano futuro. Solo a través de una asimilacion rigurosa de las
lecciones aprendidas, serd posible fundamentar las bases estratégicas del nuevo Plan
Infegral de Desarrollo Metropolitano.

De este modo, el proximo instrumento rector no solo responderd a las realidades
emergentes de los municipios que integran el territorio, sino que garantizard un modelo de
gobernanza y planificacién metropolitana mucho mds resiliente, prospectivo y con un
impacto real en la calidad de vida de sus habitantes.

1.1.1.2. Gestién de acompanamiento técnico para la estructuraciéon del plan estratégico
metropolitano de ordenamiento territorial - PEMOT

Se ha presentado propuesta para la cofinanciacion de la fase de estructuracion del PEMOT

ante las siguientes instancias y actores:

e CAMACOL, propuesta presentada ante el gremio con el objetivo de aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros entre el AMB y CAMACOL Regional Santander
para desarrollar la fase de alistamiento del proceso de formulacién del PEMOT.

e ONU-Hdbitat: reunién técnica con el equipo con el propdsito de presentar los
antecedentes del proceso PEMOT en la entidad, compartir la documentacion existente
y explorar posibles mecanismos de cooperacidén que contribuyan a la consolidacién
de este instrumento estratégico para el territorio metropolitano.

e Convocatoria de Cooperaciéon Triangular AECID 2026: en la cual se postuld la ficha
conceptual de la propuesta que busca fortalecer las capacidades institucionales para
la actualizacién del PEMOT.

e Comunicacién al Area Metropolitana de Barcelona junto con ficha de propuesta de
cooperacién triangular presentada en el marco de la convocatoria de AECID.

e Se presentd la iniciativa denominada “Conectores de Vida: fortalecimiento de
capacidades”, presentada a la Darwin Initiative — Capability & Capacity, Round 32,

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 2026
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cuyo objetivo se orienta a implementar una caja de herramientas para el
fortalecimiento de capacidades de entes territoriales que permita la formulacién de
instrumentos de planificacién metropolitana integrando la conservacion de la
biodiversidad, el ordenamiento alrededor del agua y la lucha contra la pobreza, a
fravés de un modelo de innovacion abierta de cuddruple hélice. El presupuesto del
proyecto es de $1.050 millones de pesos.

e Envié dela Solicitud de apoyo técnico-académico para la linea base territorial y marco
estratégico para la actualizaciéon del PEMOT del Area Metropolitana de Bucaramanga
al CAPSTONE de la Universidad Externado de Colombia.

1.1.1.3. Andlisis técnico e implementacién de los hechos metropolitanos — HM declarados
En cuanto al andlisis técnico de los HM declarados:

e Se adelanté el andlisis de los HM y su relacién con los componentes del PIDM 2016 -
2026 vy los proyectos contemplados en el Plan de Accién y Proyectos de Inversién.
Actualmente se encuentran vigentes 15 hechos metropolitanos que abarcan 10
temdticas distintas.

e De igual forma se adelantd un andlisis especifico frente a los hechos metropolitanos
asociados a la gestion de residuos sélidos.

e A partir de los insumos derivados de la evaluacion del PIDM 2016 - 2026, que contempld
las consideraciones a la luz de los hechos metropolitanos para cada uno de los 5
componentes estratégicos del plan, se elabord un documento que contiene dicho
andlisis y recomendaciones.

Enrelacién con el acompanamiento en la implementaciéon de los HM asociados a la gestidon
integral de residuos solidos, se destacan acciones como:

« Formulacion de las siguientes propuestas para la gestidn de recursos en la temdatica de
gestién integral de residuos:

o Convocatoria "Global Green Hub Korea 2026 “Proyecto: “Metropolitan Center for
Transformation of Low-Value Post-Consumer Plastics info Rural Road Stabilization
Materials in the Metropolitan Area of Bucaramanga” (Mar 2026).

o "Hub Regional de Economia Circular, Materiales Sostenibles e Innovacién para la
Competitividad Territorial" en atencidn a la invitacion realizada por la Comisidon
Regional de Competitividad e Innovacién de Santander para la actualizaciéon de
la Agenda Departamental de Competitividad e Innovacion (ADCI) 2026.

e Coordinacién de los Comités Metropolitanos de Gestidn Integral de Residuos Sdélidos
(enero 9, febrero 24, junio 24, septiembre 16) y Mesas Técnicas con el Juez 15
Administrativo (febrero 26 y marzo 19), espacios donde se abarcaron diferentes
aspectos relacionados con la buUsqueda de soluciones a la problemdtica del
fratamiento y aprovechamiento de los residuos sélidos que se llevan al sitio de
disposicién final El Carrasco.

En el marco de estos espacios de articulacién, se revisé y analizé la propuesta de la
Guia Supramunicipal para el Manejo Integral de Residuos y Basura Cero en el AMB, se
socializaron experiencias exitosas en gestion ambiental y residuos sélidos desarrolladas
en los municipios integrantes y se definieron acciones conjuntas orientadas al
fortalecimiento de estrategias metropolitanas para la gestion integral de residuos
solidos.

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 2026
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Se realizaron reuniones con los coordinadores de Residuos Sdélidos de las alcaldias de
los cuatro municipios, con el fin de consolidar la informacién sobre las lecciones
aprendidas en la implementacién de estrategias integrales para la separacion en la
fuente, recoleccion y aprovechamiento de residuos sélidos aprovechables mediante
la Bolsa Blanca, fortaleciendo la economia circular, la cultura ambiental y la gestidon
adecuada de residuos en los municipios del drea metropolitana.

Y en relacidén con el acompanamiento en la implementacién del HM asociado a la
seguridad y convivencia ciudadana, se formularon propuestas para gestionar ante el
Ministerio del Interior: En el marco del Comité Metropolitano de Seguridad realizado el 19
de agosto, se identific el estado de avance de las iniciativas y proyectos estratégicos de
seguridad y convivencia: 1. Centro de Detencion Transitoria, 2. Centro de Traslado por
Proteccién — CTP, 4. Centro de Gestidon de Emergencias y Seguridad — CEGES/C4 vy 5. El
fortalecimiento de la Red de Comunicaciones del Sistema Troncalizado de la Policia
Meftropolitana de Bucaramanga que fueron presentados para que fueran tenidos en
cuenta en la formulacién del Plan Nacional de Desarrollo 2027-2030.

1.1.1.4. Formulacién y gestion de proyectos articulados con los municipios del AMB

Se han formulado 4 proyectos orientados al desarrollo integral y el fortalecimiento del
territorio metropolitano, que se materializaron en la suscripcidén de 4 contratos con la
participacion de los municipios:

1) Conftrato interadministrativo No. 016 de 2026 del 29 de enero de 2026, celebrado entre
el municipio de Bucaramanga y el AMB. Objeto: “Prestar el servicio publico catastral
con enfoque multipropdsito del municipio de Bucaramanga™.

2) Contrato interadministrativo no. 017 de 2026 del 29 de enero de 2026, celebrado entre
el municipio de Bucaramanga y el AMB. Objeto: Brindar acompanamiento técnico
especializado al municipio de Bucaramanga para la articulacidn metropolitana vy
armonizacion del plan de desarrollo municipal con el plan integral de desarrollo
metropolitano y demds instrumentos supramunicipales, mediante la entrega de
insumos técnicos, lineamientos y recomendaciones no vinculantes.

3) Confrato interadministrativo N° 198 del 29 de enero de 2026. Objeto: Fortalecimiento
del proceso de conservacion catastral con enfoque multipropdsito en el marco del
proyecto asistencia técnica en el desarrollo de actividades de conservacién catastral
multipropdsito para bienes inmuebles ubicados en el municipio de Girdn.

4) En el mes de agosto se suscribid Convenio interadministrativo para el fortalecimiento
del servicio puUblico de gestién catastral a través del proceso de conservacién con
enfoque multipropdsito del municipio de Piedecuesta.

De igual forma, se recopild informacién asociada a potenciales proyectos a gestionar de
manera arficulada con los municipios del AMB en diferentes niveles de madurez, con el fin
de identificar fuentes de financiacion y avanzar en la gestion de este tipo de iniciativas.

Dada la necesidad de la entidad que gestionar recursos de financiacién, se ha venido
fortaleciendo su posicionamiento institucional mediante la formulacion y presentacion de
proyectos estratégicos ante convocatorias nacionales e internacionales, la participacion
en escenarios de innovacion y sostenibilidad, la estructuracion de iniciativas de
cooperacién internacional y la obtencién de reconocimientos que destacan la
capacidad técnica y la vision de desarrollo sostenible de la entidad. Como resultado de
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esta gestion se consolidd un portafolio de iniciativas con potencial de financiacién superior
a USD 176 millones, orientado a movilidad inteligente, economia circular, infraestructura
verde, biodiversidad urbana, resiliencia climdtica y planificacion territorial basada en
datos:

e Trabajo conjunto con Universidad EAFIT para fortalecer el proceso de estructuracion de
proyectos e identificacion de convocatorias.

e Gestion con la Financiera de Desarrollo Nacional-FDN con el objetivo de madurar el
proyecto de transicidén del sistema de transporte masivo -SITME.

e El AMB vy la Universidad Santo Tomds formalizaron un memorando de entendimiento
para promover espacios de cooperacidén conjunta y articulacion académica e
interinstitucional.

e Visita de inspeccion a los parques metropolitanos La Flora y Morrorrico con la
Universidad Santo Tomds, Prosantander, la empresa BQS, El Banco de la Republica y
Metrogas con el objetivo de consolidar la estrategia “Ruta Verde” para identificar
alianzas interinstitucionales de cuddruple hélice. La implementacion de acciones con
las empresas privadas como BQS permitird intervenir 5.120 m2de los 15.800 m2 que es la
totalidad del parque de Morrorrico.

e Contactos, dlianzas y acompanamientos técnicos por parte de las siguientes

enfidades:
o Ministerio del Interior o ASOCAPITALES
o Ministerio de Vivienda o Departamento Nacional de
o Ministerio de Transporte Planeacién
o Organizacién de Estados o |CLEl
Americanos -OEA o EAFIT
o ASOAREAS o CUEES

e De igual forma, en atencién a la invitacion realizada por la Comision Regional de
Competitividad e Innovacién de Santander para la actudlizacién de la Agenda
Departamental de Competitividad e Innovacion (ADCI) 2026, el AMB, ademds del
proyecto en la temdtica de residuos sdlidos ya referido, formuld el proyecto "Red
Meftropolitana de Infraestructura Verde y Movilidad Sostenible para la Resiliencia
Climdtica y la Competitividad Territorial'. Estas iniciativas buscan contribuir al
fortalecimiento de la competitividad territorial, |la sostenibilidad ambiental, la
innovacién y el cierre de brechas identificadas para el departamento de Santander.

e El AMB junto con ICLEl organizd un evento para que en compania de los representantes
de los municipios viajaran a la ciudad de Bogotd a un encuentro con cooperantes el
dia 13 de agosto, con entidades del orden nacional como el Ministerio de Ambiente y
Fondo Accién y del orden internacional como la Embajada del Reino Unido, WWF, el
Programa de la Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y el Banco
Inferamericano de Desarrollo (BID), en donde se presentaron los proyectos ambientales
del plan de accién local de biodiversidad. La bateria de proyectos suma 176 millones
de ddlares durante 10 anos.

e Postulacién de la propuesta de 'Bucaramanga Distrito Espacial’, que representa la
determinacién del drea metropolitana de Bucaramanga en articularse en una vision
de liderar en el pais la evolucidon hacia un sector especializado, estratégico y transversal
a los demds sectores de la economia. Esta postulacion se realizard con el
acompanamiento de Ecosistema Espacial Colombia, quien adelanta la propuesta de
un piloto entre subregiones (Santander y Antioquia) a través de las cdmaras de
comercio, de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos de Politica Publica para
el desarrollo del sector espacial en Colombia y que se espera, queden contenidas en
el nuevo Plan Nacional de Desarrollo:
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o Ejeb:
Colombia desde las regiones

o Propuesta:
Consolidar en Bucaramanga y su drea metropolitana el programa
Bucaramanga Distrito Espacial, un distrito de innovacién y piloto territorial
replicable que articule universidades, empresas, el AMB y el Gobierno nacional
para convertir capacidades locales en servicios espaciales para la gestién del
territorio y en actividad productiva exportable.

o Componentes:
hub de innovacién geoespacial e |IA con laboratorios de acceso compartido;
uso de datos satelitales en el catastro multipropdsito, el Observatorio
Inmobiliario y la gestidén del riesgo metropolitanos; componente espacial en el
Plan Integral de Desarrollo Metropolitano 2027 a 2037; evaluacion de una zona
franca de desarrollo tecnolégico y espacial y de un entorno controlado de
prueba.

o Instrumentos:
SGR, CTel, cooperacion y coinversion privada.

o Responsables:
MinComercio y MinCiencias, con el AMB, Gobernacién de Santander, Alcaldia
de Bucaramanga, DNP y la Comision Colombiana del Espacio.

o Poblacion Beneficiada:
Habitantes de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta; el AMB v las
alcaldias como usuarios de informacion para catastro, ordenamiento y gestion
del riesgo; universidades, estudiantes, emprendimientos y empresas de
Santander que desarrollan tecnologias y servicios espaciales.

o Resultado esperado 2030:
A 2030, Bucaramanga cuenta con un distrito de innovacién espacial en
operacién, con un hub de acceso compartido, proyectos conjuntos entre
universidades, empresas y entidades publicas, y servicios basados en datos
satelitales incorporados de forma recurrente en el catastro, el ordenamiento y
la gestion del riesgo metropolitanos. El Plan Integral de Desarrollo Metropolitano
2027 a 2037 incluye un componente espacial y el modelo queda documentado
para su réplica en otras regiones.

1.1.1.5. Reconocimientos y distinciones obtenidas

PREMIO / PROYECTO / RESULTADO IMPORTANCIA
RECONOCIMIENTO INICIATIVA
PREMIO ICII - Bucaramanga Smart  Ganador de Reconoce el liderazgo institucional en
EXPO | COLOMBIA | Mobility Categoria Visidbn  soluciones tecnoldgicas para la
2026 Urbana movilidad inteligente, interoperabilidad

de sistemas de fransporte y
transformacién digital urbana.

Bucaramanga Finalista - Reconoce la incorporacién de
Biodiversa Categoria infraestructura verde, biodiversidad
Medio urbana y soluciones basadas en la
Ambiente y naturaleza para el desarrollo urbano
Sostenibilidad sostenible.
GLOBAL GREEN Centro Metropolitano  Proyecto Seleccionado entre las cinco mejores
HUB KOREA 2026 - | de Transformacién finalista iniciativas de mds de 150 propuestas
KOTRA de Pldsticos internacional presentadas a nivel mundial.

Posconsumo de Bajo
Valor en Materiales
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PREMIO / PROYECTO / RESULTADO IMPORTANCIA

RECONOCIMIENTO INICIATIVA

para Estabilizacién

de Vias Rurales
INSTITUTO Reto Naturalista Mencién Reconoce el liderazgo en ciencia
ALEXANDER VON Urbano 2026 Especial como participativa, apropiacién social del
HUMBOLDT Organizador conocimiento y promocion de la

Local biodiversidad urbana.

UNIDAD DE Evaluacién del PIDM Aprobada para  Espacio de trabajo entre iniciativas y
INNOVACION 2016-2026: hacia un presentar en el personas expertas para recibir aportes
AGlL nuevo modelo de marco de la concretos, priorizar recomendaciones y
CASA DE planificaciéon Semana definir proximos pasos.
IBEROAMERICA, metropolitana Iberoamericana
CADIZ, ESPANA orientado ala de Innovacion

implementaciéon PuUblica

1.1.1.6. Eventos metropolitanos de alto nivel

Se desarrollé el 26 de marzo el evento metropolitano de alto nivel titulado firma "Declaracién
Meftropolitana por la Movilidad", con el objetfivo, de recuperar el Sistema Integrado de
Transporte Metropolitano -SITME-, como respuesta a la buena voluntad de los Alcaldes
Metropolitanos y sus representantes, los gerentes de las empresas de fransporte publico
colectivo, TPC y la ciudadania en general.

Se realizard el préximo 15 de octubre el Foro regional de Gobernanza Metropolitana, el cuall
se fundamenta en una alianza estratégica equiliorada entre organismos de planificacién
territorial, entidades de cooperacidén internacional y la academia de alto nivel, disehada
para asegurar independencia andalitica, rigor técnico y legitimidad politica en las
discusiones: AMB, Konrad Adenauer Stiffung (KAS Colombia), Universidad del Rosario, UNAB.

1.1.2. Gestidn Asesor Gestidon Corporativa

Desde la Gestidon Corporativa del AMB durante la vigencia 2026 se desarrollaron actividades
orientadas al fortalecimiento de la planeacion estratégica, el seguimiento y evaluacion de
la gestidon institucional, brindando asesoria permanente a la Direccién General en la
formulacion, implementacién y control de planes, programas y proyectos.

Se liderd el seguimiento al Plan de Accidon Institucional y a los indicadores de gestion,
realizando andlisis de avances y proponiendo acciones de mejora para el cumplimiento de
las metas institucionales. Asimismo, se coordind la articulacién de los procesos asociados al
Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn (MIPG), el Sistema Integrado de Planeacién y
Gestiodn, el control de calidad y el mejoramiento continuo, promoviendo la actualizacién
de procedimientos, planes institucionales y herramientas de seguimiento.

De igual manera, se brindd acompanamiento técnico a las diferentes dependencias en la
formulacion de proyectos, planes de mejoramiento, presupuesto de inversion y estrategias
de fortalecimiento institucional, contribuyendo al cumplimiento de la misidn, vision, objetivos
estratégicos del AMB.

Adicionalmente, se consolidaron y presentaron informes de seguimiento y evaluacién para
la toma de decisiones de la Alta Direccién, se coordind la construccién y monitoreo de
indicadores de desempeno institucional, se participd en comités y mesas de tfrabagjo
interinstitucionales, y se promovid la cultura de calidad, autocontrol y mejora continua en
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los procesos de la entidad. Estas acciones permitieron fortalecer la gestion institucional,
optimizar los mecanismos de confrol y seguimiento, mejorar la eficiencia administrativa y
garantizar el cumplimiento de los compromisos estratégicos establecidos para la vigencia
2026.

1.1.2.1. Plan de accién institucional 2026

El Plan de Accién Institucional 2026, fue construido bajo el principio de la creacién de valor
puUblico mediante talleres participativos que integraron a todas las dependencias vy
herramientas cualitativas como el Metaplan para definir objetivos comunes y proyectos de
inversiéon.

El plan se estructura en tres ejes estratégicos que articulan la Gestion metropolitana
armoénica y coordinada (Estructural); la infraestructura de servicios y conectividad
meftropolitana (Operativo); y la Gobernanza con enfoque metropolitfano (Soporte
institucional), bajo el lemainstitucional "Juntos Construimos Regién”. Contempla actividades
e indicadores que pretenden potenciar a la entidad en una agencia de desarrollo
autosustentable que garantice el bienestar de los habitantes mediante la gestiéon de
iniciativas con potencial de movilizacién de recursos como ya se ha mencionado.

De igual forma, se fortalecié el seguimiento al cumplimiento de las 32 actividades y 36 metas
establecidas en el plan de accién con lo cual logramos un avance del 84% frente a la meta
del 100% anual, con corte al tercer trimestre de la vigencia 2026.

1.1.2.2. Seguimiento al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG)

Durante la vigencia 2026 se fortalecié la implementacion y seguimiento del MIPG, mediante
el monitoreo permanente del Plan de Accién Institucional y la actualizacion de su estructura
conforme a los lineamientos establecidos en la versién 7 del Manual Operativo de MIPG.

Como resultado del seguimiento realizado se evaluaron 107 actividades programadas en
el plan de accidn, evidenciando una evolucién positiva en la gestién institucional, con 52
actividades cumplidas al 100% (48.6%), 40 actividades en ejecuciéon con avances parciales
(37,4%) y 15 actividades pendientes (14,0%). Lo anterior permitid identificar que el 86% de
las acciones formuladas presentan algun nivel de avance, consolidando el seguimiento
como una herramienta fundamental para la toma de decisiones, la identificacion de
alertas tempranas y el fortalecimiento confinuo de las capacidades institucionales.

Los resultados obtenidos en la Medicidn del Desempeno Institucional a través del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG) evidenciaron un avance significativo
en la implementacién del MIPG en el AMB. Para la vigencia evaluada, la entidad alcanzé
un Indice de Desempefio Institucional (IDI) de 76,6 puntos, superando en 13 puntos el
resulfado obtenido en la vigencia anterior (63,6 puntos), lo que refleja el fortalecimiento de
los procesos de planeaciéon, gestién, seguimiento, control y mejora continua a nivel
institucional. Este resultado evidencia el compromiso de la entidad con la consolidacion de
una gestién publica orientada a resultados, la generacion de valor publico y el
fortalecimiento de las capacidades organizacionales.
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RESULTADOS FURAG

IDI Vigencia 2024 IDI Vigencia 2025

I. Resultados Generales

Indice de Desempeio Institucional

I. Resultados Generales

indice de Desempefio Instituciona

. 63.6 ‘ g 76,6

entdad

Los mayores avances se evidenciaron en las dimensiones de Direccionamiento Estratégico
y Planeacion (92,0 puntos), Control Interno (88,2 puntos), Evaluacion de Resultados (86,2
puntos), Talento Humano (83,3 puntos) y Gestion para Resultados (82,2 puntos), las cuales
registraron incrementos significativos frente a la medicién anterior. De igual manera, se
destacaron resultados sobresalientes en politicas institucionales como Compras y
Contratacion Publica (96,8 puntos), Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de
Procesos (95,4 puntos), Participacion Ciudadana (92,5 puntos), Servicio a las Ciudadanias
(92,6 puntos), Planeacion Institucional (90,9 puntos) y Gestidon Estratégica del Talento
Humano (90,6 puntos), reflejando un fortalecimiento integral de la gestién institucional.

IDI POR DIMENSIONES-FURAG

Dimension Puntaje
consultado
D1: ratento Humano 781
D2: Direccionamiento 80,6
i 5 Estratégico y
Vigencia 2024 Planeacion
D3: Gestion con 654
Il indices de las Valores para
Resultados
dimensiones de gestion oo .
y desempefio Resultados
D5: Informacion y 480
Comunicacion
Gestion del 390
‘Conocimiento
nnnnnnnnnnnnnnnn o)

Vigencia 2025
1. ndices de las

dimensiones de gestién y
desempeiio

l! ! ! !L»
! ]

IDI POR POLITICAS DE GESTION Y R R R
DESEMPENO

2ia !! !!HE ii!!! !

1L Indices de las politicas de gestion y desempeio
Vigencia 2025
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Asimismo, los resultados del FURAG permitieron identificar oportunidades de mejora
materializadas en 298 recomendaciones emitidas por las entidades lideres de politica, las
cuales fueron analizadas e incorporadas en la actualizacién del Plan de Accién MIPG 2026-
2027. Este ejercicio permitié formular acciones estratégicas encaminadas al cierre de
brechas institucionales, al fortalecimiento de las politicas de gestion y desempeno y a la
mejora progresiva del indice de Desempeifio Institucional, consolidando una hoja de ruta
para continuar elevando los niveles de desempeno, transparencia, eficiencia e innovacion
institucional.

De manera complementaria, durante 2026 se adelantdé la actualizacion integral del Plan de
Accién Institucional MIPG 2026-2027, alinedndolo con la nueva estructura de la modelo
definida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, que reorganizéd el
esquema de trabajo de siete (7) a seis (6) dimensiones y amplié las politicas de gestion y
desempeno institucional de diecinueve (19) a veinte (20), incorporando la Politica de
Gestion Ambiental Institucional. Para este ejercicio se realizé un diagndstico institucional
basado en los resultados de la medicidn FURAG 2025, que identificd 298 recomendaciones
de mejora, las cuales fueron analizadas, priorizadas e incorporadas en la formulaciéon del
nuevo plan como acciones estratégicas orientadas al cierre de brechas institucionales y al
mejoramiento del indice de Desempefio Institucional (IDI).

Estructura anterior Dimensiones MIPG

Grafico 4. Operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG

.Co ~ DIMENSIONES - & ‘e
@ omo > (R = vt e

funciona?

Asimismo, se desarrolld un proceso de revisidn, depuracién, articulacion y racionalizaciéon
de actividades, permitiendo estructurar un nuevo Plan de Accidén MIPG 2026-2027 con 140
actividades estratégicas, formuladas con indicadores, metas, productos, evidencias,
responsables y cronogramas claramente definidos. Este ejercicio fortalecié la articulacion
entre las diferentes politicas de gestion y desempeno institucional, mejord los mecanismos
de seguimiento y evaluaciéon, optimizdé la generacién de evidencias para FURAG vy
consolidé una hoja de ruta institucional orientada a la mejora continua, la transparencia, la
innovacion, la eficiencia administrativa y la generacién de valor publico para la
ciudadania.
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1.1.2.3. Programa de Transparencia y Etica Piblica (PTEP)

Durante la vigencia 2026, el AMB adoptd el PTEP 2026-2029, instrumento estratégico
orientado a fortalecer la transparencia, la integridad, la gestidon del riesgo de corrupcion, la
participacion ciudadana y la lucha contra la corrupcion en cumplimiento de lo dispuesto
en el Decreto 1122 de 2024 y los lineamientos del MIPG. Para tal fin, se formuld y adoptd el
Plan de Ejecucion y Seguimiento del PTEP, estableciendo acciones, responsables, metas,
mecanismos de monitoreo y evaluacién para garantizar su implementaciéon efectiva en
todas las dependencias de la entidad. El cual se encuentra publicado en la pdgina web
de la entidad.

En materia de gestién del riesgo de corrupcién e integridad publica, se llevé a cabo la
actualizacién del Mapa Institucional de Riesgos bajo la metodologia versién 7 del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, incorporando riesgos de corrupcion,
fraude, soborno, conflictos de interés, lavado de activos, financiacién del terrorismo vy
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, ademds de riesgos de
gestion, fiscales y de seguridad de la informacion. Igualmente, se realizaron los monitoreos
y seguimientos periddicos a los mapas de riesgos, se publicd la informacién correspondiente
en la pdgina web institucional y se avanzé en la actualizacién de la politica de
administracién de riesgos y en la implementacion de medidas de prevencién asociadas a

LA/FT/FP.

ble de la ej ion de los les: ’ Seguimi Segunda linea de def

0®¢ FResp j g
'.. Lideres de los Procesos Oficina del Asesor Corporativo

£ 3 wETovoLosia

El seguimiento comprendi6 los riesgos Revision de las actividades y controles
R1 a R32 reportados en la matriz previstos para cada riesgo.
consolidada. Para cada riesgo se presenta
la descripcion del riesgo y, para cada
actividad definida como control, se
incorpora el seguimiento reportado por

Realizar el seguimiento de segunda

linea de defensa a la implementacién

y avance de los controles establecidos
en el Mapa de Riesgos de Integridad

del Area Metropolitana de Bucaramanga,

.

Contraste entre el avance reportado
y el propésito especifico del control.

Verificacién de la existencia, pertinencia

medjante la revision de los avances la primera linea de defensa, la verificacion y suficiencia de soportes.
:“’:‘i’;ae?;iu:::::‘;g:T::Z':n‘:reollzz efectuada por la segunda linea de defensa " ificacién de actividad
definidos y la suficiencia, pertinencia 3 ferecomentiacidn corspondients. parciales, pendientes o sin iniciar.
y trazabilidad de las evidencias El andlisis busca establecer la « Formulacién de recomendaciones
aportadas por las dependencias correspondencia entre el control definido, orientadas a fortalecer ejecucion,
responsables. el avance informado y la evidencia documentacion, periodicidad y
disponible. efectividad de los controles.
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SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2026

{I)i 4. RESULTADO GENERAL DEL SEGUIMIENTO

De los 32 riesgos objeto de seguimiento, | | 88%

28 se encuentran en proceso, 2 se reportan Estado | Cantidad | Riesgos En proceso
cerrados y 2 se encuentran sin iniciar. | (28)

Los riesgos R9 y R10 se registran como cerrados, En proceso 28 R1-R8, R11-R27 32

mientras que R28 y R29 requieren atencién . y R30-R32 riesgos ‘ 6%
prioritaria por no presentar evidencia verificable Cerrado

de ejecucion de los controles definidos. ‘ Cerrado 2 R9yR10 2)

Los demas riesgos contintian en proceso, . 6%

con diferentes niveles de avance y necesidades ' Sin iniciar 2 R28y R29 Sin iniciar
de fortalecimiento documental. )

Como parte de las acciones de fortalecimiento de la cultura de integridad y transparencia,
se desarrollé una estrategia de socializacion y capacitacién en el marco del Dia Nacional
de la Lucha contra la Corrupcidn durante el mes de agosto de 2026, mediante cinco (5)
jornadas de formacién dirigidas a funcionarios y contratistas sobre ética publica,
fransparencia, integridad, prevencién de la corrupcion y funcionamiento del Programa de
Transparencia y Etica PUblica. Estas actividades permitieron fortalecer la apropiacién
instifucional de los principios de legalidad, autoconftrol y buen gobierno.

<

e 82 Segukmient con corteal / Objetivo
o Identificar el avance de las actividades
i ac lWld-lﬂvJ m 31de ag°5t° O programadas y el estado de cumplimsento
po 4 V'I"'z‘(‘ncﬁ 2026 de 2026 de los compromisos del PTEP.

’ Resultado general del PTEP
. 100 % Avance general
32 actividades 0,
(39,02%) {l 73 y 17 %
de las actividades
82 . 50 % presentan algin
/ nivel de ejecucion
actividades v (100% 0 50 %)
Avance ponderado
0% aproximado

22 actividades
e all 55,49 %
(promedio simple de los

porcentajes reportados
para las B2 actividades).

’ Avance por componente o tematica

Total

Temdtica okiades 100 % 50 % 0%
G Administracion de Riesgos 24 7 12 5
@ Redes y Articulacion 5 2 3 0
@ Modelo de Estado Abierto 42 14 12 16
@ Iniciativas Adicionales 11 9 1 1
Total 82 32 28 22

’ Estado del cumplimiento de los compromisos

Q Cumplidos (100 %) @ En ejecucion (50 %)
32 actividades

28 actividades

Se encuentran finalizadas Presentan avance parcial
de acuerdo con el seguimiento y requieren continuidad durante
y las evidencias reportadas. el dltimo cuatrimestre.
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1.1.2.4. Seguimiento, actualizacion y fortalecimiento de los Proyectos de Inversién en la
Plataforma PIIP

Durante la vigencia 2026, se liderd el proceso de fortalecimiento del Banco de Programas y
Proyectos de Inversidon PuUblica del AMB, mediante la coordinacién de las actividades de
migracién, actualizacién, seguimiento y control de los proyectos registrados en la
Plataforma Integrada de Inversion PUblica (PIIP). Como parte de este ejercicio se realizé la
revision técnica y documental de los proyectos de inversidon vigentes, la regionalizacion de
siete (7) proyectos migrados a la nueva plataforma, la elaboracion de doce (12)
documentos requeridos para los procesos de actualizacion de seis (6) proyectos y la gestion
de las respectivas viabilidades, garantizando el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por el Departamento Nacional de Planeacion y la adecuada gestion de los
recursos de inversion.

DOCUMENTOS DE SOPORTE BPP-AMB

3. Ajustes preliminares
del manual del banco de
proyectos AMB
6. Revision y ajustes de
formatos para la
formulacién de Proyectos.
(20 formatos)

Durante el periodo reportado se efectud seguimiento permanente a siete (7) proyectos
estratégicos de la entidad, correspondientes a fortalecimiento institucional, fortalecimiento
financiero, actuadlizacion catastral multipropdsito para los municipios de Bucaramanga,
Girén y Piedecuesta, fortalecimiento del tfransporte publico metropolitano y administracién
del operador del Sistema de Transporte Masivo. Para cada uno de ellos se verificaron los
requisitos documentales exigidos para los trdmites de adicion, reduccién y traslado
presupuestal, incluyendo cartas de presentacion, presupuestos detallados, cronogramas,
certificaciones de fuentes, documentos técnicos, informes de ejecucion, viabilidades de
actualizacién y demds soportes requeridos para la aprobaciéon y actualizacion de la
informacion en la PIIP.

T ASESOR CORPORATIVO FJUNTOS CONSTRUIMOS REGIONI

PROYECTOS 2026

én del Fortal del sistema
Operador del STM~2025-5 | | de parques AMB (2022-2)

Verde: Migrados y con recursos
Amarillo: Migrados y sin recursos
Naranja: No migrados y con recursos
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Como resultado de la gestion realizada, se adelantaron las actualizaciones periddicas de
los proyectos de inversiéon durante la vigencia, efectuando los ajustes requeridos en la
plataforma para los proyectos de actualizacién catastral de Bucaramanga, Girdn vy
Piedecuesta, asi como el seguimiento a los proyectos de fortalecimiento institucional,
fortalecimiento financiero, tfransporte publico y administracion del operador del sistema de
fransporte masivo. Igualmente, se realizaron los reportes de seguimiento fisico y financiero
con corte a septiembre de 2026, logrando que varios proyectos registraran sus ajustes y
actualizaciones en la PIIP conforme a los cronogramas definidos.

MIGRACION Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS

Proyectos vigentes - Seguimiento - Tramites de novedades | 2025-2026

MIGRACION

Elaboracion de

4 Elaboracion de los
5 S Elaboracion de 2 3 S5
Regionalizacion Elaboracion de los ajustes de seguimientos
los 12 RIS
de los la Viabilidad de los proyectos a de los
documentos e
proyectos cada uno de los septiembre 30 proyectos a
2 para el proceso 3
migrados S proyectos. de 2026 en la septiembre 30
de actualizacién PlIP 2026 e la
(7 Proyectos) (6 Proyectos) (7 Proyectos) ollp

(3 Proyectos)
(1 Proyecto)

De manera complementaria, se adelanté la revision y ajuste de doce (12) formatos para
actualizaciéon de proyectos y veinte (20) formatos para formulacién de proyectos de
inversion, asi como la elaboracion del primer borrador del procedimiento para
actualizacién de proyectos, ajustes preliminares al Manual del Banco de Proyectos del AMB,
la formulaciéon del instructivo para actualizacion de proyectos en la PlIP y la estructuracion
del insfructivo para seguimiento de proyectos. Estas herramientas fortalecen los procesos
internos de formulacion, actualizacion y control de la inversidon publica, estandarizando los
criterios técnicos y mejorando la trazabilidad de la informacién institucional.

Adicionalmente, se desarrollaron jornadas de capacitacion y asistencia técnica dirigidas a
los subdirectores, Secretaria General, lideres de procesos y formuladores de proyectos de
las diferentes dependencias, orientadas a la creacion y administracion de usuarios en la
PIIP, manejo de la Metodologia General Ajustada (MGA), procedimientos de actualizacién,
seguimiento y reporte de proyectos de inversion. Estas actividades permitieron fortalecer las
capacidades institucionales para la gestidn de la inversidn publica y facilitar la articulacion
entre las dependencias responsables de la ejecuciéon de los proyectos.

Las acciones adelantadas durante la vigencia permitieron consolidar un sistema de
seguimiento y control mds eficiente para los proyectos de inversién institucional, garantizar
la calidad de la informacién registrada en la PIIP, fortalecer el Banco de Programas vy
Proyectos del Area Metropolitana de Bucaramanga y contribuir al cumplimiento de las
metas definidas en el Plan de Accién Institucional, asegurando una adecuada planeacién,
ejecucion y monitoreo de los recursos destinados al desarrollo metropolitano.

1.1.2.5. Documentacion actualizada del sistema de gestién de calidad

En el marco del fortalecimiento continuo del Sistema de Gestién de Calidad del AMB, se
consolida la documentacién que registra fechas de actualizacion comprendidas entre el 1
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de enero y el 30 de septiembre de 2026, tomando como fuente el Listado Maestro de
Documentos y Registros Internos GDO-FO-003.

La actualizacién documental estuvo orientada a mejorar la trazabilidad de las actividades,
fortalecer los controles internos, asegurar la alineaciéon con los cambios normativos y
operativos, y facilitar la ejecucién eficiente de los procesos institucionales. Estas acciones
permitieron consolidar herramientas documentales que soportan la planeacion, ejecucion,
seguimiento y control de las actividades estratégicas, misionales y de apoyo del AMB.

Como resultado de este ejercicio, se evidencid la actuadlizacién y/o creacidon de
documentos  correspondientes a  diferentes  procesos institucionales,  entre
ellos Direccionamiento Estratégico, Planeacion e Infraestructura, Transporte Metropolitano,
Gestion Juridica y Contractual, y Gestibn Administrativa y Financiera, incorporando
procedimientos y formatos.

Estas actualizaciones reflejan el compromiso institucional con la mejora continua, la gestion
basada en procesos y el fortalecimiento de los mecanismos documentales que permiten
asegurar la adecuada operacién, control y seguimiento de las actividades desarrolladas
por la entidad.

NUmero de registros
documentales con fecha de
PROCESO actualizacion del 01/01/26 al
30/09/26

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 33
SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 31
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO 13
GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL 16
GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 15
GESTION DEL TALENTO HUMANO 2

1.2. Gestion Subdireccidon de Planeacion e Infraestructura

Durante el periodo evaluado de 2026 (enero a septiembre), la Subdireccidén de
Planeaciéon e Infraestructura ha orientado su gestion bajo una premisa fundamental:
convertir la informacidén técnica y la planificacién urbana en valor publico. Esta gestidon se
ha estructurado no como un cumplimiento de tareas, sino como la consolidaciéon de
activos estratégicos con instrumentos de planificacion para el AMB y sus cuatro
municipios, con acciones encaminadas en la evaluacién y construccion de los
instrumentos (PIDM, PEMOT y planes municipales) para asegurar que el territorio
metropolitano no crezca de forma fragmentada. Proyectos viales y de vivienda con
sustento técnico que minimizan el riesgo de inversién publica, acompanamiento a los
municipios en las revisiones de sus POT asegurando que los recursos regionales se dirijan a
soluciones de impacto real, evitando la improvisacion y dando seguridad a los entes de
control sobre la hoja de ruta metropolitana a nivel de planificacion territorial.

La gestidon estratégica se ha orientado hacia la consolidacién del Programa Catastral
Metropolitano, la automatizacion de procesos de atencion ciudadana, el fortalecimiento
de la gobernanza metropolitana y la implementacion de una infraestructura de datos
robusta, aportando valor a la entidad a través de pilares relevantes de gestion misional:
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1.2.1. Operacionalizacién del Programa Catastral Metropolitano y PMO

En el marco de la modernizacién catastral, la Subdireccion ha liderado la construccién de
un instrumento de planificacion que permita la implementacién de la PMO (Oficina de
Gestidn de Proyectos) Catastral, como una herramienta estratégica para el control,
trazabilidad y aseguramiento de la calidad en los procesos de actualizacién,
conservacion y difusidén a nivel metropolitano, consolidando la transicion hacia un modelo
catastral multipropdsito, integrando datos precisos y actualizados. Esta informacién no es
solo un registro técnico, es el motor de la equidad tributaria y el desarrollo urbano. Al
implementar el Observatorio Inmobiliario y la interoperabilidad de sistemas internos de
gestion documental como el “BPM", hemos reducido duplicidad de algunas actividades
catastrales de cara al usuario y hemos generado una fuente Unica documental que
facilita la toma de decisiones institucionales basada en datos, garantizando la
fransparencia frente a las peticiones ciudadanas.

Gestidn Catastral (Bucaramanga, Girdn y Piedecuesta): Se ha ejecutado con éxito la ruta
de conservacién catastral, destacdndose el cumplimiento de metas contractuales con los
3 municipios. Al corte de septiembre, se ha logrado la actualizacién fisica vy juridica de
predios, la inscripcion de predios nuevos y la depuracion de la base de datos, garantizando
la fiabilidad de la informacion predial para los territorios.

Interoperabilidad Institucional: Se materializé la integracién del ecosistema catastral
mediante el mdédulo predial en la plataforma BPM.Gov, facilitando el flujo automatizado de
datos entre los sistemas de informacidén institucionales (Integrasoft, One System, GLPI). Esta
interconexién garantiza la sincronizacién en tiempo real y la trazabilidad documental de
cada frdmite, reduciendo significativamente los tiempos de respuesta al ciudadano. Asi
como también se logré implementar la interoperabilidad entre la plataforma catastral del
AMB v la Secretaria de Hacienda del municipio de Bucaramanga para el envio en tiempo
real de los actos administrativos que se emitan desde el gestor para mejorar los tiempos
enfre dependencias.

1.2.2. Gobernanza Metropolitana y Planeacion Territorial

La SPI'ha ejercido la secretaria técnica y coordinacién operativa de las sesiones del Consejo
Metropolitano de Planificacion, garantizando la toma de decisiones conjuntas en hitos
clave realizados durante el 2026 (sesiones frimestrales que se han llevado a cabo en marzo,
junio y agosto).

Respecto al Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial (PEMOT), la gestion
2026 se ha enfocado en superar el diagndstico inicial heredado de la vigencia 2025,
fransformando los estudios técnicos de soporte (DTS) en una herramienta de concertacion
intermunicipal. Tras haber validado la importancia instifucional del instrumento ante el
Consejo Metropolitano de Planificacién, la Subdireccién ha logrado armonizar los
componentes estratégicos de los cuatro municipios con las observaciones realizadas por
los ministerios de interior y vivienda en 2026, consolidando una visién territorial que
trasciende las administraciones locales. La elaboracion de este instrumento de
planificaciéon, ha requerido construir una sintesis técnica robusta y una hoja de ruta clara,
para garantizar la coherencia con el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano (PIDM), de
tal forma que permita consolidar el pilar fundamental para la competitividad regional vy el
desarrollo urbano ordenado para el préximo cuatrienio.
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Observatorio Inmobiliario Metropolitano: Se consolidd como el centro de andlisis estratégico
para la toma de decisiones. Durante 2026 se han publicado boletines especializados sobre
dindmica inmobiliaria (urbana y rural), clUsteres de pobreza multidimensional y el uso de
herramientas de visualizacién avanzada (StoryMaps), proporcionando insumos técnicos
para la politica de vivienda y el desarrollo urbano coordinado con informaciéon catastral y
territorial disponible a nivel metropolitano.

1.2.3. Gestion de Infraestructura, Espacio PUblico y "Territorio de Parques”

La Subdireccién ha liderado la implementaciéon del concepto de "Territorio de Parques”,
infegrando la gestion ambiental con el control urbanistico.

Monitoreo y Control: Se utilizd analitica catastral y georreferenciacion avanzada
(ortofotografias 2022-2025) para identificar y georreferenciar conflictos de espacio pUblico
en los parques metropolitanos, logrando una validaciéon técnica del 100% sobre la
ocupacién del suelo.

Actuadlizacion de procedimiento de Cesiones Tipo C: Se ha implementado un
procedimiento estandarizado para la recepcion de cesiones, asegurando el control sobre
el patrimonio publico metropolitano. Este procedimiento permite a la Subdireccion evaluar
con precision las dreas entregadas por los constructores, garantizando el cumplimiento
normativo.

Infraestructura de Telecomunicaciones: Se culmind el levantamiento técnico del inventario
catastral de la infraestructura de telecomunicaciones en el espacio puUblico de
Bucaramanga, base para la estructuracion normativa del aprovechamiento econdémico
del espacio puUblico electromagnético.

1.2.4. Proyeccion Estratégica al Cierre de la Vigencia (31 de diciembre de 2026)

Para el Ultimo trimestre, la SPI se enfocard en:

e  Culminacién del Plan de Accion: Alcanzar la ejecucion total de las metas del Programa
Catastral Metropolitano y cerrar la estructuracion del PEMOT.

e Fortalecimiento de la Interoperabilidad: Asegurar la estabilidad operativa del médulo
predial BPM y la integracién completa con los municipios del AMB, lograr la suscripcion
de convenios de intercambios de informacién con la SNR y la ANT.

e Auditoria y Cierre: Realizar el balance final de la ejecucion presupuestal de los
contratos interadministrativos de catastro, asegurando la entrega de todos los
productos comprometidos y la transferencia de conocimiento a los municipios.

Esta gestion ratifica el compromiso de la Subdireccién de Planeacidn e Infraestructura con
la eficiencia administrativa, la transparencia en la ejecucion de los recursos y la
consolidacién de un Area Metropolitana como autoridad catastral y de transporte de
vanguardia.

En resumen, la SPI ha actuado como el motor de inteligencia técnica de la entidad:
articulando actores, saneando informacion y blindando la planificacién de mediano y
largo plazo, asegurando que la gestidn del Area Metropolitana sea, ante todo, coherente
y orientada a resultados tangibles para la comunidad.
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1.3. Gestion Subdireccién de Transporte

Durante el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2026, la Subdireccion de
Transporte del AMB concentrd sus esfuerzos en avanzar en la transicion hacia el Sistema
Integrado de Transporte PuUblico Metropolitano (SITME), mediante la estructuracion vy
seguimiento de alternativas operativas para la articulacién del Transporte PUblico Colectivo
(TPC) con el Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM). En este marco, se validaron las
empresas habilitadas y sus esquemas de rutas, promoviendo mecanismos de
complementariedad e integracidn que contribuyeran a garantizar la continuidad,
cobertura y sostenibilidad de la prestacién del servicio. Al 20 de septiembre de 2026, se
registraron 859 capacidades fransportadoras activas del TPC, de las cuales 757 estaban
ajustadas para operar bajo esquemas de colaboracién empresarial, acuerdos comerciales
para servicios complementarios e integraciéon con la infraestructura del SITM. Asimismo, el
sistema masivo contaba con 11 vehiculos vinculados en la modalidad de transporte masivo.

De igual manera, la Subdireccidon adelanté acciones orientadas al fortalecimiento
tecnoldgico del transporte puUblico colectivo mediante la gestidn de los recursos asociados
al Factor de Calidad (FQ-TPC). Para ello, culmind las mesas técnicas con las empresas
fransportadoras, avanzd en el proceso de liquidacién de los recursos correspondientes a la
vigencia 2025, conforme a la Resolucidon 362 de 2025, y designd representantes de las
empresas para integrar el Comité de Vigilancia Técnica y Operativa del Factor de Calidad.
Paralelamente, se desarrolld el seguimiento a los reportes de pasajeros movilizados por las
empresas operadoras del TPC y del SITM, como insumo para analizar el comportamiento de
la demanda y avanzar en la elaboracidén del estudio de costos del transporte publico
metropolitano, cuya programacion fue ajustada para determinar la estructura de costos
de las diferentes modalidades y establecer las bases técnicas de las tarifas al usuario para
la vigencia 2027.

Finalmente, en ejercicio de sus funciones de inspeccién, vigilancia y control, la Subdireccién
realizé visitas de seguimiento y verificacién a empresas habilitadas para la prestacion del
servicio publico de transporte en las modalidades individual y colectivo, y participd en
operativos de control en via en coordinacién con las autoridades de trdnsito de los
municipios metropolitanos, con el propdsito de verificar el cumplimiento de las disposiciones
normativas y las condiciones operativas del servicio. Adicionalmente, avanzd en el
seguimiento a la implementacion del Plan Maestro Metropolitano de Movilidad (PMMM)
2022-2037, mediante la solicitud y consolidacién de informaciéon sobre el estado de
ejecucion de los proyectos a cargo de los municipios. Estas actuaciones contribuyeron al
fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional, al seguimiento de los instrumentos de
planificacion de la movilidad y a la consolidacion de una gestidén metropolitana orientada
a un sistema de transporte pUblico mds integrado, eficiente y sostenible.

1.4. Gestion Secretaria General

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2026, la
Secretaria General del AMB, en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, orientd su
gestiéon estratégica hacia la consolidacion de la seguridad juridica, la optimizacién de los
procesos de administracién publica interna y el estricto alineamiento normativo de las
actuaciones institucionales. Lo anterior se desarrolld con el propédsito de garantizar la
eficiencia, transparencia y la debida observancia de los principios que rigen la funcién
administrativa, obteniendo los siguientes resultados en sus lineas de accidén obligatorias:
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1.4.1. Defensa Judicial, Seguridad Juridica y Dano Antijuridico

En materia de representaciéon legal, esta dependencia liderd la defensa técnica de los
intereses litigiosos del AMB ante las jurisdicciones de lo Contencioso Administrativo y
Ordinaria. El hito de mayor relevancia del periodo se consolidd mediante la estructuracion,
validacion legal y posterior aprobacion por parte del Comité de Conciliacion de la entidad
de la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico, la cual fue adoptada formalmente
mediante la Resolucidén No. 000272 de 2026. Este instrumento normativo e institucional
establece las directrices sustanciales y procedimentales para identificar, evaluar y mitigar
los riesgos de litigiosidad en las etapas contractual y administrativa, salvaguardando de
manera integral el patrimonio publico y minimizando el impacto econdmico por condenas
judiciales conftra el territorio metropolitano.

1.4.2. Rediseno Institucional

En estricto cumplimiento de las metas de modernizacién institucional, y bajo un esquema
de asistencia técnica en articulacién con la Escuela Superior de Administracion Publica
(ESAP), se culmind la fase de revisidn técnica, presupuestal y legal de la propuesta integral
de Rediseno Institucional. Este proceso conllevd la depuracion técnica y la actualizacion
del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales, adecudndolo a las
nuevas realidades de la entidad en su condicidon de autoridad catastral y de transporte. A
la fecha de corte, los documentos soporte y los proyectos de actos administrativos
correspondientes se encuentran debidamente unificados, en fase de preparacion
metodoldgica para ser sometidos a consideracién, debate y aprobacién por parte de la
Junta Metropolitana.

1.4.3. Gestidon del Talento Humano

En el marco de la gestion del empleo publico y las relaciones laborales, se ejecutaron
satisfactoriamente los componentes fisicos y metodoldgicos consagrados en el Plan Anual
de Vacantes y el Plan de Prevision de Recursos Humanos de la entidad. Paralelamente, y
con el fin de potenciar el desempeno de los servidores publicos y elevar los niveles de
satisfaccién institucional, se garantizé la continuidad del Plan Institucional de Capacitacion
(PIC), asi como de los programas de bienestar social y estimulos, logrando una ejecucioén
armdnica que impactd positivamente en el desarrollo de las competencias laborales y la
consolidacion del clima organizacional.

1.4.4. Gestion Documental, Archivo y Cumplimiento de la Ley 594 de 2000

De conformidad con los mandatos de la Ley General de Archivos y las directrices del
Archivo General de la Nacién, se impulsé el fortalecimiento del Sistema de Gestidn
Documental para garantizar la custodia, integridad y el acceso a la informacién publica
institucional. Para tal fin, la Secretaria General expidid la Circular No. 036 de 2026, la cual
operd como el mecanismo de convocatoria juridica y administrativa para el despliegue de
jornadas formativas especializadas dirigidas al personal de planta y colaboradores. Estas
mesas técnicas permitieron asegurar la correcta apropiacion prdctica en la aplicacién de
las Tablas de Retencion Documental (TRD) y en las directrices de conformacién del
expediente digital.
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1.4.5. Cooperacion Interinstitucional y Alianzas Académicas

Con el objeto de fortalecer la capacidad operatfiva de las dependencias misionales e
incentivar la innovacion en la gestion publica metropolitana, se administraron y
operativizaron de manera eficaz los convenios vigentes de cooperacion interinstitucional
con instituciones de educacién superior de la regién, destacando las alianzas con la
Universidad de Santander (UDES), la Universidad Ponfificia Bolivariana (UPB) vy la
Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO). A tfravés de esta estrategia, se
vinculd a estudiantes en calidad de practicantes y pasantes, brindando soporte técnico y
administrativo en la ejecucion de los planes de accién de las subdirecciones de la entidad.

1.4.6. Gestion Contractual, Transparencia y Publicidad (SECOP 1l

En ejercicio de las facultades de acompanamiento, control y validacién legal de la
actividad contractual de la enfidad, esta dependencia garantizd la seguridad juridica en
las etapas previa, concomitante y postcontractual de los diferentes procesos de seleccidn
adelantados para el normal funcionamiento y cumplimiento de Ias metas misionales del
AMB. Bajo el estricto cumplimiento de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto
Unico Reglamentario 1082 de 2015, se supervisd la correcta elaboracién de estudios previos,
pliegos de condiciones, matrices de riesgo y actos administrativos de adjudicacién o
contratacién directa.

Asimismo, en observancia del principio de publicidad y tfransparencia activa, se asegurd el
cargue oportuno e infegral de la fotalidad de las actuaciones y expedientes contractuales
en la plataforma estatal SECOP Il. Al corte del 30 de septiembre de 2026, se lideraron de
manera rigurosa los comités evaluadores, el confrol de garantias institucionales y el
seguimiento técnico-legal a las actas de inicio, adiciones, préorrogas y suspensiones. Como
resultfado de la pulcritud procesal y la sdlida estructuracion de los expedientes
confractuales, se destaca con total cerfidumbre que, durante el periodo reportado,
ninguno de los procesos contractuales de la entidad ha sido objeto de acciones de tutela,
requerimientos ni investigaciones de ningun tipo por parte de los entes de control de orden
municipal, departamental o nacional (Contraloria, Procuraduria o Fiscalia Generales de la
Nacidn), asi como tampoco se presentaron observaciones ni controversias juridicas por
parte de oferentes o terceros interesados, mitigando de forma absoluta el riesgo por dano
antijuridico y ratificando los estdndares mds altos de legalidad, transparencia vy libre
concurrencia en la contratacion metropolitana.

1.4.7. Proyeccion Estratégica al Cierre de la Vigencia (31 de diciembre de 2026):

De cara al ultimo trimestre de la vigencia, la Secretaria General proyecta como metas
prioritarias: la sustentacién formal de la propuesta técnica de Rediseno Institucional ante la
plenaria de la Junta Metropolitana; el despliegue de las jornadas de socializacion e
implementacion prdctica de la Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico con los
ordenadores del gasto y supervisores de contratos; la culminacién y evaluacion final de las
metas fisicas del Plan Institucional de Capacitacién (PIC); vy la ejecucion de una auditoria
inferna de control y seguimiento al cumplimiento de los tiempos de retencién documental
en los archivos de gestion de cada proceso organizacional.

1.5. Gestidn Subdireccidn Administrativa y Financiera
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1.5.1. Presupuesto

Con corte al 30 de septiembre de 2026, el drea de Presupuesto adelantd actividades de
seguimiento, control y andlisis de la ejecucidn presupuestal de la entidad, orientadas a
verificar la adecuada utilizacién de los recursos asignados y su correspondencia con las
prioridades y metas institucionales.

Durante el periodo objeto de andlisis, la gestion se concentrd en:

Seguimiento de la ejecucidn presupuestal.

Expedicion de certificados de disponibilidad y registros presupuestales.

Gestidn de modificaciones presupuestales debidamente autorizadas.

Seguimiento a la ejecucion de los recursos destinados a funcionamiento e inversion.

Elaboracion y presentacion de informes presupuestales como CUIPO-SIA OBSERVA

Atencidon de requerimientos de informacion de las dependencias y de las instancias de

control.

e Identificacion de saldos presupuestales y alertas sobre posibles rezagos en la ejecucion,
(Envio a oficinas gestoras circulares sobre reservas, cuentas por pagar y vigencias
expiradas).

e Articulacién con las dependencias responsables para el seguimiento de los recursos
asignados especialmente los recursos de inversién.

1.5.1.1. Seguimiento a la ejecucidn presupuestal

Para el periodo en mencidn se tiene la siguiente informacidn con relacion a la ejecucion
de ingresos y gastos asi:

Presupuesto de ingresos al 30-09-2026

Presupuesto Inicial Adiciones Presupuesto Definitivo

$ 32.605.545.931,90 $ 14.890.285.594,93 $ 47.495.831.526,83

A continuacidn, se presenta en detalle los conceptos por los cuales se adiciona el
presupuesto de ingresos en la suma de $ 14.890.285.594.93, producto del desarrollo de las
competencias del AMB para el cumplimiento de sus funciones.

Concepto Adicion presupuesto de ingresos Valor
Recursos de Balance 3.477.986.386,19
Recursos por vigencias expiradas 8.908.237.627,30

Brindar acompanamiento técnico especializado al municipio de
Bucaramanga para la articulacion metropolitana y armonizar del plan de
desarrollo municipal con el plan integral de desarrollo metropolitano y 287.892.000,00
demds instrumentos supramunicipales, mediante la entrega de insumos
técnicos, lineamientos y recomendaciones no vinculantes,
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Concepto Adicion presupuesto de ingresos

Valor

Contrato interadministrativo no. 198-2026 con el municipio de Girdn-
Santander, cuyo objeto es "contrato interadministrativo para, el
fortalecimiento del proceso de conservacion catastral con enfoque
multipropdsito en el marco del proyecto asistencia técnica en el desarrollo
de actividades de conservacion catastral multipropdsito para bienes
inmuebles ubicados en el municipio de Girén, Santander *

1.000.000.000,00

Adicién Ajuste presupuesto Inicial Catastro Bucaramanga

777.520,00

se adiciona recursos recaudo vigencias anteriores, segun resolucién 000260

418.427.423,22

Convenio interadministrativo no. SH-cov-001-2026 c01.pccntr.9808701
suscrito entre el municipio de Piedecuesta y el drea metropolitana de
Bucaramanga, cuyo objeto es aunar esfuerzos entre el drea metropolitana
de Bucaramanga y el municipio de Piedecuesta para el fortalecimiento del
servicio publico de gestidn catastral a través del proceso de conservacion
en el municipio de Piedecuesta

796.964.638,22

TOTAL ADICIONES

14.890.285.594,93

Fuente: Informacion tomada del Sistema financiero Gd

Recaudo de ingresos, a 30 de septiembre se cuenta con un recaudo de $26.196.098.017,52,
gue corresponde al 55.5 % del valor del presupuesto definitivo. A continuacién, se detalla

recaudo por fuente de ingresos asi:

Concepto Presm.!p}J .esto Valor recaudo % de recaudo
Definitivo

Fuente 1 Recursos libre 19.858.453.245,66 16.267.904.224,09 81,92
destinacion
Fuente 2recursos especiales | 1 704 044 63822 239.357.546,08 2,22
convenlios
Fuente 3 -Recursos conexion
alterna rendimientos 0,00 3.348.300,47 N/A
financieros
Fuente 6 Recursos SITM 6.903.491.878,45 937.372,61 0,01
Fuente 7 Recursos fiu 991.868,19 1.358.648,71 136,98
Fuente 8 Recursos cupos de 127.709.181,71 133.171.312,55 104,28
parqueo
Fuente 9. Recursos 281.958.910,18 346.903.024,70 123,03
Valorizacion
Eggucrsos fuente 12 cesiones 618.024.177,12 294.879.961,01 47,71
Recursos por vigencias 8.908.237.627,30 8.908.237.627,30 100,00
expiradas
TOTAL 47.495.831.526,83 26.196.098.017,52 55,5

Fuente: InNformacion tomada del Sistema financiero Gd

Presupuesto de gastos de funcionamiento e inversion al 30-09-2026

Al 30 de septiembre de 2026 se cuenta con un presupuesto de gastos de funcionamiento

e inversiéon por la suma de $ 47.495.831.526.83, asi:
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Presu-p-u esto Adiciones Reducciones Créditos Contracréditos Presu-p.u .esto
Inicial Definitivo
32.605.545.931,90 | 14.890.285.594,93 0| 744.488.000,00 | 744.488.000,00 47.495.831.526,83

Fuente: Informacion tomada del Sistema financiero Gd

Ejecucion de gastos de funcionamiento

p Presupuesto Total % ejecucién
Descripcion L . Total Obligaciones Total Pagos por
Definitivo Compromisos .
compromisos
Total gasto de
Funcionamiento | 11.064.536.491,90 | 6.168.112.783,04 5.641.625.665,20 | 5.624.232.158,60 55,75
Gastos de
persondl 8.707.744.979,48 | 4.749.529.345,19 4.746.288.635,19 | 4.740.819.209,19 54,54
Adquisicién de
bienesy
servicios 1.692.786.512,42 | 1.258.798.272,21 737.845.864,37 | 726.380.783,77 74,36
Transferencias
corrientes 419.100.000,00 9.882.629,00 7.588.629,00 7.129.629,00 2,36
Transferencias
de capital 43.773.000,00 0 0 0 0,00
Gastos por
fributos, multas,
sanciones e 201.132.000,00 | 149.902.536,64 149.902.536,64 149.902.536,64 74,53
intereses de
mora
Fuente: Informaciéon tomada del Sistema financiero Gd
Ejecucion gastos de inversion
Cédigo Descripcion AOTE de’ FEIIEIEa Con:;:glmiso fotal Total Pagos eje%uci
BPIN Financiacion Definitivo s Obligaciones én
Mantenimiento de 12-RECURSOS
20221400 | laszonas verdes | ~rq S EeTpO | 41802417712 | 27902933331 | 27902933331 | 27902933331 45,15
100001 del Sistema de c
Parques del AMB
1-RECURSOS
LIBRE 216.000.000,00 | 205.000.000,00 172.500.000,00 172.500.000,00 94,91
DESTINACION
Fortalecimiento al 6- RECURSOS
20231400 servicio de SITM 85.091.878,45 000 0.00
100005 Trons/p:'c\)/\r’ée del 7_RE(;|LLJJRSOS 991 868,19 0,00 0.00
8-RECURSOS
CUPOS DE 127.709.181,71 0,00 0,00
PARQUEO
Fortalecimiento
Institucional y
20241400 estiéon financiera 9-RECURSOS
100001 gcm la viabiidad | VALORIZACION 281.958.910,18 | 279.000.000,00 | 256.500.000,00 256.500.000,00 98,95
y el saneamiento
del AMB
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Cédigo
BPIN

Descripcién

Fuente de
Financiacién

Presupuesto
Definitivo

Total
Compromiso
s

Total
Obligaciones

Total Pagos

%
ejecuci
on

20241400
100005

Actualizacion
Catastral con
enfoque
multipropdsito
para el municipio
de Bucaramanga

1-RECURSOS
LIBRE
DESTINACION

5.614.027.520,00

4.999.112.084,33

3.949.120.308,33

3.649.245.948,33

89,05

20251400
100001

Fortalecimiento
institucional de los
procesos
Administrativos y
de gestidn en el
marco de la
Misionalidad del
AMB.

1-RECURSOS
LIBRE
DESTINACION

910.889.233,76

892.200.000,00

714.950.000,00

714.950.000,00

97,95

20251400
100002

Fortalecimiento
Servicio publico
de procesos de
conservacion
catastral
Piedecuesta

2-RECURSOS
ESPECIALES
CONVENIOS

7969646382

439191510

0,00

55,11

20251400
100003

Servicio de
conservacion
catastral con

enfoque
multipropdsito
para el municipio
de Girén

1-RECURSOS
LIBRE
DESTINACION

1.000.000.000,00

715.116.883,00

191.540.000,00

142.461.558,00

71,51

20251400
100004

Fortalecimiento
de la planificacion
y gestion integral
del AMB

1-RECURSOS
LIBRE
DESTINACION

1.053.000.000,00

988.600.000,00

717.000.000,00

698.000.000,00

93.88

20251400
100005

Servicios prestados
alas empresas y
servicios de
produccion -
Convenio
Intferadministrativo
119-2025
municipio de
Bucaramanga

2-RECURSOS
ESPECIALES
CONVENIOS

10.000.000.000,0
0

0,00

0,00

0,00

0,00

Administracion del
operador del
servicio de
fransporte masivo
durante la
fransiciéon hacia
un sistema
infegrado de
fransporte
mefropolitano
para el AMB

6- RECURSOS
SITM

6.818.400.000,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL PROYECTOS
DE INVERSION

27.523.057.407,6
3

8.797.249.810,64

6.280.639.641,64

5.912.686.839,64

VIGENCIAS
EXPIRADAS

8.908.237.627,30

TOTAL INVERSION

36.431.295.034,9
3

Fuente: Informacion tomada del Sistema financiero Gd
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Es importante mencionar, que el presupuesto 2026 del AMB incluye recursos asociados a
sector de fransporte cuya ejecucion no ha sido posible, correspondientes al convenio 119,
suscrito con la Alcaldia de Bucaramanga, y al factor de calidad. Por un lado, el convenio
119 fue liguidado de manera anticipada entre el AMB y la Alcaldia de Bucaramanga,
mientras que los recursos del factor de calidad, por su naturaleza juridica de recursos
privados de terceros, no pueden ser ejecutados por el AMB. Por ello, la entidad adelanta
los trédmites de reduccidn presupuestal correspondientes, para ajustar el presupuesto a los
recursos efectivamente susceptibles de ejecucion.

Esta situacion explica por qué el avance del 84 % en el plan de accién aparece
acompanado de una ejecucion presupuestal de gastos de apenas el 31,96 %, sin que ello
obedezca a una falta de gestidon. Al excluir ambos conceptos de la base presupuestal, la
ejecucién del gasto alcanzaria el 83 %, un porcentaje muy cercano al avance del plan de
accion.

1.5.2. Pazy salvo Valorizaciéon

Durante el periodo objeto del presente informe de gestion, se destaca la expedicién de
27.449 paz y salvos de valorizacién, como resultado de las actividades orientadas a la
atencién de las solicitudes de los ciudadanos y la verificacion del estado de las obligaciones
por concepto de valorizacién. Esta gestion contribuye a garantizar la oportunidad vy
confiabilidad de la informacién, facilitar los trdmites administrativos y brindar una atencidén
eficiente a los usuarios.

1.5.3. Gestion de Cobro Coactivo

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2026, la
Subdirecciéon Administrativa y Financiera del Area Metropolitana de Bucaramanga
adelantd acciones orientadas al fortalecimiento de la recuperacién de cartera y la gestion
de las obligaciones econdmicas a favor de la entidad, mediante el desarrollo de procesos
administrativos de cobro coactivo.

Estas actuaciones se desarrollaron en el marco de las competencias establecidas en la Ley
1066 de 2006, el Estatuto Tributario Nacional y demds disposiciones aplicables, con el
propdsito de promover la recuperacion de los recursos publicos y garantizar el cumplimiento
de las obligaciones pendientes por conceptos de contribucion por valorizaciéon, sanciones
de transporte, cesiones tipo C y obligaciones administrativas, entre ofros.

1.5.3.1. Gestion y seguimiento de la cartera por contribucién de valorizacion

Como resultado del seguimiento a la cartera correspondiente a las obras de valorizacion
ejecutadas por la entidad, al 30 de septiembre de 2026 se identificaron 1.687 predios con
obligaciones pendientes de pago, de un universo histérico de 118.455 predios objeto de

distribucion de la contribucion.

Lo anterior representa que el 98,576 % de los predios no registra cartera, mientras que el
1,424 % permanece con obligaciones por gestionar.
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Este indicador evidencia el estado acumulado de la cartera de valorizacién y constituye un
referente para orientar las acciones de seguimiento, recuperacién y depuraciéon de las
obligaciones pendientes.

Obra de valorizacién Predios con cartera pendiente % pendiente
Terceros Carriles 34 1,254 %
Plan Vial Metropolitano Fase | | 154 0,628 %
Plan Vial Metropolitano Fase Il | 705 1,287 %
Prolongacion Calle 45 582 4,658 %
Transversal del Bosque 212 0,885 %
Total 1.687 1,424 %

La cartera pendiente presenta desafios asociados principalmente a la antigledad de las
obligaciones, las condiciones econdmicas de algunos deudores, las dificultades para
identificar bienes susceptibles de medidas cautelares y la necesidad de adelantar procesos
de revision y saneamiento de registros historicos.

En este contexto, la gestion institucional se ha orientado tanto a la recuperacion de
obligaciones exigibles como a la identificacidén de situaciones que requieren andlisis vy
depuracion, con el propdsito de mejorar la calidad de la informacién financiera y fortalecer
la administracién de la cartera.

1.5.3.2. Resultados de recaudo por gestion de cobro coactivo
Durante el periodo enero-septfiembre de 2026, se reportaron ingresos por valor de
$169.057.655, correspondientes a obligaciones por contribucion de valorizacién y otros

conceptos gestionados en el marco de los procesos de cobro coactivo.

De este total, $50.164.033 corresponden a obras de valorizacion y $118.893.622 a
obligaciones relacionadas con transporte, cesiones tipo C y conceptos administrativos.

1.5.3.2.1. Recaudo por contribucién de valorizaciéon

Obra Recaudo reportado
Transversal del Bosque $39.008.598

Plan Vial Metropolitano Fase Il | $3.807.071
Prolongacién Calle 45 $3.584.069

Construccion Terceros Carriles | $1.800.000
Plan Vial Metropolitano Fase | | $1.964.295
Totall $50.164.033

1.5.3.2.2. Recaudo por otros conceptos

Concepto Recaudo reportado
Transporte $98.632.973
Cesiones tipo C | $20.060.649
Administrativos | $200.000

Total $118.893.622

Estos resultados reflejan la gestion adelantada para la recuperacion de obligaciones
econdmicas a favor de la entidad, contribuyendo a la generacidon de ingresos y al
fortalecimiento de los mecanismos institucionales de recaudo.
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1.5.3.3. Suscripcién de acuerdos de pago

Como parte de las estrategias orientadas a facilitar el cumplimiento de las obligaciones
pendientes, durante el periodo reportado se suscribieron nueve (?) acuerdos de pago, de
los cuales dos (2) corresponden a obligaciones por contribucién de valorizacién de la obra
Transversal del Bosque vy siete (7) a obligaciones relacionadas con transporte.

Este mecanismo permite establecer alternativas de pago para los deudores, promoviendo
el cumplimiento de sus obligaciones mediante compromisos de pago y facilitando la
recuperacion gradual de los recursos a favor de la entidad.

1.5.3.4. Gestidn de procesos y archivo de expedientes

En el marco de las actuaciones administrativas de cobro coactivo, entre enero y septiembre
de 2026 se expidieron 29 autos de archivo, correspondientes a procesos en los cuales se
configuraron las condiciones para su terminacién y archivo.

Adicionalmente, se identificaron cinco (5) procesos cuyas obligaciones fueron pagadas
durante el periodo reportado.

La gestidn de cierre y archivo de expedientes contribuye a mantener actualizada la
informacion de los procesos administrativos, mejorar la trazabilidad de las actuaciones y
fortalecer el control sobre el estado de las obligaciones gestionadas.

1.5.3.5. Gestion administrativa y actuaciones procesales

Durante el periodo comprendido enfre enero y sepfiembre de 2026, se gestionaron 973
comunicaciones relacionadas con los procesos de cobro coactivo, distribuidas en 345
comunicaciones recibidas y 628 comunicaciones despachadas.

Estas actividades comprendieron la atencion y trdmite de derechos de peticion, solicitudes
de deudores, requerimientos de enfidades publicas y privadas, comunicaciones
relacionadas con medidas cautelares, citaciones, notificaciones y demds actuaciones
necesarias para el desarrollo de los procedimientos administrativos de cobro.

La gestion documental y procesal incluyd la revision, andlisis, respuesta, registro vy
organizacion de la correspondencia en los respectivos expedientes y en la plataforma BPM,
garantizando la frazabilidad de las actuaciones adelantadas.

Estas acciones contribuyeron al cumplimiento de los procedimientos administrativos, la
atencién de los requerimientos ciudadanos y el fortalecimiento de los mecanismos de
seguimiento y control de los procesos de cobro coactivo.

1.5.3.6. Gestion de expedientes activos en etapa persuasiva
Durante la vigencia 2026, con corte al 30 de septiembre, la Subdireccién Administrativa y
Financiera adelantd las acciones correspondientes a la gestion de cobro persuasivo,

orientadas a promover el cumplimiento voluntario de las obligaciones econdmicas a favor
de la entidad y contribuir al fortalecimiento de los procesos de recuperacién de cartera.
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En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento Interno de Recaudo de Carteraq,
adoptado mediante la Resolucidn N.° 000528 de 2022, se desarrollaron las actuaciones
administrativas correspondientes a los expedientes remitidos por las dependencias
competentes, responsables de la constitucion de las obligaciones y la expedicion de los
respectivos titulos ejecutivos.

Durante el periodo reportado, se recibidé un (1) expediente para gestibn de cobro
persuasivo, correspondiente a una obligacién por valor de $948.999, sobre el cual se
adelantd la totalidad de las actuaciones administrativas previstas en el reglamento interno,
orientadas a incentivar el pago voluntario por parte del deudor, garantizando el
cumplimiento de los procedimientos establecidos y el debido proceso administrativo.

Esta gestion contribuye al fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento vy
recuperacion de cartera, promoviendo una administraciéon oportuna de las obligaciones
econdmicas a favor del Area Metropolitana de Bucaramanga.

1.5.4. Almacén

Las acciones desarrolladas durante el periodo enero-septiembre de 2026 reflejan avances
en la administracion y conservacién del patrimonio institucional, destacdndose:

e Adecuacion del nuevo espacio de Atencién al Ciudadano de Catastro.

e La ejecucion mensual del proceso de depreciacidén de bienes, fortaleciendo la
actualizacién de la informacién contable de los activos.

e El mantenimiento de inventarios actualizados e individualizados, facilifando el
control y seguimiento de los bienes institucionales.

e FEl aseguramiento de los activos mediante una pdliza de seguros institucional.

e Laintervencién de predios en tres sectores de Bucaramanga, mediante actividades
de limpieza, mantenimiento, conservacion y mejoramiento de las condiciones de
seguridad.

En conjunto, estas actividades contribuyeron al fortalecimiento de la gestion administrativa
y patrimonial del Area Metropolitana de Bucaramanga, promoviendo la proteccién de los
bienes puUblicos, el mantenimiento de la infraestructura institucional y la disposicion de
espacios adecuados para el desarrollo de las funciones de la entidad.

1.5.5. Gestion Procesos Contractuales

Durante la vigencia 2026, con corte al 30 de septiembre, la Subdireccién Administrativa y
Financiera adelantd el 100 % de los trdmites contractuales requeridos a su cargo durante el
periodo, orientados a garantizar el adecuado funcionamiento administrativo y operativo
del Area Metropolitana de Bucaramanga. Estas gestiones comprendieron procesos
relacionados con servicios de vigilancia, aseo y cafeteria, arrendamiento de instalaciones,
mantenimiento de infraestructura y equipos, suministro de servicios de impresidon y
fortalecimiento de la seguridad informdtica, entre otfros. Lo anterior, en cumplimiento de la
normatividad vigente y los procedimientos institucionales, contribuyendo a garantizar la
confinuidad de los servicios, la disponibilidad de los recursos necesarios para el
funcionamiento de las dependencias y el desarrollo oportuno de las actividades misionales
y administrativas de la entidad.
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1.5.6. Gestidn, saneamiento y defensa del patrimonio inmobiliario institucional

Durante la vigencia 2026, con corte al 30 de septiembre, la Subdireccién Administrativa y
Financiera adelanté acciones orientadas al saneamiento, depuracién, regularizacion y
proteccién juridica de los bienes inmuebles de propiedad del Area Metropolitana de
Bucaramanga, fortaleciendo la administracion del patrimonio inmobiliario institucional y la
articulacién con los municipios que integran el territorio metropolitano.

En materia de transferencia de bienes inmuebles, se expidieron actos administrativos para
la tfransferencia a titulo gratuito de cinco (5) predios de uso publico, de los cuales cuatro (4)
corresponden al municipio de Floridablanca y uno (1) al municipio de Girdn.
Adicionalmente, se avanzé en las gestiones registrales para la transferencia de 77 predios
al municipio de Bucaramanga, de un total de 88 contemplados en las resoluciones
correspondientes, asi como en la revisidn de un proceso adicional de transferencia de un
predio de cesién publica.

En cuanto a la defensa juridica y proteccidn de los intereses patrimoniales de la entidad, se
adelantaron 118 actuaciones juridicas, correspondientes a 108 excepciones contra
mandamientos de pago y 10 recursos de reconsideraciéon frente a liquidaciones del
impuesto predial unificado y sobretasas, ante las autoridades competentes de los
municipios de Bucaramanga y Floridablanca. Estas actuaciones estuvieron orientadas a la
defensa de los intereses econdmicos de la entidad y a la revisidn de obligaciones tributarias
asociadas a los inmuebles institucionales.

De manera complementaria, se adelantaron gestiones administrativas para la revision y
exclusiéon del cobro del impuesto predial sobre inmuebles ubicados en Bucaramanga,
Floridablanca y Piedecuesta, asi como solicitudes de desenglobe catastral de cinco (5)
predios, contribuyendo al avance de los procesos de saneamiento, actualizacion y
depuracion de la informacién inmobiliaria institucional.

En conjunto, estas acciones reflejan los avances en la gestion del patrimonio inmobiliario
del Area Metropolitana de Bucaramanga, orientados a fortalecer la seguridad juridica de
los bienes, mejorar la calidad de la informacién predial, prevenir posibles afectaciones
econdmicas y avanzar en la regularizacién y transferencia de inmuebles a los municipios
correspondientes.

1.6 Gestidon Conftrol Interno

Elinforme recoge los resulfados de los primeros nueve meses de la vigencia y da cuenta del
frabajo realizado para fortalecer el Sistema de Conftrol Interno, en desarrollo de los roles que
asignan a la OCl la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto
648 de 2017: liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluaciéon de la gestion
del riesgo, evaluacion y seguimiento, y relacion con los entes externos de control.

La gestién se organiza en dos instrumentos de planeacién: el Plan de Trabajo Anual 2026,
que agrupa los informes de ley y los seguimientos periddicos, y el Plan Anual de Auditorias
Basadas en Riesgos 2026, que orienta la evaluacion independiente de los procesos.

Al 30 de septiembre de 2026 la OCI alcanzd un cumplimiento del 90,0 % del Plan de Trabajo
Anual: ejecutd 36 de los 40 entregables programados. Presentd la totalidad de los informes
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de ley con destino a entes externos y realizdé 2 seguimientos adicionales a los planes de
mejoramiento de procesos, como valor agregado al plan.

Indicador Resultado al 30-sep-2026
Entregables programados al corte 40
Entregables ejecutados 36
Cumplimiento del Plan de Trabajo 90,0 %

Informes de ley a entes externos presentados 100 %
Seguimientos adicionales al plan (valor agregado) 2
Entregables en proceso de cierre en el cuarto trimestre 4

Auditorias basadas en riesgos programadas en la vigencia | 7 (112 semanas-auditor)
Avance programado del Plan de Auditorias al corte 78 % de las fases

1.6.1. Ejecucion del Plan de Trabajo Anual 2026

De las 18 actividades con enfregables vencidos al corte, 15 alcanzaron un cumplimiento
del 100 %. En febrero, abril, mayo vy julio la ejecucidén fue total, y en abril, el mes de mayor
carga, se cumplieron los 8 enfregables programados.

Ademds de lo programado en el mes, la OCI ejecutd el Seguimiento SIGEP en septiembre,
con lo que el total ejecutado al corte asciende a 36 entregables.

La gestion continla después del corte: en octubre se tiene contemplado realizar el
Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional y al Informe de Austeridad del Gasto.

1.6.2. Plan Anual de Auditorias Basadas en Riesgos 2026

La OCI formuld, aprobd vy publicd el Plan Anual de Auditorias Basadas en Riesgos 2026, con
siete auditorias a procesos misionales, financieros y de apoyo, y 112 semanas-auditor entre
mayo y diciembre. Al 30 de septiembre el plan registra un avance del 78,6 % de sus fases.

El plan prioriza los procesos de mayor exposicion al riesgo fiscal: Presupuesto, Tesoreria,
Contabilidad y Cobro Coactivo. Ademds, extiende la cobertura de la evaluaciéon
independiente a procesos misionales como Gestién Catastral y Transporte Metropolitano.

1.6.3. Informes de ley y relacidén con entes externos
La OCI cumplié con la totalidad de los informes de ley con destino a entes externos de

control y de regulacién, fortaleciendo la relacién con la Contraloria, la Contaduria General
de la Nacioén, el DAFP y la DNDA.

Informe Destinatario Norma Entregado al
corte
Seguimiento Plan de | Contraloria Instructivo SIA Contralorias | Ene., abr. y jul.
Mejoramiento  Instfitucional v2.1

(Formato 22A)
Evaluacién del Control | Contaduria General | Res. CGN 357 de 2008; | Feb.

Intferno Contable de la Nacién (CHIP) | Res. 193 de 2016

Informe Ejecutivo Anual de | DAFP / Direccion | Ley 87 de 1993; Decreto | Ene.

la OCI General 648 de 2017

Mediciéon del desempeno | DAFP Decretfo 1083 de 2015 Mar. y abr.
MECI - FURAG
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Informe Destinatario Norma Enfregado al
corte
Verificacion uso legal de | DNDA Directiva Presidencial 002 | Mar.
software de 2002
Seguimiento SIGEP DAFP / Direccion | Decreto 1083 de 2015 Sep.
General (programado
Qago.)
informe  de  evaluaciéon | Publicacién web Ley 1474 de 2011 Ene. y jul.
independiente del estado
del sistema de control
interno
Informe de Austeridad del | Publicacion web / | Decreto 199 de 2024 Ene., abr. vy jul.
Gasto DAFP
Seguimiento al PTEP Comité Institucional | Ley 1474 de 2011, art. 73 | Abr.y sep.
de Gestion y | (mod. Ley 2195 de 2022,
Desempeno / web art. 31); Decreto 1122 de
2024

En el marco de la actudlizacién normativa, la OCI alinea el seguimiento al PTEP con el
Decreto 1122 de 2024, que fija tres cortes por vigencia: 30 de abril, 31 de agosto y 31 de
diciembre (referencia de aplicacion).

Durante el periodo la OCI también atendid los requerimientos derivados de la auditoria de
la Contraloria General de Santander a la vigencia 2025, incluido el seguimiento al plan de
mejoramiento institucional.

1.6.4. Oportunidades de mejora y acciones en curso
Cuatro entregables estédn en proceso de cierre y tienen acciones definidas para el cuarto

trimestre, con el propdsito de cerrar la vigencia con el 100 % de cumplimiento del Plan de
Trabajo.

Entregable Programado Estado al Accién en curso Fecha de

30-sep cierre

Seguimiento Mapa de | Ene.y sep. En proceso | Seguimiento consolidado con | 31-oct-

Riesgos (cortes de enero de cierre corte al 31 de agosto y | 2026

y septiembre) publicacion en la web

Seguimiento a | Mar. En Cierre integrado con el corte | 31-oct-

Indicadores de Gestidon ejecucion de octubre y presentacién al | 2026

Comité de Gestion
Informe de Bienestar e | Jun. En proceso | Elaboracién y presentaciéon a | 30-nov-
Incentivos de cierre Talento Humano 2026

Los resultados al tercer tfrimestre muestran una Oficina de Control Interno que cumple sus
compromisos y que avanza con solidez hacia el cierre de 2026. Con un cumplimiento del
90,0 % del Plan de Trabajo, la totalidad de los informes de ley presentados y un Plan de
Auditorias en ejecucién, la OCI consolida su aporte al fortalecimiento del Sistema de Control
Interno del Area Metropolitana de Bucaramanga.

1.6.5. Principales logros

Relacidon con entes externos. Se presentd la totalidad de los informes de ley a la Contraloria,
la Contaduria General de la Nacidn, el DAFP y la DNDA.
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Evaluacién y seguimiento. Quince de las dieciocho actividades con vencimiento al corte
alcanzaron el 100 % de cumplimiento, y se realizaron dos seguimientos adicionales a los
planes de mejoramiento de procesos.

Enfoque hacia la prevencidn. El acompanamiento mensual a la formulaciéon del PTEP y sus
seguimientos periédicos fortalecieron la cultura de transparencia y ética publica.

Auditoria basada en riesgos. La entidad cuenta con un plan de siete auditorias priorizadas
por riesgo, en plena ejecucién, con un avance programado del 78,6 % al corte.

La Oficina de Control Interno reafirma su compromiso de cerrar la vigencia 2026 con el

cumplimiento integral de su Plan de Trabajo y de su Plan Anual de Auditorias, como aporte
a la mejora continua de la entidad.
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2. GESTION PLAN DE ACCION

INSTITUCIONAL

El objetivo del plan de acciéon JUNTOS CONSTRUIMOS REGION 2026, consiste en “Consolidar
un modelo de gobernanza metropolitana integral mediante la articulacion técnica de la
planeacién territorial, el catastro multipropésito y la operacién de una autoridad de
transporte eficiente; garantizando asi la reduccion de brechas sociales, la competitividad
regional y el bienestar integral de los habitantes de los cuatro municipios”.  Sus
componentes son los siguientes:

Hills

Linea Estratégica 3:
Gobernanza con

enfoque metropolitano

Linea Estratégica 1: Proyecto 5. Fortalecimiento

Gestion metropolitana institucional de los procesos

armdnica y coordinada administrativos y de gestién
Proyecto 1. Fortalecimiento bl g Dol

del AMB
de la planificacién y gestién Proyecto 6. Fortalecimiento

integral del AMB
el institucional y gestién

financiera para |a viabilidad y
el saneamiento del AMB

A continuacién se presenta el avance en cada una de las actividades contempladas en
el plan de accién anual:

2.1. Linea Estratégica 1: Gestion metropolitana armodnica y coordinada

La gestidn durante el periodo 2026 se ha orientado hacia la cohesién territorial mediante la
armonizaciéon de instrumentos de planeacion, el fortalecimiento de la capacidad de
andlisis de datos a través del Observatorio Inmobiliario y la coordinacién interinstitucional
para la toma de decisiones en el Consejo Metropolitano de Planificacién
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2.1.1. Proyecto Fortalecimiento de la planificacion y gestion integral del AMB

OBJETIVO DEL PROYECTO: Armonizar los instrumentos de planificacidn de los cuatro
municipios bajo una vision técnica compartida, que oriente el crecimiento urbano vy la
competitividad regional

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE RESPONSABLE
1 Coordinar y supervisar la 1 Documento 3 ASESOR

evaluacion final del PIDM consolidado de DESARROLLO
2016-2026, estableciendo evaluaciéon del PIDM SUSTENTABLE
el balance de 2016 -2026 y
cumplimiento y las bases lineamientos para el
técnicas para la visidén nuevo PIDM que
metropolitana de la articule a los 4
proxima década. municipios del AMB

Avance del primer trimestre:

Se conformd el equipo de trabajo con expertos en alianza con el Instituto de Estudios
Politicos de la UNAB, se establecid la metodologia aimplementar asi como en la revisidon de
informacion para la evaluacién de cada uno de los componentes que conforman el PIDM
y se elabord el proyecto de investigacion que contiene el detalle de esta informacidn.

Avance del segundo trimestre:

Se elaboraron 5 conceptos técnicos, uno por cada componente del PIDM, documento
gue contiene la siguiente estructura:

* Presentacion

* Generalidades del componente (planteamiento 2016)

* Modificaciones del componente (segUn ajustes de 2023)

* Metodologia empleada para la evaluacion

* Hallazgos

* Conclusiones

* Recomendaciones

* Referencias

Los documentos se encuentran en versiéon preliminar y serdn entregados en version final en
el tercer trimestre junto con el documentos consolidado de evaluacion.

Avance del tercer trimestre:

Durante el mes de agosto de 2026, se publicaron los 5 conceptos técnicos en la pdgina
web de la entidad con el fin de recibir retroalimentacion y validacion. Posteriormente, se
consolidd el documento final que recoge los aportes recibidos y se elabord igualmente un
informe ejecutivo de la evaluaciéon del PIDM 2016 - 2026.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
2 | Redlizar la sintesis técnica y 1 Documento de 4 ASESOR
consolidaciéon de los insumos avance en la DESARROLLO
histéricos (2016, 2018 y 2024) para estructuracion SUSTENTABLE
la estructuracién definitiva del Plan del PEMOT

Estratégico Metropolitano de
Ordenamiento Territorial (PEMOT),
armonizando los componentes
comunes y actualizando la
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propuesta a la coyuntura territorial
actual para su frdmite de
adopcion

Avance del primer trimestre:

Se adelantd una revision de los antecedentes de formulacion de PEMOT en la entidad para
conocer todos los esfuerzos realizados en esta materia y su estado de avance. A partir de
esta informacién se definié una estructura general del contenido del documento PEMOT.
De igual forma, se envid la Ultima versidon del documento elaborado por el AMB al Ministerio
de Vivienda para su revisidon y retroalimentacion.

Avance del segundo frimestre:

Se realizd una presentacidén que recoge las principales observaciones al documento PEMOT
derivadas del andlisis interno de la Subdireccién y de los conceptos emitidos por el Ministerio
de Vivienda sobre dicho documento.

En el mes de abril, el AMB presentd ante CAMACOL las propuestas para la cofinanciacién
de la fase inicial de formulacién del Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento
Territorial (PEMOT).

De igual forma, el AMB realizd una solicitud formal a ONU-HdAbitat para sostener una reunion
técnica con el equipo con el propdsito de presentar los antecedentes del proceso PEMOT
en la entidad, compartir la documentacion existente y explorar posibles mecanismos de
cooperacién que contribuyan a la consolidacion de este instrumento estratégico para el
territorio metropolitano.

Finalmente se envié la ficha conceptual de la propuesta que busca fortalecer las
capacidades institucionales para la actualizacién del PEMOT para la Convocatoria de
Cooperacion Triangular AECID 2026.

Avance del tercer frimestre:

En el mes de julio, se dirigi6 comunicacion al Area Metropolitana de Barcelona junto con
ficha de propuesta de cooperacion triangular presentada en el marco de la convocatoria
de AECID. Lo anterior en el marco del proceso de formulacion del Plan Estratégico
Metropolitano de Ordenamiento Territorial PEMOT. Asi mismo, en el mes de agosto se
presentd la iniciativa de apoyo a la formulaciéon del PEMOT, al proyecto DARWIN a la
embajada Britanica y en el mes de septiembre se envié la postulacién al CAPSTONE.

Por parte de la Subdireccidon de Planeacién e Infraestructura, tras haber validado la
importancia institucional del instrumento ante el Consejo Metropolitano de Planificacion, se
armonizaron los componentes estratégicos de los cuatro municipios con las observaciones
realizadas por los ministerios de interior y vivienda en 2026, consolidando una visidn territorial
que frasciende las administraciones locales. La elaboracién de este instrumento de
planificacion, ha requerido construir una sintesis técnica robusta y una hoja de ruta clara,
para garantizar la coherencia con el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano (PIDM), de
tal forma que permita consolidar el pilar fundamental para la competitividad regional y el
desarrollo urbano ordenado para el préximo cuatrienio.
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No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
3 | Redlizar la evaluacion técnica 1 Documento que 2 ASESOR
y depuracién de los Hechos contenga el andlisis y DESARROLLO
Metropolitanos declarados, recomendaciones SUSTENTABLE
mediante un andlisis de frente a los HM

relevancia territorial y
capacidad de gestion, con el
fin de consolidar una agenda
estratégica de fendmenos
prioritarios que generen valor
publico real y orienten la
inversién regional

Avance del primer trimestre:

En el primer trimestre del afo se elabord una relacién del estado actual de los Hechos
Metropolitanos vigentes como punto de partida para el proceso de andilisis. De igual forma,
en el marco de la Evaluacién del PIDM, se tiene previsto considerar el andlisis de los HM.
Finalmente, se socializd el HM de Biodiversidad y servicios ecosistémicos en el marco del
Consejo Metropolitano de Planificacion del 4 de marzo de 2026

Avance del segundo frimestre:

En el segundo trimestre se avanzé en el andlisis de los HM y su relacién con los componentes
del PIDM 2016 - 2026 y los proyectos contemplados en el Plan de Accién y Proyectos de
Inversion. De igual forma se adelantd un andlisis especifico frente a los hechos
metropolitanos asociados a la gestidn de residuos sélidos.

Avance del tercer trimestre:

En el tercer trimestre, y a partir de los insumos derivados de la evaluacion del PIDM 2016 -
2026, que contempld las consideraciones a la luz de los hechos metropolitanos para cada
uno de los 5 componentes estratégicos del plan, se elabord un documento que contine
dicho andlisis y recomendaciones.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
4a | Ejercerla coordinacién técnicay 2 No. de proyectos 3.4 ASESOR
administrativa de las acciones formulados para DESARROLLO
del PGIRS de competencia la gestién integral SUSTENTABLE
metropolitana, de acuerdo con de residuos
el Acuerdo 004 de 2021, para sélidos

optimizar la gestiéon de residuos

Avance del primer trimestre:

Se formuld la propuesta denominada "Centro metropolitano para la transformacién de
pldasticos posconsumo de bajo valor en materiales de estabilizacion de caminos rurales en
el AMB" y se gestioné ante la embajada Coreana KOTRA obteniendo una respuesta positiva
de elegibilidad.

Avance del segundo frimestre:

En el segundo trimestre, el Area Metropolitana de Bucaramanga formuld el proyecto "Hub
Regional de Economia Circular, Materiales Sostenibles e Innovacion para la Competitividad
Territorial" en atencién a la invitacion realizada por la Comision Regional de Competitividad
e Innovacion de Santander para la actudlizacién de la Agenda Departamental de
Competitividad e Innovacién (ADCI) 2026.
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No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
4b | Ejercerla coordinacién 1 No. de instrumentos de 4 ASESOR

técnica y administrativa de seguimiento y control de DESARROLLO

las acciones del PGIRS de los PGIRS municipales SUSTENTABLE

competencia implementados de

metropolitana, de acuerdo manera coordinada

con el Acuerdo 004 de con los municipios del

2021, para optimizar la AMB

gestion de residuos

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre se llevaron a cabo dos Comités Metropolitanos de Gestidon
Integral de Residuos Sélidos (enero 9 y febrero 24) y dos Mesas Técnicas con el Juez 15
Administrativo (febrero 26 y marzo 19), donde se abarcaron diferentes aspectos
relacionados con la buUsqueda de soluciones a la problemdtica del tratamiento y
aprovechamiento de los residuos sélidos que se llevan al sitio de disposicion final El Carrasco.

Avance del segundo trimestre:

El dia 24 de junio de 2026 se realizé el tercer Comité Metropolitano de Planeacién y Gestion
Integral de Residuos Sdélidos, con el propdsito de hacer seguimiento a los compromisos
adquiridos en la sesién anterior, revisar y analizar la propuesta de la Guia Supramunicipal
para el Manejo Integral de Residuos y Basura Cero en el Area Metropolitana de
Bucaramanga, socializar experiencias exitosas en gestion ambiental y residuos sdélidos
desarrolladas en los municipios integrantes y definir acciones conjuntas orientadas al
fortalecimiento de estrategias metropolitanas para la gestion integral de residuos sélidos.

Se realizaron reuniones con los coordinadores de Residuos Sélidos de las alcaldias de los
cuatro municipios, con el fin de consolidar la informacién sobre las lecciones aprendidas en
la implementacion de estrategias integrales para la separacién en la fuente, recoleccion y
aprovechamiento de residuos sdélidos aprovechables mediante la Bolsa Blanca,
fortaleciendo la economia circular, la cultura ambiental y la gestion adecuada de residuos
en los municipios del drea metropolitana.

También se asistié al Comité de Residuos Sélidos del municipio de Bucaramanga el dia 29
de mayo de 2026, en donde se presentd la propuesta de actualizacion del PGIRS, indicando
la necesidad de incorporar nuevas disposiciones normativas nacionales, actualizar la linea
base municipal y modernizar diversos componentes asociados a la prestacion del servicio
puUblico de aseo.

Avance del tercer trimestre:

Durante el mes de septiembre se llevd a cabo el cuarto Comité Metropolitano de
Planeacién y Gestidn Integral de Residuos Sélidos de la presente vigencia, realizado el dia
16 de septiembre de 2026, con la participacién de representantes de los cuatro municipios
que integran el Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB, la Gobernacion de Santander,
la Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga — EMAB S.A. ES.P. y la Corporacién
Autdnoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga — CDMB.

En el marco de este espacio de coordinacién interinstitucional se realizé seguimiento a los
avances y compromisos relacionados con la Guia Supramunicipal para la Gestidn Integral
de Residuos Sdlidos, asi como el andlisis de la situacién presentada en la via de acceso al
sitio de disposicion final El Carrasco. De igual manera, se definieron acciones orientadas a
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fortalecer la articulacién interinstitucional y la gestién del riesgo asociada a las condiciones
de acceso al sitio de disposicion final.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
4c | Ejercerla coordinacién 4 Informe de acciones 1,2,3.4 SAM

técnicay frimestrales realizadas para

administrativa de las fortalecer la operacién y

acciones del PGIRS de visibilidad del punto limpio

competencia mefropolitfano como el centro

meftropolitana, de regional de referencia para la

acuerdo con el disposicion y

Acuerdo 004 de 2021, aprovechamiento de residuos

para optimizar la posconsumo (RAEE,

gestion de residuos luminarias, pilas, etc.)

Avance del primer trimestre:

Se realizé la contratacion del operario del Punto Limpio Metropolitano, el cual permanece
fiempo completo en este lugar desarrollando sus labores que corresponden a prestar apoyo
en la atenciéon, recepcion de residuos y funcionamiento del punto limpio; asi como
Interactuar con la comunidad en la sensibilizacién del cuidado y fortalecimiento de las
zonas verdes y promover la adecuada utilizacién de los parques e informar de todas las
situaciones al inspector de zona.

Avance del segundo trimestre:

Durante el segundo trimestre se recolectaron en el Punto Limpio 5090.96 kg de reciclaje
posconsumo (cartén, chatarra, papel, pldstico, vidrio, aceite, baterias, bombillos,
medicamentos, partes eléctricas y ropa usada), para un total en lo que va del ano de
8484.94 kg. Se anexan las planillas de recoleccién diligenciadas por el operario.

Asimismo, el AMB va a participar de la 23° jornada departamental de recoleccion de
residuos posconsumo, la cual estd programada los dias 7 y 8 de julio de 2026. El AMB
participard mediante la recoleccién de llantas usadas la cual las utiliza posteriormente el
gestor autorizado a nivel nacional como insumo de materias primas en la fabricacion de
eco baldosas.

Avance del tercer trimestre:

Durante el tercer trimestre (8 y 9 de julio de 2026), el AMB participd en la 23.* Jornada
Departamental de Recoleccidon de Residuos Posconsumo, a fravés del Punto Limpio
Metropolitano, apoyando la recoleccion de llantas usadas y medicamentos vencidos.
Como resultado de esta jornada, se recolectaron un total de 2.465 llantas usadas y 10.300
kg de medicamentos vencidos, los cuales fueron entregados a gestores autorizados para
su transporte, manejo y tratamiento adecuado, contribuyendo de esta manera a la gestiéon
responsable de estos residuos y al fortalecimiento del modelo de economia circular.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
5 | Estructurar el Documento 1 Documento de proyectos 3 SPI
técnico de soporte para de infraestructura vial de
proyectos de impacto metropolitano
infraestructura vial de con aportes de los
impacto metropolitano municipios de cardcter
articulados con los entes vinculante para las

decisiones de los POT
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territoriales y el Consejo de
Planificacion.

Avance del primer frimestre:
Se elabord un documento de seleccidn y priorizacién de subproyectos viales metropolitanos
teniendo en cuenta el estado actual de los estudios, disenos y obras ejecutadas.

Avance del segundo trimestre:

Se elabord un documento de seleccidn y priorizacidén de subproyectos viales metropolitanos
de baja inversibn y ejecucidon inmediata, orientados a complementar proyectos
estratégicos del Plan Vial Metropolitano y atender problemdticas derivadas de obras
inconclusas. El documento fue presentado por la Subdireccién de Planeacion e
Infraestructura del AMB ante el Consejo Metropolitano de Planificacion el 23 de junio de
2026. Asimismo, se entregd el trazado definitivo del proyecto Anillo Vial Externo
Meftropolitano, disenado vy finalizado en fase lIl.

Avance del tercer frimestre:

Se presentd al consejo metropolitano de planificacién las observaciones preliminares sobre
los estudios presentados por parte de la gobernacién de Santander sobre el tfrazado del
anillo vial externo metropolitano.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
6 | Formular Diagndstico de la 1 Documento del 4 SPI
vivienda en el drea estado del arte de
metropolitana de Bucaramanga la vivienda
para orientar politicas de meftropolitana
vivienda y de desarrollo urbano
coordinado.

Avance del segundo trimestre:

El 23 de junio de 2026, en el marco del Consejo Metropolitano de Planificacion, se adelantd
una mesa de trabajo con los actores asistentes, en la que se presentd el Observatorio
Inmobiliario al servicio de los municipios. Durante la sesidn, se expuso el comportamiento de
las nuevas matriculas inmobiliarias inscritas entre 2021 y 2026, como insumo para el
diagndstico de la vivienda metropolitana y la orientacién de politicas de vivienda y
desarrollo urbano coordinado. Al cierre del periodo, la subactividad alcanzé un
cumplimiento del 100 %.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
7 | Liderary operativizar el 4 Informe de 1,2,3,4 ASESOR

funcionamiento de las realizacién y DESARROLLO
instancias de gobernanza ejecutorias de cada SUSTENTABLE;
(Consejos Metropolitanos de uno de los consejos SPI; STM; SAM
Planificacion, Transporte, metropolitanos
Seguridad, y Gestion del adelantados por
Riesgo de Desastres) frimestre

mediante sesiones frimestrales
para la toma de decisiones
conjuntas.
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ordenamiento
territorial de los 4
municipios entre
ofras entidades
invitadas

en la formulacién del
PECCIT!, IUIT2, PESV3 y
PME#4; asi como
proponer a las
autoridades de
trdnsito
meftropolitanas la
implementacion de
restriccién de trdnsito
o movilidad de
vehiculos pesados o
de carga en los
horarios previamente
identificados como
hora pico vy la

articulaciéon
interinstitucional
enfre el AMB y el
Ministerio del
Interior, mediante la
consolidacién de un
esquema de
coordinaciéon
técnica que
permita formular e
implementar el
(PISCC)
metropolitano

Avance Consejo Consejo Consejo Consejos
trimesire | Metropolitano de Metropolitano de Metropolitano de Municipales de
Planificacién Transporte Seguridad Gestion del Riesgo
de Desastres -
CMGRD con
participacion AMB
Primero 04 de marzo de 19 de febrero de El AMB fue
2026 con 2026. Objetivo: convocadoy
presencia de los Fortalecer la participd en un
secretarios de articulacién totala 7 CMGRD
planeacion y/o institucional entre en donde se
ordenamiento los municipios del brindé apoyo
territorial de los 4 AMB vy las entidades | técnico a los
municipios entre de seguridad, municipios y a la
otras enfidades justicia y control, Gobernacién en
invitadas. con el fin de aspectos
construir una vision relacionados con
estratégica eventos causados
compartida de por fendmenos
“Seguridad Integral | naturales. De estas
360°" reuniones, dos (2)
se realizaron en
Floridablanca, dos
(2) en Girdén, dos
(2) enla
Gobernacion y
una (1) en
Bucaramanga.
Segundo | 23 de junio de El 7 de mayo de 16 de abril se llevd a | Se participd a un
2026 con 2026. Se asesord alas | cabo Mesa de total de 9
presencia de los secretarias y/o frabajo con el CMGRD: 5 en
secretfarios de direcciones de objetivo de Bucaramanga (20
planeacion y/o transito y/o movilidad | fortalecer la de abril, 27 de

abril, 20 de mayo,
05 de junio, 22 de
junio); T en
Floridablanca (03
dejunio); 1 en
Girdn (25 de
junio); 2
Gobernacién (24
de abrily 22 de
mayo)

! Plan Estratégico de Control Contra la llegalidad en el Transporte — PECCIT

2 |nformes Unicos de Infracciones al Transporte — IUIT
3 Planes Estratégicos de Seguridad Vial de empresas de fransporte publico de pasajeros — PESV
# Planes de Movilidad Escolar - PME
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Avance Consejo Consejo Consejo Consejos
trimestre | Metropolitano de Metropolitano de Metropolitano de Municipales de
Planificacién Transporte Seguridad Gestion del Riesgo
de Desastres -
CMGRD con
participacion AMB
socializacién de la
transicién al SITMES.

Tercero 10 de agosto de El dia 8 de 19 de agosto, se Se participd en un
2026 con septiembre fue identifico el estado total de 8
presencia de los llevado a cabo el de avance de las CMGRD, espacios
secretarios de Comité iniciativas y en los cuales se
planeacioén y/o meftropolitano de proyectos abordaron las
ordenamiento movilidad estratégicos de principales
territorial de los 4 sustentable CMMS, seguridad y sifuaciones
municipios entre como érgano convivencia: 1. asociadas a
ofras enfidades adscrito al Consejo Centro de eventos naturales
invitadas meftropolitano de Detencién y climdticos que

movilidad y Transitoria, 2. afectaron el
fransporte CMMT, Centro de Traslado territorio, asi como
con el fin de verificar | por Proteccién — las acciones de
en cada entidad CTP, 4. Centro de prevencién,
territorial la Gestion de atenciony
adopcidn, Emergencias y seguimiento
reglamentacion y Seguridad - adelantadas por
divulgaciéon de la CEGES/C4vy 5. Hl las entidades
medida denominada | fortalecimiento de competentes.
“Dia sin Carro y Moto | la Red de
Particular”. Comunicaciones
del Sistema
14 de septiembre fue | Troncalizado de la
llevado a cabo el Policia
Comité Metropolitana de
meftropolitano de Bucaramanga que
movilidad fueron presentados
sustentable CMMS, para que fueran
con el fin de revisary | tenidos en cuenta
coordinar los en la formulacién
aspectos técnicos, del Plan Nacional
administrativos y de Desarrollo 2027-
operativos 2030
relacionados con la
jornada
metropolitana del
Dia sin Carro y sin
Moto,
No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
8 | Formular proyectos en 2 No. de proyectos 2,3, 4 ASESOR
articulacién con los municipios formulados junto DESARROLLO
del Area Metropolitana de con los SUSTENTABLE
Bucaramanga, orientados al municipios del
desarrollo integral y el AMB

5 Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano — SITME
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fortalecimiento del territorio
metropolitano

Avance del primer trimestre:

En el primer trimestre se formularon 3 proyectos orientados al desarrollo integral y el
fortalecimiento del territorio metropolitano, que se materializaron en la suscripciéon de 3
contratos con la participacién de los municipios:

1. Contrato de interadministrativo No. 016 de 2026 del 29 de enero de 2026, celebrado entre
el municipio de Bucaramanga y AMB. Objeto: “Prestar el servicio pUblico catastral con
enfoque multipropdsito del municipio de Bucaramanga —Santander”. Valor: $6.783.267.495.
Plazo: 6 meses.

2. Contrato de interadministrativo No. 017 de 2026 del 29 de enero de 2026, celebrado entre
el municipio de Bucaramanga y AMB. Objeto: Brindar acompanamiento técnico
especializado al municipio de Bucaramanga para la articulacién metropolitana y
armonizacién del plan de desarrollo municipal con el plan integral de desarrollo
metropolitano y demds instrumentos supramunicipales, mediante la entrega de insumos
técnicos, lineamientos y recomendaciones no vinculantes. Valor: $287.892.000,00. Plazo: 4
meses.

3. Contrato interadministrativo No 198 del 29 de enero de 2026. Objeto: Contrato
interadministrativo para el fortalecimiento del proceso de conservaciéon catastral con
enfoque multipropdsito en el marco del proyecto asistencia técnica en el desarrollo de
actividades de conservacion catastral multipropdsito para bienes inmuebles ubicados en
el municipio de Girén, Santander. Valor: $1.000.000.000,00. Plazo: 11 meses.

De igual forma, se recopild informacién asociada a potenciales proyectos a gestionar de
manera articulada con los municipios del AMB en diferentes niveles de madurez, con el fin
de identificar fuentes de financiacién y avanzar en la gestion de este tipo de iniciativas.

Avance del segundo trimestre:

No obstante que ya se cumplid la meta establecida, y dada la necesidad de la entidad
que gestionar recursos de financiacion, se elabord un informe técnico que ofrece una
evaluacién integral de la situacion financiera y del modelo de gobernanza del AMB, a partir
del andlisis de las series presupuestales correspondientes al periodo 2016-2026. Los
resultados evidencian que la entidad enfrenta una crisis financiera de cardcter estructural,
que compromete su sostenibilidad operativa y su capacidad para responder a los
crecientes retos y desafios metropolitanos.

De manera coherente con el informe mencionado, se elabord un reporte que describe
coémo el AMB fortalecid su posicionamiento institucional mediante la formulaciéon vy
presentacion de proyectos estratégicos ante convocatorias nacionales e internacionales,
la participacién en escenarios de innovacion y sostenibilidad, la estructuracién de iniciativas
de cooperacion internacional y la obtencidn de reconocimientos que destacan la
capacidad técnica y la visibn de desarrollo sostenible de la entidad.

Dentro de este marco, en el segundo trimestre se realizaron 2 reuniones con ASOCAPITALES
y la Universidad EAFIT para fortalecer el proceso de estructuracion de proyectos e
identificacién de convocatorias (30 de abril) otra con la Financiera de Desarrollo Nacional-
FDN (5 de mayo) con el objetivo de madurar el proyecto de transicion del sistema de
fransporte masivo -SITME.
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De igual forma, en atencién a la invitacion realizada por la Comision Regional de
Competitividad e Innovaciéon de Santander para la actualizacion de la Agenda
Departamental de Competitividad e Innovacién (ADCI) 2026, el Area Metropolitana de
Bucaramanga formuld el proyecto relacionado en la actividad 4v y adicionalmente el
proyecto "Red Metropolitana de Infraestructura Verde y Movilidad Sostenible para la
Resiliencia Climdtica y la Competitividad Territorial. Estas iniciativas buscan contribuir al
fortalecimiento de la competitividad territorial, la sostenibilidad ambiental, la innovaciéon y
el cierre de brechas identificadas para el departamento de Santander.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE RESPONSABLE
9 | Organizar eventos 2 No. de eventos 3 ASESOR

metropolitanos de alto nivel metropolitanos de DESARROLLO
sobre retos urbanos y temas alto nivel dirigido a SUSTENTABLE Y
de interés ciudadano, un actores publicos y ASESOR GESTION
evento para la sociedad civil privados asi como CORPORATIVA
promoviendo la participacion a ciudadanos del
de todos los actores en la AMB

construccion de la agenda
regional. Y otro para entes
territoriales, en temdticas e
instrumentos de gestion
publica, la visibilidad,
institucionalidad, el control y
gestion.

Avance del primer trimestre:

Se desarrollo el 26 de marzo el evento metropolitano de alto nivel fitulado firma
"Declaracion Metropolitana por la Movilidad', con el objetivo, de recuperar el
Sistema Integrado de Transporte Metropolitano -SITME-, como respuesta a la buena
voluntad de los Alcaldes Metropolitanos vy sus representantes, los gerentes de las
empresas de transporte publico colectivo, TPC vy la ciudadania en general.

Avance del segundo trimestre:
Se realiza seminario sobre racionalizacién de tramites, plataforma SUIT, dictado
por la ESAP, el 3 de junio de 2026.

2.2. Linea Estratégica 2: Infraestructura de servicios y conectividad metropolitana

Esta linea agrupa los proyectos que transforman el territorio a través de la gestion ambiental
del espacio publico, la modernizacién de la informacion catastral para la toma de
decisiones y el fortalecimiento del sistema de movilidad metropolitana.

2.2.1. Proyecto Mantenimiento de zonas verdes del sistema de parques del AMB.

OBJETIVO DEL PROYECTO: Preservar y optimizar la infraestructura ecoldgica y el espacio
publico metropolitano, garantizando entornos seguros, sostenibles y de alta calidad que
promuevan el bienestar integral y la cohesidon social de los habitantes de los cuatro

municipios.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:
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No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Reporte de metros
. cuadrados de
Implementar un Sistema .
- o construcciones sobre
de Monitoreo Territorial .
mediante analitica porques meftropolitanos a
catastral oara la partir del cruce de bases de
p. ] datos del Catastro
10 | recuperaciony 1 3 SPI

Multipropésito con las dreas
de consfrucciones
identificadas por métodos
indirectos en los poligonos de
parques para identificar
invasiones o usos indebidos.

proteccién de los
metros cuadrados de
espacio publico en
pargues metropolitanos.

Avance del segundo trimestre:

Se utilizaron las capas geogrdficas de los parques metropolitanos y las ortofotografias de los
anos 2022 y 2025 para identificar zonas de conflicto asociadas a construcciones ubicadas
alinterior de estos espacios, que podrian dificultar la ejecucion de los proyectos de parques.
Asimismo, se adelantd la georreferenciaciéon de los parques metropolitanos como paso
previo al cruce de informacién catastral, con el fin de validar las dreas, la ubicacién y las
caracteristicas fisicas de los inmuebles, y avanzar en la interoperabilidad entre el

Observatorio Inmobiliario, la base de datos catastral y la informacion de la
Superintendencia. **La subactividad alcanzé un avance del 100 %.
No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE RESPONSABLE
Ejecutar la ruta verde
orlen.’rodo al cuidado integral Metros cuadrados
del Sistema de Parques
. de zonas verdes
Metropolitanos y Corredores
- .ol de parques
1 | vidles Ecosistemicos, metropolitanos 4 SAM, SPI
garantizando la funcionalidad 120.000 P 105 Y !
L . corredores viales
ecolégica y el disfrute del S
. . ecosistémicos
ciudadano metropolitano de . .
: infervenidas
la infraestructura verde
regional.
Avance del primer trimestre:
Se atendieron 64.800 m2 de zonas verdes de parques metropolitanos
Avance del segundo trimestre:
Se atendieron 80.600 m2 de zonas verdes de parques metropolitanos
Avance del tercer trimestre:
Se atendieron 6.000 m2 de zonas verdes de parques metropolitanos
No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Disenar y ejecutar la Personas del AMB que
agenda de apropiaciéon participan en los didlogos
12 social mediante didlogos 100 ciudadanos de 4 SAM, SPI

ciudadanos de educacion
ambiental en los parques
meftropolitanos.

Avance del primer trimestre:

educacion ambiental en
los parques
meftropolitanos.
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Durante el primer trimestre se realizd la planeacion y capacitacion a los parqueros
metropolitanos en los siguientes temas priocrizados para la realizacion de los didlogos
ciudadanos: Gestidn de residuos sélidos, Buenas prdcticas ambientales, Ahorro de recursos,
Cambio climdatico, Efecto invernadero, Biodiversidad y dreas protegidas.

Avance del segundo frimestre:

Durante el segundo trimestre de 2026 se adelantaron didlogos ciudadanos sobre temas
ambientales en gestién de residuos (Clasificacién de residuos, cddigo de colores, manejo
de residuos peligrosos, y reducciéon de pldsticos), capacitando a un total de 44 personas
mediante la participacion de los parqueros metropolitanos, tanto de cuadrillas como del
punto limpio, fomentando la cultura del reciclaje y de la concientizacion del impacto de la
educacién ambiental en nuestra comunidad y nuestro entorno.

Avance del tercer frimestre:

Durante el mes de julio de 2026 se realizaron jornadas de sensibilizacién ambiental dirigidas
a la comunidad presente en los parques metropolitanos, a través de los parqueros de la
entidad, quienes desarrollaron charlas relacionadas con “Buenas prdacticas ambientales,
biodiversidad y cambio climdtico”. En el marco de estas actividades fueron sensibilizadas
un total de cuarenta y dos (42) personas.

Asimismo, el dia 11 de septiembre de 2026 se llevd a cabo una jornada de capacitacion
dirigida a funcionarios de la Asamblea Departamental de Santander, sobre el
“Fortalecimiento de las prdcticas de ahorro y uso eficiente de la energia y el agua, vy la
adecuada gestion y recoleccidn de residuos”. Esta actividad se desarrolld en las
instalaciones de la Asamblea Departamental, en el marco de la Jornada de Integracion y
Sostenibilidad programada por el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo de dicha
entidad. En esta jornada fueron capacitadas diecinueve (19) personas.

En consecuencia, durante el tercer trimestre de 2026 se capacitaron sesenta y una (61)
personas. Sumadas a las cuarenta y cuatro (44) personas reportadas durante el segundo
frimestre, se obtiene un acumulado de ciento cinco (105) personas capacitadas en la
vigencia, con lo cual se da cumplimiento al 100 % de la meta establecida para la actividad.

2.2.2. Proyecto Actualizacién catastral con enfoque mulfipropésito.

La gestidn durante el periodo 2026 se ha orientado hacia la radicacion, cargue en las
plataformas de MGA y PIIP con las actualizaciones para los 3 proyectos de inversion que
permitan el cumplimiento y apalancamiento de metas con relacidon a los vinculos
contractuales de los 3 municipios asi:

Todos los proyectos de gestidn catastral de Bucaramanga, Piedecuesta y Girdn se
encuentran registrados en la Plataforma Integrada de Inversion Publica PIIP, con sus
respectivas actualizaciones y registros de seguimiento. Esto permite disponer de la
informacion para consultar su estado, readlizar seguimiento a las metas programadas y
confrolar los avances reportados.

Municipio Proyecto BPIN Actuadlizaciones Uttima Valor de la Ultima
registradas actualizacion actualizacion
Bucaramanga Actualizacion 20241400100005 6:n.°01 a 06 N.°06 — $15.382.449.916,81
catastral con 05/10/2026
enfoque

multipropdsito

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION 2026



7))

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

iJUNTOS CONSTRUIMOS REGION!

Piedecuesta Fortalecimiento  20251400100002 1:n.° 01 N.°01 — $2.638.591.512,37
del servicio 24/08/2026
publico
catastral a
fravés del
proceso de
conservacion
Girén Servicio de 20251400100003 2:n.°01y 02 N.°02 — $1.999.834.893,50
conservacion 29/01/2026
catastral con
enfoque
multipropdsito

Municipio de Bucaramanga

El proyecto "Actualizacion Catastral con enfoque multipropdsito para el municipio de
Bucaramanga”, identificado con BPIN 20241400100005, se desarrolla con un horizonte de
2025-2027, con el propdsito de fortalecer la gestién catastral y disponer de informacién
actualizada para la planeaciéon y el desarrollo territorial.

Mediante la actualizacién n.° 06, radicada en el 3 trimestre, establece como presupuesto
para la vigencia 2026 a $5.567.027.520, y el valor total del horizonte del proyecto quedd en
$15.382.449.916,81. La ejecucién registrada a la fecha asciende a $9.148.876.628,14, sin
desagregacion por vigencia.

El ajuste presupuestal responde al nivel de cumplimiento de las metas y productos, que
permite continuar la ejecuciéon con el saldo disponible. En consecuencia, los recursos
liberados se destinan a otras necesidades prioritarias de inversidn de la entidad, sin afectar
los objetivos ni los resultados previstos.

En desarrollo del proyecto se ejecutd el contrato interadministrativo No. 016 del 29 de enero
de 2026, durante el periodo de ejecucion, se adelantaron las siguientes actividades:

Conservacion catastral: se actualizaron la informacién de los predios en sus componentes
fisicos, juridicos de 4505 predios, mediante 3309 actos administrativos. Y se realizé la
inscripcidén de predios nuevos a la base de 1368 mediante 135 actos administrativos.
Asimismo, se entregaron las bases alfanuméricas R1 y R2, la Geodatabase actualizada y los
informes de prestaciéon del servicio publico catastral. Se actualizd la informacidn juridica de
los predios reportados por el municipio como deudores morosos.

Predios informacion
Periodo de Ei A Predios Nuevos Inscritos Actualizada fisica y
eriodo de Ejecucion Juridica
NUmero predios Actos NUmero predios Actos
Febrero 144 40 1148 361
Marzo 419 20 544 538
Abril 314 17 761 758
Mayo 121 13 761 742
Junio 46 29 499 493
Julio 324 16 792 417
Total 1368 135 4505 3309
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Adicionalmente a los demds tramites y predios atendidos que se han desarrollado en los
meses de agosto y septiembre desde la gestoria catastral.

e Observatorio Inmobiliario: se avanzé en la construcciéon de fichas técnicas e
indicadores y en la depuracién de informacidon de transacciones de la
Superintendencia de Notariado y Registro. Se desarrollaron herramientas en Python
para el andlisis de direcciones y la clasificacidon de inmuebles seguin su condicién de
propiedad. Como productos del periodo, se entregaron 60 boletines y/o fichas,
ademds del informe de gestién.

e Interoperabilidad Catastro-Hacienda: se realizaron mesas de trabajo con la
Secretaria de Hacienda y el drea TIC para avanzar en la articulacion de los sistemas
y el intercambio de informacién.

e Transferencia de conocimiento: se presenté el plan de transferencia con su
cronograma vy los soportes de capacitacién, junto con las guias de atencién
dirigidas a funcionarios del municipio, personal del AMB y ciudadania.

e Planeacién de la actualizacién catastral: se entregd el diagndstico de intervencion,
el plan de comunicaciones, el plan integral de interlocucién y participacién vy los
planes de gerencia y calidad.

e Unidad mévil: se estructurd la estrategia de atencion a la comunidad mediante la
elaboracién del plan de trabajo, el cronograma, las piezas publicitarias y los
instrumentos de convocatoria y concertacion.

e Espacio publico electromagnético: se avanzd en la estructuracion técnica, juridica
y normativa para su aprovechamiento, mediante andlisis de competencias,
recomendaciones y documentos de soporte del borrador de decreto. Asi como
también se realizé El levantamiento del inventario de infraestructura de
aprovechamiento de espacio publico.

e Digital Twin: se adelanté el modelo digital Twin del Municipio.

Las actividades ejecutadas durante julio contribuyeron al cumplimiento de las obligaciones
contfractuales, al mantenimiento de la informacién predial y a la preparacion técnica,
administrativa y social de la actualizacién catastral del municipio.

Actualizacién No. Fecha Valor registrado del proyecto
01 25/06/2025 $17.310.431.060,45
02 07/01/2026 $15.428.672.396,81
03 05/03/2026 $15.428.672.396,81
04 28/07/2026 $15.429.449.916,81
05 30/09/2026 $15.429.449.916,81
06 05/10/2026 $15.382.449.916,81

Municipio de Piedecuesta

El proyecto “Fortalecimiento del servicio publico catastral a través del proceso de
conservacion. Municipio de Piedecuesta”, identificado con BPIN 20251400100002, tiene un
periodo de ejecucién de 2025 a 2027 y registro la actualizacién No. 01, radicada el 24 de
agosto de 2026, con un valor total del proyecto de $2.638.591.512,37.

La actualizacién contempla la incorporacién de recursos para atender los objetivos del
proyecto durante la vigencia 2026.
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Actualizacién n.° Fecha Valor registrado del proyecto
01 24/08/2026 $2.638.591.512,37

Municipio de Girén

El proyecto “Servicio de conservacién catastral con enfoque multipropdsito para el
municipio de Girdn”, identificado con BPIN 20251400100003, tiene un periodo de ejecucion
de 2025 a 2027, y registro la actualizacion No. 02, radicada el 29 de enero de 2026, registra
un valor para la vigencia 2026 de $1.000.000.000, financiado para la vigencia 2026.

La justificacidon senala la incorporacion de $1.000.000.000 para atender obligaciones
contraidas en el marco de la gestion catastral, sin modificar los productos ni las actividades
del proyecto. El documento reporta un valor ejecutado a la fecha de $999.834.893,50 para
la vigencia 2025, y de aproximadamente $950.000.000 de la vigencia 2026.

Actuadlizaciéon No. Fecha Valor registrado en el historial
01 23/10/2025 $999.834.893,50
02 29/01/2026 $1.000.000.000,00

OBJETIVO DEL PROYECTO: Implementar la actualizacidon predial con datos precisos y
multifuncionales, que sirvan como base para una planeacién territorial justa.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Implementar el ecosistema de
interoperabilidad institucional No. de mddulos
mediante la intfegracion del prediales
13 maddulo predial en la plataforma ! implementados en 5 spl
BPM, asegurando el flujo la plataforma de
automatizado y fransversal de la gestiéon documental
informacion catastral entre las BPM

dependencias del AMB

Avance del primer trimestre: Se elabord un documento que registra la trazabilidad de las
acciones adelantadas para avanzar en la implementacion del médulo predial, en el marco
de la integracion mediante Web Service entre Integrasoft, One System y GLPIl. La
subactividad registré un avance del 50 % durante el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: Se implementé el mddulo predial/catastral de la plataforma
BPM.Gov, consolidando la interoperabilidad y sincronizacién en tiempo real con la
plataforma catastral BCGS mediante un Web Service. Esta integracion permite que, una
vez finalizado y en firme un trdmite en BCGS, la informacién se transfiera automdaticamente
al médulo predial/catastral de BPM.Gov, facilitando la disponibilidad de informacién
alfanumérica y documental, su vinculacién con los flujos de correspondencia institucional y
la trazabilidad entre las actuaciones catastrales y la gestion documental. Con estos
avances, se ejecutd el 50 % restante de la subactividad, alcanzando un cumplimiento
acumulado del 100 %.
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Avance del tercer frimestre: Se han realizado ajustes menores sobre novedades de diseno
identificadas que permitan resolver ciertas situaciones presentadas en la implementacién
del despliegue en operacion.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Estructurar el Programa No. de programas
Catastral Metfropolitano para catastrales
14 ; . 1 : 2 SPI
la arficulacidn de actores, metropolitanos
roles y recursos técnicos. estructurados

Avance del primer trimestre: Se adelantaron mesas de trabajo los dias 13y 17 de marzo de
2026 en torno al Programa Metropolitano de Gestion Catastral y Territorial 2026—2030.
Asimismo, se realizaron mesas técnicas operativas con la participacién de secretarios de
despacho y actores estratégicos del municipio de Bucaramanga, como parte de las
acciones de socializacion del programa. Durante el periodo reportado, la subactividad
“Adelantarla socializacion del programa catastral en las sesiones del Consejo de Gobierno*
alcanzd un avance del 20 %.

Avance del segundo trimestre: se alcanzé un avance global del 70 % en el desarrollo de la
subactividad “Programa catastral estructurado”, mediante la estructuracion y planificaciéon
del Programa Catastral Metropolitano, que presentd un avance del 50 %, y la elaboracion
del diagndstico de los procesos de actualizacién, conservacion y difusidon catastral, cuyo
documento alcanzé un avance del 90 %.

Adicionalmente, el 12 de mayo de 2026, en el marco del Consejo de Gobierno del
municipio de Bucaramanga, se llevd a cabo una mesa de trabajo orientada al seguimiento
y la articulacién de las acciones relacionadas con el Programa Catastral Metropolitano.

Avance del tercer trimestre: se finalizé la version 2.0 del documento de estructuracién de la
PMO Catastral (julio 2026). Este instrumento integra los referentes del PMI y los estdndares
del IGAC, definiendo el diseno funcional, operativo e institucional que garantiza la
trazabilidad, el control de calidad (QA/QC) y la gestidon de riesgos en todos los proyectos
de formacion, actualizacién y conservacién catastral.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Consolidar el Inventario
catastro de Infraestructura No. de inventarios de
en Telecomunicaciones de catastro de

15 | Bucaramanga para la 1 infraestructura en 2 SPI
regulacién, ordenamiento y telecomunicaciones de
gestion técnica del espacio Bucaramanga
publico.

Avance del primer trimestre: En el marco de la subactividad “Generar reporte de avance
del inventario de catastro”, se elabord un reporte para documentar y analizar la
informacion disponible en la Agencia Nacional del Espectro (ANE) sobre estaciones de
telecomunicaciones de telefonia movil celular en el municipio de Bucaramanga,
incluyendo estaciones base, repetidores y equipos mdviles registrados en el visor del
espectro. Esta informacion constituye un insumo para el recorrido de campo vy el posterior
levantamiento del inventario. Durante el periodo reportado, se alcanzé un avance del 50
%.
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Avance del segundo trimestre: Se realizd el levantamiento del 100 % del inventario de
infraestructura de telecomunicaciones ubicada en el espacio publico y privado. Asimismo,
se elabord el borrador del decreto para el aprovechamiento econdmico del espacio
publico, que incorpora componentes técnicos, normativos vy juridicos. Adicionalmente, se
llevaron a cabo mesas de trabajo con el municipio de Bucaramanga para socializar el
borrador y revisar los ajustes solicitados por las dependencias de Espacio Publico (DDEP),
Hacienda y Planeaciéon. La subactividad de finalizacién presentd un avance del 50 %
durante el periodo reportado.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Consolidar el Observatorio
Inmobiliario Metropolitano como el No. de Boletines
centro de andlisis y difusion de la de Dindmica
16 dindmica del mercado del suelo, 5 Inmobiliaria y 192 spl
mediante la articulacion de Andlisis del Suelo ’
actores estratégicos y la generados y
generacién de insumos técnicos difundidos

para el desarrollo territorial.

Avance del primer trimestre: Durante el periodo reportado, se alcanzé un avance del 50 %
en la actividad mediante la elaboracién de un boletin con informacién catastral sobre la
dindmica inmobiliaria urbana del municipio de Bucaramanga. Asimismo, se elaboraron
infografias que sintetizan y presentan visualmente informacién relevante, facilitando su
comprension y divulgacion y contribuyendo a fortalecer la difusion de los contenidos del
Observatorio Inmobiliario.

Avance del segundo trimestre: se ejecutd el 50 % restante de la actividad, alcanzando un
cumplimiento acumulado del 100 %. En este periodo, se elabord el Boletin n.° 2, con
informacion catastral sobre la dindmica inmobiliaria rural del municipio de Bucaramanga, y
el Boletin n.° 3, sobre clUsteres de pobreza multidimensional en Bucaramanga. Asimismo, se
desarrolld en ArcGlIS StoryMaps el recurso denominado “Mapa de Alturas en Bucaramanga
para el ano 2025", como herramienta de visualizacion y consulta de informacién territorial.
Las subactividades relacionadas con la elaboraciéon de los boletines registraron un avance
del 50 % cada una durante el periodo.

Avance del tercer trimestre: se ejecutd con éxito el plan de transferencia de conocimiento
a la administracién municipal de Bucaramanga, fortaleciendo las capacidades locales
para la conservacion catastral mediante seis jornadas técnicas de capacitacién

2.2.3. Proyecto Fortalecimiento del servicio de transporte publico en el AMB.

OBJETIVO DEL PROYECTO:

Promover una movilidad sostenible, segura y accesible a través del uso del transporte
publico legal en las diferentes modalidades y el Sistema Integrado de Transporte Masivo

vigilados y controlados por la autoridad de fransporte metropolitano

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:
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No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

- . No. de empresas
Definir el esquema de transicion P

al Sistema Integrado de a) 11 gﬂgmgigi Z:on o 4 STM
Transporte Publico
. R SITM
Metropolitano, implementar las .
47 | Clternativas operativas de (Capacidad
complementariedad e fransportadora
integracién del Transporte maxima QDGFOTIVG
PUblico Colectivo con el b) 100% | / Capacidad 4 STM
Sistema Integrado de fransportadora
Transporte Masivo autorizada en el
AMB) x 100%

Avance del primer trimestre:

17a. Durante el primer trimestre se validaron las empresas habilitas, vigiladas y controladas
por el AMB, de igual manera la vigencia del permiso especial y transitorio de Operador
Directo otorgado a Metrolinea S.A., a fin de autorizar el esquema de rutas en la transicion
al SITME para las once (11) empresas del TPC y el Operador Directo del SITM. En
consecuencia, en el primer frimestre se expidieron doce (12) esquemas de rutas, de los
cuales cinco (5) empresas de TPC se encuentran articuladas con el SITM bajo la alternativa
operativa de COMPLEMENTARIEDAD e INTEGRACION.

17b. De las novecientas cuarenta vy siete (947) capacidades transportadoras mdximas
autorizadas a las once (11) empresas del TPC en el primer frimestre estuvieron operativas
ochocientos cincuenta y cuatro (854) capacidades transportadoras.

De las setenta (70) capacidades transportadoras mdéximas autorizadas a Metrolinea S. A. en
su condicidén de operador directo en el primer trimestre estuvieron operativas doce (12)
capacidades fransportadoras.

Avance del segundo trimesire:

17a. Se continla con la operacion del esquema de servicios del Sistema Integrado de
Transporte Masivo (SITM) en los términos establecidos en la Resolucidén No. 000058 de 2026,
asegurando la capacidad operativa necesaria para la prestacion del servicio mediante
estrategias de gestién directa de flota a cargo de Metrolinea S.A., como ente gestor
autorizado para la operacién, y a través de la celebracion de acuerdos comerciales que
permitan la incorporaciéon y validaciéon de vehiculos del Transporte PUblico Colectivo (TPC)
para la atencién de servicios complementarios, contribuyendo a la continuidad, cobertura
y sostenibilidad operacional del sistema.

17b. De las novecientas cuarenta vy siete (947) capacidades transportadoras mdéximas
autorizadas a las once (11) empresas del TPC en el segundo frimestre estuvieron operativas
ochocientos ochenta y dos (882) capacidades tfransportadoras.

De las setenta (70) capacidades transportadoras mdximas autorizadas al OPERADOR
DIRECTO SITM- Metrolinea S. A. en su condicién de operador directo como avance a el
segundo trimestre estuvieron operativas veintiséis (26) capacidades transportadoras.

Avance del tercer trimestre:
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17a. Una vez estructurado el esquema de servicios del Servicio PUblico de Transporte
Terrestre Automotor de pasajeros TPC en el marco de la aplicacion de las alternativas de
operacién articulada con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, se lleva a cabo
un seguimiento confinuo de las condiciones de operacion de los servicios autorizados con
el fin de establecer las necesidades de ajustes, validacion de la suscripcion de acuerdos
comerciales de complementariedad e integracion y establecer el marco requerido para
garantizar su continuidad

17b. La revision del esquema de servicios actualmente autorizados al Servicio PuUblico de
Transporte Terrestre Automotor de pasajeros TPC permite evidenciar a 20 de septiembre de
2026, un total de 859 capacidades transportadoras activas, con 757 de ellas ajustadas para
operar bajo el escenario de suscripcion de convenios de colaboracion empresarial entre
empresas del Servicio PUblico de Transporte Terrestre Automotor de pasajeros TPC, acuerdos
comerciales suscritos con Metrolinea S. A. para la operacién de servicios complementarios
del sistema y acuerdos comerciales suscritos por Metrolinea S. A. para la operacion
intfegrada de servicios del Servicio PUblico de Transporte Terrestre Automotor de pasajeros
TPC haciendo uso de la infraestructura del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM. Por
su parte el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM cuenta con un total de 11 vehiculos
actualmente vinculados en la modalidad de transporte masivo.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Fortalecer tecnoldgicamente el No. de proyectos
Transporte publico colectivo a estructurados para la
18 fravés qqllfoctor de calidad en ! inversion de recursos 3 STM, SAF
la transicion al Sistema recaudados por
Intfegrado de Transporte concepto de factor
Publico Metropolitano de calidad

Avance del primer trimestre:

En el primer frimestre se citaron a las once (11) empresas de TPC a mesas de trabajo para
validar los reportes mensuales de movilizacién de pasajeros, vehiculos operativos y plan de
rodamiento ejecutado de las cuales se suscribieron nueve (9) actas.

Avance del segundo trimesire:

En el periodo comprendido se dio cierre a la etapa de mesas técnicas con cada una de
las empresas del Transporte PUblico Colectivo TPC con el fin de adelantar el proceso de
liguidacién de los recursos a recaudar por concepto de la aplicacion del Factor de Calidad
FQ-TPC para la vigencia 2025, en los términos definidos por la Resolucién Nro. 362 de 2025,
se designaron los representantes de las empresas del Transporte PUblico Colectivo TPC para
el Comité de vigilancia técnica y operativa del Factor de Calidad FQ-TPC y se entregd a la
Subdireccion Administrativa y Financiera soporte para la liquidacion de la vigencia 2025.

Avance del tercer trimestre:

Se llevo a cabo la revision del documento denominado "Estudio Técnico de Soporte para
la Incorporacién de un Factor de Calidad a la Tarifa del Transporte PUblico Colectivo TPC
FQ-TPC", con el fin de analizar la procedencia de su actualizacién, especialmente en lo
relacionado con la metodologia establecida en el numeral 1.2.6 "Estimacion de pasajeros
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movilizados por el Transporte PUblico Colectivo TPC", por constituir el principal insumo para
la determinacién de los recursos que deben aportar las empresas y cooperativas
habilitadas por concepto del Factor de Calidad FQ-TPC

Se estructurd el proyecto Factor de calidad FQ-TPC: Validacion del escenario de estimacion
de pasajeros movilizados por tendencia histérica y Alcance de destinacidén de recursos,
junto con la documentacién de soporte para el cdlculo de recursos a recaudar como
resultado de la aplicacién del Factor de Calidad FQ-TPC para el periodo comprendido
entre enero y agosto de 2026.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

Elaborar el estudio de costos
desarrollando la metodologia que sirve

de base para la fijacién de las tarifas No. de

19 | del tfransporte publico metropolitano 1 estudios de 3.4 STM
) S costos
establecido por el Ministerio de
elaborado

Transporte en la Resolucién 4350 de
1998.

Avance del segundo trimesire:

Se continta realizando el seguimiento a los reportes de pasajeros movilizados presentados
por las empresas operadoras del Transporte PUblico Colectivo (TPC) del Sistema Integrado
de Transporte Masivo (SITM), con el fin de verificar la informacién reportada y efectuar el
monitoreo del comportamiento de la demanda del servicio.

Avance del tercer frimestre:

Se redefine el cronograma de actividades a realizar por parte de la Subdireccion de
Transporte para la determinacion de la estructura de costos de la canasta de transporte de
las diferentes modalidades, como base de la determinacién de la tarifa al usuario para la
vigencia 2027.

Ya ejecutadas las actividades correspondientes a la fase de preparacidén y envio de
solicitudes a las empresas transportadoras para la fase de recoleccion de informacion "

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

Ejercer el rol de Vigilancia y
Confrol a las empresas
vigiladas y controladas por
el AMB a través de visitas
individuales,
acompanamiento de
confroles operativos de la
autoridad de trdnsito y
expedicién de la tarjeta de
operacion

No. de informes de
visitas a empresas
habilitadas y al sistema
4 integrado de fransporte 1,234 STM
masivo y de
acompanamiento a
operativos de control

20

Avance del primer trimestre:

En el AMB se cuenta con un total de 40 empresas habilitadas en fransporte publico
distribuidas de la siguiente forma: 11 empresas TPC; 26 empresas individual; 2
empresas mixtas; 1 ente gestor a actual operador directo transitorio. Durante el
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primer trimestre se adelantaron visitas a 3 de las 26 empresas habilitadas en
transporte publico individual (Automoviles Bucarica SA, Transportes Dominguez
Ltda., Nueva Taxis Bucaramanga SAS); fambién se realizé visita a Metrolinea SA 'y se
llevé a cabo operativo de control en campo (Orden de Operativo No. 19032026).

Avance del segundo trimesire:

Como avance del segundo trimestre, se efectuaron visitas de seguimiento vy
verificacion a 4 de las 26 empresas habilitadas para la prestacidon del servicio
publico de transporte terrestre automotor en las modalidades individual y colectivo
(UNITRANSA S. A. y TAXSOL DE ORIENTE S. A. ), con el fin de verificar el cumplimiento
de las disposiciones normativas y operativas aplicables. Asimismo, se desarrollaron
operativos de control en via en coordinacion con la Direccién de Trdnsito de GIRON
ejecutado 12 de junio 2026, orientados a fortalecer las acciones de inspeccion,
vigilancia y control sobre la prestacion del servicio publico de transporte en las
modalidades individual y colectivo.

Avance del tercer trimestre:

Durante el tercer trimestre, se realizaron visitas de seguimiento y verificacion a seis
(6) de las veintiséis (26) empresas habilitadas para la prestaciéon del servicio publico
de transporte terrestre automotor en las modalidades individual y colectivo, entre
ellas Metropolitana de Servicios, Radio Taxis Libres S. A. y Cootfragas, con el
propdsito de verificar el cumplimiento de las disposiciones normativas y las
condiciones operativas aplicables.

Asimismo, se llevaron a cabo operativos de control en via, en coordinacion con la
Direccién de Trdnsito de Bucaramanga y la Secretaria de Trdnsito de Piedecuesta,
orientados a fortalecer las acciones de inspeccién, vigilancia y control sobre la
prestacion del servicio publico de transporte en las modalidades individual vy
colectivo.

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Hacer seguimiento a la No. de informes de
implementacién de los los avances
proyectos contemplados en el realizados por los
21 . 1 S 4 STM
Plan maestro metfropolitano de municipios que
movilidad 2022 - 2037 por parte aportan al PMMM
de los 4 municipios del AMB 2022 - 2037

Avance del segundo trimestre:

Desde el AMB, en concordancia con lo establecido en los articulos 10 y 11 del Acuerdo
Metropolitano 007 de 2022, se ha solicitado a las Secretaria de Planeacién, Infraestructura
y Trdnsito, se remita certificacion a través de la cual se relacione el estado actual de las
iniciativas identificadas, indicando de manera general su nivel de ejecucién, etapa de
desarrollo o proyeccidén de inicio, segun corresponda, y en relacion con las metas de cada
proyecto contenido en el Plan Maestro Metropolitano de Movilidad (PMMM) 2022-2037.
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Lo anterior teniendo en consideracion que la implementacion de los objetivos, estrategias,
programas y proyectos del Plan requiere de la coordinacion, articulaciéon y participacion
activa de las entidades publicas vinculadas al sector de la movilidad del orden municipal y
metropolitano, y considerando que dalli se encuentran proyectos relacionados con la
planeacién e infraestructura del territorio municipal, y la informaciéon solicitada es
fundamental para realizar el seguimiento y consolidacién por parte de esta Entidad. "

Avance del tercer frimestre:

Desde el Area Metropolitana de Bucaramanga - AMB se realiza la Consolidacion del primer
informe de avance donde se consolidan los reportes realizados por los municipios de
Piedecuesta Y Floridablanca, frente al requerimiento realizado por parte de la subdireccion
de fransporte.

2.3. Linea Estratégica 3: Gobernanza con enfoque metropolitano

2.3.1. Proyecto Fortalecimiento institucional de los procesos administrativos y de gestién en
el marco de la misionalidad del AMB

OBJETIVO DEL PROYECTO: Modernizar la capacidad operativa de la entidad, agilizando la
respuesta a trémites y servicios metropolitanos para incrementar la confianza ciudadana y
la eficiencia en la ejecucidn de las funciones misionales.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

Ejecutar e implementar el
rediseno institucional del AMB

para adecuar la estructura No. de Manuales de
orgdnica, la planta de personal funciones y

2 Y el manual de funciones a las ! competencias 3 SECRETARIA
nuevas realidades de la actualizados con el GENERAL
autoridad catastral y de rediseno institucional
fransporte, garantizando la implementado

sostenibilidad financiera y la
eficiencia misional.

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre de la vigencia 2026, la Secretaria General dio inicio formal al
proceso de implementaciéon y ejecucién de las fases del rediseno institucional, orientadas
a adecuar la estructura orgdnica del Area Metropolitana de Bucaramanga a sus realidades
y competencias actuales como autoridad catastral y de transporte. En esta primera etapa,
se procedié a redlizar la recepcioén, verificacion técnica y validacién juridica integral de
toda la documentacién diagndstica y los estudios previos de rediseno remitidos por la
Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP). Como hito metodoldgico de este
periodo, se estructurd una presentacién técnica exhaustiva que recopild detalladamente
los alcances, las implicaciones normativas, las etapas presupuestales y los resultados
proyectados de la nueva estructura de planta. Dicho insumo fue socializado formalmente
ante el Comité de Direccién de la entidad, con el objetivo de unificar criterios con las
subdirecciones y establecer la hoja de ruta legal.
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Avance del segundo trimestre:

Durante el periodo correspondiente a los meses de abril, mayo y junio de 2026, la Secretaria
General liderd el despliegue de las fases de socializacién participativa, revision juridica y
consolidacion técnica del proyecto. El 27 de abril de 2026 se llevd a cabo una jornada de
socializacion general dirigida a todos los funcionarios publicos de la entfidad.
Posteriormente, se abrié un término perentorio para la recepcidon de observaciones,
sugerencias y aportes por parte de los servidores de las diferentes dependencias respecto
al estudio organizacional y al borrador del Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales. Esta dependencia efectud un andlisis exhaustivo y permanente
de las solicitudes allegadas, concertando los ajustes técnicos con cada uno de los
subdirectores y lideres de drea para garantizar que los perfiles estuvieran alineados con las
necesidades misionales del AMB. El resultado del andlisis fue compilado y remitido
formalmente a la ESAP mediante la comunicacién CD-5045 del 10 de junio de 2026 para su
respectiva evaluacién técnica y viabilidad.

Avance del tercer frimestre:

Con corte definitivo al 30 de septiembre de 2026, se reporta la culminacion satisfactoria de
la etapa de revisidn técnica, legal y presupuestal de la propuesta integral de Redisefio
Institucional. Una vez procesadas las precisiones juridicas finales y obtenidos los conceptos
de viabilidad definitivos por parte de la Escuela Superior de Administracién PUblica (ESAP),
se estructurd e integrd formalmente la versién final del Estudio Técnico y el proyecto de acto
administrativo para modificar el Manual Especifico de Funciones de la entidad. A la fecha
de corte, los documentos soporte y anexos técnicos se hallan plenamente unificados y en
fase de preparacion metodolégica por parte de la Secretaria General, quedando a la
espera de la citacion oficial por parte de la instancia competente para su correspondiente
sustentacion y debate aprobatorio ante la Junta Metropolitana de Bucaramanga.

Para el ultimo trimestre de la vigencia, la Secretaria General proyecta adelantar la
radicacion de los documentos definitivos ante la secretaria técnica de la Junta
Metropolitana para la respectiva citacién de los alcaldes de la regidén. Una vez sustentado
legalmente el proyecto y adoptado formalmente mediante el Acuerdo Metropolitano
correspondiente, esta dependencia coordinard la expedicion de los actos administrativos
complementarios de incorporaciéon e iniciard la fase de transicién ordenada de la planta
de personal hacia la nueva estructura organizacional.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE RESPONSABLE
Optimizar el No. de informes con las

23 Modelo de 4 acciones de mejoramiento y 1234 ASESOR GESTION
Operacién por optimizacién del MIPG o CORPORATIVA
Procesos (MIPG) implementadas

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre se adelantd el seguimiento al plan de accién del MIPG el cual
fue proyectado por la Entidad desde el mes de Septiembre de 2025 con un total de 107
actividades. Como resultado, a partir de la informacion suministrada por las dependencias
responsables se logré un cumplimiento del 77%. Este informe que serd presentado a los
miembros del Comité institucional de Gestion y Desempeno para la revisidon y toma de
decisiones al respecto. Dentro de las principales acciones a tomar se encuentra la
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actualizaciéon de las 19 politicas de MIPG; actualizacién de la plataforma SUIT; actualizacion
de la pagina Web de la institucion.

Avance del segundo trimesire:

En este segundo trimestre, las acciones de mejoramiento y optimizaciéon del MIPG se
concentraron en la capacitaciéon en la temdtica del Programa de Transparencia y Etica
PUblica orientada a formular dicho documento para la entidad. Igualmente, se avanzd en
la actualizacién de 13 politicas de MIPG de las cuales 9 han sido aprobadas en la instancia
del Comité Institucional de Gestion y Desempeno.

Avance del tercer trimestre:

En cumplimiento de la actividad orientada a optimizar el Modelo de Operacién por
Procesos bajo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), la
Entidad realizd la actualizacién integral del Plan de Accidn Institucional MIPG 2026-2027,
armonizdndolo con los lineamientos establecidos en el Manual Operativo MIPG Version 7
de 2026. Este ejercicio incluyd la revision técnica de la estructura operativa del Modelo, la
reorganizacion de las dimensiones y politicas de gestion y desempeno institucional, asi
como el andlisis y priorizacién de las 298 recomendaciones derivadas de los resultados
FURAG 2025, con el propdsito de fortalecer la gestidén institucional, cerrar brechas
identificadas y mejorar los resultados de la Medicién del Desempeno Institucional. Como
resultado, se adelantdé un proceso de depuracién, articulacion y racionalizacion de
actividades, fortaleciendo la integracion entre procesos, la trazabilidad de las acciones, la
generacién de evidencias vy el seguimiento a la gestion, permitiendo consolidar una hoja
de ruta institucional alineada con las seis dimensiones y las veinte politicas del MIPG,
orientada a la mejora continua, la optimizacion de recursos y la generacion de valor
publico.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Realizar una No. de informes con las acciones

24 gestién Estratégica 4 adelantadas para realizar la 1234 SECRETARIA
del Talento gestion estratégica del talento = GENERAL
Humano humano en la entidad

Avance del primer trimestre:

En cumplimiento de los objetivos estratégicos orientados a la optimizacion del empleo
publico y las relaciones laborales en la entidad, durante el primer trimestre de la vigencia
2026 la Secretaria General, a través del drea de Talento Humano, liderd el diseno,
formulacion técnica y adopcién formal de los instrumentos institucionales de gestién. Se
avanzé satisfactoriamente en la estructuracion e implementacion del Plan Anual de
Vacantes, el Plan de Previsibn de Recursos Humanos, el Plan Estratégico de Talento
Humano, el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) y el Plan de Incentivos Institucionales.
Se consolidd y radicd el correspondiente informe técnico del periodo, adjuntando como
soporte ineludible las actas, planillas de asistencia y registros fotogrdficos que certifican el
inicio de las jornadas de formacién misional programadas.
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Avance del segundo frimestre:

Con corte al 30 de junio de 2026, esta dependencia garantizd la continuidad operacional
y el seguimiento riguroso a las metas fisicas de los insfrumentos adoptados en el periodo
anterior. Se reporté un avance satisfactorio en la ejecucion del Plan Anual de Vacantes y
en el Plan de Prevision de Recursos Humanos, implementando acciones afirmativas
encaminadas al fortalecimiento institucional del empleo publico. De manera particular, se
destaca el progreso metodoldgico en el desarrollo del Plan Institucional de Capacitacién
(PIC), mediante el despliegue de nuevas jornadas formativas presenciales y virtuales,
articuladas con la ejecucién paralela de las actividades integrales de bienestar social y
estimulos programadas. Lo anterior operé con el fiime propdsito de fortalecer las
competencias laborales del personal de planta y colaboradores, al fiempo que se
consolidaron las mediciones de clima organizacional.

Avance del tercer frimestre:

Con corte definitivo al 30 de septiembre de 2026, la Secretaria General, por medio de su
drea de Talento Humano, presenta un balance altamente favorable y en estricto
alineamiento con el cronograma operativo anual. Se reporta el sostenimiento y ejecucion
del Plan Anual de Vacantes y del Plan de Prevision de Recursos Humanos de conformidad
con las novedades de personal de la vigencia. Asimismo, se consolidd el progreso del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC), ejecutando nuevas jornadas de formacidén técnica y
talleres de bienestar e incentivos institucionales, orientados de forma directa al
fortalecimiento de las competencias especificas de los servidores publicos vy a la
estabilizacién de un clima organizacional éptimo en el marco de las realidades operativas
del AMB.

Durante el cuarto y Ultimo trimestre de la vigencia, la Secretaria General proyecta la
culminacién integral y el cierre definitivo de las metas fisicas y presupuestales contempladas
en el Plan Institucional de Capacitacién (PIC) y en el Plan de Incentivos Institucionales.
Asimismo, se elaborard, validard y radicard ante la Oficina de Planeacién y la Direccidn
General el cuarto informe técnico de gestidon del Talento Humano, consolidando el balance
general del empleo publico y las lecciones aprendidas para la formulaciéon de los
instrumentos que regirdn en la vigencia subsiguiente.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Fortalecer la No. de informes de resultados

25 Gestion Juridica y . de la estrategia de seguridad 3 SECRETARIA
Defensa juridica y defensa judiciall GENERAL
Institucional implementada

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre de la vigencia 2026, la Secretaria General, actuando a través
del Area de Defensa Juridica de la entidad, priorizé las acciones de diagnéstico e
inspeccion procesal como insumo fundamental para la estructuracién de la estrategia
institucional. En este periodo, se adelantaron las labores técnicas de recopilacién,
depuraciéon y consolidacion de la informacién de la totalidad de los procesos judiciales
activos en los que el Area Metropolitana de Bucaramanga ostenta la condicién de parte
demandada, demandante o tercero interesado. Como resultado de esta gestion, se
estructurd y unificé una matriz técnica que detalla el estado actual, la cuantia de las
pretensiones, la jurisdiccion y la probabilidad de fallo de cada litigio.
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Avance del segundo frimestre:

Durante el segundo trimestre de 2026, esta dependencia avanzd sustancialmente en el
desarrollo e implementacion material de la estrategia de seguridad juridica y defensa
judicial. Se estructuré un esquema operativo enfocado en el andlisis pormenorizado de los
aspectos sustanciales de cada expediente procesal, asignando responsabilidades
individuales al equipo de profesionales del derecho, fijando términos de control preventivo
y coordinando las gestiones administrativas de representacion oportuna ante los despachos
judiciales. Como hito estratégico transversal del periodo, la Secretaria General elabord el
borrador técnico de la Politica de Prevencién del Dano Antijuridico del AMB, documento
que fue remitido formalmente ante los miembros del Comité de Conciliacion de la entidad
para su respectivo estudio, revisidn y posterior deliberacién aprobatoria.

Avance del tercer frimestre:

Con corte definitivo al 30 de septiembre de 2026, la Secretaria General reporta la
culminacién satisfactoria de las fases de implementaciéon y la materializacién formal del
indicador programado. Tomando como base el riguroso seguimiento y control de los
procesos judiciales de la entidad, se consolidd el informe definitivo de resultados de la
estrategia de defensa. El hito principal de este periodo se concreté mediante la aprobacién
undnime por parte del Comité de Conciliacién de la version definitiva de la Politica de
Prevencion del Dano Antijuridico, la cual fue adoptada formalmente mediante la
expedicidn de la Resolucién No. 000272 de 2026.

Para el Ultimo trimestre de la vigencia, la Secretaria General proyecta iniciar la primera fase
de socializacion institucional de las directrices contenidas en la Politica de Prevencion del
Dano Antijuridico, dirigida especialmente a los ordenadores del gasto, lideres de proceso y
supervisores de contratos, al tiempo que se mantendrd la defensa judicial ininterrumpida
de la entidad y la correspondiente actualizaciéon en tiempo real del inventario litigioso
institucional.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Implementar el
programa de No. de informes de
saneamiento integral implementacién del programa
e individualizacién de de saneamiento(verificacion
los inventarios de la de existencia fisica de activos,
entidad, asignacién de placas,
26 . 1 N 4 SAF
garantizando la plena actualizacion del valor
identificacion, contable, saneamiento del
valoracion y custodia balance financiero,
de los activos actualizacién de
muebles e inmuebles procedimientos)

al servicio del AMB

Avance del primer trimestre:

Se realizé la consolidacién de la existencia de los activos, responsable y valor contable.
Avance del segundo trimestre:

Se realizé la consolidacién de la existencia de los activos, responsable y valor contable a
corte 31 de mayo.
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Avance del tercer frimestre:
Se realizd la consolidacion de la existencia de los activos, responsable y valor contable a
corte 30 de septiembre.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Fortalecer el Sistema de No. de jornadas de
Gestion Documental de la formacion para el
entidad mediante la personal en el
implementacién de las Tablas manejo de archivos
de Retencion Documental de gestion,
27 | (TRD), la organizacién técnica 2 asegurando que la 3 SECRETARIA
- o ) - GENERAL
de los archivos fisicos y la informacion sea
transicién hacia el expediente recuperable y
electrénico, garantizando la cumpla con la Ley
custodia, integridad y acceso General de Archivos
a la informacién (Ley 594 de 2000)

Avance del primer trimestre:

Se establecid la linea base de necesidades y la respectiva planeacion institucional para dar
cumplimiento a las metas de gestion documental y archivo de la entidad, bajo los
pardmetros obligatorios de la Ley 594 de 2000. Como hito inicial del periodo, se procedid a
la identificacion y selecciédn de los espacios y temdaticas de formacion técnica priorizadas
para los colaboradores de las dependencias. El 12 de febrero de 2026, esta dependencia
formalizé y desplegd la convocatoria oficial dirigida a los servidores pUblicos para participar
de la sesidn de induccion y entrenamiento en "Fundamentos de la Gestion Documental'.

Avance del seqgundo trimestre:

Se estructurd y adelantd las gestiones técnico-administrativas y los comités de coordinacion
con la Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP). Lo anterior tuvo como objeto la
concertacién temdtica y de contenidos del programa avanzado de formacién en Gestidn
Documental, Tablas de Retencién Documental (TRD) y expediente electrénico que se
dictaria en la vigencia, dejando en firme la constancia y radicacion del requerimiento
logistico y académico ante la citada institucion de educacién superior.

Avance del tercer frimestre:

El 3 de agosto de 2026, se ejecutd de manera exitosa el seminario-taller avanzado de
capacitacién en Gestion Documental impartido por profesionales especializados de la
Escuela Superior de Administracién PUblica (ESAP). El proceso formativo abordd de manera
integral los lineamientos normativos para la administracion, organizacion, conservacion y
manejo de los archivos de gestidén, asi como las directrices para la correcta aplicacion
prdctica de las Tablas de Retencidn Documental (TRD) y la conformacién del expediente
electrénico institucional. La convocatoria y obligatoriedad legal del evento se surtieron
formalmente mediante la expedicién de la Circular No. 036 de 2026, logrando la
participacion y certificacién efectiva de 29 servidores publicos y colaboradores de las
diferentes dreas del AMB.

Para el cuarto trimestre de la vigencia, la Secretaria General, a través del drea de
correspondencia y archivo, proyecta adelantar una auditoria interna y mesas de control en
cada una de las subdirecciones del AMB con el fin de supervisar la correcta apropiacién
de los conocimientos impartidos, vigilar el cumplimiento de las TRD y coordinar las
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actividades asociadas a la transferencia documental primaria hacia el archivo central de
la entidad.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Redisefiar y optimizar la pagina web
institucional para que sea accesible, No. de

28 | centrada en el usuario y con plena 1 pdginas web 3 SAF
integracién de servicios ciudadanos y actualizada

fransparencia activa.

Avance del primer trimestre:
Durante el primer trimestre se avanzé en las actividades de comprobacion de la
funcionalidad y operatividad de todos los accesos y formularios.

Avance del segundo trimestre:

Durante este trimestre, se avanzd en la solicitud a las oficinas gestoras, de la informacion
necesaria para ser actualizada de acuerdo con el Indice de transparencia de la pdgina
web.

Avance del tercer frimestre:

Se realizé la actualizacion de la pdgina web en los apartados de noticias, links de acceso
de redes sociales, actualizacidon de botones misionales, paz y salvo valorizacién y carrusel
de YouTube.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

Establecer y gestionar convenios
de cooperacion interinstitucional

N 2 No. de informes
con instifuciones de educacion

. : . con los
superior para la vinculaciéon de .
. h convenios
estudiantes en calidad de - SECRETARIA
29 1 suscritos y/o 2,3, 4

practicantes o pasantes, con el fin GENERAL
de fortalecer la capacidad
operativa de las dreas misionales y
fomentar la innovacién en la

gestién metropolitana

reactivados para
la vinculaciéon de
estudiantes

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre de la vigencia 2026, la Secretaria General inicid el plan
estratégico de fortalecimiento de la capacidad operativa institucional mediante el
diagndstico de las alianzas académicas del AMB. En esta primera fase, se estructurd vy
consolidé formalmente una matriz de control en Excel que detalla el estado actual, las
vigencias y el alcance juridico de los convenios de cooperacién interinstitucional
previomente celebrados con las diversas universidades de la regidon. Asimismo, esta
dependencia desplegd las acciones administrativas preliminares mediante la formulacion
y envio de comunicaciones oficiales dirigidas a los centros de educacién superior, con el
propdsito de manifestar el interés institucional de reactivar y dinamizar dichos instrumentos
de mutuo beneficio para las vigencias académicas del ano.
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Avance del segundo frimestre:

Con corte al 30 de junio de 2026, esta dependencia avanzd de manera efectiva en la
gestion técnica y en la materializacién de los frdmites juridico-administrativos con las
universidades correspondientes. Como hito relevante del periodo, se consolidd el informe
de estado de las solicitudes enviadas y se completd el radicado de la documentacién
técnicay legal requerida por instituciones como la Corporacidén Universitaria Minuto de Dios
(UNIMINUTQ) el 9 de junio de 2026, con el fin de viabilizar el estudio de asignacién de
personal en prdctica.

Avance del tercer trimestre:

Con corte definitivo al 30 de septiembre de 2026, la Secretaria General reporta un balance
altamente satisfactorio en la operativizacion y ejecucidn material de este indicador
estratégico. Mediante la debida administracion y reactivacién formal de las alianzas de
cooperacién interinstitucional celebradas con la Universidad de Santander (UDES), la
Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) y la Corporacién Universitaria Minuto de Dios
(UNIMINUTO), se logrd la vinculacion efectiva y formalizacién legal de 7 estudiantes
pertenecientes a los programas académicos de Derecho, Psicologia y Comunicacion
Social y Periodismo. Este contingente de pasantes se encuentra brindando soporte técnico
y apoyo operativo directo en la ejecucién de las metas misionales de las subdirecciones de
la enfidad.

Para el Ultimo trimestre de la vigencia, la Secretaria General mantendrd el seguimiento
técnico vy la supervision administrativa a las actividades ejecutadas por los 7 practicantes
intfegrados. Asimismo, se recopilardn los informes finales de cumplimiento de pasantia y las
certificaciones de notas correspondientes al segundo semestre académico del ano,
proyectando y consolidando de manera paralela el cuarto informe técnico anual que
servird de insumo para estimar las plazas académicas requeridas de cara al primer periodo
de la vigencia 2027.

2.3.2. Proyecto Fortalecimiento instifucional y gestion financiera para la viabilidad y el
saneamiento del AMB

OBJETIVO DEL PROYECTO: Asegurar la sostenibilidad financiera y la transparencia
administrativa de la entidad, mediante el saneamiento de pasivos y la optimizacion de
recaudos, permitiendo una capacidad de inversidon sélida para los proyectos de impacto
regional.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Ejecutar la estrategia No. de informes con los
integral de cobro para resultados de la campana
30 g 1 . 3 SAF
la recuperacion de de cobro persuasivo y
carfera morosa coactivo implementada

Avance del primer trimestre: Durante el primer trimestre, se elabord un documento con la
estrategia de comunicaciones dirigida a los ciudadanos para invitarlos a ponerse al dia con
sus obligaciones pendientes con el Area Metropolitana de Bucaramanga, por conceptos
de valorizacién, sanciones de transporte, cesiones tipo C, administrativas, contractuales,
entre ofros; mediante mensajes claros divulgados por las redes sociales del AMB.
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Avance del segundo trimestre: Se realizd una reunidn con el profesional de medios del AMB
donde se proyectd el comunicado de prensa.

Avance del tercer trimestre: Se realizd la publicacidn en las redes sociales del drea
meftropolitana de Bucaramanga, la estrategia de cobro integral por conceptos de
valorizacion, sanciones de fransporte, cesiones tipo C, obligaciones administrativas y
contractuales. Se realizé el Informe con los resultados de la estrategia de cobro integral.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE
Adelantar el proceso
de saneamiento No. de informes de
contable y financiero implementacion del proceso
de la entfidad, de saneamiento contable y
mediante la financiero (depuracion de
depuracion de fransacciones bancarias no
31 . 1 . e o 4 SAF
acreencias y saldos identificadas, conciliacion de
injustificados, saldos con entes territoriales,
garantizando que los gestién de trdmite para pago
estados financieros de reservas presupuestales y
reflejen la realidad cuentas por pagar)

econdmica del AMB.

Avance del primer trimestre:

Durante el primer trimestre se realizd el informe trimestral de depuracion de transacciones
bancarias y conciliacion de saldos. Igualmente se realizd la circular 003 y 008 de cuentas
por pagar asi como la circular 005 y 009 de reservas presupuestales.

Avance del segundo trimestre:
Se realizaron las circulares 13, 14 y 15 de cuentas por pagar, reservas presupuestales y
vigencias expiradas.

Avance del tercer frimestre:

Se emitieron las Circulares 16 y 19 de reservas presupuestales, Circular 17 y 20 de cuentas
por pagar, Circular 18 y 21 de Vigencias expiradas. Se realizd el Informe de saneamiento
contable y financiero.

ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

No. ACTIVIDAD META INDICADOR TRIMESTRE | RESPONSABLE

Disenar e implementar un modelo
estratégico de diversificaciéon de
ingresos que potencie las rentas

No. de informes
con la gestiéon

32 : 1 asociada a los 3 SAF
propias y explore nuevas fuentes
. Ny proyectos
de financiaciéon para proyectos de
formulados

impacto metropolitano.

Avance del primer trimestre:
Durante el primer trimestre se disend la estrategia para la diversificacién de ingresos e
identificacién de nuevas fuentes de financiacién para la enfidad
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Avance del segundo trimestre:
Se presenta avance en la estrategia de diversificacion de recursos, incluyendo acciones
prioritarias, en curso y por iniciar.

Acciones a resaltar:
e Presentacién desde SAF del estado actual de la realidad financiera de la entidad
a la direccion general.
e Priorizaciéon de actividades en el presupuesto.
e Apoyo en formulacién proyecto catastro Bucaramanga y Proyecto catastro
Piedecuesta, 2026-2.

Avance del tercer frimestre:
Se documentd la estrategia y se elabord su respectivo informe de implementacion.
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