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“Por medio de la cual se otorga permiso de operacion de rutas a la empresa Transportes Girén S.A. para la
prestacic’m del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo en el Area Metropolitana de
Bucaramanga y se dictan disposiciones de la transicién al Sistema Integrado de Transporte Publico

Metropolitano - SITME” ' , ' »

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE (E) DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,

En ejercicio las facultades constitucionales y legales, y en especial las que le confiere los articulos 2, 319y 365
de la Constitucidn Politica; por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 1625 de 2013, el Decreto 1079 de 2015,
los Acuerdos Metropolitanos 009 de 2001, 008 de 2003, 004y 006 de 2018, 006 de 2019, la Resolucién 036
de 2025,y en particular la prevalencia del derecho sustancial y las politicas, de transporte colectivo y masivo

adoptadas por el Area Metropolitaha de Bucaramanga y, N

CONSIDERANDO:

1. Que la Constitucién Politica de Colombia establece como fines esenciales del Estado; servir a la comunidad,
promover la ‘prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién, por ello las autoridades de la Replblica estan instituidas para proteger a
todas las personas residentes en Colombia, en su vnda, bienes, creencnas y demas derechos y libertades, y
para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de Ios particulares. -Para el
cumplimiento de dichos fines, el Estado dispone, entre otros mstrumentos los servicios publicos, los cuales
son inherentes a la finalidad social del Estado, constituyendo un deber estatal garantlzar su prestacion
eficiente a todos los habltantes del territorio nacmnal

2. Que de conformidad con el articulo 3 de la Ley 105 de 1993, son principios del transporte publico: 1) el
acceso al transporte publico implicando, que el usuario pueda transportarse a través del medio y modo
gue escoja en buenas condiciones de acceso, comodidad, calidad y seguridad, sean informados sobre los
medios y modos de transporte que le son ofrecidos y _Iés formas de su utilizacién, que las autoridades
competentes disefien y ejecuten politicas dirigidas a fomentar el uso de los mediQs' de transporte,
racionalizando Ios’equipqs apropiados de acuerdo con la demanda y propendiendo por el uso de medios

de transporte masivo, Que el disefio de la infraestructura de transporte, asi como en la provisién de los
servicios de transporte plblico de pasajeros, |as autoridades.competentes promoveran el establecimiento
de las- condiciones para su uso por los discapacitados fisicos, sen‘sori’ales‘y psiguicos; 2) el caracter de

- servicio publico del transporte; del cual se predica que el mismo’se enicuentra bajo la regulacién, control y

* vigilancia del Estado, quien tiene como finalidad que.se dé su adecuada prestacién en condiciones de
calidad, oportunidad y seguridad 3) De la colaboracién entre entidades; 4) De la participacion ciudadana;
5) De las rutas para el servicio publico de transporte de pasajeros; 6) De la libertad de empresa; 7) De los
permisos o contratos de concesmn 8) Del transporte intermodal; y 9) De Ios subsidios a determinados
usuarios. ’

3.~ Que en desarrollo del articulo 3 de la Ley 336 de 1996, la Autoridad de Transporte Metropolitana exigird y
~ verificard las condiciones de seguridad, comodidad y accesibilidad requeridas para garantizar a los
habitantes de los municipios de Floridablanca, Girén, Piedecuesta y Bucaramanga, este tltimo como
municipio nucleo, la eficiente prestacidn del servicio basico y de los demads niveles que se establezcan al
_interior de cada modo, dandole la priokidad a la utilizacion de medios de transporte masivo y que la
prestacion del.servicio puablico de transporte metropolitano, distrital y/o municipal se encuentra sujeta a
regulacién, en atencién a su caracter de servicio esencial reconocido porla Leyy reiterado por‘la Honorable
- Corte Constitucional a través de la sentencia C-033 de 2014, en desarrolio de su mterpretacnon de la carta
politica, al tratarse de un serv1c10 bésico.

4. Queel articuld 72dela ‘Ley 1437 de 2011 —Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Admlmstratlvo— establece que los actos administrativos de caracter particular y concreto solo producirdn
efectos juridicos a partir de su notnfucacnon en debida forma al interesado, de conformidad con las reglas
alli previstas; en consecuencia, mlentras no se surta dicho requisito de publicidad y comunicacién, el acto
no adquiere fuerza ejecutoria ni resulta oponible al admmistrado

5.‘ Que eI articulo 2.2.1.1,1.2. del Decreto Unico Reglamenta[io del Sector Transporte 10'79‘dé-2015,' dispone
que la prestacién del servicio de transporte metropolitano, distrital y/o municipal serd de caracter
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regulado, correspondiendo a la autoridad competente definir previamente las condiciones de prestacion
del servicio.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 336 de 1996, la operacién de las empresas
de transporte publico, en razoén a su haturaleza de servicio publico esencial sometido a la regulacién del
Estado, comporta la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en lo relativo a la
garantia de la prestacién continua, eficiente y oportuna del servicio, asi como a la proteccion de los
derechos de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones previstos en la reglamentacion aplicable
para cada modo de transporte.

Que el articulo 6 de la Ley 336 de 1996, define la actividad transportadora como el conjunto organizado
de operaciones tendientes al traslado de personas o cosas, separada o conjuntamente, de un lugar a otro,
utilizando uno o varios modos, de conformidad a las autorizaciones expedidas por las autoridades
competentes de acuerdo con la reglamentacion establecida por el Gobierno Nacional.

Que el numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte es un
servicio publico bajo la regulacidn del Estado, quien ejercerd el control vy la vigilancia necesarios para
adecuada prestacién, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo ha sido definido en el articulo 2.2.1.1.3
del Decreto 1079 de 2015, como “aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte
legalmente constituida y debidamente habilitada en ésta modalidad, a través de un contrato celebrado
entre la empresa y cada una de las personas que han de utilizar el vehiculo de servicio publico a esta
vinculado, para recorrer total o parcialmente una o mds rutas legalmente autorizadas.”

Que mediante los Acuerdos Metropolitanos No. 009 del 24 de octubre de 2001, se constituyd y organizé
ta Autoridad Unica de Transporte Metropolitano, encomenddandole las funciones a ejercer como Autoridad
de Transporte Metropolitano para los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Giron y Piedecuesta, y
008 del 11 de junio de 2003 se aclaré el Acuerdo No. 009 del 24 de octubre de 2001, y se constituyd,
organizd y reglamento la Autoridad de Transporte Masivo Metropolitano.

Que mediante el Acuerdo Metropolitano 004 de 2018, se declaré como Hecho Metropolitano el impacto
que produce la conurbacién en la prestacion del Servicio Pablico de Transporte en sus diferentes modos
de transporte, por lo que se hace necesaria su organizacion, control y vigilancia a nivel metropolitano en
procura de garantizar al usuario un acceso al servicio en condiciones de calidad, economia, eficiencia,
comodidad, oportunidad y seguridad; atribuyéndose a la Junta Metropolitana las facultades de orientacién

de la planeacion, regulacion, control y vigilancia de la actividad transportadora del Area Metropolitana de .

Bucaramanga.

Que de conformidad con los literales n) y p) del articulo 7 de la Ley 1625 de 2013, son funciones del Area
Metropolitana de Bucaramanga entre otras las de: “Ejercer la funcion de autoridad de transpbrte publico
en el drea de su jurisdiccion de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme
a ella” y “Planificar la prestacién del servicio de transporte piblico urbano de pasajeros en lo que sea de su
competencia, para la integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en
coordinacién con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los Sistemas Estratégicos de
Transporte, donde existan, entre otras.”

Que la Junta Metropolitana del Area Metropolitana de Bucaramanga mediante Acuerdo Metropolitano
006 del 29 de junio de 2023, declaré como hecho metropolitano la movilidad sostenible y el transporte
publico.

Que de conformidad con el articulo 16 de la Ley 336 de 1996, la prestacion del servicio publico de
transporte se encuentra sujeta a habilitacion, la cual fue otorgada a la empresa Transportes Girdn S.A.
mediante Resolucion Metropolitana No. 18 del 07 de septiembre de 2001.

Y

Que el esquema de rutas de la empresa ha sido objeto de reestructuraciones como consecuencia de la
implementacion y el desarrollo del Sistema Integrado de Transporte Masivo, asi como de las dificultades
inherentes a su proceso de puesta en marcha, lo cual hace necesario avanzar hacia la definiciéon de un
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escenario base de servicios que permita garantizar la prestacién adecuada, continuay eficiente del servicio
publico de transporte colectivo, durante la etapa‘de transicién al Sistema Integrado de Transporte Publico
Metropolitano -SITME, atendiendo las necesidades de movilizacién de los usuarios del drea metropolitana,
en el marco del otorgamiento del permlso de operacidén de rutas objeto del presente acto administrativo:

Que de conformidad con'el numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993 y los articulos 5 y 6dela Ley336
. de 1996, la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor colectlvo, por su naturaleza

de servicio publico esenclal, se encuentra sometida a la regulacién, vigilancia y control permanente del
Estado, correspondiendo a la autoridad de transporte verificar de manera continua que la operacién de
los servicies autorizados se realice en condiciones de seguridad, eficiencia, oportunidad y. calidad, en
garantia del interés general y de los derechos de los usuarios.

Que el otorgamiento de permisos de operacidn de rutas'no exonera a las empresas transportadoras de su
obligacion permanente de garantizar la observancia estricta de las condiciones operatlvas autorizadas,
tales como capacidad transportadora frecuencias, horarios, recorridos y niveles de servncxo siendo deber
de la Autoridad de Transporte Metropolitana ejercer el seguimiento técnico, operativo y admmlstratlvo
necesario para verificar su cumplimiento efectivo.

Que el articulo.2.2.1.1.1.2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte 1079 de 2015 establece
que la prestacian del servicio publico de transporte de pasajeros es de caracter regulado, facultandov ala
autoridad competente para definir, exigir y supervisar las' condiciones bajo las cuales se desarrolla la
operacién, incluyendao los mecanismos de control y monitoreo necesarios para asegurar su adecuada
ejecuc,ic')n. N

Que eI articulo 2.2.1.1 del Decreto 1079 de 2015 define el plan de rodamiento como “la programacién
para la utilizacion plena de los vehiculos vinculados a una empresa para que de manera racional y
eqwtatlva cubran la tota//dad de rutas y despachos autorizados y/o registrados, contemplando e/
mantenimiento de los m/smos

Que la Resolucién 000660 de 2014 reglamenta algunas medidas en materia de servicio publico de
transporte terrestre automotor, colectivo metropolitano de pasajeros, en especial lo relacionado con los
carteles de ruta, Numeros Unlcos de Identnflcacmn NUI, planes de rodamlento entre otros.

Que la |mplementac10n y bperac:on efectiva de plataformas tecnologicas de georreferenciacidn, gestién y
control de flota por parte de las empresas de Transporte Publico Colectivo TPC, constituye un instrumento

fundamental para el ejercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia y control por parte del Area .

‘Metropolitana de Bucaramanga, al permitir la verificacién objetiva y verificable del comportamiento
operativo de los servicios autorizados, tanto en tiempo real como a través de registros histéricos.

Que el acceso permanente, seguro y ef|c1ente de la Autoridad de Transporte a la |nformaC|on operativa
generada por las plataformas de seguimiento y control de flota, resulta indispensable para évaluar el

“cumplimiento de las frecuencias, la programacién de despachos, la correcta utilizacién de la capamdad ‘

transportadora autorizada y la identificacién oportuna de posnbles desviaciones, mcumpllmlentos o}

wregulandades enla prestacron del servicio.
{

Que el fortalecimiento de Ios_ mecanismos de seguimiento y control operativo permi'te adoptar medidas
preventivas y correctivas oportunas, orientadas a garantizar la prestacién continua, ordenada y eficiente
del servicio publico de transporte colectivo, asi como a mitigar riesgos operativos que puedan afectar Ia
mowlidad de los usuarios durante la etapa de transicién al SITME.

~

Que, en consecuenma resulta procedente y necesario establecer de manera ‘expresa, como condncnon
obllgatona del permiso de operacién otorgado, la exigencia de garantizar el seguimiento y control
operativo en tiempo real de todos los servicios autorizados, mediante el acceso integral de la Autoridad
de Transporte a la plataforma tecnoldgica lmplementada por la empresa transportadora como parte

esencial de su responsabilidad en el aseguramiento de |a calidad y continuidad del servicio publico de
transporte.
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Que en este aspecto, el fortalecimiento tecnolégico del Transporte Publico Colectivo TPC a lo largo del
proceso adelantado por la autoridad de transporte, ha permitido incorporar de manera gradual los
mecanismos de seguimiento y control de flota, que necesariamente deben soportarse en los siguientes
lineamientos:

— La empresa transportadora debe garantizar el acceso continuo de la autoridad de transporte a la
plataforma de seguimiento y control de manera que se pueda verificar la totalidad de sus servicios
autorizados y la totalidad de su flota operativa.

— Se debe garantizar la posibilidad de verificacién de las condiciones de ejecucién del plan de
rodamiento formulado para el cubrimiento de los servicios, conforme a lo dispuesto en los actos
administrativos que respaldan su operacién. v

- — La informacién generada y consultada en la plataforma, serd soporte del ejercicio continuo de

funciones de control y seguimiento por parte de la autoridad de trénsporte, respecto de las
condiciones de operacién de los servicios autorizados en la modalidad.

— La plataforma tecnolégica por si debera garantizar la posibilidad de generar informes histéricos y en
tiempo real para el seguimiento a las condiciones de operacién de sus servicios autorizados

— Presentacion mensual de reportes de pasajeros movilizados, hasta tanto se fortalezca
tecnolégicamente los equipos vinculados a las empresas habilitadas para prestar el servicio publico de

- transporte vigilado y controlado por el Area Metropolitana de Bucaramanga. Mediante los cuales se

pueda hacer el seguimiento a las condiciones de operacién de los servicios autorizados.en la
modalidad a través de la plataforma tecnoldgica, permita verificar: i) Capacidades transportadoras
asignadas a cada uno de los servicios autorizados, con seguimiento en tiempo real a su
comportamiento operativo; ii) Acceso a registros histéricos de las condiciones de operacién de los
servicios autorizados con informacién detallada sobre la capacidad transportadora de la ruta a lo largo
de su jornada de operacidn; iii) Verificacién de los despachos y frecuencias de la totalidad de los
servicios autorizados; iv) Acceso a alertas generadas por las plataformas de seguimientoy control
sobre irregularidades en la prestacién del servicio autorizado, a fin de evaluarlas oportunamente e v)
Identificacién individual de cada vehiculo por placa y nimero interno.

Que el Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano -SITME, fue adoptado a través de la
Resolucién No. 000284 del 15 de junio de 2023, estableciendo en el articulo 82, como objetivos especificos,
entre otros, “12 Mejorar la cobertura del servicio de transporte publico a los distintos sectores del area
metropolitana de Bucaramanga, la accesibilidad a ellos y su conectividad, 52 Recuperar, mantener y
aumentar la demanda del servicio de transporte publico, 122 Garantizar la continua e ininterrumpida
prestacion del servicio, 132 Potenciar y promover el uso del transporte ptiblico en el drea metropolitana
de Bucaramanga y, 142 Desestimular el uso del vehiculo particular.”

Que mediante Acuerdo Metropolitano 008 de 25 de diciembre de 2023, se declaré como proyecto de
importancia estratégica el Sistema Integrado de Transporte Piblico Metropolitano SITME.

Que como consecuencia de la declaratoria de caducidad del contrato de concesién para la operacién del
Sistema Integrado de Transporte Masivo -SITM, suscrito con la Operadora de Transporte Masivo
MovilizamosfS.A., asi como la finalizacién del contrato de concesién suscrito con Metrocinco Plus S.A,a
partir del veintiséis (26) de abril de 2025, el Sistema-Integrado de Transporte Masivo quedé sin
concesionarios de operacién vigentes.

Que la transicién hacia el Sistema integrado de Transporte Publico Metropolitano (SITME) exige el
fortalecimiento integral del componente tecnolégico de todas las modalidades de transporte que operaran
de manera coordinaday articulada con el Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM), concebido como
el eje estructurante del Sistema de Transporte Publico Metropolitano. En este contexto, para la modalidad
de Transporte Publico Colectivo {TPC), dicho fortalecimiento tecnoldgico debera materializarse mediante
la implementacién progresiva, estandarizada e interoperable, de herramientas tecnoldgicas que permitan
el seguimiento, la gestién y el control en tiempo real de la flota operativa, garantizando condiciones de
eficiencia, confiabilidad y trazabilidad en la prestacién del servicio. Estas soluciones deberan facilitar la
articulacién e integracién de las diferentes alternativas y medios de pago disponibles para los usuarios, a
partir de los lineamientos definidos para el Sistema Integrado de Transporte Plblico Metropolitano SITME.,
permitiendo consolidar ademas, un sistema integral de informacién al usuario, que permita la divuigacion
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oportuna y clara de los detalles operativos del servicio de transporte publico, sus rutas, frecuencias,

horarios y en general las condiciones de operacién de la oferta de transporte ptiblico metropolitano.

Que el articulo 2.2.1.1.8.2. del Decreto 1079 de 12015 dispone, como alternativa de operacién y prestacion .

del servicio, la posibilidad de suscribir convenios de colaboracién empresarial bajo la figura de asociacién

entre empresas debidamente habilitadas, orientados a la racionalizacidén del uso del equipo automotor, -

con el propésito de garantizar una prestacién del servicio mas eficiente, adecuada, cémoda y segura.

Que conforme lo establecido en el articulo 3 de Ia Resoluciéh 000284 de 2023, la complementariedad se
define como Ia operaclon de serwcnos autorizados al Sistema Integrado de Transporte Masivo -SITM,
haciendo uso de flota operacion de otras modalidades o modo de transporte medlante la figura de
convenios de colaboracién empresarial o acuerdos comeraales

Que en el articulo 5 de la citada 'Resolucién dispuso que, mientras se consolida el Sistema de Recaudo
Centralizado, la integracién operativa entre las modalidades de transporte se desarrollara en los términos

establecidos en los acuerdos comerciales que se suscriban para tal efecto; asimismo, se determiné que -

dicha integracién constituye una prioridad para el Area Metropolitana de Bucaramanga Y que su
implementacién -se realizard de manera gradual y progresiva, atendiendo las condiciones operativas,
técnicas y administrativas del proceso de transicién. ‘

_ Que las empresas habilitadas para la prestacion del servicio publico de transporte colectivo, sometidas a

la vigilancia y control del Area Metropolitana de Bucaramanga, podran articular su operacién con el
Sistema Integrado de Transporte Masivo -SITM, bajo esquemas de integracién y/o complementariedad,

contribuyendo a garantizar la movilidad de los usuarios durante el proceso de transicién hacia el Sistema

Integrado de Transporte Ptiblico Metropolitano -SITME. N
1

Que se hace necesario definir un esquema operativo de transicién hacia el SITME, que permita establecer
coh claridad las condiciones de operacion, los servicios autorizados y la cobertura en los cuatro municipios
que conforman el drea metropolitana de Bucaramanga, manteniendo-las capacidades transportadoras

asignadas a cada una de las once (11) empresas vigiladas y controladas por el AMB para la prestacién del
servicio publico de transporte colectlvo

Que la definicidn del esquema :operativo de las empresas habilitadas para prestar el servicio puiblico de
trapsporte colectlvo en la transicion al SITME, en lo que respecta al Transporte Publico Colectivo TRC, debe
estructurarse con fundamento en las siguientes conSIderaaones de orden tecnlco, operativo y funcmnal.

~  Elescenario base constituye el marco técnico de referenaa para la gestlon control y seguimiento de
la operacién del TPC, en la medida en que permite estandarizar variables operativas tales como
oferta ‘frecuencias, cobertura, flota en servicio.y niveles de ocupacién. Asimismo, facilita Ia
|mplementac10n de herramientas tecnoldgicas obligatorias, la adopcion de sistemas electromcos de
recaudo unificado y la generacién de informacién confiable sobre la demanda efectivamente
atendida. Este escenario se’ conﬁgura como un msumo esencial para la planeacién, evaluacién y

eventual transicién hacia esquemas de integracién y complementarledad de alcance metropolitano,

sin perijuicio de los ajustes técnicos que, debidamente sustentados, puedan requerirse en funcion de.
Ia evolucién de la demanda y alas condluones estructurales del sistema de transporte publlco

— - Elproceso de ajuste y reestructuracmn operativa del Transporte Publlco Colectlvo TPC fue realizado
" en funcién del proceso de |mplementacmn del esquema dé servicios del Sistema Integrado de
Transporte Masivo - SITM, cuya mamma capacidad transportadora efectlvamente alcanzada,
durante su etapa de mayor desempeno operativo, fue de un total de doscientas treinta y SIete (237)
capacndades transportadoras autorizadas, incluyendo la atencién de la 'demanda de viajes
metropolltana entre las modalidades de transporte masivo y transporte colectlvo

~  Ante la reduccién sostemda de la capacidad operatwa del Slstema Integrado de Trfansporte Masivo
~ SITM, se hizo necesario reestructurar el esquema de servicios del Transporte Publico Colectivo TPC,-
con el fin de garantizar la continuidad, cobertura y accesibifidad del transporte publico formal en el

area metropohtana de Bucaramanga En talsentido, el TPC asumid de manera progresiva, planificada -

y..controlada la atencién de las necesidades de movrlrzaaon que resultaron desatendidas como
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consecuencia de la suspension y posterior retiro de servicios propios de la modalidad de transporte
masivo.

—  Ei proceso de reestructuracion se extendié hasta la declaratoria de caducidad del contrato de
concesion suscrito entre Metrolinea S.A. y la operadora de transporte masivo Movilizamos S.A.,
momento a partir del cual el Ente Gestor dio inicio a la implementacién formal de la alternativa de
complementariedad, gestionando la vinculacién-de flota vinculada al Transporte Publico Colectivo
TPC para la recuperacion y sostenimiento de los servicios cuya cobertura se vio comprometida tras
el retiro de la operadora del sistema masivo.

—  La reestructuracion del esquema de servicios del Transporte Publico Colectivo TPC incorpord de
manera progresiva un componente de fortalecimiento tecnolégico orientado a garantizar la
implementacién de herramientas tecnolégicas que permitan, en primera instancia, la gestion,
monitoreo y control en tiempo real de la flota operativa, asi como dar inicio al proceso de
impleme‘ntacién de sistemas electronicos que posibiliten la unificacion del medio de pago vy la
generacion sistematica de informacidn confiable sobre la demanda efectivamente atendida,
trazabilidad y desempefio operacional. lo anterior constituye un éoporte técnico indispensable para
la planeacion, el seguimiento y la toma de decisiones por parte de la autoridad de transporte.

—  La reestructuracion del esquema de servicios del Transporte Publico Colectivo TPC se llevé a cabo
mediante ajustes orientados a optimizar la utilizacion de la flota disponible del TPC, en el marco del
proceso de implementacion del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM y del en cumplimiento
del compromiso de reduccion de la sobreoferta de transporte publico, buscando racionalizar su
esquema de servicios y garantizar su cobertura territorial y funcional, tomando como punto de
partida la Resolucién 000292 de 2014 se realizé un ajuste al esquema de rutas de la empresa, asi:

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA
‘ CAPACIDAD CAPACIDAD
cooieo RUTA MINIMA MAXIMA
30 MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22 .20 22
31 BAHONDO - CARRERA 33 24 27
32 BELLAVISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS 12 ‘ 13
TOTALES 56 62

—  Posteriormente, mediante Resolucién 000964 de 2017, y en atencion a la solicitud presentada por
la empresa transportadora para dar cumplimiento al compromiso de reduccion de la sobreoferta de
transporte publico haciendo uso de capacidades transportadoras municipales de Girdn, se
autorizaron cuatro (4) unidades adicionales correspondientes a la Ruta INTERBARRIOS - MIRADOR
DE ARENALES - PALENQUE - CHIMITA efectudndose el respectivo ajuste a la capacidad
transportadora metropolitana, en los siguientes términos:

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA
. CAPACIDAD CAPACIDAD
coDIGO RUTA MINIMA MAXIMA
30 MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22 20 23
31 BAHONDO - CARRERA 33 . . 24 29
32 BELLAVISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS 12 14
' - TOTALES 56 66

—- En el marco del Plan de Manejo de Trafico implementado con ocasién del desarrolio de las obras
relacionadas con el Plan Centro del municipio de Bucaramanga, se efectuaron modificaciones
temporales al esquema de rutas autorizado, mediante la Resolucién 000670 de 2022:

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA )
CAPACIDAD CAPACIDAD
cobIGo RUTA MiNIMA MAXIMA
30 MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22 20 23
31 BAHONDO - CARRERA 33 : : 24 29
E: 13/10/2015 : Pégina 6 de 13 4,
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32 BELLAVISTA - PGBLADO - REAL DE MINAS - UIS i . 12 . 14

TOTALES . o 56 66

‘.

Los a}'ustes realizados a los trazados autorizado a la empresa transportadora permitieron el acceso al
corredor de la carrera 15 entre calle 45 y avenida Quebrada Seca, corredor exclusivo del Sistema
Integrado de Transporte Masivo SITM al que sélo deben tener acceso los servicios que operan
articulados operativa y tarifariamente con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM

En lo que corresponde al radio de accion municipal, mediante Resolucion No. 498 de 1996 el Municipio
de Giron autorizé una ruta a la empresa, denominada Interbarrios - Mirador de arenales - Palenque -

Chimita, asi:

CODIGD. TR

~ OBSERVACION

RUTA INTERBARRIOS - MIRADOR DE ARENALES - PALENQUE - CHIMITA
PUNTO DE INICIO " CARRERA 23 ENTRE DIAGONAL 6 Y 62 BARRIO MIRADOR DE ARENALES
EMPRESA EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON S.A.
_SALE DEL TERMINAL DE LA RUTA, CONTINUA POR LA CARRERA 23 Y. LUEGO LA CARRERA
, 20 HASTA TOMAR LA CALLE 108 DEL BARRIO VILLAS DE SAN JUAN, CONTINUA HACIA
: - GIRON PORLA CARRERA 26, TOMA LA CALLE 16 DEL BARRIO SANTA CRUZ, TOMA LA CALLE
" 18, CARRERA 28, CRUZA HACIA LA'CALLE 19,- CARRERA 29, CALLE 23 DEL BARRIO
GALLINERAL, CARRERA 26, PUENTE LENGUERKE, CARRERA 23 DE GIRON, CONTINUA POR
" ESTA HASTA EL POBLADO, CALLE 47, CARRERA 26 DEL POBLADO, CALLE 43, AUTOPISTA
RECORRIDO GIRON-BUCARAMANGA, INTERCAMBIADOR EL PALENQUE, TOMANDO LA VA PALENQUE
o CHIMITA HASTA ALMAGRANIO, SITIO DE ZONA, DE REGRESO TOMA LA VIA CHIMITA-
- PALENQUE, INTERCAMBIADOR. EL PALENQUE, AUTOPISTA BUCARAMANGA-GIRON,
: INTERCAMBIADOR EL POBLADO, CALLE 43, CARRERA 23, CONTINUA POR ESTA HACIA EL
PUENTE LENGUERKE SOBRE EL RIO DE ORO, TOMA LA CARRERA 26, CALLE 23 DEL BARRIO
GALLINERAL, CARRERA 29; PARQUE PRINCIPAL DE SANTA CRUZ POR LA CALLE 18, TOMA
" LA CALLE 17 PARA SALIR A LA CARRERA 26, CALLE 108 DEL BARRIO VILLAS DE SAN'JUAN, .
v CARRERA 20 PARA DIRIGIRSE AL SITIO DEL TERMINAL.
LONGITUD (Km.) = 18.2
CAP. MAXIMA (Vehlculos) 12 ) o
CAP. MINIMA (Vehiculos.) 10 - v , z
FRECUENCIA PICO (min.) 7 : o
FRECUENCIA VALLE (min.) 10 ‘BAJADEMANDA
PRIMER DESPACHO ' 5:00:00 AM - BAJADEMANDA
ULTIMO DESPACHO- 05:10:00 PM. ~ BAJADEMANDA
- NIVEL DE SERVICIO BASICO
CLASE ‘ BUS / BUSETA

—

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPGRTADORA PbR RUTA

pogpis

copiGo . ~ RuTA _ CAPACIDAD CAPACIDAD
' : MINIMA MAXIMA
- INTERBARRIOS MIRADORARENALES PALENQUE CHIMITA : 10 .. 12
TOTALES' ) .10 12

E:13/10/2015

Posteriormente, mediante la Resolucién No'._1867 de 2007, e.I municipio de Girdén autorizé a la
“empresa la prestacion del servicio mediante el sistema de cufias para la ruta Interbarrios - Mirador -
de arenales - Palenque - Ghimita, ampliando su: cqbertura hacia el sector de Ciudadela Nuevo Girdn

-y sin realizar ajustes ala gradualldad transportadora autorlzada con el siguiente recorndo

ifcooleo.: R R T T B R W e
RUTA . INTERBARRIOS - MIRADOR DE ARENALES - PALENQUE - CHIMITA
' PUNTODEINICIO CARRERA 23 ENTRE DIAGONAL 6 Y 62 BARRIO MIRADOR DEARENALES ~ +
EMPRESA EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON S.A.
| SALE DEL TERMINAL DE BAHONDO, CONTINUA POR LA CARRERA 23 Y LUEGO CARRERA 20
RECORRIDO - HASTA TOMAR LA CALLE 108 DE VILLAS DE SAN JUAN PARA SALIR A LA CARRERA 26,

CONTINUA POR ESTA HASTA BAHONDO A TOMAR Via GIRON\ ZAPATOCA, DIRIGIENDOSE AL
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SITIO DE ZONA UBICADA EN LA CIUDADELA NUEVO GIRON. SE REGRESA POR LA VIA ZAPATOCA
- GIRON HASTA BAHONDO, CARRERA 26 Y SUBE POR LA CALLE 108 DEL BARRIO VILLAS DE SAN
JUAN, CARRERA 20 PARA DIRIGIRSE AL SITIO DEL TERMINAL.

'LONGITUD (Km.) 1.8

FRECUENCIA PICO (min.) 10

(Fr:iEﬁ;JENC'A L VALE ~ BAJADEMANDA

PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM BAJA DEMANDA

ULTIMO DESPACHO  18:00:00 PM BAJA DEMANDA

NIVEL DE $ERVICIO BASICO

CLASE ' BUS / BUSETA '
OBSERVACION

- Posteriormenté el municipio de Girén, mediante Resolucion 003928 de 20 de diciembre 2022
reestructurd las condiciones de operacion de la Ruta municipal como resultado del proceso de
~implementacion del Sistema integrado de Transporte Masivo SITM y en cumplimiento del
compromiso de reduccion de la sobreoferta de transporte, reajustando su-capacidad transportadora
municipal, asi: '

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA ’
‘ " CAPACIDAD CAPACIDAD
RUTA ! !
. coniGo T MINIMA MAXIMA
- INTERBARRIOS - MIRADOR ARENALES - PALENQUE - CHIMITA 4 5
TOTALES 4 5

—  Elreajuste de su capacidad transportadora es realizado por el municipio de Girdn sin evaluar de
fondo las necesidades de ajuste de las demds variables o caracteristicas operacionales de
servicios autorizado como resultado de la reduccidn de la flota operativa. En principio se deberd
acoger el escenario definido por la autoridad de transporte municipal de Girén, para
posteriormente formular, en el marco de la transicién hacia el Sistema Integrado de Transporte
Publico Metropolitano SITME. y el proceso de fortalecimiento tecnoldgico de la modalidad, la
evaluacién, desde el contexto metropolitano las condiciones en las que se garantiza en la
actualidad la cobertura de las necesidades de movilizacién existentes dentro de su zona de
operacion y los efectos de la conurbacién de los municipios metropolitanos en las caracteristicas
de los origenes y destinos atendidos conforme a lo definido en el acuerdo metropolitano Nro.
004 de 2018

.

—  Ladeterminacién del escenario base de servicios de la empresa transportadora descarta los ajhstes
“operativos que fueron adoptados para garantizar la exclusividad del uso del corredor troncal y la
infraestructura del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM. En consecuencia, se adopta el
escenario operacional propuesto en el marco de la Resolucion No. 000670 de 2022, mediante el cual
seé consolidd la opekacién del servicio autorizado a la empresa Transportes Girén S.A., incluyendo las '
consideraciones anteriormente expresadas y la incorporacidon al esquema operacional de los
servicios municipales en el marco de la Resolucion 3928 de 2022, asignandosele la codificacion de
Ruta 35: INTERBARRIOS - MIRADOR ARENALES - PALENQUE - CHIMITA, asi:

" DISTRIBUCION DE CAPAGIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA
» . CAPACIDAD CAPACIDAD
T ‘
copieo . RUTA . MINIMA MAXIMA
30 MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22 18 23
31 BAHONDO - CARRERA 33 23 29
32 BELLAVISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS 11 : 14
35 INTERBARRIOS - MIRADOR ARENALES - PALENQUE - CHIMITA 4 5
TOTALES ' 56 71
E:13/10/2015 / , , ' Pagina 8 de 13 4{
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.

36. Que la transicion hacia el Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano - SITME exige el

37.

38.

39.

fortaleC|m|ento integral del componente tecnoldgico de todas las modalidades de transporte que operaran
de manera coordmada y complementarla en torno al Sistema Integrado de Transporte Masivo (sITm),
concebido como el eje estructurante del sistema de transporte metropolitano. En este contéxto, para la
modalidad de Tran’sport_e Publico Colectivo (TPC), dicho fortalecimiento tecnoldgico debera materializarse
mediante la implementatién progresiva, estandarizada e interoperable, de herramientas tecnolégicas que

~permitan el seguimiento, la gestion y el control en tiempo real de la flota operativa, garantizando

condiciones de eficiencia, confiabilidad y trazabilidad en la prestacion del servicio, Estas soluciones
deberdn facilitar la articulacion e integracion de las diferentes alternativas y medios de pago disponibles
para los usuarios, a partir de los lineamientos definidos para el Sistema Integrado de Transporte Publico
Metropolitano SITME., permitiendo consolidar ademas, un sistema integral de informacién al usuario, que
permita la divulgacién oportuna y clara de los detalles operétivos del servicio de transporte publico, sus
rutas, frecuencias, horarios y en general las condiciones de operacidn de la oferta de transporte publico
metropolitano. ' ‘ o

Que la transicidn al Sisfcema Integrado de Transporte Publicod Metroppli_taho -SITME, constituye un proceso
gradual y progresivo, orientado a la articulacidn fisica, operativa, tecnoldgica y tarifaria entre las diferentes
modalidades de transparte publico y el Sistema Integrado de Transporte Masivo - SITM, bajo la vigilancia
y control del Area Metropolitana de ‘Bucaramanga, asi como al fortalecimiento de los componentes
tecnolégicos de la aperacidn, incluyendo como minimo la implementacién de sistemas de gestion,

monitoreo y contral de flota, que permitan una operacion eﬂuente trazable % acorde con los principios -
que rigen la prestacion del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros que permita una .
operacién mas eficiente, trazable y conforme con los principios del servicio publico de transporte durante '
- la etapa de transicién definida en el presente acto administrativo.

Que en el en el marco del proceso de reorganizacidn del servicio pUblico de transporte y de la transicion

hacia el Sistema Integrado de Transporte Publico Metropalitano - SITME, se hace necesario definir.un.

esquema de servicios, el cual estard sustentade a la consolidacién progresiva de los componentes
estructurales, tecnoldgicos, aperativos'y financieros del sistema integrado.’ Lo anterior, bajo el ejercicio
permanente de las funciones de inspeccidn, vigilancia y control por parte del Area Metropolitana de
Bucaramanga, en garantia del interés general, la continuidad y la adecuada prestacmn del servicio publlco
de transporte. -

Que de iguél manera, dicho proceso implica el fortalecimiento de los compon’entes_’tecnolégicos de la
operacién, incluyendo como minimo la implementacién de sistemas de gest’ién maonitoreo y control de
flota, que permitan garantizar una operacidn eficiente, trazable y verificable, en concordancia con los
principios que rigen la prestacidn del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo de
pasajeros, durante la etapa de transicion definida en el presente acto administrativo.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUEL\_/E:

_ ARTICULO PRIMERO. OTORGAR el permiso de operacion de rutas a la empresa Transportes Girén S.A,
|dent|f|cada con NIiT 890203789 3, debidamente habilitada para la prestacién del servicio publlco de transporte»

terrestre automotor colectivo de pasajeros, sometida a la inspeccidn, vigilancia y control del Area
Metropolitana de Bucaramanga, en el marco del proceso de transicidn hacia el Sistema. Integrado de Transporte
Publico Metropoliténo - SITME, conforme a la capacidad transportadora, condiciones de operacidn dedas rutas,
horarios, freguenéias, y dreas de operacidn de-la ruta que se establece en el presente acto administrativo asi:

~ ‘copico

30 : e ey

RUTA MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22
PUNTO DE INICIO MIRADOR DE"ARENALES )
EMPRESA EMPRESA DE TRANSPORTES GIR()N S.A.

'CARTEL DE RUTA IDA,
CARTEL DE RUTA REGRESQ

RECORRIDO

E: 13/10/2015

o MIRADOR DEARENALES POBLADO - CENTRO CARRERA 22

MIRADOR DEARENALES POBLADO CENTRO CARRERA 22

CIUDADELA NUEVOGIRQN CALLE 3 - MIRADOR DE ARENALES - CALLE 10 - CARRERA 26 - PUENTE

. LENGUERKE - CARRERA 23 - CALLE 44 - CARRERA 26 - GLORIETA EL POBLADO - CALLE 43 - VA
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LONGITUD (Km.)
CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
. NIVEL DE SERVICIO
CLASE
OBSERVACION

CcODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MXXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO
CLASE

OBSERVACION

céDIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE BUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

.

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MAXIMA (Vehiculos)
'CAP. MINIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)

E: 13/10/2015

GIRON BUCARAMANGA - INTERCAMBIADOR PUERTA DEL SOL - DIAGONAL 15 - CARRERA 21 -
CALLE 50 - CARRERA 17 - CALLE 33 - CARRERA 19 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 17 -
CALLE 8 - CARRERA 22 - CALLE 57 - INTERCAMBIADOR DE LA PUERTA DEL SOL - VIA
BUCARAMANGA GIRON - POBLADO - CALLE 43 - GLORIETA EL POBLADO - CALLE 43 - CARRERA 23
- PTE. LENGUERKE - CARRERA 26 - VILLAS - MIRADOR DE ARENALES - CIUDADELA NUEVO GIRON

34

23

20

9

0 . BAJADEMANDA 15
5:00:00 AM BAJA DEMANDA  6:00:00 AM
11:00:00 PM ’ BAJA DEMANDA 6:00:00 PM
BASICO '

BUS / BUSETA / MICROBUS

ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

31 _
BAHONDO - CARRERA 33

MIRADOR DE ARENALES

EMPRES/A DE TRANSPORTES GIRON S.A.
BAHONDO - POBLADO - CARRERA 33 - UIS
BAHONDO - UIS- CARRERA 18 - POBLADO

MIRADOR DE ARENALES - CALLE 10 - CARRERA 26 - PUENTE LENGUERKE - CARRERA 23 - CALLE 44
- CARRERA 26 - GLORIETA EL POBLADO - CALLE 43 - VIA GIRON BUCARAMANGA - CALLE 67 -
CARRERA 33 - CALLE 14 - CARRERA 23 - CALLE 9 - CARRERA 18 - AVENIDA LA ROSITA - DIAGONAL
15 - CARRERA 17 - CALLE 56 PLAZA MAYOR - CALLE 61 - PUENTE EL BUENO - VIA BUCARAMANGA
GIRON - PUENTE PALENQUE - EL POBLADO - CALLE 43 - GLORIETA DEL POBLADO - CALLE 43 -
CARRERA 23 - CALLE 27 - PUENTE LENGUERKE - CALLE 26 - CARRERA 26 - CALLE 10 - MIRADO DE
ARENALES :

36

29

24

7

10 ' " BAJA DEMANDA - 15

5:00:00 AM BAIA DEMANDA 6:00:00 AM
11:00:00 PM BAJA DEMANDA 6:00:00 PM
BASICO

BUS/ BUSETA / MICROBUS -

ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME /

32

BELLA\‘/‘ISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS

ELOY VALENZUELA

EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON S.A.

BELLAVISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS

BELLAVISTA - UIS - REAL DE MINAS - POBLADO

BELLAVISTA - PARA[SO - ELOY VALENZUELA - LA ALDEA - CARRERA 36 - CALLE 28 A - CALLE 28 -

CARRERA 27 - CALLE 49 - VIA GIRON BUCARAMANGA - PUENTE EL BUENO - TRANSVERSAL’

METROPOLITANA - BARRIO BUCARAMANGA - CALLE 64 - CALLE 61 - CARRERA 17 - CALLE 55 -
CARRERA 21 - BOULEVARD SANTANDER - CALLE 16 - GLORITA DE LA CARRERA 30 CON CALLE 14 -
CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE 9- CARRERA 18 - AVENIDA QUEBRADASECA - GLORIETA CARRERA
9 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 13 - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 17 - CALLE 61 -
CIUDAD BOLIVAR - TRANSVERSAL METROPOLITANA - PUENTE EL BUENO - VIA BUCARAMANGA
GIRON - PUENTE PALENQUE - EL POBLADO - CALLE 43 - GLORIETA DEL POBLADO - CALLE 43 -
CARRERA 23 - CALLE 27 - LA CAMPINA - BARRIO ELOY VALENZUELA - PARA[SO - BELLAVISTA

a1
14
12
7
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CODIGO ‘ 33

FRECUENCIA VALLE (min, ) 10 _ " BAJA DEMANDA 15

"PRIMER DESPACHO ~ 5:0000AM o BAJA DEMANDA - 6:00:00AM
: ULTIMO DESPACHO 11:00:00 PM o - BAJA DEMANDA 6:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO A '

CLASE BUS /' BUSETA / MICROBUS

OBSERVACION - ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

CODIGO 35 o S ' = U D S R

RUTA " INTERBARRIOS - MIRADOR DE ARENALES - PALENQUE CHIMITA
4 PUNTODEINICIO . MIRADOR DE ARENALES . '
EMPRESA " EMPRESA DE TRANSPORTES GIRON S.A.

CARTEL DE RUTA IDA INTERBARRIOS - MIRADOR DE ARENALES - PALENQUE - CHIMITA

CARTEL DE RUTA REGRESO INTERBARRIOS - CHIMITA - PALENQUE MIRADOR DE ARENALES

SALE DEL TERMINAL DE LA RUTA CONTINUA POR LA CARRERA 23Y LUEGO LA CARRERA 20 HASTA
TOMAR LA CALLE 108 DEL BARRIO VILLAS DE SAN JUAN CONTINUA I:{ACIA GIRON .POR LA
CARRERA 26, TOMA (A CALLE '16 DEL BARRIO SANTA CRUZ, TOMA LA CALLE 18, CARRERA 28,
CRUZA HACIA LA CALLE 19, CARRERA 29, CALLE 23 DEL BARRIO GALLINERAL, CARRERA 26, PUENTE -
LENGUERKE, CARRERA 23 DE GIRON, CONTINUA .POR ESTA HASTA EL POBLADO, CALLE 47,
CARRERA 26 DEL POBLADO, CALLE 43, AUTOPISTA GIRON - BUCARAMANGA, INTERCAMBIADOR

RECORRIDO : EL: PALENQUE, TOMANDO LA VIA PALENQUE CHIMITA HASTA ALMAGRARLO, SITIO DE ZONA, DE
REGRESO TOMA LA VIA CHIMITA - PALENQUE, INTERCAMBIADOR EL PALENQUE, AUTOPISTA
BUCARAMANGA GIRON, INTERCAMBIADOR EL POBLADO CALLE 43, CARRERA 23, CONTINUA
POR ESTA HACIA EL PUENTE LENGUERKE SOBRE EL RIS DE ORO, TOMA LA CARRERA 26, CALLE 23

. ‘ DEL BARRIO GALLINERAL, CARRERA 29, PARQUE PRINCIPAL DE SANTA CRUZ POR LA CALLE 18,

» ‘ ’ ) : TOMA LA CALLE 17 PARA SALIR A LA CARRERA 26, CALLE 108 DEL BARRIO VILLAS DE SAN JUAN,

: ' CARRERA 20 PARA DIRIGIRSE ALSITIO DEL TERMINAL.

1 LONGITUD (Km.) . .18

o CAP. MAXIMA (Vehiculos) 5

1 CAP.MINIMA (Vehiculos.) 4

3 '~ FRECUENCIA PICO (min:) A _ .

; "FRECUENCIA VALLE(mm) .10 ‘ BAJA DEMANDA

bl PRIMER DESPACHO : 5:00:00AM BAJA DEMANDA

i "ULTIMO DESPACHO 05:10:00 PM. 'BAIA DEMANDA

4 . NIVEL DE SERVICIO . BAsicO ‘ '
4 amse " BUS/BUSETA A

4 OBSERVACION ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

\

v

5 Paragrafo primero. El parque automotor en las rutas autorizadas no podra estar por fuera de los l|m|tes dela-
B capacudad minima y maxima-autorizada.

La capacidad transportadora asignada a la empresa Transportes Girén S.A. serd la determinada en el presente
acto adm|n|stratlvo conforme al escenario base de servicios autorizado, atendlendo los parametros de
capacidad minima y.méxima autorizada, las condiciones operativas de prestacion del servicio, la cobertura
% territorial y Ios demas criterios tecmcos que sustentan su deﬁmcnén en los 5|gU|entes términos:

CODIGO ' o . RUTA R [ CAPAGIDAD _CAPACIDAD

: / o MINIMA MAXIMA
i 30 MIRADOR DE ARENALES - POBLADO - CENTRO - CARRERA 22 18 23
H 31 BAHONDO - CARRERA 33 . ' ‘ 23 29
* 32 BELLAVISTA - POBLADO - REAL DE MINAS - UIS - ’ 11 14
" 35 INTERBARRIOS - MIRADOR ARENALES - PALENQUE - CHIMITA . . 4 ' 5

, 1 TOTAL ' 56 7
- ~ - ‘
,) ‘ Paragrafo segundo. El punto de inicio de la ruta no podra entenderse como terminal ni zona de parqueo. La

empresa debera definir el punto especifico del terminal y comunicario formalmente a la autoridad una vez
quede en f|rme el presente acto administrativo.
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Parigrafo tercero. La empresa de transporte beneficiaria del permiso otorgado en el presente acto
administrativo deberd garantizar el principio de seguridad mediante el cumplimiento de la Resolucién 315 de
2013, o el acto administrativo que lo modifique o sustituya, realizando el respectivo mantenimiento preventivo
de la flota en los términos previstos y el protocolo de alistamiento antes de cada inicio.de la operacién, asi
como los mantenimientos correctivos cuando asi lo requieran los automotores

Paragrafo cuarto: La empresa deberd garantizar el suministro continuo, confiable y verificable de informacién
de posicio‘namiento y géorreferenciacion (GPS) de la totalidad de la flota asignada a estas rutas, asegurando a
la Autoridad de Transporte y al Ente Gestor el acceso permanente a la transmisién de datos de ubicacién,
tiempo y trazabilidad mediante servicios web, interfaces de interoperabilidad o credenciales de consulta.

Para el cumplimiento de esta obligacién, y mientras la Autoridad de Transporte define e implementa el proceso
de fortalecimiento tecnoldgico para el Transporte Publico Colectivo '—TPC—¥, la empresa hara uso de los
dispositivos de rastreo satelital (AVL/GPS) y de las plataformas tecnolégicas de gestién de flota con las que
actualmente cuenta. '

Una vez inicie el ascenso tecnoldgico u operacién progresiva de la plataforma centralizada de gestién y control
de flota, sistema de informacién al usuario y sistema de recaudo electrdnico para esta modalidad, la empresa
debera vincular su flota y ajustarse a los estandares técnicos, operativos y de interoperabilidad que se definan
para su integracion. '

1

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de la empresa para mantener, bajo su responsabilidad y costo, sus
plataformas o proveedores tecnoldgicos internos, siempre que se garantice el cumplimiento efectivo de la
obligacién principal de integracién e interoperabilidad efectiva con el sistema central designado.

Parigrafo quinto. La empresa deberd presentar el respectivo plan de rodamiento, que debera incorporar las '
condiciones operativas establecidas para la ejecucidn de sus servicios propios, bajo los pardmetros establecidos
por la Resoluciéon 000660 de 2014.

Parigrafo sexto. La autorizacidn otorgada mediante el presente acto administrativo permanecerd vigente
hasta tanto el Area Metropolitana de Bucaramanga adopte, mediante acto administrativo, el esquema,
operativo definitivo del Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano - SITME, o disponga la
reestructuracion de los servicios en el marco de transicion, lo que ocurra primero.

ARTICULO SEGUNDO: SEGUIMIENTO Y CONTROL. La prestacidn del servicio de transporte publico autorizado
estard sujeta al seguimiento, supervisién y control permanente por parte de la Autoridad de Transporte, en
ejercicio de sus funciones de inspeccién, vigilancia y control. '

Para tal efecto, la empresa transportadora debera garantizar que la operacién de la totalidad de la flota
vinculada al servicio permita la verificacion integral de las condiciones de prestacién autorizadas, incluyendo,

entre otras, el cumplimiento de frecuencias, horarios, programacion de rutas, estado operativo de los

vehiculos, 1a ejecucion de la programacién de rutas autorizadas y continuidad del servicio.

El acceso a la informacidon necesaria para el ejercicio de estas funciones debera ser permanente, seguro y
eficiente, el incumplimiento de las obligaciones asociadas al seguimiento y control operativo dard lugar a la
adopcién de las medidas administrativas y sancionatorias a que haya lugar, conforme al marco normativo
aplicable de conformidad con las condiciones tecnoldgicas y de interoperabilidad previstas en el presente acto
administrativo. '

’

ARTICULO TERCERO. NOTIFICAR personalmente a la empresa Transportes Girén S.A., identificada con NIT
890203789-3, a través de su representante legal o de quien haga sus veces, de la forma prevista en el articulo
67 y siguientes de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO. Contra la presente resolucidn proceden los recursos de reposicion y apelacidn, los cuales
deberan interponerse en los términos, condiciones y plazos establecidos en el Articulo 74 y siguientes de la ley
1437 de 2011, ‘
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ARTICULO QUINTO. La presente rige a partir de su ejecutoria y deroga todas las disposiciones que le sean

RESOLU(_:I()N No. 000099
{24 de marzo de 2026)

contrarias, en especial la Resolucién 000670 de 2022.

 VERSION: 03

"Se ekpide en Bdcaramanga a los veinticuatro (24) dias del mes de marzo de dos mil veintiséis (2026)

Proyectd y revisé aspectos técnicos.”

Proyectdy revisé aspectos juridicos.

E:13/10/2015

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

‘ ALbEMAK DIAZ SARMIENTO
- Subdirector de Transporte (l?)

Jaime Aldemar Diaz Sarmiento - Prof. Univ. Cédigo 219 Gradoli%
Jose Miguel Mantilla Sénchez - Asesor Externo Transporte
Acdul Sierra Prada - Prof. Univ. Cédfgo 219 Grado 13 *‘
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