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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CQDIGOF TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

DE BUCARAMANGA ; RESOLUCION < VERSION: 03

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

“Por medio de la cuaI se otarga permiso de operacnon derutas ala empresa Unidn Santandereana deTransportes
Urbanos - Unitransa para la prestacién del servicio pablico de transporte terrestre automotor colectivo en el Area
Metropolitana de Bucaramanga, y se dictan disposiciones de la transicion al Sistema Integrado de Transporte
Publico Metropohtano SITME”

LA SUBDIRECTORA DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,

En ejercicio las facultades constitucionales y legales, y en especial las que le confiere los articulos 2, 319y 365dela
Constitucidn Politica; por las Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 1625 de 2013, el Decreto 1079 de 2015, -los A'cuerdosv
~-Metropolitanos 009 de 2001, 008 de 2003, 004 y 006 de 2018, 006 de 2019, la Resolucidn 036 de 2025,y en
pa'rticular la prevalencia del derecho sustancial y las politicas de transporte colectivo y masivo adoptadas por el Area
‘ Metropolitana de Bucaramangay, '

/

CONSIDERANDO: ‘ ' "

1. Que la Constitucién Politica de Colomb|a establece como fines esenma!es del Estado: servir a la comumdad
promover la prosperidad general y garantizar Ja efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
la Constitucién, por ello las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, bienes, creencias, y deméas derechos y libertades, y para. asegurar el"
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particu‘Iares. Para el cumplimiento de dichos fines, el
Estado dispone, entre otros instrumentos, los servicios publicos, los cuales son inherentes a la finalidad social del
Estado, conétituyendo un deber estatal garantizar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
nacional. :

2. Que de conformidad con el articulo 3 de |a Ley 105 de 1993, son principios del transporte publico: 1) el acceso al

transporte publico implicando, que el usuario pueda transportarse a través del medio y modo que escoja en

~ buenas condiciones de acceso, comodidad, calidad y seguridad, sean informados sobre los medios y modos de
transporte que le son ofrecidosy las formas de su utilizacién, que las autoridades competentes disefien y ejecuten
politicas dirigidas a fomentar el uso de los medios de transporte, racionalizando los equipos aproplados de
acuerdo con la demanda y propendlendo por el uso de medlos de transporte masivo, -Que el dlseno de la
infraestructura de transporte, asi como en la prOV|S|on de los servicios de transporfe publico de pasajeros, las

" autoridades compétentes promoveran el establecimiento de las condiciones para su uso por los discapacitados
fisicos, sensoriales y psiquicos; 2) et caracter de servicio publico del transporte; del cual se predica que el mismo
se encuentra bajo la regulacién, control y vigilancia del Estado, quien tiene como finalidad que se dé su adecuada
prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad 3) De la colaboracidn entre entidades; 4) De la
participacién ciudadana; 5) De las rutas para el servicio puiblico de transporte de pasajeros; 6) De Ia libertad de

‘ empresa; 7) De los permisos o contratos de concesnon 8) Del transporte intermodal; y 9) De los sub5|d|os a
determlnados usuarios.

3. Que en desarrolio del articulo 3 de la Ley 336 de 1996, la Autoridad de Transporte Metropolitana exigird y

verificar las condiciones de seguridad, comodidad y accesibili_déd requeridas para garantizar a los habitantes de
los municipios de Floridablanca, Girdn, Piedecuesta y Bucaramanga, este dltimo como municipio ncleo, la
eficiente prestacidn del servicio basico y de los demds niveles que se establezcan al interior de cada modo,

- dandole la prioridad a la utilizacion de medios de transporte masivo y que la prestacién del servicio-pblico de
transporte metropolitano, distrital y/o municipal se encuentra sujeta a regulaciéﬁ, en atencion a su caracter de
servicio esencial reconocido por la Ley y reiterado por la Honorable Corte Constitucional a través de la sentencia
C-033 de 2014, en desarrollo de su interpretacion de la carta poll’tica,'ég tratarse de un servicio basico.

4. . Que el articulo 72 de la Ley 1437 de 2011 —Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo— establece que los actos administrativos de carécter particular y concreto solo produciran efectos
juridicos a partir de su notificacién en debida forma al interesado, de conformidad con las reglas alli previstas; en
consecuencia, mientras no se surta dicho requisito de publicidad y comunicacién, el acto no adquiere fuerza
ejecutoria ni resulta oponible al administrado.

-

5. Que el articulo 2.2.1.1.1.2. del Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte 1079 de 2015, dispone que la

prestacion del servicio de transporte ‘metropolitano, distrital y/o municipal sera de caracter regulado,
correspondiendo a la autoridad competente definir previamente las condiciones de prestacién del servicio.
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Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 336 de 1996, la operacién de las empresas de
transporte publico, en razén a su naturaleza de servicio publico esencial sometido a la regulacién del Estado,
comporta la prevalencia del interés general sobre el particular, especialmente en lo relativo a la garantia de la
prestacidn continua, eficiente y oportuna del servicio, asi como a la proteccién de los derechos de los usuarios,
conforme a los derechos y obligaciones previstos en la reglamentacién aplicable para cada modo de transporte.

Que el articulo 6 de la Ley 336 de 1996, define la actividad transportadora como el conjunto organizado de
operaciones tendientes al traslado de personas o cosas, separada o conjuntamente, de un lugar a otro, utilizando
uno o varios modos, de conformidad a las autorizaciones expedidas por las autoridades competentes de acuerdo
con la reglamentacién establecida por el Gobierno Nacional. :

Que el numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993, dispone que la operacién del transporte es un servicio
publico bajo la regulacién del Estado, quien ejercera el control y Ia vigilancia necesarios para adecuada prestacion,
en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.

Que el servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo ha sido definido en el articulo 2.2.1.1.3 del

. Decreto 1079 de 2015, como “aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte

legalmente constituida y debidamente habilitada en ésta modalidad, a través de un contrato celebrado entre la
empresa y cada una de las personas que han de utilizar el vehiculo de servicio publico a esta vinculado, para
recorrer total o parcialmente una o mds rutas legalmente autorizadas.”

Que mediante los Acuerdos Metropolitanos No. 009 del 24 de octubre de 2001, se constituyd 'y organizd la
Autoridad Unica de Transporte Metropolitano, encomendéndole las funciones a ejercer como Autoridad de
Transporte Metropolitano para los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta, y 008 del 11
de junio de 2003 se aclaré el Acuerdo No. 009 del 24 de octubre de 2001, y se constituyd, organizé y reglamenté
la Autoridad de Transporte Masivo Metropolitano.

Que mediante el Acuerdo Metropoliténo 004 de 2018, se declaré como Hecho Metropolitano el impacto que
produce la conurbacién en la prestacién del Servicio Publico de Transporte en sus diferentes modos de transporte,
por lo que se hace necesaria su organizacién, control y vigilancia a nivel metropolitano en procura de garantizar
al usuario un acceso al servicio en condiciones de calidad, economia, eficiencia, comodidad, oportunidad y
seguridad; atribuyéndose a la Junta Metropolitana las facultades de orientacién de la planeacién, regulacién,
control y vigilancia de la actividad transportadora del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Que de conformidad con los literales n) y p) del articulo 7 de la Ley 1625 de 2013, son funciones del Area
Metropolitana de Bucaramanga entre otras las de: “Ejercer la funcién de autoridad de transporte publico en el
drea de su jurisdiccién de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobationes otorgadas conforme a ella” y
“Planificar la prestacion del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo que sea de su competencia,
para la ‘integ'racién fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacién con los
diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los Sistemas Estratégicos de Transporte, donde existan, entre
otras.”

Que la-Junta Metropolitana del Area Metropolitana de Bucaramanga mediante Acuerdo Metropolitano 006 d_el
29 de junio de 2023, declaré como hecho metropolitano la movilidad sostenible y el transporte publico.

Que de conformidad con el articulo 16 de la Ley 336 de 1996, la prestacién del servicio publico de transporte se
encuentra sujeta a habilitacién, la cual fue otorgada a la empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos
- Unitransa mediante Resolucién Metropolitana No. 33 del 04 de diciembre de 2001.

Que el esquema de rutas de la empresa ha sido objeto de reestructuraciones como consecuencia de la
implementacién y el desarrollo del Sistema Integrado de Transporte Masivo, asi como de las dificultades
inherentes a su proceso de puesta en marcha, o cual hace necesario avanzar hacia la definicion de un escenario
base de servicios que permita garantizar la prestacién adecuada, continua y eficiente del servicio publico de
transporte colectivo, durante la etapa de transicién al Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano -
SITME, atendiendo las necesidades de movilizacién de los usuarios del drea metropolitana, en el marco del
otorgamiento del permiso de opera-cién‘de rutas objeto del presente acto administrativo.
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»

Que de conformidad con el numeral 2 del articulo 3 de la Ley 105 de 1993 y los articulos 5 y 6 de la Ley 336 de
1996, la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo, porsu naturaleza de servicio
publico esencial, se encuentra sometlda a la regulacidn, . vigilancia y control permanente del’ Estado

. correspondlendo a la autoridad de transporte verificar de manera continua que la operacién de los serv:aos

autorizados se realice .en condiciones de seguridad, eﬁcnenc:a oportunidad y calidad, en garantla “del interés
general y de los derechos de los usuarios. .

Que el otorgamiento de permisos de operacién de rutas no exonera a las empresas transportadoras de su
obligacion permanente de garantizar la observancia estricta de las condiciones operativas autorizadas, tales como
capacidad tfansportadora frecuencias, horarios, recorridos y niveles de servicio, siendo deber de la Autoridad de
Transporte Metropolitana eJercer el segwmlento técnico, operatlvo y administrativo necesario  para verificar su
'cumpllmlento efectivo.

~

Que €l articulo 2.2.1.1.1.2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trahsporté 1079 de 2015 establece que la
prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros es de caracter regulado facultando a la autoridad
competente para definir, exigir y superwsar las condiciones bajo las cuales se desarrolla la operacion, mcluyendo '
los mecanismos de control y momtoreo necesarios para asegurar su-adecuada ejecucidn.

Que el artlculo 2.2.1.1 del Decreto 1079 de 2015 define el plan de rodamiento como “la programacion para la
utilizacién plena de los vehiculos vinculados a una empresa para que de manera racional y equitativa cubran la

- totalidad de rutas y despachos autorizados y/o registrados, contemplando el mantenimiento de los mismos.”

Que la Resolucién 000660 de 2014 reglamenta algunas medldas en materia de servicio publico de transporte
terrestre automotor colectivo metropolitano de pasajeros, en espeual lo relacionado con los carteles de ruta,
Numeros Umcos de Identlﬂcacmn NUI, planes de rodamlento entre otros. ’

Que la implementacién y operacion efectlva de plataformas tecnolégicas de georreferenciacién, géstién % control
de flota por pa'rté de las empresas de Transporte Publico Colectivo TP, constituye un instrumento fundamental
para el ejercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia y control por parte del Area Metropolitana de
Bucaramanga, al permitir la verificacién objetiva y verificable del comportamiento operativo de los servicios
autorizados, tanto en t|empo real como a traves de regtstros histéricos.

Que el acceso permanente seguro y eficiente de la Autoradad de Transporte a la informacién operatlva generada

por las plataformas de seguimiento ¥ control de flota, resulta indispensable para evaluar el cumphmlento de las -
" frecuencias, la programacién de despachos, la correcta utilizacién de Ia capacidad transportadora autorizaday la

identificacién oportuna de posibles desv:aCIones, incumplimientos o irregularidades en la prestacién del servicio.

~

Que el fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento 'y control operativo permite adoptar medidas
preventivas y correctivas oportunas, orientadas a garantizar la prestauon continua, ordenada y eficiente del

. servicio publico de transporte colectlvo asf como a mitigar riesgos operativos que puedan afectar la movilidad de

24.

25,

'los usuarios durarite Ia etapa de transmon al SITME.

Que, en consecuencia, resulta procedente y necesario establecer de manera expresa, como condicién obligatoria
del permiso-de operacién otorgado, la exigencia de garantizar el segwmlento y control operativo en tiempo real
de todos los servicios autorizados, mediante el acceso integral de la Autoridad de Transporte a la plataforma
tecnoldgica implementada por la empresa transportadora; como parte esencial de su responsabilidad en el
aseguramiento de la calidad y continuidad del servicio publico de transpo.r'te‘

Que en este aspecto, el fortalecimiento tecnolégico del Transporte Pablico Colectivo TPC a lo largo del proceso
adelantado por la autoridad de transporte, ha permitido incorporar. de manera gradual los mecanismos de
seguimiento y cqntrol de flota, que necesariamen’te deben 'soportarse en los siguientes lineamientos:

- La empresa transportadora debe garantlzar el acceso contlnuo de la autoridad de transporte a la
plataforma de seguimiento y control de manera que se pueda verificar la totalidad de sus servicios
autorizados y la totalidad de su flota operat|va

— . Se debe garantizar la pOSlbllldad de verificacién de las condncnones de ejecucidn del plan de rodamiento

" - formulado para el cubrimiento de los servicios, conforme a lo dispuesto en los actos administrativos que
‘respaldan su operacnon
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— lainformacién generada y consultada en la plataforma, sera soporte del ejercicio continuo de funciones
de control y seguimiento por parte de la autoridad de transporte, respecto de las condiciones de
operacién de los servicios autorizados en la modalidad. o

— La plataforma tecnolégica por si deberd garantizar la posibilidad de generar informes histéricos y en
tiempo real para el seguimiento a las condiciones de operacién de sus servicios autorizados

—  Presentacién mensual de reportes de pasajeros movilizados, hasta tanto se fortalezca tecnoldgicamente
los equipos vinculados a las empresas habilitadas para prestar el servicio publico de transporte vigilado

y controlado por el Area Metropolitana de Bucaramanga. Mediante los cuales se pueda hacer el

seguimiento a las condiciones de operacidn de los servicios autorizados en-la modalidad a través de Ia
plataforma tecnoldgica, permita verificar: i) Capacidades transportadoras asignadas a cada uno de los
servicios autorizados, con seguimiento en tiempo real a su comportamiento operativo; ii) Acceso a
registros histéricos de las. condiciones de operacién de los servicios autorizados con informacién
detallada sobre la capacidad transportadora de la ruta a lo largo de su jornada de operacidn; iii)
Verificacidon de los despachos y frecuencias de la totalidad de los servicios autorizados; iv) Acceso a
alertas generadas por las plataformas de seguimiento y control sobre irregularidades en la prestacion
del servicio autorizado, a fin de evaluarlas oportunamente e v) Identificacion individual de cada vehiculo
por placa y.ndmero interno.

Que el Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano -SITME, fue adoptado a través de la Resolucién
No. 000284 del 15 de junio de 2023, estableciendo en el articulo 82, como objetivos especificos, entre otros, “12
Mejorar la cobertura del servicio de transporte ptblico a los distintos sectores del drea metropolitana de
Bucaramanga, la accesibilidad a ellos y su conectividad, 52 Recuperar, mantener y aumentar la demanda del
servicio de transporte publico, 122 Garantizar la continua e ininterrumpida prestacion del servicio, 132 Potenciar
y promover el uso del transporte publico en el area metropolitana de Bucaramangay, 142 Desestimular el uso del
vehiculo particular.”

Que mediante Acuerdo Metropolitano 008 de 25 de diciembre de 2023, se declard como pro?ecto de importancia
estratégica el Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano SITME.

Que como consecuencia de la declaratoria de caducidad del contrato de concesién para la operacién del Sistema
Integrado de Transporte Masivo -SITM, suscrito con la Operadora de Transporte Masivo Movilizamos S.A., asi
como la finalizacién del contrato de concesidn suscrito con Metrocinco Plus S.A., a partir del veintiséis (26) de
abril de 2025, el Sistema Integrado de Transporte Masivo quedd sin concesionarios de operacion vigentes.

Que la transicién hacia el Sistema Integrado de Transporte Plblico Metropolitano (SITME) exige el fortalecimiento
integral del componente tecnoldgico de todas las modalidades de transporte que operaran de manera coordinada
y articulada con el Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM), concebido como el eje estructurante del
Sistema de Transporte Publico Metropolitano. En este contexto, para la modalidad de Transporte Publico
Colectivo (TPC), dicho fortalecimiento tecnoldgico debera materializarse mediante la implementacién progresiva,
estandarizada e interoperable, de herramientas tecnoldgicas que permitan el segui'miento', la gestion y el control
en tiempo real de la flota operativa, garantizando condiciones de eficiencia, confiabilidad y trazabilidad en la
prestacién del servicio. Estas soluciones deberan facilitar la articulacidn e integracidn de las diferentes alternativas
y medios de pago disponibles para los usuarios, a partir de los lineamientos definidos para el Sistema Integrado
de Transporte\Plj blico Metropolitano SITME., permitiendo consolidar ademas, un sistema integral de informacidn
al usuario, que permita la divulgacidon oportuna y clara de los detalles operativos del servicio de transporte
publico, sus rutas, frecuencias, horarios y en general las condiciones de operacion de la oferta de transporte
publico metropolitano. ‘ 4

Que el articulo 2.2.1.1.8.2. del Decreto 1079 de 12015 dispone, como alternativa de operacién y prestacion del
servicio, la posibilidad de suscribir convenios de colaboraciéon empresarial bajo la figura de asociacion entre
empresas debidamente habilitadas, orientados a la racionalizacién del uso del equipo automotor, con el propésito
de garantizar una prestacion del servicio mas eficiente, adecuada, cémoda y segura. :

Que conforme lo establecido en el articulo 3 de la Resoluciéon 000284 de 2023, la complementariedad se define
‘como la operacidn de servicios autorizados al Sistema Integrado de Transporte Masivo -SITM, haciendo uso de
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flota operacidn.de otras modahdades 0 modo de transporte medlante la flgura de convenios de colaboracién
empresarial o0 acuerdos comerciales. '

Que en el articulo 5 de la citada Resolucién dispuso que, mientras se consolida el Sistema de Recaudo
Centralizado, la integracidn operativa entre las modalidades de transporte se desarrollard en los términos

~ establecidos en los acuerdos comerciales que se suscriban para tal efecto; asimismo, se determind que dicha
" integracién constituye una prioridad para el Area Metropolitana de Bucaramanga y que su implementacién se

realizaré de manera gradual y progresiva, atendiendo las condiciones operativas, técnicas y administrativas del
proceso de transicidn.

Que las empresas habilitadas para la prestacion del servicio publico de transporte colectivo, sometidas a la
vigilancia y control del Area Metropolitana de Bucaramanga, podran articular su operacién con el Sistema
Integrado de Transporte Masivo -SITM, bajo esquemas de integracién y/o cbmplementariedad contribuyendo a
garantizar la movilidad de los usuarios durante el proceso de transicidn hacia el Sistema Integrado de Transporte
Pubhco Metropolitano -SITME,

Que se hace necesario. definir un esquema operativo de transicién hacia el SITME, que permita establecer con
claridad las condiciones de operacidn, los.servicios autorizados y la cobertura en los cuatro. municipios que

““conforman el drea metropaolitana de Bucaramanga, manteniendo’las capaadades transportadaras asignadas a

cada una de las-once (11) empresas vigiladas y controladas por el AMB para la prestacién del servicio pablico de

transporte colectivo.

Que la definicidn del esquema operativo de las empresas habilitadas para prestar el servicio publi'co de transporte
colectivo en la transicidn al SITME, en lo que respecta al Transporte Publico Colectivo TPC, debe estructurarse con
fundamento en las siguientes con5|deraC|ones de orden técnico, operativo y funcmnal

- El escenario base coristituye el marco técnico de referencia_ipara la gestidn, control y seguimiento de la
operacién del TPC, en la medida en que permite estandarizar variables operativas tales como oferta,
frecuencias, cobertura, flota en servicio y niveles de ocupacidn. Asimisme, facilita la implementacién de
herramientas tecnolégicas obligatorias, la adopcién de sistemas electrénicos de recaudo unificado y la
generacion de-informacidn confiable sobre la demanda efectivamente atendida. Este escenario se
configura como un insumo esencial para la planeacidn, evaluacidn y eventual transicin-hacia esquemas
de integracién y complementariedad.de alcance metropolitano, sin perjuicio de los ajustes técnicos que,
debidamente sustentados, puedan requerirse en funcién de Ia evolucién de la demanda y a Ias
condiciones estructurales del sistema de transporte publico. .

—  El proceso de ajuste y reestructuracién operativa del Transporte Publico Colectivo TPC fue realizado en
funcién del proceso de implementacién del esquema de servicios del Sistema Integrado de Transporte
Masivo - SITM, cuya méxima capacidad transportadora efectivamente alcanzada, durante su etapa de
mayor desempefio operativo, fue de un total de doscientas treinta y siete (237) capacidades
transportadoras autorizadas, incluyendo la atencién de la demanda de viajes metropolitana entre fas
maodalidades de transporte masivo y transporte colectivo

- Antela reduccién sostenida de la capacidadoper.ativa_del Sistema Integrado de Transparte Masivo SITM,
se hizo necesario reestructurar el ésquema de servicios del Transporte Publico Colectivo TPC, con el fin
de garantizdr la continuidad, cobertura y accesibilidad del transporte pulblico formal en el drea
metropolitana de Bucaramanga. En tal sentido, el TPC asumié de manera progresiva, planificada y
controlada la atencion de las necesidades de .movilizacion que resultaron desatendidas como

consecuencia de la suspension y posterior retiro de servnuos propios de la modahdad de transporte
masiva. ‘ 4

- El progeso de reestructuracién se extendié hasta.la declaratoria de caducidad del contrato de concesién
suscrito entre Metrolinea S.A. y la operadora de transporte masivo Mavilizamos S.A., momento a partir
del cual el Ente Gestor dio inicio a la implementacién formal de |a alternativa de complementariedad,
gestionando la vinculacién de flota vinculada al Transporte Publico Colectivo TPC para la recuperacién y

sostenimiento de los serviclos cuya cobertura se vio comprometida tras el retiro de la operadora del
sistema masivo. :

E:13/10/2015 : - : Pégina 5 de 30%9/




9 ),

AREA METROPOLITANA

DE BUCARAMANGA

PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO

CODIGO: TRM-FO-024

RESOLUCION ‘ :

VERSION: 03

E:13/10/2015

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

La reestructuracién del esquema de servicios del Transporte Publico Colectivo TPC incorporé de manera
progresiva un componente de fortaiecimiento tecnoldgico orientado a garantizar la impiementacién de
herramientas tecnolégicas que permitan, en primera instancia, la gestién, monitoreo y control en tiempo
real de la fiota operativa, asi como dar inicio al proceso de implementacién de sistemas electrénicos que
posibiliten Ia unificacién del medio de paga y la generacién sistematica de informacién confiabie sobre
la demanda efectivamente atendida, trazabilidad y desempefio operacional. lo anterior constituye un
soporte técnico indispensable para la planeacién, el seguimiento y la toma de decisiones por parte dela
autoridad de transporte. ’

La reestructuracién del esquema de servicios del Transporte Plblico Colectivo TPC se llevé a cabo
mediante ajustes orientados a optimizar la utilizacién de la flota disponible del TPC, racionalizar su
esquema de servicios y ampliar su cobertura territorial'y funcional, tomando como punto de partida el
esquema de servicios provisional de rutas autorizado a la empresa mediante la Resolucién No. 000024
de 2022. Dicho escenario provisional constituyd un instrumento de prueba y ajuste operacional que
permitié implementar pilotos de operacién bajo Ia alternativa de seguimiento y control mediante el uso
de piataformas tecnoldgicas de geo referenciacién, que a la postre hicieron parte del soporte con el que
el proceso de planificacién adelantado por la autoridad de transporte adoptd al Sistema Integrado de
Transporte Plblico Metropolitano SITME. como alternativa operativa de articulacién del sistema de
transporte plblico metropolitano, soportado necesariamente en la implementacién de plataformas
tecnolégicas para la gestién seguimiento y control de ia flota operativa, la unificacién de sistemas
electrénicos de pago al usuario y la generacién de informacién, as:

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA
: CAPACIDAD CAPACIDAD
coDIGo RUTA MINIMA MAXIMA
1 GALAN MODELO ESTADIO 15 19
5 Piloto Nro. 06: BUENAVISTA - MORRORRICO - CARRERA 9 - INEM - 1o v
CRISTAL BAIO
Z Piloto Nro. 07: BUENAVISTA - ALVAREZ - CARRERA 33 - DIAMANTE Il - s 0
. PROVENZA - CRISTAL BAJO

3 DON BOSCO - CARRERA 33 - REAL DE MINAS 16 20
5 CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO 19 24
6 Piloto Nro. 08: JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA | 12 15
9 TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN MIGUEL | 15 19
10 QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO 15 19
11 Piloto Nro. 09: BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 2 28
13 LA FERIA - CENTRO- UIS - LAVICTORIA 6 7
16 HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO 21 26
34 BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - K33 21 26

TOTALES 199 247

La.determinacion del escenario base incorpora, ademés’, la evaluacién integrai de las condiciones de
operacién actuales de la empresa transportadora, considerando variables tales como nivel de servicio,
capacidad transportadora, servicios autorizados, y demas aspectos operacionales, cuya definicién se
encuentran.consignados en la Resolucién No. 000392 de 2024.

DISTRIBUCION DE CAPACIDAD TRANSPORTADORA POR RUTA
) - CAPACIDAD CAPACIDAD

€oDIGo - RUTA MINIMA MAXIMA
1 ' GALAN - MODELO ESTADIO .15 19
2 CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORRICO - BUENAVISTA 19 24
3 CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE | - CACIQUE - CARRERA 33 - 15 19

ALVAREZ - BUENAVISTA

. DON BOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA . 20 25
5 CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO 18 23
9 ) TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN MIGUEL ) 14 18
10 QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO 14 : 18
11 MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - UIS 21 26
13 . LA FERIA - CENTRO - UIS - LA VICTORIA 5 6
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DISTRIBUCIC)N DE CAPACIDAD TRANSRORTADORA POR RUTA
. T ' APACIDAD
16 HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO .20 25
34 " BAHONDO - POBLADO-- CALLE 45 - K33 .20 S 25
c COMPLEMENTARIAS v 15 19
TOTALES ' 196 . 247

~  La determinacién del escenario base de servicios de la empresa transportadora descarfé los ajustes
bpérativoé que fueron adoptados para garantizar la disponibilidad de capacidad- transportadbra
destinada para la suscripcion de acuerdos comerciales con el Ente Gestor del Sistema Integrado de
Transpdrte Masivo -SITM, en. el marco de la implementacién de la alternativa operativa de
complementariedad, al tiempo que se garantiza la exdusividad del uso del corredor troncal y la
_infraestructura del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM. En consecuencia, e.l escenario base se
consolida sobre las condiciones regulares de operacién propias de la Fnoda’lida_d colectivo de pasajeros,

asf:
coogo . . .RUT'A . ‘ : :ﬁ&?ﬁ:? - CAM'?S,;QD

01 : GAIAN MODELO ESTADIO 15 19

02 CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORICO - BUENAVISTA 19 24

03 CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE 1) - CACIQUE - CARRERA 33 - ALVAREZ C 16 . 20

- BUENAVISTA

04 .~ DONBOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA" 16 20

05 CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO 19 24

06 ' *. JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA 12 15

09 _ TRINIDAD - TERRAAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN MIGUEL 15 19

! 10 QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO ... 15 ‘ 19
: 11 MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - UIS L2 28
13’ Ty LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA ' ' 6 7

16" HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO o 21 26
34 B BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33 o 21 . 26.

TOTAL : , 197 247

36. Que el cinco (05) de febrero de 2026 se expidi6 la Resolucién 000035 “Por medio de la cual se autoriza el esquema

37.

~38.

de rutas-a la empresa Union Santandereana de Transportes Urbanos UNITRANSA S.A. para la prestacion del
servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo en el-Area Metropolitana de Bucaramanga”. No
obstante, el referido acto administrativo no se encuentra produciendo efectos juridicos, de conformidad con lo.
previsto en el articulo 72 de la Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —-
CPACA—, en razbn a que no se han conflgurado los presupuestos legales necesarios para su- eficacia,
’ejecutorledad y obllgatorledad .
\ . . -
Que la empresa Unidn Santandereana de.Transportes Urbanos - Unitransa, identificada con NIT 890203548-5,
‘debidamente habilita‘dg para la prestacion del servicio ptblico 'de transporte terrestre autjdmotor*colectivo»de
pasajeros TPC, radicé solicitud de autorizacién y aprobacidn. del Convenio de colaboracidn empresarial suscrito
con-la empresa de ‘transporte colectivo Transportes Lusitania S.A., identificada con NIT 890200335-1,
debidamente habilitada para la prestacién del servicio bljblicobd'e transporte terrestre automotor colectivo de
pasajeros TPC, para la operacion y el funcionamiento de la Ruta No. 04: Real de Minas - Carrera 33 - Mutis - Don
Bosco, bajo CR-12871 de 2025, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos entre las empresas Lusitania y Unitransg para
prestar el servicio de transporte publico de pasajeros, de manera tefn_pora/, a las comunidades de los barrios Don
' Bosco y.San Francisco, de Buca_ramanga” con una vigencia hasta el ocho (08) de agosto de 2026, pudiendo ser_
prorrogado 0 terminado de manera anticipada si alguna de las partes justifica elementos técnicos y financieros
que lmpldan el cumpllmlento del convenlo mediante acuerdo escrito entre las partes y previa validacién de Ia
autoridad de transporte v . -

Que el 25 de febrero de 2026, el Area Metropohtana de Bucaramanga expidio la Resolucion 000058 “Por medio’
de la cual se autoriza el esquema de operacidn del Sistema Integrado de Transporte Maslvo SITM para atender

’ . H . ) 4
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la situacidén de alteracion del servicio publico de transporte masivo y se dictan otras disposiciones en el marco del
proceso de transicion al Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano”, la cual se encuentra en firme y
ejecutoriada. ’

Que Metrolinea S.A. en su calidad de Ente Gestor, titular y responsable del Sistema Integrado de Transporte
Masivo y con autorizacién especial y transitoria de operador directo del Sistema Integrado de Transporte Masivo,
radicé solicitud de autorizacién y aprobacidn del acuerdo comercial No. 003 de 2025, suscrito el 23 de septiembre
de 2025 con la empresa de transporte colectivo Unidn Santandereana dé Transportes Urbanos - Unitransa para
la operacién y funcionamiento de las rutas complementarias al SITM, bajo el radicado CR-15955 de 2025.

Que el objeto del citado acuerdo consiste en aunar esfuerzos para implementar, de manera temporal y transitoria,
un esquema de rutas de operacién complementaria con vehiculos del Transporte Publico Colectivo - TPC en las
rutas P3, P8, P10, RD27, P17 del Sistema Integrado de Transporte Masivo Metrolinea S.A., asi como autorizar la
utilizacién de la infraestructura del Sistema y de sus componentes tecnoldgicos, a saber: Sistema de Recaudo
Centralizado - SRC; el Sistema de Gestién y Control de Flota - SGCF v el Sistema de Informacién al Usuario - SIU,
ejecucidn que se encuentra condicionada a la disponibilidad, por parte de Metrolinea S.A., de las herramientas
tecnoldgicas y equipos a bordo, necesarios para garantizar el adecuado y continuo funcionamiento de dichos
sistemas y la correcta integracién operacional de las rutas complementarias, estableciéndose como término de
vigencia del acuerdo el 31 de diciembre de 2025.

Que Metrolinea S.A., radicé Otrosi No. 01 al Acuerdo Comercial de Complementariedad No. 003 de 2025, bajo el
radicado CR 1609 del 11 de febrero de 2026, cuyo objeto es “OTROSI 01 PRORROGAR EN TIEMPO EL ACUERDO
COMERCIAL SUSCRITO CON LA EMPRESA UNITRANSA”. En virtud de dicho otrosi, se prorrogé la vigencia del
acuerdo por un (1) afio adicional hasta el 31 de diciembre de 2026

Que Metrolinea S.A., radicé Otrosi No. 02 al Acuerdo Comercial de Complementariedad No. 003 de 2025, bajo el
radicado CR 2534 del 24 de febrero de 2026, cuyo objeto es "OTROS/OZ'Mod_ificar el término de duracion y ajustar
el contenido de las clusulas séptima y octava del Acuerdo Comercial suscrito entre las partes”. En virtud de dicho
otrosi, se prorrogd la vigencia del acuerdo por un (1) afio adicional hasta el 31 de diciembre de 2027, se modificé
la cldusula séptima “compromisos y obligaciones de las partes” en lo relativo al minimo y méximo de flota a utilizar
en las rutas P3, P8, P10, P18, P20y RD27, estableciendo un total de sesenta y nueve (69) vehiculos que operaran
servicios del SITM haciendo uso de la alternativa operativa de complementariedad, y modificando la clausula
octava para establecer |a obligacidn a cargo de la empresa prestadora del servicio publico de transporte colectivo
de garantizar la interoperabilidad y plena integracién de su sistema de gestidn y control de flota con la plataforma
de control de flota de Metrolinea, de manera que dicha integracion permita el acceso, seguimiento y monitoreo
en tiempo real de todos los vehiculos vinculados a las rutas que opera en desarrollo de la alternativa operativa de

- complementariedad, asegurando la prestaciéh del servicio de transporta masivo de manera continua, confiable y
verificable de informacion para efectos de supervisién, control y evaluacién operativa del servicio.

Que Metrolinea S.A. en su calidad de Ente Gestor, titular y responsable del Sistema Integrado de Transporte
Masivo y con autorizacién especial y transitoria de operador directo del Sistema lhtegrado de Transporte Masivo,
radico solicitud de autorizacién y aprobacién del acuerdo comercial No. 003 de 2025, suscrito el 23 de septiembre
de 2025 con la empresa de transporte colectivo Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa para

" la'operacién y funcionamiento de las rutas integradas al SITM, bajo el radicado CR-15955 de 2025.

Que el objeto del citado acuerdo consiste en aunar esfuerzos para implementar, de manera temporal y transitoria,
.un esquema de integracién con vehiculos del Transporte Publico Colectivo - TPC en las rutas N° 3y N° 11 haciendo
uso de la infraestructura del Sistema Integrado de Transporte Masivo para el cargue y descargue de pasajeros de
manera que se facilite la integracién fisica y operacional entre ambas modalidades con el fin de mejorar la
cobertura, calidad y acceso de los usuarios al servicio de transporte y mejorar la sostenibilidad financiera del
sistema, con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026.

Que Metrolinea S.A., radicé Otrosi No. 01 al Acuerdo Comercial de Complementériedad No. 003 de 2025, bajo el
radicado CR 2534 del 24 de febrero de 2026, cuyo objeto es “OTROS/ 01 prorrogar en tiempo el acuerdo comercial
de Integracién N° 001 de 2025 suscrito con las empresas UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS
S.A. - UNITRANSA, cuyo objeto es “Aunar esfuerzos para implementar de manera temporal y transitoria, un
Esquema de Integracion con buses del Transporte Publico Colectivo en la ruta 3 haciendo uso de la infraestructura
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del Sistema Integrado de Transporte Masivo Metrolinea.”. En virtud -de dicho otrosi, se prorrogé la vigencia del
acuerdo por un (1) afio adicional hasta el 31 de diciembre de 2027.

’

46. Que la revisidn de las posibilidades de ajuste al esquema de servicios de las empresas habilitadas para prestar el
servicio de Transporte Pl]blico Colectivo -TPC, en el marco de la suscfipcio’n de acuerdos comerciales con el Ente
Gestor, titulary responsable del SITM y con autorizacion especial y transitoria de operador del Sistema lntegrado
de Transporte Masivo SITM para |la operacidn de su esquema de servicios complementarios, busca garantlzar la
disponibilidad de flota para dicha alternativa a partir de los siguientes.aspectos:

- la disponibilidad de flota debéra’ sustentarse, iniciafnﬁen.te en la holgura existente entre la capacidad
transportadora minima y maxima autorizada para cada uno de los servicios, considerando ademas la
capacidad operativa de la empresa y la implementacion de estrategias de opt:mnzac:on y racionalizacion
operacional-de sus servicios, sin que ello afecte la adecuada, continua y eficiente prestacién del servicio en
los esquemas previamente autorizados.

- Toda solicitud de ajuste a los esquemas de operacién de las empresas habilitadas en la modalidad de
Transporte Publico Colectivo (TPC) debe ser evaluada bajo un enfoque de operacion articulada entre dicha
modalidad y el SITM, entendido como la integracién funcional y técnica con el Sistema Integrado de
Transporte Masivo (SITM), que permita el uso coordinado de su infraestructura, capamdades operativas y
herramientas tecnoldgicas que lo soportan.

- La articulacién con el SITM permite la lmplementacuon de esquemas de operamon més eficientes y
sostenibles, bajo principios de complementariedad mddat y no duplicidad ineficiente de oferta; asimismo las
herramientas tecnoldgicas disponibles, particularmente las asociadas al seguimiento y control de la flota en
tiempo real, constltuyen un elemento md|spensab|e para validar técnicamente cualqwer ajuste propuesto y
garantizar la trazabilidad de la pperacion.

- Seconsidera prioritaria la transicién haCIa un'sistema electrénico de recaudo centrallzado como componente
esencial y estructural para garantlzar una operacién integrada_que responda- a criterios de éficiencia

' econdmica, seguridad en |a gestion de recursos y mejora en la experiencia del usuario. Este sistema facilitaria
la interoperabilidad entre modalidades.y servicios, contribuyendo a la sostembllldad financiera del sistema y
a la optimizacién del servicio en su conjunto. _

- Larevision del esquema de servicios del Transporte Publico Colectivo-(TPC) se orienta auna reestructuracion
operativa orientada a optimizar su funcionamiento, mediante el aprovechamiento de la infraestructura
existente dél Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM). Esta estrategia no lmphca fa formulacién ni-la

" creacién de nuevos servicios, sino la reconfiguracién operativa de aquellos servicios ya autorizados, con el
ObjethO de mejorar la cobertura, eficiencia y conectividad-del sistema de transporte plblico en su conjunto
y sin que en ninglin momento se comprometa a la garantia de cobertura en los servicios proplos del
Transporte. Pubhco Colectivo TPC.

47. Que las consideraciones de caracter técnico que sustentan la autorizacion del acuerdo comercial suscrito entre ,
Metrolinea S.A. y la empresa Unidn Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa se estructuran a partir del
analisis de capacidad transportadora, cobertura operacional y requer|m|entos de flota del esquema de servicios
_complementarios del Sistema Integrado de Transporte Masnvo -SITM, en los siguientes términos:

- La'empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa cuenta con una capacidad
transportadora, maxima autorizada de doscientos cuarenta y.siete (247) vehiculos, de los cuales ciento
noventa y siete (197) vehiculos se encuentran comprometidos como capacidad minima para garantizar

la cobertura de sus servicios del Transporte Publico Colectivo TPC, lo que genera una holgura de-
cincuenta (50) vehiculos. -

- Enestecaso partlcular con5|derando que ala fecha cuarenta y nueve (49) capac:dades transportadoras
se encuentran no operativas, y con el fin de incrementar la dlspombllldad efectiva de capacidad
transportadora haciendo uso de estrategias orientadas a la optimizacién y racionalizacién de la
operacién, la empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa presentd para
evaluacidn y aprobacién de esta autoridad convenio de colaboracion empresarlal suscrito con la empresa
Transportes Lusitania S.A. y acuerdos comermales con Metrolinea S.A. para la complementariedad e
integracion con los servicios del SITM.
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Dichos instrumentos de cooperacién operativa tienen como finalidad garantizar la continuidad,
cobertura y eficiencia en la prestacién de sus servicios autorizados, mediante el aprovechamiento
coordinado de la capacidad operativa y los servicios de las empresas vinculadas.

Parala Ruta No. 04: Don Bosco - Carrera 33 - Real de Minas, el convenio de colaboracién empresarial
suscrito con la empresa Lusitania S.A. le permite a la empresa Unitransa S.A. disponer de la capacidad
transportadora asignada a este servicio y garantizar en todo caso la cobertura de su zona de
influencia mediante ajuste del trazado de la Ruta Nro. 27: CARACOLI - CARRETERA ANTIGUA -
CARRERA 33 - CENTRO de la empresa Lusitania S.A. ampliando su cobertura hacia el sector de don
Bosco

Parala Ruta No. 6: JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA, contemplada para mantener su operacién
en el esquema de servicios de transicién hacia el Sistema Integrado de Transporte Publico
Metropolitano SITME, se considera que la cobertura actual del sector del barrio La Joya en el
municipio de Bucaramanga y su conexién con la carrera 33 estd garantizada con la operacién de la
Ruta No. 28: LAURELES - OASIS - REPOSO - CARRETERA ANTIGUA - GONZALEZ VALENCIA - CARRERA
16 - CENTRO - LA JOYA autorizada a la empresa Lusitania S.A.

Para la Ruta No. 9: TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN MIGUEL se busca garantizar la
continuidad de la cobertura de servicios y ademads su articulacién con los demds servicios del Sistema
integrado de Transporte Masivo SITM con la entrada en operacién de la Ruta complementaria No.
18: Terrazas - Estacién Provenza, que ademads incorpora y permite recuperar la cobertura del servicio
hacia el sector de Pan de Azlicar sobre el costado oriental del municipio de Bucaramanga.

La cobertura originalmente garantizada por la Ruta No. 10: QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS -
REPOSO sobre el sector de la Ciudadela Real de Minas se garantiza con la propuesta presentada por
la empresa transportadora para la articulacidn de la Ruta Nro. 5: CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA -
PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO y la Ruta Nro. 2: CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 -
MORRORICO - BUENAVISTA con el fin de mantener |a cobertura sobre el costado occidental de la
meseta de Bucarama’nga

Ruta No. 13: LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA, se busca garantizar la continuidad de’la cobertura de
servicios y ademas su articulacion con los demds servicios del Sistema Integrado de Transporte
Masivo SITM, con la entrada.en operacidn de la Ruta complementaria No. 20: La feria -Quebradaseca
que articula directamente con el corredor exclusivo del sistema en el centro de Bucaramanga.

Como resultado de la implementacién de estos mecanismos de cooperacién y complementariedad
operacional, se hace posible disponer de una capacidad transportadora de hasta sesenta y nueve
(69) vehiculos, garantizando en todo caso la redistribucién de su capacidad transportadora de
manera gue se cuente con |la cobertura requerida para la totalidad de los servicios autorizados en el
Transporte Publico Colectivo TPC, sumado todo y los a la posibilidad de garantizar el cumplimiento
de sus condiciones de operacién como resultado del fortalecimiento tecnoldgico de |a flota operativa
y la incorporacidén de sistemas de gestidn y control de flota..

—  El analisis técnico del esquema de servicios complementarios autorizado a Metrolinea S.A. y contenido
en la solicitud de autorizacion del acuerdo comercial para ser cubiertos con flota de la empresa Unidn
Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa, permitid establecer las siguientes consideraciones
técnicas y operativas: '

| £:13/10/2015

La ruta P3, que opera sobre el corredor Bucarica - Carrera 27 - Estacién UIS, requiere una flota
operativa de dieciocho (18) vehiculos para atender la demanda de viajes entre el municipio de .-
Bucaramanga y el costado oriental del municipio de Floridablanca y viceversa.

La ruta P8, que opera sobre el corredor Tejaditos - Carrera 33 - Estacién UIS, requiere una flota
operativa de diecisiete (17) vehiculos, para atender la demanda de viajes generada en su 4rea de
influencia.
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— Laruta P10, que-opera sobre el ‘corredor El Carmen - Real de Minas - Centro - Estacion UIS‘ requiere
una flota operativa de dieciocho (18) vehiculos, para atender Ia demanda de vtaJes asociada a este
corredor. ‘|

- Laruta P18, que opera sobre el corredor Provenza Oriental - Pan de Azdcar, requiere una flota
operativa de dos (02) vehféulos, para atender la demanda de viajes generada en dicho corredor. En
este corredor,ltradicionalmente atendido por el Transporte Pablico Colectivo TPC, habia perdido su

- cobertura como resultado de la disminucion de la capacidad operativa del Sistema Integrado de
Transporte Masivo SITM a manera mas eficiente y permmendo disponer de la flota operacional
inicialmente compramet:da por la operacion de la Ruta Nro. 9 Trinidad - terrazas - avenida
Quebradaseca -San Miguel :

~  laruta P20, que opera sobre el corredor La Feria - Centro: réquiere una flota operativa de un (01)
vehiculo, 'para atender la demanda de ‘viajes generada en dicho corredor. Este servicio que
inicialmente operd en integracién con el TPC, es recuperado como servicio complementario del
Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM operando necesariamente con sistemas de recaudo
centralizado que permitan su articulacién con las estaciones de transferenua ublcadas sobre el
corredor de la carrera 15

.— La ruta RD27, que opera sobre el corredor Piedecuesta - carrera 27 - estacion UIS - carrera 15,

requiere una flota operativa de trece (13) vehiculos, con el fin de atender la demanda de viajes
asociada a este corredor, buscando recuperar y fortalecer la oferta de servicios dese y hacia el sur
del drea metropolitana de Bucaramanga

‘Metroh’nea S.A. mediante CR - 1429 de fecha 14 de febrero de 2026 y CR-2534 de 24 de febrero de 2026
presentd el “CRONOGRAMA INSTALACION EQUIPOS TECNOLOGICOS FLOTA SITM “, que para el caso de
la empresa Unidn Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa contemplé un total de ciento .
veintidés (122) dias requeridos para las adecuaciones tecnoldgicas de un total de sesenta y nueve (69)
vehfculos, comprendidos entre el 1 de marzo de 2026 y el 30de ] Junlo de 2026, para los servicios P3, P8,
P10 P18, P20y RD27

4

v

FLOTA .. FLOTA

RUTA - : COBERTURA b ~ MINIMA . MAXIMA
P3 . Bucarica - Carrera 27 - Estacisn UlS . 16 s 18
P8 Tejaditos - Carrera 33 - Estacién UIS . 16 : 17
P10 E] Carmen - Real de Minas - Centro - Estacién UIS 16 18
P18 - Provenza Oriental - Pan de Azlicar o1 2
P20 La Feria - Centrg i 1 1
"RD27 Paseo del Puente - Carrera 27 - Estacién UIS : Tl 13
TOTAL ) o . 59 © 69

Como resultado del analisis de capacidad transportadora, se concluye entonces que la disponibilidad de
capacidad transportadora con que cuenta la empresa Unidn Santandereana de Transportes Urbanos -
Unitransa para operar el esquema de servicios complementarios del Sistema Integrado de Transporte

‘Masivo SITM es de hasta sesenta y nueve (69) vehiculos en la medida en la que la empresa

transportadora cuente con la toda su capacidad transportadora operativa. La composicién de la
capacidad transportadora dispuesta para la alternativa de complerhentariedad por parte de la empresa
deberd dar prioridad a la flota operacional clasificada en el grupo D conforme a lo-contenido en el
numeral, 12- de la clausula novena del acuerdo comercial suscrito y conforme a Io drspuesto en la
Resolucién Nro. 000236 de 2025 y de los otrosfes suscrltos al' mismo.

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A. . UNITI.%ANSA

CAPACIDAD TRANSPORTADORA

’

PROPUESTA ACUERDO
COMERCIAL CR-2534
2026/02/24

RES NRO. 000035 DE
05/02/2026

EVALUACION

GALAN MODELO ESTADIO

E:13/10/2015 . i o . . " Pdgina 11 de 30@ V



PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

OE BUCARAMANGA RESOLUCION ’ VERSION: 03

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

CAPACIDAD TRANSPORTADORA
UNIGN SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A. - UNITRANSA | e nro: 000035 DE | PROPUESTA ACUERDO
05/02/2026 COMERCIAL CR-2534 EVALUACION
2026/02/24
CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORICO -
2  BUENAVISTA 19 2 20 2 20 25
CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE Il - CACIQUE - g
3 CARRERA 33 - ALVAREZ - BUENAVISTA 16 20 18 2 18 22
4 DON BOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA 16 20 0 0 o0 0
CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL
5 TEJAR - CAMPANAZO - - B % 20 . 2 20 25
6 JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA 215 0 0 0 0
TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN
9 MIGUEL 15 19 0 0 0 0
10 QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO 15 19 0 0 0 0
MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON -
11 N AnEAA s LIS 2 28 23 29 23 29
13 LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA "6 7 0 0 0 0
s HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO 21 26 2 27 2 27
34 BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33~ 21 26 2 28 2 - 28
COMP P3 BUCARICA - ESTACION UIS 16 18 16 18
comppg TEJADITOS - ESTACION UIS 6 17 16 17
COMP P10 EL CARMEN - ESTACION UIS 16 18 16 18
COMP P18 TERRAZAS - ESTACION PROVENZA 1 2 1 2
COMP P20 LA FERIA - QUEBRADASECA 1 1 1 1
COMP RD27 PORTAL DEL VALLE - ESTACION UIS 1 13 11 13
COMPLEMENTARIAS 61 69
Total , 197 247 204 247 204 247

48. Que con el fin de garantizar la continuidad, estabilidad y adecuada articulacién operativa del servicio publico de
transporte durante la etapa de transicion al Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano - SITME,
resulta necesario autorizar los convenios de colaboracién empresarial y el acuerdo comercial suscritos por la
empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa con las empresas Lusitania S.A y Metrolinea
S.A., esta Ultima en su condicién de ente gestor y operador directo del Sistema Integrado de Transporte Masivo -
SITM, respectivamente, como instrumentos de coordinacién técnica y operativa para.la prestacién del servicio en
las rutas complementarias del sistema.

49. Que dicha autorizacién se otorga de caracter transitorio, condicionado y revocable, sin que genere derechos
adquiridos ni expectativas legitimas de permanencia a favor de las empresas interVinientés, encontrandose
supeditada a la consolidacién de los componentes estructurales, tecnoldgicos y financieros del sistema integrado,
asi como al ejercicio permanente de las funciones de inspeccién, vigilancia y control por parte del Area
Metropolitana de Bucaramanga, en garantia del interés general y de la adecuada prestacién del servicio publico
de transporte. ‘ :

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. OTORGAR el permiso ‘de operacidn de rutas a la empresa Unién Santandereana de Transportes
Urbanos - Unitransa, identificada con NIT 890203548-5, empresa debidamente habilitada para la prestacion del
servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo de pasajeros, y sometida a la inspeccion, vigilancia y
control del Area Metropolitana de Bucaramanga, en el marco del proceso de transicién hacia el Sistema Integrado de
Transporte Publico Metropolitano - SITME, de conformidad con la capacidad transportadora autorizada, las
condiciones de operacién de las rutas, los horarios y frecuencias, y areas de operacion que se establecen en el presente
acto administrativo asi:

E: 13/10/2015 . Pdgina 12 de 30
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AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO
RUTA
PUNTO DE INICIO

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

GALAN MODELO ESTADIO '
FRENTE A LA CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN

EMPRESA

CARTELDE RUTA IDA

‘ UNION SANTAN DEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

"MODELO - CENTRO uIs - CALLE34 ABASTOS MODELO CENTRO CARRERA19 CALLEE

- ESTADIO - HOSPITAL

 CARTEL DE RUTA REGRESO

MODELO CENTRO - CALLE 34 - ALCALDIA - CAMPOHERMOSO ABASTOS

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MAXIMA (Vehiculos) .
CAP. MINIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)

FRECUENCIA VALLE (min. )

8

. CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN - ANILLO VIAL SENTIDO NORTE/SUR - RETORNO

ESTACION TERPEL CHIMITA ANILLO VIAL SENTIDO SUR/NORTE - CALLE 45 - CAMPQ
HERMOSO - CARRERA 9 - CALLE 33- CARRERA 19 - CALLE 8 - CARRERA 24 - CALLE 14 - CARRERA
30 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45 - ANILLC
VIAL SENTIDO SUR/NORTE - RETORNO CENTROABASTOS - ANILLO VIAL SENTIDO NORTE/SUR
- CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN

23

19

15

PRIMER DESPACHO

5:00:00 AM , o BAJADEMANDA ~ '6:00:00 AM

ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO
CLASE
OBSERVACION

CODIGO -

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
’ CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

8:00:00PM 1 BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
e . , v . 0000
BUSETA- BUS

ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

CRISTAL BAIO - INEM - CAriRERA 15 - MORRORICO - BUENAVISTA
CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAIO

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S,A.
MORRO - TERMINAL - CARRERA 14 - CENTRO - HOSPITAL - GUARIN

- BUENAVISTA MORRO CALLE34 CARRERA9-INEM PROVENZA - CRISTALBAJO

CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO - CARRERA 19A - CALLE 117

CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN CARRERA 21B - CALLE 117 - CARRERA 22 - CALLE
105 - CARRERA 16 - CARRERA 15 - “TERMINAL DE TRANSPORTES DE BUCARAMANGA PUENTE
EL BUENO - TRANSVERSAL METROPOLITANA - CALLE 63 - CARRERA7 CANELOS - CARRERA &
- CALLE 61 - CARRERA 17 - CALLE 33 - CARRERA 29 - CALLE 32 - ACUEDUCTO - LA FLORA - ViA
PRINCIPAL VIA A CUCUTA - BARRIO BUENOS AIRES - CALLE 17 - CALLE 18 - CALLE 18A -
BUENAVISTA - RETORNO - CALLE 18A - CALLE 18 - MORRORICO - VIA PRINCIPAL Vi

BUCARAMANGA - CARRERA 33A - CARRERA 33A - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45- CARRERA. .~

8 < CALLE 44 - CARRERA 11 - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 17 - CALLE 61 - CARRERA 1C
- TRANSVERSAL METROPOLITANA - PUENTE EL BUENO - TRANSVERSAL ‘METROPOLITANA -
TERMINAL DE TRANSPORTES DE BUCARAMANGA - CARRERA 15 - CARRERA 16 - CALLE 105 -
GLORIETA DEL.INEM - CARRERA 21 - CALLE 108 - CARRERA 21 A - CALLE 110 - CARRERA 22 -
CALLE 111 - CARRERA 21B - CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CALLE 117 - CARRERA
19A VARIANTE HACIA CARRERA 21 CON CALLE 131C DEL BARRIO CRISTAL BAJO

”LONGITUD (km)) 34
CAP.MAXIMA (Vehiculos) 24
CAP. MiNIMA (Vehlcul_OS‘.) : 19
FRECUENCIA PICO (min.} 8
FRECUENCIA VALLE (min.) 12 ' ~ BAJADEMANDA 12
PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM ' " BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO | 8:00:00PM - BAJA DEMANDA 5:00:00PM -
VL o SERVICO o e JEMANDA,.. . 20000PM
‘CLASE  BUSETA - BUS
* OBSERVACION 'ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

Sk T T

E:13/10/2015
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA
OE BUCARAMANGA

RESOLUCION VERSION: 03

CODIGO . ©

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)

FRECUENCIA VALLE (min.) -

PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO
CLASE
OBSERVACION

CODIGO -

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)
CAP MAXIMA (Vehlculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)

'FRECUENCIA PICO (min.)

FRECUENCIA VALLE (min.)

PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO’
CLASE
OBSERVACION

E:13/10/2015

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

3 .

CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE Il - CACIQUE - CARRERA 33 - ALVAREZ - BUENAVISTA
CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

CRISTAL BAJO - SAN LUIS DIAMANTE MORRO ALVAREZ - BUENAVISTA

BUENAVISTA MORRO - CARRERA 33 - C.C. CACIQUE - DIAMANTE Il SAN LUIS CRISTAL

CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO - CARRERA 19A - CALLE 117 -
CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CARRERA 21B - CALLE 117 - CARRERA 22 - - CALLE
100 - DIAGONAL 20 - CALLE 99 - PUENTE DE FONTANA - CARRERA 19 - CALLE 90 - CARRERA
17 - CALLE 89 - CARRERA 24 - INTERCAMBIADOR GARCIA CADENA - CARRERA 29 - CALLE 93 -
PUENTE LA PEDREGOSA --CENTRO COMERCIAL CACIQUE - PUENTE LA FLORA - CARRERA 33 -
CARRERA 33 A - MEGAMALL - PARQUE DEL AGUA - MORRORICO - ViA PRINCIPAL HACIA
CUCUTA - BUENAVISTA - RETORNO - MORRORICO - V(A PRINCIPAL HACIA BUCARAMANGA -
CARRERA 50 - ALBANIA - ALVAREZ - CALLE 32 - CARRERA 48 - CARRERA 47 - CALLE 34 -
CARRERA 33 - VIADUCTO LA FLORA - CC CACIQUE - DIAMANTE - CARRERA 24 - AVENIDA 89 -
(SAN LUIS) - CARRERA 19 - PUENTE FONTANA - CARRERA 222 - CALLE 100 - CALLE 103 -
CARRERA 23 - CALLE 111 - CARRERA 21B - CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CALLE
117 - CARRERA 19A - VARIANTE HACIA CARRERA 21 CON CALLE 131C DEL BARRIO CRISTAL
BAJO

29
20
16
8

15 ' . BAJA DEMANDA 15

5:00:00 AM
8:00:00 PM.
BASICO
BUSETA - BUS
ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

BAJA DEMANDA
BAJA DEMANDA

6:00:00 AM
5:00:00 PM

4

DON BOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA ]
CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE - DON BOSCO
UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

LA VICTORIA - CARRERA 33

LA VICTORIA CARRERA 33 - MEGAMALL - UIS B SANTANDER

CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE - DON BOSCO CALLE 27 - CARRERA 9A OESTE - CALLE 3C
- CARRERA 5 OESTE - CALLE 32 - CARRERA 4 - CALLE 31 - CARRERA S5 - CALLE 28 - CARRERA 1C
- GLORIETA DE LA CARRERA 9 CON AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 11 - CALLE 33 -
CARRERA 19 - CALLE 14 - CARRERA 33 A- MEGAMALL - CARRERA 33A - CARRERA 33 - PUENTE
CONUCOS - CALLE 67 - CARRERA 11 - CALLE 68 LA VICTORIA - CARRERA 21 - CALLE 67 - PUENTE
CONUCOS - CARRERA 33 - HOSPITAL ESTADIO - CARRERA 32 - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE
9 - CARRERA 18 - CALLE 34 - CARRERA 10 - CARRERA 9 - GLORIETA - CALLE 31 - BARRIO
SANTANDER - CARRERA 3 OESTE - CARRERA 5 OESTE - CALLE 30 - CARRERA 9A OESTE - CALLE
27 - CARRERA-11 OESTE - BARRIO DON BOSCO - CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE

24
20

.

16

20 , ,

e T Ty T

5:00:00 AM - BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
8:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
BASICO

BUSETA - BUS

ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME
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_ PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO—.024

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA
rtotvaAsudenpiunis

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO
RUTA

’

PUNTO DE INICIO

: EMPRESA
% CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

5

2

CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO

CALLE 55 CON TRANSVERSAL 24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL / CARRERA 24 CON CALLE 698 - -

BOSQUES DE SAN SEBASTIAN (INTERCALADO)
UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

CARRIZAL PORTC)N CARRERA33 C C CACIQUE CAMPANAZO

CARRIZAL PORTON CARRERA 33 CALLE 36 - CENTRO CAMPOHERMOSO ABASTO‘
(VUELTA)

i

CALLE 55 CON TRANSVERSAL 24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL / CARRERA 24 CON CALLE 698
BOSQUES DE SAN SEBASTIAN (INTERCALAPO) - CARRERA 22C - VIA PRINCIPAL (GIRON -
LEBRIJA) - CALLE 43 - RETORNO GLORIETA EL POBLADO - CALLE 43 - PUENTE PALENQUE - V[A
CHIMITA - CALLE 45 - CARRERA 9 - CALLE 33 - CARRERA 13 - CALLE 45 - CALLE 48 - CARRERA,
33 - CONUCOS - PORTON DEL TEJAR - TRANSVERSAL ORIENTAL - ViA EL REPOSO - CALLE 107A
- GLORIETA CAMPANAZO - CARRERA 19 - CALLE 61 - CARRERA 18B - CALLE 63 - CARREA 18 -

GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107B - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRO
COMERCIAL EL CACIQUE - CONUCOS - CARRERA 33 - CALLE 36 - CARRERA 11 - CALLE 35 -

CARRERA 10 - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45 - CENTRO ABASTOS - VIA CHIMITA - PUENTE
EL PALENQUE - VIA PRINCIPAL (GIRON - LEBRIJA) - CARRERA 22C CALLE 55 CON TRANSVERSAL
24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL / CARRERA 24 CON CALLE 698 BOSQUES DE SAN SEBASTIAN
(INTERCALADO) ‘ '

TSRS - T R TR

RECORRIDO

’

Lonermuo oy 3 R e e
CAP. MAXIMA (Vehiculos) 24 o o

: CAP. MINIMA (Vehiculos.) 19

; FRECUENCIA PICO (min.) 7 ( _

: FRECUENCIA VALLE (min.) 15 : BAJA DEMANDA 15 '
PRIMER DESPACHO " soo oo M © BAADEMANDA ' 6:00:00AM
ULTIMODESPACHO  8:0000PM BAJADEMANDA  5:00:00PM
NIVELDE SERVICIO BASICO

: CLASE BUSETA - BUS

. OBSERVACION ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

il ;

i cODIGO 6 L TR B
¥ RUTA JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA’

{  PUNTO DE INICIO LAJOYA

EMPRESA * UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A,

; CARTEL DERUTAIDA LA JOVA - CARRERA 33 - ESTADIO - HOSPITAL - P. SAN PIO - CL. B/MANGA - LA VICTORIA (IDA]
| CARTEL DE RUTA REGRESO LA JOYA ' CARRERA 33 - HOSPITAL - ESTADIO - UIS - SANTOTO - CARRERA 18 - CENTRO --

"ALCALDIA (REGRESO)

LA JOYA - CARRERA 9 - CALLE 33 - CARRERA 19 - CALLE 14 - CARRERA 30 - AVENIDA
QUEBRADASECA - CARRERA 33 - LA VICTORIA - CALLE 67 - LA VICTORIA - CARRERA 11 - CALLE
68 - CARRERA 21 - CALLE 67 - CARRERA 33A - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE 09 - CARRERA
18 - CALLE 34 - CARRERA 09 - CALLE 35 - CALLE 39 - CARRERA 04 - CALLE 37 - CARRERA 03 -

CALLE 36 - LA JOYA ' '

 LONGITUD (Km.) 2

CAP.MAXIMA (Vehiculos) 15 . -

{ ' CAP.MINIMA (Vehiculos.) 12

" FRECUENCIA PICO (min.) 10 i

FRECUENCIA VALLE (min.) 15 ’ / - BAJA DEMANDA 15

' PRIMER DESPACHO 5:15:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM

‘  ULTIMO DESPACHO - 6:30:00 ™Mo ‘ . BAJADEMANDA 5 00; oo PM

NIEL oE ERVICI e S bt e
i . e B . . e

; OBSERVACION

E: 13/10/2015

~ ESQUEMA DE TRANSICION ALSITME

Pdgina 15 de 30@




PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO; TRM-FO-024

AREI\ METROPOLXTANA
DE BU CAR

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DERUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km )

' CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MfNIMA (Vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
uLTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICI&
CLASE

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO |

E:13/10/2015

RESOLUCION No. 000073
{09 de marzo de 2026)

9

TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA - SAN MIGUEL

PARQUEADERO UNITRANSA SOBRE LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

TRINIDAD - CARRERA 36 - AVENIDA QUEBRADASECA SAN MIGUEL

TRINIDAD - CARRERA 33 - TERRAZAS - HACIENDA SAN JUAN

INICIO EN LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128 - CALLE 48 EN EL CARMEN - CALLE 51
EN VILLA LUZ - DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CARRERA 13 - CANCHA DE ALARES - CALLE 58 -
CARRERA 14A - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 - El
CAMPANAZO - CARRERA 20 - CALLE 104B - CARRERA 42 - HACIENDA SAN JUAN - CARRERA 5€
- CARRERA 55 - LAGOS DEL CACIQUE - CALLE 70 - CARRETERA ANTIGUA - A TERRAZAS POR LA
CALLE 65 - CARRERA 45 EN TERRAZAS - DIAGONAL 56 - CALLE 55 - CARRERA 36 - CALLE 34 -
CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 9 - CALLE 45 - CARRERA 8 - CALLE 44 -
CARRERA 11 - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 16A - CALLE 50 - CALLE 51 - CARRERA 12 -
CANDILES - CALLE 51 A- CARRERA 15 - CALLE 52 - CARRERA 17 - CALLE 45 - CARRERA 9 - CALLE
33 - CARRERA 33 - CALLE 58 - CARRERA 30 - CALLE 56 - DIAGONAL 56 - CARRERA 45 EN
TERRAZAS - CALLE 65 - CARRETERA ANTIGUA - GLORIETA - CALLE 70 - CARRERA 55 - CARRERA
56 - CALLE 104B - CARRERA 20 - GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107 - CARRERA 15A - CALLE
57A - CARRERA 16 - CALLE 56 - CARRERA 14 - CALLE 58 - CARRERA 13 - CALLE 53 - DIAGONAL
17 - CALLE 50 - CARRERA 8 - CALLE 48 - HASTA LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128
31

19

15

8

12 BAJA DEMANDA 12

5:00:00 AM BAIA DEMANDA 6:00:00 AM

6:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM

BASICO

BUSETA BUS
ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

10

QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO

PARQUEADERO UNITRANSA SOBRE LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128
UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

C.C. CACIQUE - LA SALLE - MUTIS - ACROPOLIS - CALLE 45 - EXITO - CAMPO HERMOSO -
CENTRO ABASTOS ’

C.C. CACIQUE - CAMPO HERMOSO - ACROPOLIS - MUTIS - CAMPANAZO - REPOSO

INICIO EN LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128 - CALLE-48 - CALLE - 50 VILLA LUZ -
DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CARRERA 13 CANCHA ALARES - CALLE 58 REPOSO - CARRERA 14A
- CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 GLORIETA DEL CAMPANAZQ
- CALLE 107A INTERCAMBIADOR DE FATIMA - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRC
COMERCIAL EL CACIQUE - VIADUCTO LA FLORA - CALLE 67 - CARRERA 26 - CARRERA 17F -
CALLE 61 - CALLE 64 CIUDAD BOLIVAR - CARRERA 1 OESTE - GLORIETA DE LA CANCHA DE
SOFTBOL - CARRERA 2W - CALLE 55 --MARSELLA REAL - CARRERA 7 PLAZA MAYOR - CENTRC
COMERCIAL ACROPOLIS - CALLE 56 - CARRERA 15 - CALLE 55 - CARRERA 17 - CALLE 45 -
CAMPO HERMOSO - QUINTA ESTRELLA - CALLE 45 - CHIMITA - CENTRO ABASTOS - CHIMITA -
CALLE 45 - QUINTA ESTRELLA - CAMPO HERMOSO - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 17 -
CALLE 56 - CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS - PLAZA MAYOR - CARRERA 7 - MARSELLA REAL -
CALLE 55 - CARRERA 3 - CARRERA 2A - CALLE 55 - CARRERA 2W - GLORIETA DE SOFTBOL -
CARRERA 1 OESTE - CALLE 64C - CALLE 64 - CIUDAD BOLIVAR - CALLE 61 - INTERCAMBIADOR
PUERTA DEL SOL - CARRERA 30 LAS HORMIGAS - CALLE 67 - VIADUCTO LA FLORA -
TRANSVERSAL ORIENTAL - CENTRO COMERCIAL CACIQUE - CALLE 93 - TRANSVERSAL
ORIENTAL - INTERCAMBIAD OR DE FATIMA - CALLE 107A - GLORIETA DEL CAMPANAZQO - CALLE
107 - CARRERA 48 - CARRERA 18A - DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CARRERA 13 - CANCHA DE
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'RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026}

10

ALARES - CALLE 58 - CARRERA 14A - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A -
CALLE 107 - GLORIETA DEL CAMPANAZO - CALLE 107A INTERCAMBIADOR DE FATIMA -
TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128,

CARTEL DE RUTA IDA

LONGITUD (Km.) 39
» CAP. MAXIMA (Vehlculos) T 19
CAP. MINIMA (Vehiculos.) 15
FRECUENCIA PICO (min.) 10 , v
. FRECUENCIA VALLE (min.) 20 ’ BAJA DEMANDA 20
_ PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM . | ' BAJADEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM -~ BAJADEMANDA © 5:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO h ' S
CLASE BUSETA -BUS
OBSERVACION ESQUEMA DE TRANSlClON ALSITME - X
cODIGO s 11 o ST o 1,
RUTA MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - UIS
PUNTO DE INICIO CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A

BAHONDO - CENFER - LA SALLE - CARRERA 33 - HOSPITAL ESTADIO UIS SAN TOTO - LA
JOYA

LONGITUD (Km.)’

CAP. MAXIMA (Vehiculos)

E:13/10/2015

CARTEL DE RUTA REGRESO- BAHONDO - LA JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA SALLE - CENFER - RINCON - GIRON
" CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - CARRERA 26 BAHONDO -
AVENIDA LOS CANEYES - RINCON DE GIRON - VIA GIRON BUCARAMANGA - CALLE 70 - CALLE
. 67 - CARRERA 33 - CARRERA 32A - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE 9 - CARRERA 18 - CALLE 14
RECORRIDO - CARRERA 30 - AVENIDA GUEBRADASECA - CARRERA 33 - PUENTE CONUCOS - CALLE 67 - V(A
BUCARAMANGA - GIRON - CALLE 70 - PUENTE PALENQUE - VIA AL RINCON DE GIRON -
AVENIDA LOS CANEYES - - CARRERA 26 - BAHONDO - CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR
DE ARENALES .
LONGITUD (Km.) 35
CAP. MAXIMA (Vehiculos) 28
: CAP MINIMA (Vehiculos. ) 22
" FRECUENCIA PICO (min.) 7 T
FRECUENCIA VALLE (min.) 12 o BAJADEMANDA 12
 PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
 ULTIMO DESPACHO . 8:00:00PM . BAIADEMANDA  5:00: 00 PM -
NIVEL DE SERVICIO BASICO N . L
' CLASE - BUSETA - BUS
OBSERVACION ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME
A\ N
coDIGO 13 Daeng e
RUTA LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA
PUNTO DE INICIO LAFERIA '
EMPRESA | UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
CARTELDERUTAIDA LA FERIA - CENTRO - CARRERA 13 - SAN ANDRESITO LA ISLA - LA VICTORIA - PABLO VI (IDA)
CARTEL DE RUTA REGRESO LA FERIA - CARRERA 17 - CENTRO - CALLE 34 - ALCALDIA - SALESIANO .
: LA FERIA - GIRARDOT - GLORIETA DE LA CARRERA 9A CON AVENIDA QUEBRADASECA -
: AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 11 - CALLE 33 - CARRERA 13 - CALLE 45 - DIAGONAL 15
RECORRIDO - CARRERA 17C - CALLE 64 - CARRERA 17 - CALLE 65 - PABLO VI - CALLE 69 - CARRERA 21 -

CALLE 65 - CARRERA 17 - CALLE 61 - CARRERA 17 - CALLE 34 - CARRERA 10 - CARRERA 9 -
GLORIETA - LA FERIA

14
7
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- PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

CARTEL DERUTAIDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MAXIMA (vehiculos)
_ CAP. MINIMA (vehiculos.)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ummo DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO
CLASE

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

E:13/10/2015

OF BUCARAMANGA RESOLUCION VERSION: 03
RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)
cODIGO 13
CAP. MINIMA (Vemcﬂlos ) 6
FRECUENCIA PICO (min.) 20 7 ,
FRECUENCIA VALLE {min.) 20 : BAJA DEMANDA 20
PRIMER DESPACHO 6:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO 6:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO '
CLASE BUSETA - BUS
OBSERVACION ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME
CODIGO .16 _ o
RUTA HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO
PUNTO DE INICIO BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11 :
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS s A

. HAMACAS CARRERA 33 - C. C. CACIQUE - CAMPANAZO REPOSO

HAMACAS - CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - KENNEDY - BETANIA

BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11 - CARRERA 10 VIA CAFE MADRID - CARRERA 11
HAMACAS - CARRERA 10 - KENNEDY - CARRERA 10D - CALLE 12 HOSPITAL DEL NORTE -
CARRERA 8A - CARRERA 15 - CARRERA 5 MARIA PAZ - SE REGRESA POR EL MISMO RECORRIDG
DIRIGIENDOSE A COLSEGUROS - CARRERA 7A - CARRERA 10 - BIENESTAR FAMILIAR - CALLE 1
LOS CUYOS - CALLE 3 - CARRERA 15 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - VIADUCTO LA
FLORA - CENTRO COMERCIAL EL CACIQUE -.CALLE 93 - TRANSVERSAL ORIENTAL -
INTERCAMBIADOR DE FATIMA - CALLE 107A - GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107 - CARRERA
48 - CARRERA 18A - DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CANCHA DE ALARES - CARRERA 13 - CALLE 58
- CARRERA 14C - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 - GLORIETA
DEL CAMPANAZO - CALLE 107A - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRO COMERCIAL
EL CACIQUE - VIADUCTO LA FLORA - CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 15 -
LA VIRGEN - CALLE 3 - CALLE 1 LOS CUYOS - CARRERA 7A - COLSEGUROS - CARRERA 15 -
CARRERA 5 MARIA PAZ - SE REGRESA POR EL MISMO RECORRIDO DIRIGIENDOSE AL HOSPITAL
DEL NORTE - CARRERA 10D - CARRERA 10 - LAS HAMACAS CARRERA 11 - CARRERA 10 VIA
CAFE MADRID - BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11

37 ’

26

21

8

15 ' ~ BAJA DEMANDA 15

5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM

8:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM

BASICO

BUSETA - BUS

ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

34
BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33
MIRADOR DE ARENALES

" UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A. )

POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33 - ESTAD!O
BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CAMPO HERMOSO - ABASTOS - MIRADOR DE ARENALES

CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES - CARRERA 20 - CALLE 10B - VILLAS DE
SAN JUAN - CARRERA 26 - AVENIDA CANEYES - CARRERA 19 - RETORNO PUENTE LENGUERKE
- POBLADO - CARRERA 23 - CALLE 44 - CARRERA 27 - CALLE 43 - V{A NACIONAL HACIA PUENTE
PALENQUE - VIA CHIMITA - CALLE 45 CAMPO HERMOSO - CALLE 48 - CARRERA 33 - CARRERA
32A - CALLE 14 - CARRERA 30 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - CALLE 45 - CAMPO
HERMOSO - CALLE 45 - VIA CHIMITA - CENTRO ABASTOS - PTE. PALENQUE - VIA NACIONAL -
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO | CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

DESUCARAMANGA : : RESOLUCION VERSION: 03
RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)
- CODIGO 3 P R -
o L ~ POBLADO - CALLE 43 - CARRERA 26 - CALLE 33 - CARRERA 23 - CARRERA 23A - CARRERA 25 |
PUENTE LENGUERKE - CARRERA 26.- GIRA POR VILLAS DE SAN JUAN POR LA CALLE 108 -
. CARRERA 20 - CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES
LONGITUD (km) T 34 y ‘
CAP. MAXIMA (Vehiculos) % .
CAP. MINIMA (Vehiculos.) 21
FRECUENCIAPICO (min.) .7 A .
FRECUENCIA VALLE (min.) 12 .- " - BAJADEMANDA 12
PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM - BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
NIVELDESERVICIO BASICO ‘ o L
e g T e
'OBSERVACION ~ ©  ESQUEMA DE TRANSICION AL SITME

Paragrafo primero. E| parque automotor en las rutas autor:zadas no podra estar por fuera de los limites de la
capacidad minimay maX|ma autorizada. : :

La capacidad transportadora asignada a la empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa ser4 la

- determinada en el presente acto admlmstratlvo conforme al escenario base de servicios autorlzado atendiendo los
- pardmetros de capacidad minima y maxima autorizada, las condiciones operativas de prestaaon del servicio;, .la
_cobertura territorial y los demas criterios.técnicos que sustentan su definicidn, en los siguientes términos:

ST T : " CAPACIDAD "CAPACIDAD
copico : : , RUTA \ MINIMA ~ MAXIMA
"1 GALAN MODELO ESTADIO ' ' T ' 5 e

2 CRISTALBAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORICO - BUENAVISTA . 19 2
3 CRISTALBAIO - SAN LUIS - DIAMANTE Il - CACIQUE - CARRERA 33 - ALVAREZ- BUENAVISTA 16 20
4 DONBOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA 16 20
S5 CARRIZAL- CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO ' 19 - 24
6 JOYA- UIS- CARRERA 33 - LA VICTORIA . : 12 15
.9 TRINIDAD- TERRAZAS - AV, QUEBRADASECA- SAN MIGUEL o 15 19
10~ QUINTAESTRELLA- REAL DE MINAS - REPOSO T s 19
1L MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - UIS D - 28
13 LAFERIA- CENTRO- LA VICTORIA : o 6 7
16 -~ HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO 21 2%
34 BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33 - ' v 21 26
. ‘ ) ) 197 247

Pal‘égrafo segundo. El punto de inicio de la ruta no podra entenderse como terminal ni zona de parqueo. La empresa.
debera definir el punto especmco del terminal y comunicarlo formalmente a la autoridad una vez quede en ﬁrme el
presente acto administrativo.

Paragrafo tércero. Lés empresas de transporte beneficiarias del permiso otorgado en el presente acto.administrativo
debérdn garantizar el principio de seguridad médiante‘el cumplimiento de la Resolucion 315 de 2013, o el acto'
administrativo que o modifique o sustituya, realizando el respectivo mantenimiento preventivo de.la flota en los
términos previstos y el protocolo de alistamiento antes de cada inicio de la operacién, asi como los mantenimientos
correctivos cuando asf lo requieran los automotores

Paragrafo cuarto: La empresa debera garantizar el suministro continuo, confiable y verificable de informacién de

) posuaonamlento y georreferenciacién (GPS) de Ia totalldad de la ﬂota asngnada a estas rutas, asegurando a la -

Autondad de Transporte y al Ente Gestor el acceso permanente a la transmisién de datos de ublcacmn tlempo y
trazabllldad mediante servicios web, mterfaces de mteroperabllldad o credenciales de consulta.

Para el cumplimiento de esta obligacion, y mientras Ia Autoridad de Transporte define e implementa el proceso de
fortalecimiento tecnolégico para el Transporte Publico Colectivo —TPC—, la empresa‘haré uso de los dispositivos de
rastreo satelital (AVL/GPS) y de las plataformas tecnolégicas de gestic’_)h de flota con las que actualmente cuenta.

E: 13/10/2015 , " ' _ : ' Pégina 19 de 30 M
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Una vez inicie el ascenso tecnoldgico u operacion progresiva de la plataforma centralizada de gestién y control de
flota, sistema de informacién al usuario y sistema de recaudo electrénico para esta modalidad, la empresa debera
vincular su flota y ajustarse a los estandares técnicos, operativos y de interoperabilidad que se definan para su
integracién, '

Lo anterior, sin perjuicio de |a facultad de la empresa para mantener, bajo su responsabilidad y costo, sus plataformas
o proveedores tecnoldgicos internos, siempre que se garantice el cumplimiento efectivo de la obligacién principal de
integracién e interoperabilidad efectiva con el sistema central designado.

Paragrafo quinto. La' empresa deberd presentar el respectivo plan de rodamiento, que deberd incorporar las
condiciones operativas establecidas para la ejecucién de sus servicios propios, bajo los parametros establecidos por
la Resolucién 000660 de 2014. '

Paragrafo sexto. La autorizacién otorgada mediante el presente acto administrativo permanecerd vigente hasta tanto
. el Area Metropolitana de Bucaramanga adopte, mediante atto administrativo, el esquema operativo definitivo del
Sistema Integrado de Transporte Plblico Metropolitano - SITME, o disponga la reestructuracién de los servicios en el
escenario de transicion hacia el mismo, lo que ocurra primero.

ARTICULO SEGUNDO: SEGUIMIENTO Y CONTROL. La prestacién de los servicios de trarisporte publico autorizados
estard sujeta al seguimiento, supervisidn y control permaneénte por parte de la Autoridad de Transporte, en ejercicio
de sus funciones de inspeccién, vigilancia y control.

Para tal efecto, la empresa transportadora deberd garantizar que la operacién de la totalidad de la flota vinculada al
servicio permita la verificacion integral de las condiciones de prestacién autorizadas, incluyendo, entre otras, el
cumplimiento de frecuencias, horarios, programacién de rutas, estado operativo de los vehiculos, la ejecucién de la
programacion de rutas autorizadas y continuidad del servicio.

El acceso a la informacién necesaria para el ejercicio de estas funcipnes debera ser permanente, seguro y eficiente, el
incumplimiento de las obligaciones asociadas al seguimiento y control operativo dara lugar a la adopcion de las
" medidas administrativas y sancionatorias a que haya lugar, conforme al marco normativo aplicable de conformidad
con las condiciones tecnoldgicas y de interoperabilidad previstas en el presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: AUTORIZAR el Convenio de Colaboracién Empresarial suscrito el veinticinco (25) de febrero de
2026 entre las empresas Unidn Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa y Transportes Lusitania S.A., ambas
debidamente habilitadas para la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo de
pasajeros, cuyo objeto consiste en establecer un esquema de colaboracion empresariél para la prestacion coordinada,
eficiente y segura del servicio en el corredor vial sobre el cual operan las rutas 27 y 04, en razdn a la coincidencia
mayoritaria de sus trazados operacionales.

En virtud del referido convenio la empresa Transportes Lusitania S.A. prestara el servicio de transporte de pasajeros a
las comunidades de los barrios Don Bosco y San Francisco asignados a la ruta 04, conforme a las condiciones
operativas, frecuencias y horarios autorizados, sin que ello implique cesién, transferencia, renuncia o modificacién de
la capacidad transportadora habilitada a cada empresa.

Paragrafo primero. Para todos los efectos legales y administrativos, la empresa Unién Santandereana de Transportes
Urbanos - Unitransa serd la responsable de la prestaciéon adecuada del servicio, a través de la Empresa Transportes
Lusitania S.A.

Paragrafo segundo. La autorizacién del convenio de colaboracién empresarial se concede por el término de doce (12)
meses, contados a partir de la fecha de suscripcidn, esto es, hasta el ocho (08) de agosto de 2026. Dicho término podra
ser prorrogado, previa solicitud de las partes y evaluacién por parte de la Autoridad de Transporte, siempre que se
mantengan las condiciones técnicas, operativas y juridicas que dieron lugar a su aprobacién, de conformidad con lo
previsto en el respectivo acto juridico y en el presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO: AUTORIZAR el “Acuerdo Comercial No. 003 de 2025 para la operacién y el funcionamiento de
las rutas integradas del Sistema de Transporte Masivo del Area Metropolitana de Bucaramanga, Metrolinea”,
suscrito enfre la empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa y Metrolinea S.A., este ultimo
en su condicién de Ente Gestor y Operador Directo del SITM, incluyendo las modificaciones y ajustes incorporados
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mediante el Otrosi No. 1, en los términos y condiciones alli establecudos y de acuerdo con Ios resultados del analisis
técnico de la autoridad de transporte.

s

" Paragrafo primero. La vigencia de |a autorizacion del acuerdo comercial es por el termmo del perlodo comprendido

hasta el 31 de diciembre de 2027. '

Paragrafo segundo. Los vehiculos. utilizados para la prestacion del servicio bajo la alternativa operativa de :
integracion deben contar con los sistemas tecnoldgicos que garanticen la posibilidad de hacer gestion, seguimiento
y control de la totalidad de la ﬂota operatlva la mtegracnon del med|o de pago electronico unificado y la generacion
de mformaaon al usuario

ARTICULO QUINTO: AUTORIZAR el “Acuerdo Comercial No. 003 de 2025 para la operacién y el funcionamiento de las
rutas complementarias del Sistema de Transporte Masivo del Area Nlletropo‘!itana de Bucaramanga, Metrolinea”,
suscrito entre la empresa Unién Santandereana de Transportes, Urbanos - Unitransay Metrolinea S.A., este Ultimo en
su condicion de Ente Gestor y Operador Directo del SITM, incluyendo las modificaciones y ajustes incorporados
medi'ante. el Otrosi No..1 y el Otrosi-No. 2, en los términos y condiciones alli establecidos y de acuerdo con los
resultados del analisis técnico de la autoridad de transporte.

Parégréfc primero: La vigencia de la autorizacion del acuerdo comercial es hasta el 31 de diciembre de 2027, con

E posibilidad d_e prérroga segun lo dispuesto en el acto juridico.

Pardgrafo segundo. Los vehiculos destinados a la prestacion del servicio bajo la alternativa operativa de

' complementariedad, dando prioridad a los relacionados en el respectivo acuerdo comercial, deberan permitir al Ente

Gestor del SITM la nmplementacmn y operacion de los sistemas tecnoldgicos necesarios para la gestién, seguimiento
y control de la totalidad de la flota operativa, asi como la mtegraaon del. medio de pago electronlco umflcado yla
generacnon de |nformaC|on al usuario. ’

Para tal efecto, se priorizard la utilizaciéon de [a flota operatlva vinculadaala empresa que se encuentre clasificada en
el Grupo D, conforme a los criterios técnicos y regulatorios apllcables

ARTICULO SEXTO. AUTORIZAR TEMPORALMENTE el esquema de rutas a la empresa Unidn Santandereana de
Transportes Urbanos - Unitransa, identificada con NIT 890203548-5, empresa debidamente habilitada para la
prestaciéh del servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo de pasajeros, en et marco del acuerdo -
comercnal suscrito con el Ente Gestor Metrolinea S.A., asi como de Ios convenlos de ‘colaboracién empresarial

. celebrados entre Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Umtransa yla empresa Transportes Lusitania S.A.

La presente autorizacion se otorga con el propdsito de garantizar la dlsponlblhdad y suﬁmencua de la flota requerida
para la adecuada prestacion del servicio publlco de transporte, asi como para asegurar la cobertura de los servicios
integrados y complementarios identificados como COMP .P3 - P8 - P10 - P18 - P20 - RD27, garantxzando en todo
momento la prestacién eficiente segura y continua del servicio publlco asi:

RECORRIDO

CODIGO v " T m g e

RUTA  GALAN MODELO ESTADIO

PUNTO DE INICIO ) FRENTE A LA CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

MODELO -'CENTRO - UIS - CALLE 34 - ABASTOS MODELO CENTRO - CARRERA 19 - CALLE®

-ESTADIO HOSPITAL .

CARTEL DE RUTA REGRESO MODELO CENTRO CALLE 34 ALCALDIA CAMPOHERMOSO ABASTOS

‘ ) CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN ANILLO VIAL SENTIDO NORTE/SUR RETORNO

- ESTACION -TERPEL CHIMITA - ANILLO VIAL SENTIDO SUR/NORTE - CALLE 45 - CAMPQ
HERMOSO - CARRERA 9 - CALLE 33 - CARRERA 19 - CALLE 8 - CARRERA 24 - CALLE 14 - CARRERA

CARTEL DE RUTA IDA

30 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45 - ANILLC
VIAL SENTIDO SUR/NORTE - RETORNO CENTROABASTOS - ANILLO VIAL SENTIDO NORTE/SUR
- CANCHA DE FUTBOL DEL BARRIO GALAN
’ VLONGITUD (Km) o 23
CAP. MINIMA (Vehiculos) 22
FRECUENCIAPICO (min) . 8 ‘ .
 FRECUENCIA VALLE (min. ) w - BAJADEMANDA -~ 12

E: 13/10/2015 ' o : . Pdging 21 de 30 @
. ' * ; ’ .



PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MINIMA (Vehiculos)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO

CLASE

OBSERVACION

CODIGO.
RUTA

PUNTO DE INICIO
'EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

E: 13/10/2015

DE BUCARAMANGA RESOLUCION VERSION: 03
RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)
CODIGO _ 1
- PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM * BAJA DEMANDA ' 6:00:00 AM
'ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM 'BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO
CLASE BUSETA - BUS
OBSERVACION ’ OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM
cODIGO 2 :
RUTA CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORICO - BUENAVISTA
" PUNTO DE INICIO CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

MORRO - TERMINAL - CARRERA 14 - CENTRO - HOSPITAL - GUARIN

BUENAVISTA - MORRO - CALLE 34 - CARRERA 9 - INEM - PROVENZA - CRISTAL BAIO
CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO - CARRERA 19A - CALLE 117 -
CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CARRERA 218 - CALLE 117 - CARRERA 22 - CALLE
105 - CARRERA 16 - CARRERA 15 - TERMINAL DE TRANSPORTES DE BUCARAMANGA - PUENTE
EL BUENO - TRANSVERSAL METROPOLITANA - CALLE 63 - CARRERA 7 - CANELOS - CARRERA &
- CALLE 61 - CARRERA 17 - CALLE 33 - CARRERA 29 - CALLE 32 - ACUEDUCTO - LA FLORA - V/A.
PRINCIPAL ViA A CUCUTA - BARRIO BUENOS AIRES - CALLE 17 - CALLE 18 - CALLE 18A -
BUENAVISTA - RETORNO - CALLE 18A - CALLE 18 - MORRORICO - ViA PRINCIPAL ViA
BUCARAMANGA - CARRERA 33A - CARRERA 33A - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45 - CARRERA
8 - CALLE 44 - CARRERA 11 - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 17 - CALLE 61 - CARRERA 1C
- TRANSVERSAL METROPOLITANA - PUENTE EL BUENO - TRANSVERSAL METROPOLITANA -
TERMINAL DE TRANSPORTES DE BUCARAMANGA - CARRERA 15 - CARRERA 16 - CALLE 105 -
GLORIETA DEL INEM - CARRERA 21 - CALLE 108 - CARRERA 21 A - CALLE 110 - CARRERA 22 -
CALLE 111 - CARRERA 218 - CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CALLE 117 - CARRERA
19A - VARIANTE HACIA CARRERA 21 CON CALLE 131C DEL BARRIO CRISTAL BAJO

34
25

8

12 ~ BAJADEMANDA 12

5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
8:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
BASICO

BUSETA - BUS

OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

3.0 N

CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE Il - CACIQUE - CARRERA 33 - ALVAREZ - BUENAVISTA
(INTEGRADA)

CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE MORRO - ALVAREZ - BUENAVISTA

BUENAVISTA - MORRO - CARRERA 33 - C.C. CACIQUE - DIAMANTE |1 SAN LUIS CRISTAL
CARRERA 21 CON CALLE 131C - BARRIO CRISTAL BAJO - CARRERA 19A - CALLE 117 -
CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CARRERA 21B - CALLE 117 - CARRERA 22 - CALLE
100 - DIAGONAL 20 - CALLE 99 - PUENTE DE FONTANA - CARRERA 19 - CALLE 90 - CARRERA
17 - CALLE 89 - CARRERA 24 - INTERCAMBIADOR GARCIA CADENA - CARRERA 29 - CALLE 93 -
PUENTE LA PEDREGOSA - CENTRO COMERCIAL CACIQUE - PUENTE LA FLORA - CARRERA 33 -
CARRERA 33 A - MEGAMALL - PARQUE DEL AGUA - MORRORICO - ViA PRINCIPAL HACIA
CUCUTA - BUENAVISTA - RETORNO - MORRORICO - VA PRINCIPAL HACIA BUCARAMANGA -

CARRERA 50 - ALBANIA - ALVAREZ - CALLE 32 - CARRERA 48 - CARRERA 47 - CALLE 34 -
CARRERA 33 - VIADUCTO LA FLORA - CC CACIQUE - TRANSVERSAL 93 - MONTERREY - CARRERA
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOL!TANA
DE BUCARAMAN

 RESOLUCION VERSION: 03

P e R

-CODIGO!

LONGITUD (Km.)

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

1

3 v .
33 - CARRETERA ANTIGUA - DIAGONAL 32A - CARRERA 32 - PLAZA SATELITE - DIAGONAL 105
- PUENTE PROVENZA - DIAGONAL 105 - CARRERA 25 - CALLE 104 - CALLE 89 - CARRERA 26 -
INTEGRANDO EN LA ESTACION PROVENZA OCCIDENTAL - CALLE 89 - SAN LUIS - CARRERA 19
- PUENTE FONTANA - CARRERA 222 - CALLE 100 - CALLE 103 - CARRERA 23 - CALLE 111 -
CARRERA 218 - CONJUNTO RESIDENCIA COMULTRASAN - CALLE 117 - CARRERA 19A -
VARIANTE HACIA CARRERA 21 CON CALLE 131C DEL BARRIO CRISTAL BAJO

29

CAP. MINIMA (Vehiculos) 22

FRECUENCIA PICO (min.) 8 ,

FRECUENCIAVALLE(mm)“ 15 - ~ BAJADEMANDA 15

PRIER DESPACHO e o PR eovromn

ULTIMO DESPACHO © 8:00:00PM BAJA DEMANDA 5:00:00PM

NIVEL DE SERVICIO BASICO )

CLASE 'BUSETA - BUS

OBSERVACION 'OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD € INTEGRACION CON EL SITM

cODIGO 4 S

RUTA DON BOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA

* PUNTO DE INICIO

EMPRESA

- CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE - DON BOSCO

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
LA VICTORIA - CARRERA 33 - '

LA VICTORIA - CARRERA 33 - MEGAMALL - UIS - B SANTANDER

CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE - DON BOSCO CALLE 27 CARRERA 9A OESTE CALLE 3C
- CARRERA 5 OESTE - CALLE 32 - CARRERA 4 - CALLE 31 - CARRERA 5 - CALLE 28 - CARRERA 1C
- GLORIETA DE LA CARRERA 9 CON AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 11 - CALLE 33 -
CARRERA 19 - CALLE 14 - CARRERA 33 A - MEGAMALL - CARRERA 33A - CARRERA 33 - PUENTE

PUNTO DE INICIO

EMPRESA
CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO.

RECORRIDO v

E: 13/10/2015

RECORRIDO © CONUCOS - CALLE 67 - CARRERA 11 - CALLE 68 LA VICTORIA - CARRERA 21 - CALLE 67 - PUENTE
CONUCOS - CARRERA 33 - HOSPITAL ESTADIO - CARRERA 32 - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE
9 - CARRERA 18 - CALLE 34 - CARRERA 10 - CARRERA 9 - GLORIETA - CALLE 31 - BARRIC -
SANTANDER - CARRERA 3 OESTE ; CARRERA 5 OESTE - CALLE 30 - CARRERA 9A OESTE - CALLE
27 - CARRERA 11 OESTE - BARRIO DON BOSCO - CALLE 31 CON CARRERA 15 OESTE

LONGITUD {Km.) .24 ' ' '

CAP. MINIMA (Vehiculos) 0

FRECUENCIA PICO (min.) 20 _

FRECUENCIA VALLE (min.) 30 DBAADEMANDA 30 .

PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM BAJADEMANDA  6:00:00 AM

ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM BAADEMANDA  5:00:00PM

NIVEL DE SERVICIO BASICO .

CLASE * BUSETA - BUS

 OBSERVACION 'OPERA EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL, Y

ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

coDIGO .+ T N .

RUTA CARRIZAL CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO

CALLE 55 CON TRANSVERSAL 24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL/ CARRERA 24 CON CALLE 698
BOSQUES DE SAN SEBASTIAN (INTERCALADO)

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
CARRIZAL - PORTON - CARRERA 33 -.C. C. CACIQUE - CAMPANAZO

CARRIZAL - PORTON - CARRERA 33 - CALLE 35 CENTRO - CAMPOHERMOSO - ABASTOS
(VUELTA) . .

CALLE 55 CON TRANSVERSAL 24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL / CARRERA 24 CON CALLE 698
BOSQUES DE SAN SEBASTIAN (INTERCALADO) - CARRERA 22C - ViA PRINCIPAL (GIRON -
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA
DE BSCARAM NG

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO

LONGITUD (Km.)

CAP. MINIMA (Vehiculos)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO

CLASE

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MINIMA (Vehiculos)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO

NIVEL DE SERVICIO -

CLASE

OBSERVACION

CODIGO .

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

E:13/10/2015

”BASICO

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

5

LEBRIJA) - CALLE 43 - RETORNO GLORIETA EL POBLADO - CALLE 43 - PUENTE PALENQUE - VA
CHIMITA - CALLE 45 - CARRERA 9 - CALLE 33 - CARRERA 13 - CALLE 45 - CALLE 48 - CARRERA
33 - CONUCOS - PORTON DEL TEJAR - TRANSVERSAL ORIENTAL - VA EL REPOSO - CALLE 107A
- GLORIETA CAMPANAZO - CARRERA 19 - CALLE 61 - CARRERA 18B - CALLE 63 - CARREA 18 -
GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107B - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRO
COMERCIAL EL CACIQUE - CONUCOS - CARRERA 33 - CALLE 36 - CARRERA 11 - CALLE 35 -
CARRERA 10 - CALLE 34 - CARRERA 9 - CALLE 45 - CENTRO ABASTOS - VIA CHIMITA - PUENTE
EL PALENQUE - VIA PRINCIPAL (GIRON - LEBRIJA) - CARRERA 22C CALLE 55 CON TRANSVERSAL
24 SAN ANTONIO DE CARRIZAL / CARRERA 24 CON CALLE 698 BOSQUES DE SAN SEBASTIAN
(INTERCALADO)

37

25

7

15 ' ~ BAJADEMANDA - 15

5:00:00 AM BAJADEMANDA  6:00:00 AM
8:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
BASICO ’

BUSETA - BUS

OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

6
JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA

LA JOYA

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

LA JOYA - CARRERA 33 - ESTADIO - HOSPITAL - P. SAN PIO - CL. B/MANGA - LA VICTORIA (IDA!

LA JOYA - CARRERA 33 - HOSPITAL - ESTADIO - UIS - SANTOTO - CARRERA 18 - CENTRO -
ALCALDIA (REGRESO)

LA JOYA - CARRERA 9 - CALLE 33 - CARRERA 19 - CALLE 14 - CARRERA 30 - AVENIDA
QUEBRADASECA - CARRERA 33 - LA VICTORIA - CALLE 67 - LA VICTORIA - CARRERA 11 - CALLE

~ 68 - CARRERA 21'- CALLE 67 - CARRERA 33A - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE 09 - CARRERA

18 - CALLE 34 - CARRERA 09 - CALLE 35 CALLE 39 - CARRERA 04 - CALLE 37 - CARRERA 03 -
CALLE 36 - LAJOYA

22
0

10

15 BAJA DEMANDA 15

5 1'5‘0‘0 AM ’ BAIADEMANDA  6:00:00 AM
""" BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
BUSETA - BUS

OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

9

TRINIDAD - TERRAZAS - AV. QUEBRADASECA SAN MIGUEL

PARQUEADERO UNITRANSA SOBRE LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128
UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

TRINIDAD - CARRERA 36 - AVENIDA QUEBRADASECA - SAN MIGUEL

TRINIDAD - CARRERA 33 - TERRAZAS - HACIENDA SAN JUAN .

INICIO EN LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128 - CALLE 48 EN EL CARMEN - CALLE 51
EN VILLA LUZ - DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CARRERA 13 - CANCHA DE ALARES - CALLE 58 -
CARRERA 14A - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 - EL
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PROCESO TRANSPQORTE METROPOLITANO * CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO

RESOLUCION No. 000073
{09 de marzp de 2026)

”9 ..........

LONGITUD (Km.)

CAP MiNIMA (vehiculos)

FRECUENCIA PICO (m|n )

CAMPANAZO CARRERA 20 CALLE 1048 - CARRERA 42 - HACIENDA SAN JUAN CARRERA 56
- CARRERA 55 - LAGOS DEL CACIQUE - CALLE 70 - CARRETERA ANTIGUA - ATERRAZAS POR LA
CALLE 65 - CARRERA 45 EN TERRAZAS - DIAGONAL 56 - CALLE 55 - CARRERA 36 - CALLE 34 -
CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 9 - CALLE 45 -'CARRERA 8 - CALLE 44 -
CARRERA'11 - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 16A - CALLE 50 - CALLE 51 - CARRERA 12 -
CANDILES - CALLE 51 A - CARRERA 15 - CALLE 52'- CARRERA 17 - CALLE 45 - CARRERA 9 - CALLE
33 - CARRERA 33 - CALLE 58 - CARRERA 30~ CALLE 56 - DIAGONAL.56 - CARRERA 45 EN.
TERRAZAS - CALLE 65 - CARRETERA ANTIGUA - GLORIETA - CALLE 70 - CARRERA 55 - CARRERA
56 - CALLE 1048 - CARRERA 20 - GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107 - CARRERA 15A - CALLE
57A - CARRERA 16 - CALLE 56 - CARRERA 14 - CALLE 58 - CARRERA 13 - CALLE 53 - DIAGONAL
17 - CALLE 50 - CARRERA 8 - CALLE 48 - HASTA LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128

31

S TR o T e S P B R e YT

e e

i
8
b
i
b

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

FRECUENCIA VALLE {min.) 12 , BAJA DEMANDA 12
_PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO 6:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO I B
CLASE BUSETA - BUS ,
OBSERVACION  OPERA EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL, Y
ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM
‘CODIGO A e e _ U
RUTA ' QUINTA ESTRELLA REAL DE MINAS REPOSO ‘
_PUNTO DE"I'NICIO PARQUEADERO UNITRANSA SOBRE LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

C.C. CACIQUE -"LA SALLE - ,M‘UT.IS - ACROPOLIS - CALLE 45 - EXITO - CAMPO HERMOSO -

CENTRO ABASTOS
C.C. CACIQUE - CAMPO HERMOSO - ACROPOLIS MUTIS - CAMPANAZO REPOSO

INICIO EN LA TRANSVERSAL ORIENTAL CON. CALLE 128 - CALLE 48 - CALLE - 50 VILLA LUZ -
DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CARRERA 13-CANCHA ALARES - CALLE 58 REPOSO - CARRERA 144
- CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 GLORIETA DEL CAMPANAZO
- CALLE 107A INTERCAMBIADOR DE FATIMA - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRO
COMERCIAL EL. CACIQUE - VIADUCTO LA FLORA - CAL\L'E‘67 - CARRERA 26 - CARRERA 17F - -
CALLE 61 - CALLE 64 CIUDAD BQL[VAR - CARRERA 1 OESTE - GLORIETA DE LA CANCHA DE

. SOFTBOL - CARRERA 2W - CALLE 55 - MARSELLA REAL - CARRERA 7 PLAZA MAYOR - CENTRC -

COMERCIAL ACROPOL_IS - CALLE 56 - CARRERA 15 - CALLE 55 - CARRERA 17 - CALLE 45 -
CAMPO HERMOSO - QUINTA ESTRELLA - CALLE 45 - CHIMITA - CENTRO ABASTQS - CHIMITA -
CALLE 45 - QUINTA ESTRELLA - CAMPO HERMOSO - CALLE 45 - DIAGONAL 15 - CARRERA 17 -

"CALLE 56 - CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS - PLAZA MAYOR - CARRERA 7-- MARSELLA REAL -

CALLE 55 - CARRERA 3 - CARRERA 2A - CALLE 55 - CARRERA 2W - GLORIETA.DE SOFTBOL - -
CARRERA 1 OESTE - CALLE 64C - CALLE 64 - CIUDAD BOLIVAR - CALLE 61 - INTERCAMBIADOR
PUERTA DEL SOL - CARRERA 30 LAS HORMIGAS - CALLE 67 - VIADUCTO LA FLORA -
TRANSVERSAL ORIENTAL - CENTRO COMERCIAL CACIQUE - CALLE 93 - TRANSVERSAL-
ORIENTAL - INTERCAMBIADOR DE FATIMA - CALLE 107A - GLORIETA DEL CAMPANAZO - CALLE
107 - CARRERA 48 - CARRERA 18A - DIAGONAL 17 - CALLE.53 - CARRERA 13 - CANCHA DE
ALARES - CALLE 58 - CARRERA 14A - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A -
CALLE 107 - GLORIETA DEL CAMPANAZO - CALLE 107A INTERCAMBIADOR DE FATIMA -
TRANSVERSAL ORIENTAL CON CALLE 128.

39
CAP. MINIMA (Vehiculos) 0.
FRECUENCIA PICO (min.) 10 _ g _
FRECUENCIA VALLE (min.) 20 S BAJA DEMANDA 20 .
PRIVER DESPACHO - 5:00:00 AM ' BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
* ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM BAJADEMANDA ~ * - 5:00:00 PM
NIVEL DE SERVICIO BASICO o ' o

E:13/10/2015
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA
DE BUGARAMANGA
bt Ao Sk

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO-

'CLASE

OBSERVACION

CcODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA

CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MINIMA (Vehiculos)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE (min.)
PR]MER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
N]VEL DE SERVICIO
CLASE

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

PUNTO DE INICIO
EMPRESA

CARTEL DE RUTA IDA
CARTEL DE RUTA REGRESO

RECORRIDO

LONGITUD (Km.)

CAP. MINIMA (Vehiculos)
FRECUENCIA PICO (min.)
FRECUENCIA VALLE {min.)
PRIMER DESPACHO
ULTIMO DESPACHO
NIVEL DE SERVICIO

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

10

" BUSETA-BUS

OPERA EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION EMPRESARIAL, Y
ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

11 .
MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - UIS
CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES ‘

. UN!ON SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S. A

BAHONDO CENFER LASALLE CARRERA33 HOSPITAL ESTADIO ulIs - SAN TOTO - LA
JOYA

BAHONDO - LA JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA SALLE - CENFER - RINCON - GIRON

CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - CARRERA 26 BAHONDO -
AVENIDA LOS CANEYES - RINCON DE GIRON - ViA GIRON BUCARAMANGA - CALLE 70 - CALLE
67 - CARRERA 33 - CARRERA 32A - CALLE 14 - CARRERA 25 - CALLE 9 - CARRERA 18 - CALLE 14
- CARRERA 30 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - PUENTE CONUCOS - CALLE 67 - VIA
BUCARAMANGA - GIRON - CALLE 70 - PUENTE PALENQUE - VA AL RINCON DE GIRON -
AVENIDA LOS CANEYES - - CARRERA 26 - BAHONDO - CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR
DE ARENALES

35
29

7

12 © BAJADEMANDA 12

5:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
8:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
BASICO .

BUSETA - BUS

OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

13

LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA

LA FERIA

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

LA FERIA - CENTRO - CARRERA 13 - SAN ANDRESITO LA ISLA - LA VICTORIA - PABLO VI (IDA)
LA FERIA - CARRERA 17 - CENTRO - CALLE 34 - ALCALDIA - SALESIANO

LA FERIA - GIRARDOT - GLORIETA DE LA CARRERA 9A CON AVENIDA QUEBRADASECA -
AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 11 - CALLE 33 - CARRERA 13 - CALLE 45 - DIAGONAL 15
- CARRERA 17C - CALLE 64 - CARRERA 17 - CALLE 65 - PABLO VI - CALLE 69 - CARRERA 21 -
CALLE 65 - CARRERA 17 - CALLE 61 - CARRERA 17 - CALLE 34 CARRERA 10 - CARRERA 9 -

GLORIETA LA FERIA

14
o

20

20 BAJA DEMANDA 20

6:00:00 AM BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
6:00:00 PM BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
ese B ANDA

' CLASE

OBSERVACION

BUSETA - BUS

’ SUSPEND]DA EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION

E:13/10/2015
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

* LONGITUD (Km.)

PRIMER DESPACHO

DE BUCARAMANGA - RESOLUCION ' . . 'VERSION: 03
RESOLUCION No. 000073 ,
(09 de marzo de 2026) <

cODIGO. NN WL IR

RUTA HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO

PUNTO DE INICIO BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11

" EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

CARTEL DE RUTA IDA HAMACAS - CARRERA 33 - C. C. CACIQUE - CAMPANAZO - REPOSO . ._

CARTEL"BE RUTA REGRESO HAMACAS - CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - KENNEDY BETANIA \
BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11 - CARRERA 10 VIA CAFE MADRID - CARRERA 11

) HAMACAS - CARRERA 10 - KENNEDY - CARRERA 10D - CALLE 12 HOSPITAL DEL NORTE -

CARRERA 8A- CARRERA 15 - CARRERA 5 MARIA PAZ - SE REGRESA POR EL MISMO RECORRIDO
DIRIGIENDOSE A COLSEGUROS - CARRERA 7A - CARRERA 10 - BIENESTAR FAMILIAR - CALLE 1
LOS CUYOS - CALLE 3 - CARRERA 15 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - VIADUCTO LA
FLORA - CENTRO COMERCIAL EL CACIQUE - CALLE 93 - TRANSVERSAL ORIENTAL -
INTERCAMBIADOR DE:FATIMA - CALLE 107A - GLORIETA CAMPANAZO - CALLE 107 - CARRERA

RECORRIDO 48 - CARRERA 18A - DIAGONAL 17 - CALLE 53 - CANCHA DE ALARES - CARRERA 13 - CALLE 58

- CARRERA 14C - CALLE 57 - CARRERA 16 - CALLE 57A - CARRERA 15A - CALLE 107 - GLORIETA
DEL CAMPANAZO - CALLE 107A - TRANSVERSAL ORIENTAL - CALLE 93 - CENTRO COMERCIAL
EL CACIQUE - VIADUCTO LA FLORA - CARRERA 33 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 15~
LA VIRGEN - CALLE-3 - CALLE 1 LOS CUYOS - CARRERA 7A - COLSEGUROS - CARRERA 15 -

CARRERA 5 MARIA PAZ - SE REGRESAPOR EL MISMO RECORRIDO DIRIGIEI\’DOSE ALHOSPITAL
DEL NORTE - CARRERA 10D - CARRERA 10 - LAS HAMACAS CARRERA 11 - CARRERA, 10 ViA
CAFE MADRID - BETANIA POLIDEPORTIVO SECTOR 11

37

CAP. MINIMA (Vehiculos)

FRECUENCIA PICO (min. )
FRECUENCIA VALLE (mm 3

ULTIMO DESPACHO k

E: 13/10/2015

e
28

LONGITUD (Km.)
. CAP MINIMA (Vehlculos) » 27
22
FRECUENCIA PICO (min.). 8 ‘
FRECUENCIA VALLE (min.) 15 ’ . BAJA DEMANDA 15
PRIMER DESPACHO 5:00:00 AM ' BAJA DEMANDA 6:00:00 AM
ULTIMO DESPACHO 8:00:00 PM . BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
L AT T i B __ BAJADEMANDA
CLASE BUSETA - BUS .
OBSER\;A 6N OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION
EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM
cODIGO 34
RUTA BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 CARRERA 33 }
PUNTODEINICIO " MIRADOR DE ARENALES '
EMPRESA UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
CARTELDERUTAIDA  “  POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33 - ESTADIO
'CARTEL DE RUTA REGRESO BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CAMPO HERMOSO - ABASTOS - MIRADOR DE ARENALES
CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES - CARRERA 20 - CALLE 108 - VILLAS DE
SAN JUAN - CARRERA 26 - AVENIDA CANEYES - CARRERA 19 - RETORNO PUENTE LENGUERKE
- POBLADO™ CARRERA 23 - CALLE 44 - CARRERA 27 - CALLE 43 - ViA NACIONAL HACIA PUENTE
| PALENQUE - VIA CHIMITA - CALLE 45 CAMPO HERMOSO - CALLE 48 - CARRERA 33 - CARRERA
RECORRIDO 32A- CALLE 14 - CARRERA 30 - AVENIDA QUEBRADASECA - CARRERA 33 - CALLE 45 - CAMPO

HERMOSO - CALLE 45 - ViA CHIMITA - CENTRO ABASTOS - PTE. PALENQUE - VA NACIONAL -
POBLADO - CALLE 43 - CARRERA 26 - CALLE 33 - CARRERA 23 - CARRERA 23A - CARRERA 25
PUENTE LENGUERKE - CARRERA 26 - GIRA POR VILLAS DE SAN JUAN POR LA CALLE 108 -
CARRERA 20 - CARRERA 20 CON CALLE 3A - MIRADOR DE ARENALES

, .
12 - ’ ’ BAJIA DEMANDA - 12

‘ S:OO:OOAM ' ' BAJA DEMANDA o ‘HG:O(SZOOAIVII
© 800:00PM : BAJA DEMANDA 5:00:00 PM
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA
: DE BUCAR{\MANGA

RESOLUCION VERSION: 03

cODIGO

NIVEL DE SERVICIO
CLASE

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

EMPRESA

CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)

OBSERVACION

~ CODIGO
RUTA

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

34
BASICO
BUSETA - BUS

L

OPERANDO EN ESCENARIO DE SUSCRIPCION DE CONVENIOS DE COLABORACION |

EMPRESARIAL, Y ACUERDOS DE COMPLEMENTARIEDAD E INTEGRACION CON EL SITM

COMR P3 ,
BUCARICA - ESTACION UIS

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
s A .

16

SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPCEN
EL MARCO DEL'ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO .

\

COMP P8
TEJADITOS - ESTACION UIS

EMPRESA
CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)

OBSERVACION

coDIGO -

‘RUTA

EMPRESA

CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)

OBSERVACION

. CcODIGO
RUTA
EMPRESA

CAP. MAXIMA (Vehiculos)

CAP. MINIMA (Vehiculos.)

OBSERVACION

cODIGO

RUTA

EMPRESA

CAP. MAXIMA (Vehiculos)
CAP. MINIMA (Vehiculos.)

OBSERVACION '

cODIGO

RUTA

EMPRESA

CAP. MAXIMA (Vehiculos)

17
116

SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPC EN
EL MARCO DEL ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO

COMP P10

EL'CARMEN - ESTACION UIS ] _
UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
18

16

SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPC EN
EL MARCO DEL ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO

COMP P18 _

TERRAZAS - ESTACION PROVENZA :

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANGS S.A.
,

1

* SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPC EN

EL MARCO DEL ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO

compP20 - |

LA FERIA - QUEBRADASECA

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.

1 .

SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPC EN

EL MARCO DEL ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO

COMP RD27

PORTAL DEL VALLE - ESTACION UIS

UNION SANTANDEREANA DE TRANSPORTES URBANOS S.A.
13

E: 13/10/2015
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO " ' CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOL!TANA

DE SucARAANCA o RESOLUCION | . VERSION: 03

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

coDIGO ' COMPRD27 -
CAP MINIMA (Vehlculos) 11

SERVICIO COMPLEMENTARIO DEL SITM OPERADO CON FLOTA DE LA EMPRESA DEL TPC EN
EL MARCO DEL ACUERDO COMERCIAL SUSCRITO '

OBSERVACION

Paragrafo primero. £l parque automotor en las rutas autorizadas no podra estar por fuera de los limites de la
capacidad minima y maxima autorizada. '

La capacidad transportadora asignada a la empresa Unién Santandereana de Transportes Urbanos - Unitransa
corresponde a la definida en el presente acto administrativo, conforme al escenario base de servicios autorizado, los
convenios de colaboracién empresarial y acuerdos comerciales autorizados, asi:"

Servicios Transporte Publico Colectivo — TPC:

' ACID APACIDAD
CODIGO . RUTA CAPACIDAD  CAPACIDAL

. , SR : MINIMA - MAXIMA
1 GALAN MODELO ESTADIO . 22 -
2 CRISTAL BAJO - INEM - CARRERA 15 - MORRORICO - BUENAVISTA 25 (. -
3 CRISTAL BAJO - SAN LUIS - DIAMANTE || - CACIQUE CARRERA 33 - ALVAREZ - BUENAVISTA 9 - S
(INTEGRADA) ,
4 DON BOSCO - CARRERA 33 - LA VICTORIA 0 -
5 CARRIZAL - CALLE 45 - CABECERA - PORTON DEL TEJAR - CAMPANAZO 25 -
. 6 JOYA - UIS - CARRERA 33 - LA VICTORIA : 0 -
9 TRINIDAD - TERRAZAS - AV, QUEBRADASECA - SAN MIGUEL - N .0 -
10 QUINTA ESTRELLA - REAL DE MINAS - REPOSO ‘ 0 -
N 11 MIRADOR DE ARENALES - BAHONDO - RINCON - CARRERA 33 - U[S 29 ) -
13 LA FERIA - CENTRO - LA VICTORIA - 0. -
16 HAMACAS - CARRERA 33 - REPOSO ; _ 27 -
34 BAHONDO - POBLADO - CALLE 45 - CARRERA 33 . 28 -
: TOTAL : - 178 -
_ Servicios en complementariedad {SITM):
. : : CAPACIDAD CAPACIDAD .
coniso . , ’ _RUTA. : MINIMA  MAXIMA
" COMPP3 BUCARICA - ESTACION UIS : . . ' 16 18
COMP P8  TEJADITOS - ESTACION UIS B ' o 16 17
COMP P10 EL CARMEN - ESTACION UIs ) 16 18
COMP P18 TERRAZAS - ESTACION PROVENZA , ' 1 2
. COMP P20 LA FERIA - QUEBRADASECA . 1 1
COMP RD27 PORTAL DEL VALLE - ESTACION UIS . v 5 ' 11 13
' TOTAL o 61 69

Paragrafo segundo La vigencia de Ia presente autorizacion tendra V|genC|a ‘hasta el treinta y uno (31) de d|C|embre
de 2027. P

Paragrafo tercero. La autorizacién otorgada mediante el presente articulo no modifica las condiciones de habilitacién
de las empresas vinculadas ni implica reconocimiento de derechos permanentes sobre el esquema operacional, y se
mantendra vigente tnicamente por.el término que determine el presente acto administrativo o hasta tanto la
autoridad de transporte disponga lo contrario por razones de interés general, reorganizacién operatlva del sistema o
cumplimiento de la normatividad aplicable.

Paragrafo cuarto. Corresponde al Ente Gestor garantizar a la Autoridad de Transporte el acceso permanente,
oportuno, completo y verificable a las herramientas tecnoldgicas del sistema, asi como a la informacion-generada por
estas, con el fin de-permitir el adecuado ejercicio de las funciones de planeacidn, seguimiento, inspeccién, vigilanciay
control de la opéracidn del servicio pClb"CO de transporte.

Para tal efecto, el Ente Gestor debera asegurar la disponibilidad, interaperabilidad, transmisién y consulta en tiempo
real de los datos e informacién asociados a los sistemas de gestién y control de flota, sistema de recaudo, sistema de
informacién al usuario.y demas componentes tecnoldgicos que soportan la operacmn del sistema, garantizando
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PROCESO TRANSPORTE METROPOLITANO ’ ‘ CODIGO: TRM-FO-024

AREA METROPOLITANA

DE BUGARAMANGA RESOLUCION VERSION: 03

RESOLUCION No. 000073
(09 de marzo de 2026)

condiciones de acceso que permitan a la Autoridad de Transporte efectuar el monitoreo continuo, la trazabilidad de
la operacién y la verificacidon del cumplimiento de las condiciones autorizadas.

Paragrafo quinto. Para garantizar el acceso efectivo a la informacién operativa del sistema, el Ente Gestor debera
habilitar a la autoridad de transporte los mecanismos tecnoldgicos necesarios para la consulta, interoperabilidad e
intercambio de datos, a través de los cuales se permita la visualizacion, 'consulta descarga y analisis de la informacién
generada por los sistema de gestién y control de flota sistema de recaudo, sistema de informacién al usuario y demas
plataformas tecnoldgicas que soporten la operacién del servicio. ]

Paragrafo sexto. Corresponde a la empresa de transporte colectivo garantizar a la Autoridad de Transporte el acceso
permanente, oportuno, completo y verificable a las herramientas tecnoldgicas del sistema, asi como a la informacion
generada por estas, con el fin de permitir el adecuado ejercicio de las funciones de planeacién, seguimiento,
inspeccién, vigilancia y control de la operacién del servicio ptblico de transporte.

Paragrafo séptimo. La no habilitacién, restriccién injustificada, interrupcién o suministro incompleto de la informacion
tecnolégica requerida por la Autoridad de Transporte constituird incumplimiento de las condiciones de operatién
autorizadas en el presente acto-administrativo. En tales casos, la Autoridad de Transporte podra adoptar las medidas
administrativas a que haya lugar en ejercicio de sus funciones de inspeccidn, vigilancia y control, incluyendo la
formulacién de requerimientos;‘ la adopcidn de medidas preventivas, VIa modiﬁcacién o revocatoria de las
autorizaciones otorgadas, sin perjuicio de las actuaciones administrativas y sancionatorias que resulten procedentes.
conforme al marco normativo aplicable. :

Paragrafo octavo. La empresa deberd presentar el respectivo plan de rodamiento, que incorporara las condiciones
operativas establecidas para la ejecucidn de sus servicios propios, asf como incluir los servicios producto de convenios
de colaboracién empresarial suscritos, bajo los pardmetros establecidos por la Resoluciéon 000660 de 2014.

ARTICULO SEPTIMO. NOTIFICAR personalmente a las empresas Unién Santandereana de Transportes Urbanos -
Unitransa' identificada con NIT 890203548-5, Transportes Lusitania S.A., identificada con NIT 890200335-1, y a
Metrolinea S.A., identificada con NIT 830.507.387-3, a través de sus representantes legales, de la forma prevista en. el
articulo 67 y siguientes de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO OCTAVO. Contra la presente resolucién proceden los recursos de reposicién y apelacién, los cuales deberan
interponerse en los términos, condiciones y plazos establecidos en el Articulo 74 y siguientes de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO NOVENO. La presente rige a partir de su ejecutoria y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias,
en especial la Resolucién No. 000035 de 2026.

Se expide en Bucaramanga a los nueve (09) dias del mes de marzo de dos mil veintiséis (2026)

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

=)
M RlA PAULA ORDONEZ

Su Fa de Transporte
Prayecto y revisé aspectas técnicos. Jaime Aldemar Diaz Sarmiento - Praf. Univ. Cadigo 219 Grado 15~Lg/
) . Jose Miguel Mantilla Sénchez - Asesor Externo Transporte ;
Proyectd y revisé aspectos juridicos. Nelly Patricia Marin Rodriguez - Prof. Univ. Cédigo 219 Grado 15&;
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