( PROCES&%&?@JES'D'CA Y CODIGO: GJC-FO-002
AREA METROPOLITANA | wne rO00Z6S - -
I Vs o o SRR L

i

POR LA CUAL SE ADOPTA EL ACUERDO COLECTIVO-RESULTANTE DEL PROCESO DE
NEGOCIACION COLECTIVA ADELANTADO ENTRE EL AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA Y EL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES MUNICIPALES Y
DISTRITALES DE COLOMBIA — SECCIONAL BUCARAMANGA - SINTRAMUNICIPALES, LA
ASOCIACION SINDICAL COL.OMBIANA DE SERVIDORES Y DE LLOS SERVICIOS PUBLICOS -
ASTDEMP — SUBDIRECTIVA BUCARAMANGA, EL SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE RAMA, SERVICIOS DE LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE Y
LOGISTICA DE COLOMBIA SUBDIRECTIVA BUCARAMANGA SNTT- Y EL AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

LA DIRECTORA PROVISIONAL DEL AREA METROPQLITANA DE BUCARAMANGA,

En uso de sus atribuciones legales, en especial las conferidas por la Ley 1625 de 2013, el Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 243 de 2024, la Ley 411.de 1997, la Ley 524 de 1999 el
Decreto Metropolltano No. 003 de 2026, vy

CONSIDERANDO:

1. Que la Constitucién Politica de Colombia de 1991 sefials en el inciso primero de suU articulo 39
que: "Los trabajadores y empleadores tienen derecho a constituir sindicatos o asociaciones, sin
intervencion del Estado, su reconocimiento juridico se producird con la simple mscnpcnjn del
acta de constitucion.”.

2. Asl mismo, a través del articulo 55 de la Constitucién Politica de Colombia, se "...garantiza el
derecho de negociacion colectiva para regular las refaciones laborales, con las excepciones
que sefiale la ley.: siendo deber del Estado “... promover la concertacion y los deméas medios
parala solucién pacif/ca de los conflictos colectrvos de trabajo

3. Quela Ley 411 de 1997 por medio de la cual se aprobé internamente el Convenio No. 151 de
fa Organizacién Internacional del Trabajo — OIT, sefiald en su articulo 7 que: "Deberan
adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones nacionales para estimular y
fomentar el pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos de -negociacion entre las
auforidades publicas competentes y las organizacionés de empleados publicos acerca de las
condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a-los representantes de
los empleados publicos participar en la determinacién de dichas condiciones.”

4. Que otra parte, el articulo 8 de ia Ley 411 de 1997, se dispone que “La solucién de los
conflictos que se planteen con motivo de la determinacién de las condiciones de empleo se
- debera tratar de lograr, de manera apropiada a las condicmnes nacionales, por medio de ia
negociacién entre las partes o mediante procedimientos independientes e fmparcrales tales
como la mediacion, la conciliacién y él arbitraje, establec,'dos de modo que inspiren la -
confianza de los interesadps.”

5. Que mediante la Ley 524 de 1999 se aprob¢ el Convenio: 154 de la Organizacion Internacional
del Trabajo — OIT sobre el fomento de la negociacién colectiva.

6, Que el articulo 2.2.2.4.17 del Decreto Unico Reglamentano 1072 de 2015, modificado por el
Decreto 243 de 2024, consagra que:
"Las autoridades publicas competentes daran cumpllmlento al acuerdo colectivo y expediran
los respectivos actos administrativos a que haya lugar de acuerdo con los compromisos
pactados, a mas tardar dentro del mes siguiente a la suscripcién del acuerdo, con respeto a las
competencias constitucionales y legales, indicando cuales autoridades, en cuales puntos y en
~ cudles plazos son las obligadas al cumplimiento del acuerto colectivo."
"En todos los actos proferidos por la autoridad publica para implementar acuerdos colectivos,
registrard en sus considerandos que mediante dicho gcto se estd dando cumplimiento al
acuerdo colectivo resultante de la negociacién colectlva e indicard las partes, la fecha y el texto
respectivo del acuerdo colectivo.” ‘

7. Que el Decreto No. 160 del cinco (05) de febrero de 2014 reglamento la Ley 411 de 1997

aprobatoria del Convenio 151 de la Organizacion Intemacional del Trabajo — OIT, en lo
relativo a los procedimientos de ' negociacién y solucién de controversias con las
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organizaciones de empleados publicos, determinando las condiciones y requisitos para la
comparecencia sindical a la negociacién y el grado de representatividad sindical y
conformacion de la comisiéon negociadora para el cumplimiento e implementaciéon del acuerdo
colectivo.

Que el numeral 3 del articulo 10 del Decreto No. 160 de 2014, establece que la partes para la
negociacion adelantaran, entre otras, la designacién de los negociadores.

Que el Decreto No. 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo), regulé en
el Titulo 2 del Libro 2, las relaciones laborales colectivas en el Sector Plblico; sefialando entre
otros temas, el campo de. aplicacién de la norma, las materias que pueden ser objeto de
negociaciéon y las que no pueden serlo, las partes de la negociacién, las reglas de la
negociacion, . entre otros ) aspectos.

Que el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia -
SINTRAMUNICIPALES Subdirectiva Bucaramanga —, mediante correo electrénico radicado en
el Area Metropolitana de Bucaramanga al No. CR-4740 del dia veinticinco (25) de marzo de
2026, presentd el pliego de solicitudes para acuerdo colectivo 2026 para los empleados
publicos de la entidad y designod sus negociadores.

Que la Asociacién Sindical Colombiana de Servidores y de los Servicios Publicos — ASTDEMP
— Subdirectiva Bucaramanga —, mediante correo electrénico radicado en el Area Metropolitana
de Bucaramanga al No. CR-4774 del dia veintiséis (26) de marzo de 2026, presentd el pliego
de solicitudes para acuerdo colective 2026 para los empleados publicos de la entidad vy
designoé sus negociadores.

Que el Sindicato Nacional de Trabajadores de Rama, Servicios de la Industria del Transporte y
Logistica de Colombia — SNTT - Subdirectiva Bucaramanga —, mediante correos electrénicos
radicados en el Area Metropolitana de Bucaramanga a los Nos CR-4880 y CR-5077 de los
dias veintisiete (27) de marzo y seis (08) de abril de 2026, presentd el pliego de solicitudes
para acuerdo colectivo 2026 para los empleados publicos de la entidad y designd sus
hegociadores.

Que mediante Resolucidn No. 000126 de fecha siete (07) de abril de 2026 se conformd la
comisién negociadora en representacion de la Entidad.

Que el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia — Seccional

Bucaramanga — SINTRAMUNICIPALES, la Asociacidn Sindical Colombiana de Servidores y de
los Servicios Publicos — ASTDEMP — Subdirectiva Bucaramanga y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de Rama, Servicios de la Industria del Transporte y Logistica de Colombia —
SNTT - Subdirectiva Bucaramanga, mediante oficio radicado en el Area Metropolitana de
Bucaramanga al No. CR-5419 del dia trece (13) de abril de 2026, presentaron el pliego de
solicitudes unificado para acuerdo colectivo 2026 para los empleados publicos de la entidad.

Que el dia veinte (20) de abril de 2026 se llevé a cabo la instalacion de la mesa de negociacion
colectiva entre el Area Metropolitana de Bucaramanga y las organizaciones sindicales
ASTDEMP Subdirectiva Bucaramanga, SINTRAMUNICIPALES Subdirectiva Bucaramanga y
SNTT Subdirectiva Bucaramanga.

Que como consecuencia de lo anterior se deliberd sobre los pliegos presentados, cuyas

decisiones fueron plasmadas en el acta final de acuerdos y desacuerdos de la negociacion

entre el Area Metropolitana de Bucaramanga, la Asociacién Sindical Colombiana de Servidores
y de los Servicios Publicos — ASTDEMP - Subdirectiva Bucaramanga, ! Sindicato Nacional de

Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia — Seccional Bucaramanga -

SINTRAMUNICIPALES - y el Sindicato Nacional de Trabajadores de Rama, Servicios de la

Industria del Transporte y Logistica de Colombia — SNTT — Subdirectiva Bucaramanga, suscrita

€l dfa veinticuatro (24) de junio de 2026.

Que, agotadas las etapas previstas en la normatividad vigente, el dia siete (07) de julio de
2026 las partes suscribieron el Acuerdo Colectivo Laboral para las vigencias 2026-2027, en
el cual se establecieron compromisos susceptibles de implementacion mediante acto
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administrativo.

18. Que atendiendo a lo anterior, se hace necesario adoptar, a través de acto administrativo, el
Acuerdo Colectivo Laboral para las vigencias 2026-2027, suscrito el dia siete (07) de julio de
2026 entre el Area Metropolitana de Bucaramanga, ASTDEMP, SINTRAMUNICIPALES y

SNTT.

Por lo anteriormente expuesto, se:

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Adopcion del Acuerdo. Adoptar en su integridad los compromisos
contenidos en el Acuerdo Colectivo Laboral para las vigencias 2026-2028, suscrito el dia siete
(07) de julio de 2028, entre el Area Metropolitana de Bucaramanga, la Asociacién Sindical
Colombiana de Servidores y de los Servicios Ptiblicos ~-ASTDEMP- Subdirectiva Bucaramanga, el
Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia Seccional Bucaramanga
-~ SINTRAMUNICIPALES vy el Sindicato Nacional de Trabajadores de Rama, Servicios de la
Industria del Transporte y Logistica de Colombia Subdtrectlva Bucaramanga -SNTT-, la cual hace
parte mtegral del presente acto.

ARTICULO SEGUNDO. Campo de Aplicacion. El Acuerdo ‘adoptado mediante la presente
Resolucién sera aplicado a todos los funcionarios de la planta global de personal del Area
Metropolitana de Bucaramanga, salvo los acuerdos que sefalen de manera taxativa uno o varios
beneficiarios con calidades ¢ condiciones especificas. :

ARTICULO TERCERO. Socializacion y divulgacién. El Acuerdo pactado y adoptado mediante el
presente acto administrativo sera socializado y divulgado a todos los funcionarios del Area
- Metropolitana de Bucaramanga, a través de la pagina web institucional, en [a cartelera de la
entidad y demas medios disponibles para ello, en un térmmo no mayor a treinta (30) dias

posteriores a la firma del mismo.

ARTICULO CUARTO. Seguimiente al acuerde pactado. El seguimiento a lo pactado en la
negociacion se realizara en reuniones ordinarias cada dos {2) meses y extraordinariamente cuando
se requiera, de las cuales se dejara constancia mediante acta.

Paragrafo. El comité debera seguir las reglas contempladas en el articulo 2.2.2.4.18 del Decreto
243 de 2024. ‘ .

ARTICULO QUINTO. Vigencia. El presente acuerdo tendra vigencia de dos (2) afios y hasta tanto

- s suscriban nuevos acuerdos que, en forma clara, concreta y especifica lo modifiquen, sin
perjuicio de que cumpta la formalidad del depésito del Acuerdo Colectivo, este continuarg rlglendo
hasta cuando sea modificado o.sustituido por ofro que mejore las condiciones de trabajo aqui
contenidas.

- ARTICULO SEXTO. La presente Resolucién rige a partir de su expedcidn y surte efectos desde eI
dia siguiente a su publicacién, de acuerdo con lo dlSpuestO en el Cbédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Admmlstratlvo :

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bucaramanga (Santander) Q 4 Apg 2025

My oonarsA Mowvkaay)-
ALD{JOHANA RQJAS BORJA
~ DIRECTORA(P)
AREA ME'I:ROPOLITANA DE BUCARAMANGA

Proyectd: Rafael Prada— Cps AMB 17 é.

Aprob6: Staphany Sofo Gémez — Secrefaria General AMB
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ACUERDO COLECTIVO CELEBRADO ENTRE EL AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA-AMB Y LAS ORGANIZACIONES SINDICALES: ASOCIACION
SINDICAL COLOMBIANA DE SERVIDORES Y DE LOS SERVICIOS PUBLICOS -
ASTDEMP; SINDICATO DE TRABAJADORES MUNI¢IPALES Y DISTRITALES DE

.COLOMBIA — SINTRAMUNICIPALES, Y SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES

DE RAMA, SERVICIOS DE LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE Y LOGISTICA DE
COLOMBIA SUBDIRECTIVA BUCARAMANGA — SNTT

En Bucéramanga, a los siete (7) de julic de dos mil veintiééis (2026) siendo las dos y media

(02:30 pm), agotadas las etapas de discusién y evaluacion. del pliego de solicitudes
unificado presentado por la ASOCIACION SINDICAL COLOMBIANA DE SERVIDORES Y

 DE LOS SERVICIOS PUBLICOS — ASTDEMP; SINDICATO DE TRABAJADORES

MUNICIPALES Y DISTRITALES DE COLOMBIA — SINTRAMUNICIPALES, Y
SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DEI RAMA, SERVICIOS DE LA
INDUSTRIA DEL TRANSPORTE Y LOGISTICA DE COLOMBIA SUBDIRECTIVA
BUCARAMANGA — SNTT, se reunieron enlas Instalaciones del AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA-AMB la com|5|on negoctadora de las partes mtegradas de la
siguiente manera; :

1. Por parte del AREA METROPOLITANA DE éUCARAMANGA-AMB, en calidad de
miembros principales, los funcionarios: STEPHANY SOTO GOMEZ-SECRETARIA

GENERAL; IVONNE PORRAS ALONSO-PROFESIONAL ESPECIALIZADO y

LUIS GUTIERREZANAYA-SUBDIRECTOR ADM!NISTRAT!VO Y FINANCIERO.

2. Por parte de la organizacidn sindical: ASOCIACiéN SINDICAL COLOMBIANA DE
'SERVIDORES Y DE LOS SERVICIOS PUBLICOS - ASTDEMP- SUBDIRECTIVA

- BUCARAMANGA, en calidad' de miembros negociadores, JENNIFER PAOLA

BLANCO ORTEGA, YURLEY JAIMES PARDO Y HECTOR FABIO HERNANDEZ
CARRANZA.,

3. Por parte de la organizacién sindical: SINDICATO DE TRABAJADORES
MUNICIPALES Y DISTRITALES DE COLOMBIA — SINTRAMUNICIPALES,
SUBDIRECTIVA BUCARAMANGA, en calidad de miembros negociadores: RUTH
YANETH CORDERO VILLAMIZAR y JESUS OSVALDO LOPEZ RODRIGUEZ.

4, Por parte de la organizacién sindical: 'SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE RAMA, SERVICIOS DE LA INDUSTRIA DEL
TRANSPORTE Y LOGISTICA DE COLOMBIA SUBD!RECTIVA BUCARAMANGA
- SNTT en calidad de miembros negocaaddres CARMEN LUCIA ROJAS
PACHECO Y JAVIER MANTILLA GAITAN. |

CAPITULO |
ARTICULO 1: ACUERDOS:

ACUERDO 1; PARTlCIPACION Y GARANTIAS SINDICALES EN PROCESOS DE
MODIFICACION . DE ESTRUCTURA Y PLANTA DE PERSONAL. (SOLICITUD 1): Ei
AREA METROPOQLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, garantizara dos (2) mesas técnicas
con la participacion de las subdirecciones y/o dependencias, dos (2) representantes de
cada uno de los sindicatos de la entidad, para los siguientes procesos:

e
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¢ Reestructuracion y/o redisefio institucional

+ Modificacién o modernizacion de Ia estructura organizacional

s Actualizacion o ajustes al manual especifico de funciones y competencias laborales
‘Dichas mesas se realizaran en el tiempo requerido y tendran como finalidad escuchar
observaciones, inquietudes y recomendaciones de las organizaciones sindicales, en
garantia de los principios de participacion, transparencia, buena fe y didlogo socia!l efectivo .
frente a las condiciones laborales de los funcionarios plbiicos.

PARAGRAFO PRIMERO: Con relacién a los traslados de personal, la entidad hara
socializacion previa al servidor piiblico, informando las razones que lo sustentan. A-solicitud
del servidor, el funcienario podra tener un (1) acompafante con voz dentro de la reunion.

Lo anterior se desarrollara sin perjuicio de las competencias constitucionales.y legales
atribuidas a las autoridades administrativas para la adopcion de decisiones y expedicién de
actos administrativos correspondientes. :

Acta No. 01 del 23 de abril de 2026.

ACUERDO 2: PROTECCION DE SERVIDORES CON FUERO SINDICAL Y APLICACION
DEL RETEN SOCIAL EN PROCESOS DE REESTRUCTURACION.(SOLICITUD 3): En el
evento de adelantar procesos de modificacion de la estructura organizacional y de redisefio

~ de la planta personal, la entidad realizara 1a valoracién correspondiente, considerando !
talento humano existenté teniendo en cuenta el perfil, Ios procesos y la necesidad del
servicio. .

Lo antenor se aplicara sin perjuicio del cumplimiento de la norma constitucional y legal.
vigente en especial al principio de mérito y los sistemas de provns:on de empleos publicos,
garantizando la igualdad de oportunidades.

Acta No. 02 del 30 de abril de 2026.

ACUERDO 3: ENCARGOS Y COMISIONES. (SOLICITUD 4): Frente a la existencia de
vacantes temporales de empleos de carrera administrativa, susceptibles de provision
mediante encargo, el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB garantizara la
publicacién interna de los empleos vacantes, por un término minimo de dos (2) dias habiles,
tiempo dentro del cual los servidores interesados podréan presentar'su postulacion medlante
remisién de correo electrénico a la oﬁcuna de Talento Humano.

La publicacién debera realizarse a través de los canales institucionales internos, con el fin
de garantizar los principios de publicidad, transparencia, participacién y conocimiento
oportuno de las oportunidades internas de provision transitoria de empleos. La Entidad
permitira que los servidores publicos con derechos de carrera administrativa puedan ser
-encargados en vacancias temporales, siempre que cumplan los requisitos legales y
reglamentarios aplicables 'y atendisndo las necesidades del servicio.

La Entidad otorgara compensatorios de tiempo en casos de encargo por vacancia temporal,
'sin caracter salarial ni prestacional, de la siguiente manera:

s« Entre tres (3) y diez (10) dias continuos de encargo: un (1) dla compensatorio.
« Entre once {11) y qguince {(15) dias contmuos de encargo: dos (2) dias
compensator:os
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« Entre dIECISEIS (16) y veinte nueve (29) dias contlnuos de encargo: fres (3) dias
compensatorios.
+ Cuando el encargo supere los treinta (30) dias contmuos se otorgara un (01) dla
adicional. : -
Los compensatorios deberan ser concertados entre el servidor publico y el jefe inmediato,
atendiendo las necesidades del servicio de la dependencia y no seran acumulables con
vacaciones, permisos adicionales y/o compensatorios. ‘ '

PARAGRAFO: Lo dispuesto en el presente acuerdo no sera aplicéble alos encargos que
recaigan sobre empleos de libre nombramiento y remoctién, los cuales se regiran por la
facultad discrecional del nominador. No obstante, cuando eventualmente un servidor
plblico con derechos de carrera administrativa sea encargado en una vacancia temporal
de un empleo de libre nombramiento y remocion, le seran aplicables los compensatorios de
tiempo previstos en este acuerdo, conforme a las reglas y ranigos aqui establecidos.

Acta No. 03 del 07 de mayo de 2026.

ACUERDO _4; RECONOCIMIENTO DE CONDIClONES LABORALES PARA
PREPENSIONADOS (SOLICITUD 7). o

1. Gestién razonable de la carga iaboral. Con el fin de garantizar condiciones dignas y
: evitar desmejoras, la entidad se compromete a: )

+ No incrementar de manera desproporcionada metas, indicadores 0 funciones

_ Trespecto de las asignadas previamente. o

+ Priorizar la asignacion de actividades acordes con Ja experiencia acumulada.

e Valorar, previo a cualgquier modificacién sustancﬁal de funclones las condiciones
fisicas y de salud del trabajador.

2. Flexibilidad en jornada. Se acuerda lmplementar medldas de flexibilidad para pre
penstonados tales como:;

» Ajustes en horarios de ingreso y salida dentro del marco legal, teniendo en cuenta
la reglamentacidn vigente.

¢ Implementacién prioritaria de modalidades de teletrabajo siempre y cuando la
naturaleza del cargo lc permita. ; :

» Permisos remunerados para tramites pensnonales debldamente justificados.

3. Actividad de tranélcién al retiro. Se creara actividad de preparacion para el retiro que
incluya orientacion pensional y fi nancsera basica, sin que ello genere erogaciones
adicionales &gnlficatlvas :

Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.

ACUERDQ 5: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DE PREPARACION PARA EL RETIRO
LABORAL. (SOLICITUD 8): La entidad mantendra, fortalecera y socializara anualmente-
una actividad Institucional de Preparacién para el Retirg Laboral dirigido a los servidores
publicos ‘que se encuentren proximos a cumplir los requisitos para acceder a la pension,
como herramienta de orientacién integral para la transicién a su nueva etapa de vida. '

oy
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La. actividad tendra caracter formativo, preventivo y de bienestar, y podra incluir alguna de
las siguientes actividades orientadas al fortalecimiento personal, familiar, social y financiero
de los participantes, tales como: Talleres de proyecto de vida y adaptacion al retiro;
Educacion financiera y planificacién econémica; Promocion de habitos de vida saludable y
autocuidado; Charlas sobre bienestar emocional y salud mental; Espacios pedagogicos
sobre derechos del pensionado y tramites pensionales; Actividades de integracién,
recreacion y esparcimiento, entre otras. -

La actividad debera desarrollarse durante cada vigencia fiscal vy ejecutarse antes del mes
de diciembre, garantizando al menos dos (2) jornadas presenciales de caracter formativo o
recreativo dirigidas a los servidores beneficiarios. -

La entidad garantizara la difusién oportuna de la actividad y establecera mecanismos de
inscripcion y participacion accesibles para los funcionarios que cumplan |os criterios
establecidos. '

Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.

ACUERDO 6: PROTECCION Y DESARROLLO INTEGRAL DEL SERVIDOR PUBLICO.
(SOLICITUD 13): La Entidad realizara para la presente vigencia y en el plazo de un (1) mes
posterior a la adopcién del acuerdo colectivo, la actuaiizacién del Plan Institucional de

_Capacitacion mediante diagndstico de necesidades y priorizaciéon de al menos dos (02)
tematicas, una por cada subdireccion misional. Capacitaciones que seran ejecutadas en el
s€gundo semestre de 2026,

Para las vigencias 2027 vy siguientes, el Plan Institucional de Capacitacion - (PIC) se
desarrollara bajo un enfoque integral orientado al fortalecimiento de competencias, la
formacion y la actualizacién permanente de los servidores publicos, en concordancia con
las disposiciones normativas vigentes y las necesidades funcionales de cada dependencia.

El PIC deberad contemplar las etapas de sensibilizacion, diagnéstiéo, formulacion,
implementacion, seguimiento -y evaluacién, asi como la estimacion del presupuesto
requerido para su ejecucién.

Acta No. 05 del 19 de mayo de 2026. o

ACUERDO 7: RECONOCEMIENTO POR PENSION Y RETIRO. (SOLICITUD 15): E! AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, realizara un reconocimiento institucional
alos einpleados que obtengan su pension y se retiren del servicio, consistente en servicios
de bienestar por un valor equivalente a un (1) SMMLV, de conformidad con el Plan
Institucional de Bienestar Social y la normatividad vigente.

PAﬁAGRAFO: Para dar cumplimiento al presente acuerdo, se adicionara al presupuesto
del Plan Institucional de Bienestar Social el valor correspondiente.

Acta No. 05 del 19 de mayo de 2026.

ACUERDO 8: BONIFICACION ESPECIAL POR RECREACION. (SOLICITUD 16): El
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, reconocera a los funcionarios
publicos que adquieran el derecho a vacaciones € inicien su disfrute, un (1) dia habit de
descanso, no compensable en dinero, adicional a los dos (2) dias concedidos mediante las
Resoluciones 000736 de 2021 y 000227 de 2024; previa presentacion del respectivo
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formato de permiso. Dicho dia se otorgara y deberd disfrutarse al finalizar el periodo de
vacaciones. :

A.cta No‘. 06 del 27 de mayo de 2026.

ACUERDO 9: JORNADA ESPECIAL PARA MUJERES EMBARAZADAS. (SOLICITUD
17): La Entidad, otorgara un tiempo adicional a lo establecido en la Resolucién N° 000736
de 2021, para garantizar a las .servidoras publicas embarazadas una jornada laboral
especial asi: cincuenta (50) minutos de flexibilidad -horaria laboral, es decir, veinte (20)
minutos adicionales sobre lo ya previsto en la Resoluciéq 00736 de 2021.

La Entidad autorizara la prestacion del servicio medlante la modalidad de teletrabajo a las

. servidoras en estado de gestacion cuando exista recomendacion médica expedida por el

médico tratante de la EPS, en la que se encuentre afiliada la mujer gestante.

Acta No. 09 def 11 de junio de 2026,

ACUERDO 10; PLAN VACACIONAL. (SOLICITUD 20): Lh entidad otorgara desde la

vigencia 2027, un reconocimiento equivalente a un (1) dia de salario para cada funcionario
frente a la asignacion mensual devengada, para aquellos funcionarios cuyo ingreso. basico
mensual no supere los 5.5 SMMLV. Dicho reconocimiento no constituye factor salarial ni
prestaclonal y sera liquidado y cancelado junto con la liquidacion de vacaciones para
aquellos funcionarios que disfruten de su descanso, vacacional.

Lo anterior con el fin de fortalecer el blenestar integral de jos servidores publicos, contribuir
a su descanso digno y afianzar el equilibrio entre 1a vida Iaboral y familiar, en concordancra

. ¢on los principios de bienestar social en el empleo publ;cox

Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026.

ACUERDO 11: PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS.

(SOLICITUD 22): La entidad, a partir de la vigencia 2027,, adicionara al rubro de bienestar
y ‘capacitacion un monto equivalente a dos (2) SMMLV, 'sumados a los seis (8) SMMLV
previamente adoptados mediante Resolucidn N° 000227 del 14 de junio de 2024, para un
total de ocho (8) SMMLYV, frente a lo presupuestado para | ia vigencia 2026 (50,46 SMMLYV).

Estos recursos seran destinados ¢onforme a lo que determine el Comité de Bienestar y 7

Capacitacic’m garantizando una distribucién y disfrute equitatiVo para todos los funcionarios.

- PARAGRAFO: Las organlzacmnes smdlcales presentarén ante el Comité las propuestas o
_ recomendaciones relacionadas con la destinacion y ejecucién de dichos recursos.

‘Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026,

. ACUERDO 12: DESCANSO DURANTE LA SEMANN‘SA'NTA. (SOLICITUD 23): La

Administracion y las organizaciones sindicales existentes, de comun acuerdo, dispondran

los dias y horas en que se compensara el tiempo correspondiente -a los dias de la Semana

Santa que no se encuentren legalmente establecidos como festives.

El acuerdo relacionado con Ia programamén y forma de compensamon debera definirse y
formalizarse a mas tardar durante la primera semana del mes de febrero de cada wgeno:a

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026,

Teléfono: 6444831
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ACUERDO 13: PERMISO REMUNERADO POR FORMACION ACADEMICA.
{SOLICITUD 24): La entidad reconocera a los funcionarios que se gradden en modalidades
de pregrado o posgrado a partir de la adopciéon del presente acuerdo, un descanso
remunerado de tres (3) dias habiles, que incluye el dia previamente adoptado mediante
resolucion No 000227 del 14 de junio de 2024. El derecho a este descanso se acreditara
con la certificacién del cumplimiento de requisitos y programaciéon de la ceremonia de
graduacién o los documentos de grado que confirmen la culminaciéon del programa
académico. Los dias de disfrute deberan ser solicitados mediante el tramite de permiso
correspondiente, acompafiando de los soportes enunciados, y podran ser tomados desde
el mismo dia de la graduacién © de manera posterior, dentro de un periodo no mayor a un
(1) afo.

A los funcionarios graduados antes de la puesta en vigencia de este acuerdo que no hayan
solicitado este permiso y se encuentren dentro de! afio siguiente a su grado, seguira
aplicando Io dispuesto en el acuerdo adoptado medlante resolucion No 000227 del 14 de
junio de 2024,

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.

ACUERDOQO 14. DESCANSO REMUNERADO EN SEMANA DE RECESO ESCOLAR.

(SOLICITUD 25): La entidad otorgara un descanso remunerado de un (1) dia adicional a lo
pactado, para un tota! de tres (3) dias, como aporte para el fortalecimiento de! bienestar

familiar y el derecho a la conciliaciéon de la vida laboral, de sus servidores pt‘Jb'Jicos.

Beneficiarios:

¢ Ser padre o0 madre de hijos menores de dieciocho (18) afios que se encuentren
cursando estudios en institucién educativa debidamente reconocida.
e Ser responsable del cuidado de hijos mencores de dieciccho (18) afios en condicién
de discapacidad, debidamente certificada por la autoridad GOmpetente
Duracién y distribucién del descanso:

Cada servidor publico heneficiario tendra derecho a un total de tres (3) dias habiles de
descanso remunerado durante la semana de receso escolar. Con el fin de garantizar la
continuidad en la prestacion del servicio, el disfrute del descanso debera organizarse de
manera interna en cada subdireccion, dependencia u oficina, de forma escalonada, previa
coordinacion con el respectivo jefe inmediato, procurando que la programacién no afecte la
adecuada operatividad ni el cumplimiento de ias funciones institucionaies. ‘

Los cargos del nivel Directivo no tendran derecho a este beneficio, en ‘consideracion a las
responsabilidades propias de dichos empleos y a las necesidades permanentes del
servicio. oo

Acreditacion y programacion:

e El derecho al disfrute del descanso debera acreditarse mediante certificacion o
documento oficial expedido por la institucién educativa correspondiente, en el que
conste la escolaridad del hijo menor, o mediante el documento idéneo que certifique
la condicién de discapacidad, segun sea el caso, asl como la fecha oficial de la
semana de receso escolar. -

s La programacion del disfrute del descanso debera coordinarse previamente con el
jefe inmediato, atendiendo las necesidades del servicio, la planeacidén de la

P4aina 6 de 11




: www.amb.gov.co
- . : Teléfono: 6444831

L , Correo: info@amb.gov.co
A%EEABTJ%&%(IJ\';I?&I!IQA o Bucaramanga, Santander, Colombia.

dependencia y el principio de continuidad en la funcién administrativa, evitando la
afectacion de la operatividad institucional. ‘
Condiciones especiales:

La entidad podréd autorizar, de manera excepcional 'y previa solicitud debidamente
justificada por el servidor pulblico, que el.disfrute del descanso se concentre en dias
continuos o alternos y siempre que elio resulte compatibie con las necesidades del servicio
y contribuya a la adecuada conciliacion entre la vida laboral y familiar, sin afectar el normal
funcionamiento de la Entidad, este beneficio no podra acumularse con vacaciones,
descansos legales o convencionales reconocidos al trabajador.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.

ACUERDO 15: DiA DEL EMPLEADO PUBLICO. (SOLICITUD 26): En la jornada ya
establecida para la conmemoracién del Dia del Servidor Publico, que la ENTIDAD realizara
anualmente durante el mes de junio a partir del afio 2026, se otorgara permiso remunerado
de Un (01) dia al empleado de carrera administrativa que se destaque por su desempeiio,
segun las evaluaciones institucionales, en los siguientes términos:

Se seleccionara un (1) empleado de carrera administrativa por cada nivel de la planta de
personal, de acuerdo con la calificacién obtenida en los procesos de evaluacidén del
desempefio, si existe empate se realizara sorteo.

El permiso remunerado se podra disfrutar en coordinacién con el jefe de oficina, respetando
la organizacion de! servicio y evitando afectar la operatividad institucional. Este
reconocimiento se otorgard de manera adicional a cualquier otro beneficio previsto per la
ENTIDAD o la normativa vigente. Con elio, se busca premiar la excelencia, incentivarla
productividad y consolidar una cultura institucional de mérito y compromiso.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026,

ACUERDQ 16: APOYO PARA LENTES Y MONTURAS. (SOLICITUD 27): La entidad
desde la vigencia 2027 adicionara a lo adoptado en la resolucién No 000227 de 2024 un
reconocimiento econdmico equivalente a 0.1 SMMLV, es decir, un total de 0.2 SMMLYV,
destinado a la adquisicién de lentes y/o monturas formulddas para los funcionarios que asi
lo requieran, previa orden médica de optometria y'la factura de compra de acuerdo con el
procedimiento que fije la entidad para tai fin. El reconocimiento se hara a través de servicios
o reembolso una vez se cumplan los requisitos y sera valido una vez por cada vigencia.
Dicho reconocimiento no constituye factor salarial ni prestacional.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026

ACUERDO 17: GESTION DE ALIANZAS PARA ACCESO A VIVIENDA. (SOLICITUD 30)
La entidad, en el marco de sus programas de bienestar social, gestionara alianzas
estratégicas con entidades del sector constructor y financierc, con el fin de facilitar a los -
servidores pUblicos el acceso a soluciones de vivienda, En desarrollo de lo anterior, la
'entldad adelantara acciones orientadas a

P s Gestionar acuerdos con constructoras que perh;‘litan a los servidores acceder a
descuentos preferenciales en la adquisicidn de vivienda nueva o usada.
« Promover alianzas con entidades financieras, con el fin de obtener tasas de interés
preferenciales para créditos hipotecarios o leasing habitacional. -
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Estas acciones estaran orientadas a mejorar la calidad de vida de los servidores publicos,
mediante el acceso a condiciones favorables para la adquisicion de vivienda, sin perjuicio
de otros beneficios o programas existentes.

La celebracién de las alianzas estara sujeta a la viabilidad de las entidades ante quienes se
gestionen, y no implicara el otorgamiento de. subsidios, financiacion directa ni garantia de
aprobacién de créditos por parte de la Entidad.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.

ACUERDO 18: GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE INTERVENCION DE LOS
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL. (SOLICITUD 32): A partir del afio 2027 la
Entidad realizar4 un analisis institucional consolidado de los resulftados obtenidos en los
dos (2) ultimos procesos de aplicacion de la bateria de evaluacion de factores de riesgo
psicosocial adelantados en la entidad, con el propésito de identificar las principales
condiciones que puedan estar afectando el bienestar, la salud fisica y mental y el adecuado
ambiente laboral de los servidores publicos. A

En desarrollo de este proceso, la Entidad debera considerar igualmente las situaciones,

tendencias o factores que puedan evidenciarse a partir de los procesos adelantados por
presuntas .conductas de acaso laboral, conflictos laborales o situaciones que afecten la

convivencia y el respete en el entomo de trabajo, con el propésite de fortalecer las acciones

institucionales de prevencion, intervencién temprana y promocién de ambientes {aborales .
seguros y respetuosos. -

Con fundamento en los resultados del andlisis consolidado, la Entidad formulard e
implementara un programa de intervencién de riesgo psicosocial orientado a prevenir,
mitigar o corregir los factores de riesgo. identificados, incorporando acciones concretas,
metas verificables, responsables institucionales y cronograma de ejecucion. Asi mismo, los
resultados del programa y las acciones adelantadas en desarrollo del mismo deberan ser
socializados de manera institucional, preservando la confidencialidad de la informacion
individual, con el propésito de promover el conocimiento de las medidas adoptadas y
fortalecer las acciones de prevencién y mejoramiento del ambiente laboral. ‘

E! analisis institucional de los resuitados de las baterias de riesgo psicosocial debera
realizarse dentro de |os cuatro (4) primeros meses del afio 2027

‘E! programa institucional de intervencion derivado de dicho andlisis debera formularse
dentro de los dos (2) meses siguientes a la culminacion del analisis y establecer acciones
concretas, responsables institucionales, indicadores de cumplimiento y mecanismos de
seguimiento orientados -a evaluar los resultados de las acciones implementadas. Dicho
programa debera priorizar [a intervencién de aquellos factores de riesgo psicosocial que,
conforme a los resultados de la medicion realizada, se encuentren clasificados en niveles

* de'riesgo alto y muy alto, con el propésito de lograr mejoras verificables en las condiciones
de trabajo y en el bienestar laboral de los servidores publicos.

Acta No. 08 del 05 de junio de 2026.

ACUERDQ 193: PERMISO REMIUNERADO CONDICIONES DIGNAS PARA MUJERES.
{SOLICITUD 34): El AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, otorgara dos
(02) dias de teletrabajc a las funcionarias que presenten sintomas severos asociados al
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periodo menstrual, siempre que dicha condicion se encuentre acreditada por ‘el personal
médico {ratante de la EPS en la que se encuentre afiliada la funcionaria.

. Para acceder a este beneficio, la funcionaria debera acreditar la existencia de antecedentes
dinicos relacionados con dicha condicién en su historia clinica y cumplir el procedimiento
que para tal efecto establezca la EPS, incluyendo la valoracioén medica correspondiente y
la expedicion de la certificacidon médica. :

Lo anterior se concedera bajo los principios de confianza, confidencialidad, dignidad
humana y respeto, garantizando en .todo caso la prpteccion de la intimidad de las
funcionarias, y evitando cualquier forma de estigmatizacién, discriminacion o afectacion de
sus derechos laborales, asi como de su permanencia y estabilidad en el empleo, de
conformidad con las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes.

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.

ACUERDO 20; PERMISO POR DIA DE CUMPLEANOS DE HIJOS MENORES DE EDAD.
(SOLICITUD 37): La entidad otorgara un (01) dia de perniiso remunerado, no compéensado, -
con ocasién al dia de cumplearios de los hijos menores de doce (12) afios, el cual debera. (
ser disfrutado por el funcionario, el dia de cumpleafios del menor; previa presentacion del
formato de permiso con sus anexos. Este permiso no serd acumulable con ningun ofro.

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.
' - cAPITULOI

ARTICULO 2: CUMPLIMIENTO Y PROTOCOLIZACION DE LO PACTADO. EI AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, dentro del mes siguiente a la suscripcion
del acuerdo colectivo, expedirad el Acto Administrativo necesario para darle cabal
cumplimiento al acuerdo.

ARTICULO 3: VIGENCIA. El presente acuerdo tendra una vigencia por un periodo de dos
(2) afios a partir de la firma del presente acuerdo sindical y tendra efectos hasta tanto se

“suscriban nuevos acuerdos que, en forma clara, condreta- y especifica lo adicionen o
modifiquen y continuara rigiendo hasta que sea sustituido por otro que mejore las
condiciones de trabajo aqui contenidas.

ART[CULO 4: RUBLICACION DEL ACUERDO. Una vez firmado el acuerdo colectivo y
expedido el acto administrativo’ correspondiente, este se socializara mediante publicacion
. enlapagina web y en la cartelera de la entidad y demas medios disponibles para ello, en
Looun térmmo no mayor a trelnta (30) dias posteriores a la firma del mismo. .

, ART[CULO 5: SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS. Las partes conformaran un Comité
bipartito integrado por un (01) representante de cada asociacién sindical y dos (02)
representantes de la entidad que ejerzan funciones publicas. Lo anterior, como mecanismo
directo, preventivo y con el propésito de que se haga seguimiento al cumpi;mlento los
acuerdos pactados, esta comisién se reunira de forma bimestral, previa concertacion de la
fecha y hora. N ' : ;

ARTICULO 6: FORMA Y MEDIOS DE IMPLEMENTACION Los compromisos contenidos
en el presente Acuerdo Colectivo se ejecutaran durante su vigencia, de manera progresiva
" y conforme a la naturaleza de cada obligacion, a través de los actos administrativos,
procedsmlentos internos, planes, programas y demas mecanismos institucionales que
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resulten procedentes. Cuando los acuerdos establezcan un plazo especifico, este debera
cumplirse en los términos alli sefialados; en los demas casos, su ejecucion ‘se realizara
. dentro de ia vigencia del presente Acuerdo.

PARAGRAFO: En todo caso, el comité bipartito tendra la potestad de hacer seguimiento al
cumplimiente de lo aqui consignado y podra establecer cronogramas y determinar los
mecanismos necesarios para garantizar la materializacién efectiva y oportuna de lo aqui
consignado.

ARTICULO 7: AMBITO DE APLICACION. Los beneficiarios de los presentes acuerdos
seran, de manera general, todos los funcionarios de !a planta de personal del AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, salvo para aquellos que de manera
taxativa.se dispone en el acuerdo no lo podran ser por sus calidades o condiciones
especificas.

COMISION NEGOCIADORA DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB

- QephasuySotoFmot -
STEPHANY SOTO GOMEZ
DELEGADO AMB '

ADRIANA PORRAS ALONSO
DELEGADO AMB

«O

LUIS A@@UTERREZ ANAYA
DELEGABO AMB

MIS!ION NEGOCIADORA DE LAS ORGANIZACIONES SINDICALES

“JE£US OSVALDO LOPEZ RODRIGUEZ
GOGIADOR DELEGADO SINTRAMUNICIPALES

@wM

YANETH co DERO VILLAMIZAR
CIADOR DEL ADO SINTRAMUNICIPALES
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. CARMEN LUCIA ROJAS PACHECO
NEGOCIADOR DELEGADO SNTT
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JAVIER MANFILLA GAITAN .\
 NEGOCIADQR DELEGADO SNY.

- JENNIFER PAOLA,BLANCO ORTEGA
~ NEGOCIADOR DE_*EGADO ASTDEMP

Guegincshely

© YURLEY JAIMES PARDO
| NEGOCIADOR DELEGADO ASTDEMP

HEETORF Bl o HERNAN&ZQARRANZA
~ NEGOCIADOR DELEGADO ASTDEMP

. ¥
Proyecté: Rafael Prada—~ CPS Secrqﬁaria General . ?“7‘“ :
Ravisd y Proyectd: Wilscn Rey Pedroza-CPS Secrataria General * =
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" ACTA FINAL DE NEGOCIACION GOLECTIVA

Hora: 8:30 AM o -
Fecha: 24 de junio de 2026

Lugar: Instalaciones AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB

ORDEN DEL DIA

1. Saludo de bienvenida.
2, Aprobacion del orden del dia.

3. Recopilacion de acuerdos en orden del eje tematico por capitulos.

- DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

4. Saludo de bienvenida.

En Bucaramanga, a los veinticuatro (24) dias del mes de junio de dos mil veintiséis (2026),
siendo las ocho y media (08:30 am) se reunieron en las Instalaciones del AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB, la comisién negociadora de. las partes
integradas de la siguiente manera, al momento de Ia sesion:

1. Por parte del AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB en calidad de
negociadores principales, los funcionarios: STEPHANY SOTO GOMEZ, IVONNE .
PORRAS ALONSO, LUIS GUTIERREZ ANAYA; y RAFAEL DAVID PRADA .
ALVAREZ, en calidad de Asesor.

"~ 2. Por parte de la organizacion sindical ASOCIAC,ION SINDICAL COLOMBIANA DE
SERVIDORES Y DE LOS SERVICIOS PUBLICOS -~ ASTDEMP- SUBDIRECTIVA
BUCARAMANGA, en calidad de miembro negoclador, JENNIFER PAOLA
BLANCO ORTEGA. : ) ‘ '

3. Por parte de la organizacion sindical SINDICATO DE TRABAJADORES

' MUNICIPALES Y DISTRITALES DE COLOMBIA - SINTRAMUNICIPALES,
SUBDIRECTIVA BUCARAMANGA, en calidad de miembros negociadores, RUTH

* YANETH CORDERO VILLAMIZAR y JESUS OSVALDO LOPEZ RODRIGUEZ.

4. Por parte de la organizacién sindical SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE RAMA, SERVICIOS DE LA INDUSTRIA DEL
TRANSPORTE Y LOGISTICA DE COLOMBIA SU_BDIRECTIVA BUCARAMANGA
— SNTT en calidad de miembros negociadores: CARMEN LUCIA ROJAS
PACHECO Y JAVIER MANTILLA GAITAN. )

2, Aprobacion del orden del dia.
El orden del dia es aprobado por unanimidad.
3. Recopilacion de acdérdos en orden del eje tematico por capitulos.

Se hace énfasis que de comdn acuerdo las partes de la mesa de negociacién han
determinado realizar la recopilacién de los acuerdos y no acuerdos en el orden presentado
en el pliego unificado, conforme se pasa a consignar:

-y -

gr-a———"
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SOLICITUD 1: PARTICIPACION Y GARANTIAS SINDICALES EN PROCESOS DE
MODIFICACION DE ESTRUCTURAY PLANTA DE PERSONAL.

El AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA-AMB garantizara mesas técnicas con '
las organizaciones sindicales presentes en la entidad, tanto al inicic como durante el
desarrolio de cualquier proceso relacionade con: :

+ Reestructuracion y/o redisefio institucional

» Modificacién o modernizacion de la estructura organizacional

s Actualizacién o ajustes al manual especifico de funciones y competencias Iabora]es
» Traslados de personal.

Dichas mesas tendran como finalidad escuchar observaciones, inquietudes y
recomendacnones de las organizaciones sxndlcales en garantia de [os principios de
parhc:lpacnén transparencia, buena fe y didiogo social efectivo frente a las condiciones
laborales de los funcionarios publicos.

Lo anterior se desarrellard sin perjuicio de las competencias constitucicnales y legales
atribuidas a las autoridades administrativas para la adopcion de demsmnes y expedicidén de
actos administrativos correspondientes. »

La presente solicitud se fundamenta en los lineamientos contenidos en la Circular Externa
No. 011 de 2017 expedida por el Departamento Administrativo de la Funcion Plblica.

Realizados los acercamientos, discusiones en torno a la solicitud presentada se llega la
siguiente acuerdo: '

ACUERDO 1: PARTICIPACION Y GARANTIAS -SINDICALES EN PROCESOS DE
MO_DIFICAC!ON DE ESTRUCTURA Y PLANTA DE PERSONAL.

El Area Metropolitana de Bucaramanga, garantiz_afé dos (2) mesas técnicas con la
participacion de las subdirecciones y/o dependencias dos (2) representantes de cada uno
de los sindicatos de ia entidad, para los siguientes procesos:

o Reestructuracion y/o redisenio institucional
» Modificacién o modernizacién de la estructura organizacional ,
e Actualizacién o ajustes al manual especifico de funciones y competencias laborales

Dichas mesas se realizaran en el tiempo requerido y tendran comeo finalidad escuchar
observaciones, inquietudes y recomendaciones de las organizaciones sindicales, en
garantia de los principios de participacion, transparencia, buena fe y dialogo social efectivo
frente & las condiciones laborales de los funcionarios publicos.

PARAGRAFO PRIMERO: Con relacién a los traslados de personal, la entidad hara
socializacion previa al servidor plblice, informando las razones gue lo sustentan. A solicitud
del servidor, el funcionario pedra tener un (1) acompafante con voz dentro de la reunién.

Lo anterior se desarrollaré sin perjuicio de las competencias constitucionales y legales
atribuidas a las autoridades administrativas para la adopcién de decisiones y expedicion de
actos administrativos correspondientes.

Acta No. 01 del 23 de abril de 2026.

i
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SOLICITUD 2: PARTICIPACION SINDICAL Y GARANTIAS LABORALES EN
PROCESOS DE REFORMA DE PLANTA

Cuando la entidad adelante procesos de modernizacion institucional, ampliacidn,
modificacién o reforma de la planta de personal, garantizara la participacion efecfiva de las
organizaciones sindicales eri las etapas de diagndstico, anélisis técnico y formulacién de
propuestas, mediante espacios formales de trabajo y dialogo social.

Las mesas técnicas tendran como objetivo que las organizaciones sindicales participen
efectivamente en las etapas de diagndstico, analisis técnico y formulacnon de propuestas,
mediante espacios formales de trabajo.

Lo anterior, previo a la aprobacion por parte de la Junta Metrepolitana y tramite por parte
de la entidad.

Durante el desarrollo de dichos procesos, 1a entidad observara estrictamente las garantias
constitucionales y legales que protegen la estabilidad laboral, los derechos de carrera
administrativa, el fuero sindical y las medidas .de proteccion especial reconocidas por el
ordenamiento juridico, asegurando que las decisiones que se adopten respeten los
principios de legalidad, debido proceso, buena fe y confianzalegitima.

Realizados los acercamientos y las discusiones en torno a la solicitud, las partes conckiyen:
SOLICITUD 2: NO ACUERDO.,
Acta No 01 dei 23 de abril de 2026

SOLICITUD 3: PROTECCION DE SERVIDORES CON FUERO SINDICAL Y APLICACION
DEL RETEN SOCIAL EN PROCESOS DE REESTRUCTURACION.

En los procesos de modificacién de estructura organizacional, reforma de planta de
personal o supresién de empleos, la entidad dara estricto .cumplimiento a las disposiciones
constitucionales y legales que protegen a los servidores publicos amparados por fuero

- sindical y a aquellos beneficiarios de medidas de proteccibn especial o retén social.

Para tal efecto, en los estudios técnicos que sustenien dichas actuaciones debera
incorpofarse de manera expresa la identificacion y andlisis de los servideres que se
encuentren cobijados por dichas garantias, dejando constancia del cumplimiento de la
normativa aplicable antes de la adopcion de cualquier decisién administrativa.

En caso de adelantar procesos de modificacion ylo_rédiséﬁo de Ia estructura o de la planta

- de personal, conservara como minimo la totalidad de cargos existentes a la fecha del -
Presente acuerdo, y ampliara la planta de personal, prigrizando el personal actual en el

momentp de la medificacion y sus perfiles.

En el caso de darse la supresion de cargos, la enttdad garant;zara los srguaentes derechos
a los trabajadores afectados:

Prioridad de Reincorperacion: Todo trabajador cuyo cargo sea suprimido tendré derecho
preferente a ser reubicado en |0s nuevos carges creados 0 exrstentes en la nueva planta
de personal..

‘Idoneidad y Perfil: La reubicacién se efectuara'teniendo en cuenta la afinidad de las

funciones, las competencias y el perfil profesional del trabajador asegurando que el nuevo
cargo sea acorde a su formacién y experiencia. En ningln caso la reubicacion podra
1mpl|car una desmejora de las condmuones laborales prewas

o
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Capacitacion Previa: Si.el nuevo perfil requiere competencias especificas adicionales, la
entidad se compromete a brindar la capacitacion y €l entrenamiento técnico necesario para
que el trabajador asuma sus nuevas funciones con éxito.

ACUERDO 3: PROTECCION DE SERVIDORES CON FUERO SINDICAL Y APLICACION
DEL RETEN SOCIAL EN PROCESOS DE REESTRUCTURACION.

En el evento de adelantar procesos de modificacién de la estructura organizacional y de
redisefio de la planta personal, la entidad realizara la valoracién correspondiente, -
considerando el talento humano existente teniendo en cuenta el perftl los procesos y la
necesidad del servicio.

Lo anterior se aplicara sin perjuicio del cumplimiento de la norma constitucional y legal
vigente en especial al principic de mérito y los sistemas de provision de empleos publicos,
garantizando la igualdad de oportunidades.

Acta No. 02 del 30 de abril de 2026.

SOLICITUD 4: ENCARGOS Y COMISIONES.

Con el fin de garantizar el aceceso en condiciones de igualdad a los servidores pUblicos de
carrera administrativa, el Area Metropolitana de Bucaramanga publicard y divuigara
previamente, por el términc de tres (03) dias habiles, a través de los canales institucionales
internos, la existencia de vacantes temporales o definitivas susceptibles de . provision
mediante encargo, indicando e! empleo, los requisitos exigidos, término dentro del cual los.
servidores interesados podran mamfestar su interés, de conformidad con las dlsposmlones‘
previstas en la norm ativa vigente sobre carrera administrativa. .

Una vez revisadas las solicitudes, la conformac:én de la planta de personai establecida para
el Area Metropolitana de Bucaramanga y consultado el perfil definido en el Manual de:
Funciones y Requisitos Minimos para el ejercicic del mencionadc empleo, la alta direccién .
“del AMB emitira el acto administrativo de encargo respecto del funcionario que acredite las -

aptitude/s, habilidades y requisitos exigidos para el desemperfio del empleo.

El Area Metropolitana de Bucaramanga reconoceré a los funcionarios gue se encuentren
desempefiando encargos en empleos con vacancia temporal, un reccnocimiento
econdmico, teniendo en cuenta que no les es posible desvincularse de las funciones propias
-de su cargo fitular, debiendo asumir de manera simultanea las responsabilidades asignadas
al empleo encargado. '

Lo anterior, €n consideracion a que dicha situaciéh implica uha carga laboral adicional que
contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales, razén por la cual se hace
procedente su reconocimiento en el marco del Plan de Incentivos que regulan la materia.

Una vez realizada la discusion se acuerdo el punto en los siguientes términos:

ACUERDO 4: ENCARGOS Y COMISIONES.

Frente a la existencia de vacantes temporales de empleos 'de carrera administrativa,
susceptibles de provisién mediante encargo, el Area Metropolitana de Bucaramanga
garantizara la publicacién interna de los empleos vacantes, por un término minimo de dos
(2) dias habiles, tiempo dentro del cual los servidores interesados podran presentar su
postulacién mediante remision de correo electrénico a la oficina de Talento Humano.

La publicacién debera realizarse a través de los canales institucionales internos, con el fin
de garantizar los principios de publicidad, transparencia, participacion y conocimiento
oportuno de las oportunidades internas de provision transitoria de empleos. La Entidad
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permitira que los servidores publicos con derechos de carrera administrativa puedan ser
encargados en vacancias temporales, siempre que cumplan los requisitos legales y

reglamentarios aplicables y atendiendo las necesidades del servicio.

La Entidad otorgara compensatorios de tiempo en casos de encargo por vacancia temporal, -

sin carécter salarial ni prestacionai, de la siguiente manera;

* Entre tres (3) y diez (10) dias continuos de encargo: un (1) dia compensatono
s« Entre once (11) y qumce (15) dias continuos de encargo: dos (2) dias

compensatorios.

» Entre dieciséis (16) y veinte nueve (29) dias continuos de encargo: tres (3) dias

compensatorios.

- o Cuando el encargo supere los treinta (30) dias contlnuos se otorgara un (01) dia

adicional.

Los compensatorios deberan ser concertados entre el sei"vidor publico y el jefe inmediato,
atendiendo las necesidades del servicio de ta dependencla y no seran acumulables con

vacac1ones permisos adicionales y/o compensatorlos

PARAGRAFO: Lo dispuesto en el presente acuerdo no sera aplicable a los encargos que
recaigan sobre empleos de libre nombramiento y remocién, los cuales se regirdn por la
facultad discrecional del nominador. No obstante, cuando eventualmente un.servidor
publico con derechos de carrera administrativa sea encargado en una vacancia temporal
de un empleo de libre nombramiento y remocién, le seran aplicables los compensatorios de
“tiempo previstos en este acuerdo, conforme a las reglas y rangos aqui establecidos.

Acta No. 03 del 07 de mayo de 2026.

SOLICITUD 5: ESTABLECIMIENTO DE CRONOGRAMA PARA CUMPLIMIENTO DE

SOLICITUDES NO CUMPLIDAS

1

" El Area Metropolitana de Bucaramanga buscara el mecanismo mas expedito para ejecutar
los acuerdos laborales de las negociaciones sindicales anteriores y asegurara el disfrute de
los beneficios alcanzados en un término no superior a Sesenta (60) dias calendario a partir
del cierre de la presente negociacion. Como mecanismo orientador se establecera un
cronograma en el cual se establezcan las diferentes actividades y acciones a realizar como
instrumento de seguimiento para el cumplimiento de los acuerdos SIN cumplimiento.

SOLICITUD 5: NO ACUERDO. -
Acta No. 10 del 18 de junio de 2026.

SOLICITUD 6: ESTUDIO TECNICO DE PLANTAY REV]SION DE CONTRATAC!ON POR

PRESTACION DE SERVICIOS.

- La entidad, en cumplimiento del deber legal de mantener actualizada su planta de empleos
y garantizar la adecuada prestacion del servicio publico, se compromete, dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la suscripcién del acuerdo colectivo, a concertar con las
organizaciones sindicales firmantes un cronograma de trabajo que contenga actividades,
responsables y.plazos definidos, orientado a realizar en un término maximo de seis (6)

- meses un analisis técnico institucional que permita:

¢ Identificar dependencias que presenten un nuamero sighificativo de contratos de

prestacion de servicios;

e Establecer si mediante’ dichos contratos se estén desarrollando funmones de

caracter permanente;
.o .Evaluar las cargas laborales reales; -
+« Determinar necesidades estructuraies de talento humano

E: 29/03/2021
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Ei estudio tendra como finalidad definir criterios técnicos que permitan fortalecer la
organizacion institucional mediante la eventual creacion, ampliacion o ajuste de empleos
en la planta de personal, conforme a la normativa vigente y a los criterios jurisprudenciales
aplicables en materia de empleo publico y uso adecuado de modalidades de vinculacién. -

En el desarrollo de la discusion en la mesa, las organizaciones sindicales presentan la

siguiente propuesta;

SOLICITUD 6: MECANISMO DE ESTUDIO Y REVISION CONTINUA DE LA PLANTA DE

PERSONAL

La entidad, en cumplimiento de} deber legal de mantener actualizada su planta de empleos,
garantizar la adecuada prestacion del servicio pUblico y en atencidon a la necesidad de

fortalecer de manera continua la capacidad operativa, funcional y administrativa del Area’

Metropoiitana de Bucaramanga, asi como de contar con herramientas que permitan
identificar oportunamente necesidades institucionales relacionadas con cargas laborales,

. apoye operative, suficiencia administrativa y estrategias de modernizacion institucional, se

compromete a que a través de la Oficina de Gestor corporativo, los procesos de calidad
institucional o las dependencias competentes, creé y aplique un mecanismo interno de
seguimiento y analisis organizacional dentro de. los sels (6) meses siguientes a la
aprobacion de los acuerdos.

Dicho mecanisme tendra como finalidad generar insumos de gestion que permitan a la

administracion y a futuras directivas contar con elementos objetivos para la toma de
decisiones relacionadas con fortalecimiento institucional, mejoramiento continuo,
modernizacion administrativa, distribucion funcional de cargas y necesidades operativas de

la Entidad, conforme a las dinamicas y realidades institucionales del Area Metropolitana de’

Bucaramanga.
SOLICITUD 6: NO ACUERDO.
Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026,

SOLICITUD 7: RECONOCIMIENTO DE CONDIC[ONES‘LABORALES PARA
PREPENSIONADOS

1. Reconocimiento de condicion especial. La entidad reconocera come trabajador

' prepensionado a quien se encuentre dentro de los tres (3) afios anteriores al

cumplimiento de los requisitos para acceder a la pensién de vejez, y lo considerara

sujeto de especial proteccion laboral en el marco de la jurisprudencia constitucional.

2. Gestion razonable de la carga laboral. Con el fin de garantizar condiciones dignas
y evitar desmejoras, la entidad se compromete a;

« La carga laboral deberd ajustarse progresivamente durante el periodo de
prepension.

e No incrementar de manera desproporcionada metas, indicadores o funciones
respecto de las asignadas previamente.

« Priorizar la asignacion de actividades acordes conla eXpenenCIa acumulada.

« Valorar, previo a cualquier modificacién sustancial de funciones, las condicicnes
fisicas y de salud del trabajador.

3. Flexibilidad en jornada. Se acuerda implementar medidas de flexibilidad para
prepensionados tales como:

o Ajustes en horarlos de mgreso y salida dentro del marco legal.
» Implementacion prioritaria de modalidades de trabajo en casa o teletrabajo cuando

la naturaleza del cargo lo pemita.
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¢ Permisos remunerados para tramites pensionales debidamente justificados.
(Nc se habla de redubcién obligatoria de jornada, sino de ajustes \y priorizacion.)

4. Medidas previas a'cualqmer desvinculacion: Antes de adoptar decisiones que
impliquen retiro del servicio de un frabajador prepensmnado la entidad analizara
- alternativas como: :

* Reubicacion interna.
» Ajuste funcional.
» Plan de acompafiamiento para culminacién del ciclo laboral.

5, Programa de transicion al retiro. Se creara un plan institucional de preparacion para

el retiro que incluya orientacion pensional y financiera bésica, sin que ello genere
erogadones adicionales significativas. -

Una vez realizada la discusion se acuerda el punto en los siguientes términos:

~ACUERDO 7: RECONOCIMIENTO DE CONDICIONES LABORALES PARA'

PREPENSIONADOS

1. Gestién razonable de la carga laboral. Con el fin de garantizar condiciones dignas y
- evitar desmejoras, la enfidad se compromete a:

e No mcrementar de manera desproporcionada metas indicadores o funciones
© respecto de las asighadas previamente.
» Priorizar la asighacion de actividades acordes con la expenenma acumulada.
+ Vajorar, previo a cualquier modificacion sustancial de funciones, las condiciones
fisicas y de salud del trabajador.

2. Flexibilidad en jornada. Se acuerda xmplementar medldas de fi fex1btlidad para pre
pensionados, tales como:

o Ajustes en horarios de ingreso y salida dentro del marco legal, teniendo en cuenta
la reglamentacién vigente.

* Implementacién prioritaria de modahdades de teletrabajo siempre y cuando la
naturaleza del cargo lo permita.

+ Permisos remunerados para tramites pensionales debidamente justifi cados

3. Actividad de transicion al retiro. Se creara actividad de p'reparacién para el retiro gue

mciuya orientacion pensional y financiera béswa sin que eIIo genere erogaciones -

adicionales significativas.

Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.

' SOLICITUD 8 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PREPARACION PARA EL RET!RO

LABORAL

La entidad mantendra, fortalecera y socializara anualmente un Programa lnstltucmnal de
Preparacion para el Retiro Laboral dirigido a los servidores publicos que se encuentren
proximes a cumplir los requisitos para acceder a la pensién, como herramienta de
orientacion integral para la transicién a su nueva etapa de vida.

* El programa tendra carécter formativo, preventivo y de bienestar, e incluird actividades

orientadas al fortalecimiento personal, familiar, social y financiero de los participantes, {ales
como: Talleres de proyecto de vida y adaptacion al fetiro; Educacién financiera y
planificacion econdmica; Promocion de habitos de vida saludable y autocuidade; Charlas
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sobre bienestar emocional y salud mental; Espacios pedagogicos sobre derechos del
pensionado y trAmites pensionales; Actividades de integracién, recreacién y esparcimiento.

El programa debera desarrollarse durante cada vigencia fiscal y ejecutarse antes del mes
de diciembre, garantizando al menos dos (2) jornadas presenciales de caracter formativo o
recreativo dirigidas a los servidores beneficiarios.

La entidad garantizara la difusién oportuna del programa y establecerd mecanismos de
inscripcidén y participacién accesibles para los funcionarios que cumplan los criterios
establecidos. : '

Una vez realizada la discusion se acuerda el punto en ios siguientes términos:

ACUERDO 8: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DE PREPARACION PARA EL RETIRO
LABORAL.

La entidad mantendra, fortalecera y socializara anualmente una actividad Institucional de
Preparacién para el Retiro Laboral dirigido a los servidores publicos que se encuentren
préximos a cumplir los requisitos para acceder a la pensién, como herramienta de
crientacién integral para la transicion a su nueva etapa de vida.

La actividad tendra caracter formativo, preventivo y de bienestar, y podré incluir alguna de
las siguientes actividades orientadas al fortalecimiente personal, familiar, social y financiero
de los participantes, tales como: Talleres de proyecto de vida y adaptacion al retiro;
Educacién financiera y planificacién econdmica; Promocién de habitos de vida saludable y
autocuidado; Charlas sobre bienestar emocional y salud mental; Espacios pedagégicos
sobre derechos del pensionado y tramites pensionales; Actividades de integracién,
recreacidon y esparcimiento, entre otras.

La actividad debera desarrollarse durante cada vigencia fiscal y ejecutarse antes del mes
de diciembre, garantizando al menos dos (2} jornadas presenciales de caracter formativo o
recreativo dirigidas a los servidores beneficiarios.

La entidad garantizaré la difusién oportuna de la actividad y establecerd mecanismos de
inscripcion y participacién accesibles para los funcionarios que cumplan los criterios
establecidos.

Acta No. 04 del 14 de mayo de. 2026.
'SOLICITUD 9: AJUSTE SALARIAL. SR

La entidad, para la vigencia 2026, realizara un ajuste salarial igual al aumento establecido
por el gobierno nacional, més cinco (5%) por ciento adicional, en cumplimiento el mandato
de la Corte Constitucional de mantener el poder adquisitivo del salario en Sentencia C-1433
de 2000 y Sentencia C- 1064/01. Dicho ajuste deber4 realizarse y pagarse a los funcionarigs
dentro del mes siguiente a la firma del acuerdo colectivo y sera retroactivo al 1 enero del
afio en vigencia fiscal.

SOLICITUD 9: NO ACUERDO.
Acta No. 04 del 14 de mayo de 2028.
SOLICITUD 10¢: PROTECCION INSTITUCIONAL AL SERVIDOR PUBLICO.

La entidad, en aplicacién de lo dispuesto en la Circular Externa No. 11 del 9 de noviembre
de 2017 y la norma que aprueba el presupuesto de rentas y gastos para cada vigencia, y
con fundamentc en los resultados de l1a revision institucional realizada sobre los
mecanismos de proteccién para los funcionarios publicos que ejercen funciones de
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supervision contractual, garantizara el cubrimiento de los riesgos derivados del gjercicio de
dichas funciones.

En desarrollo de lo anterior, la Entidad adelantard las acciones administrativas y
contractuales necesarias para la contratacién o ampliacion de un seguro de responsabifidad
civil que ampare a los servidores publicos frente a los riesgos asociados al ejercicio de
funciones de supervision contractual.

La pdliza debera garantizar una cobertura suficiente para amparar la responsabilidad
derivada del ejercicio de la supervision contractual, por un monto no inferior a quinientos
(500) salarios minimos mensuales legales vigentes.

" La cobertura del seguro se extendera automaticamente a todo funcionario publico que sea

designado para ejercer funciones de supervision contractual. Asi mismo, la Entidad
garantizard la inclusion de aquellos servidores publicos que, en razén del ejercicio de sus
funciones o de las responsabilidades asociadas a estas, requieran contar con dicha
cobertura frenie a los riesgos derivados de su actuaclon en el maréo de la gestion
contractual 0 administrativa. :

'SOLICITUD 10; NO ACUERDO.
“Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.
SOLICITUD 11: DEFENSA JUDICIAL.

La entidad de conformidad con la Circular externa 11 del 09 de noviembre de 2017, en
concordancia con el art. 47 ley 1873 de 2017 y demas normas concordantes o que las
modifiquen, contratard un seguro de responsabilidad civii y defensa judicial y/o
administrativa para todos los funcionarios que ejerzan las funciones de supervision, o su
cargo tenga relacién con la administracion, gestion contractual, recaudo y/o manejo de
recursos publicos, mediante el cual se ampare la responsabilidad de los mismos por actos
¢ hechos no dolosos ocurridos durante el ejercicio de estas funciones, por un monto no
menor a 200 SMMLV.

SOLICITUD 11: NO ACUERDO.
Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.

SOLICITUD 12: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION CONTRACTUAL Y
DISTRIBUCION DE RESPONSAB]LIDADES INSTITUCIONALES.

La Entidad garantizara la revision, a;uste e implementacién del Manual de Contratacion,
con el fin de asegurar una adecuada distribucién de responsabilidades en la gestion
contractual, en concordancia con el marco normativo vigente, los principios de la funcion
administrativa y el régimen de responsabilidad fiscal, garantizando la adecuada delimitacion
y distribucion de responsabilidades, y reconociendo el rol y las competencias propias de las
dependencias que, por disposicion lega! y funcional, intervienen en las diferentes etapas
del proceso contractual

Las disposiciones del Manual de Contratacién no podran trasladar a los supervisores
responsabilidades que excedan el ambito de sus funciones legales, ni sustituir las
obligaciones propias de las dependencias competentes en materia -de planeacion,
estructuracion, gestién y control coptractual, en concordancia con el.ordenamiento juridico
vigente. En todo caso, debera garantizarse que la supervision contractual se ejerza en el

nvarco de sus funciones de seguimiento y verificacion, sin que se configure como.instancia

dnica de responsabilidad durante la ejecucion del contrato, debiendo las dependencias
competentes asumir de manera permanente y concurrente las funciones que les 0‘/
corresponden conforme a sus competenclas legales y funcionales \
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SOLICITUD 12: NO ACUERDO.
Acta No. 04 del 14 de mayo de 2026.
SOLICITUD 13: PROTECCION Y DESARROLLO INTEGRAL DEL SERVIDOR PUBLICO.

'La Entidad debera adelantar Ia reformulacién e implementacion del Plan Institucional de
Capacitacién. Dicha adecuacion se realizara con enfoque integral-que permita el desarrollo
de competencias y estara orientado a la capacitacién y actualizacién permanente de los
servidores plblicos, en concordancia con las ex:gencnas normativas y las neceszdades
funcionales de cada dependencia.

En consecuencia, el Plan debera;

a. Estar estructurado con base en un diagnéstico técnico de necesidades de
capacitacion, que identifique brechas reales de conocimiento, habilidades y
desempefio,” en coherencia con las funciones de los cargos, los perfiles
ocupacionales y los objetivos institucionales.

b. - Incorporar rutas de formacién diferenciadas por niveles jerarquicos, areas
funcionales y perfiles ocupacionales, garantizando la pertinencia, apllcabllldad y
especializacién de los procesos formativos.

c¢. Garantizar que las acciones de capacitacién trasciendan la realizacidn de
actividades aisladas, adoptando metodologias gue integren componentes tedricos,
practicos y de seguimiento, orientados a la efectiva transferencia del conocimiento
al puesto de trabajo.

d. Establecer mecanismos de evaluacién de impacto que permitan medir ia incidencia
de la capacitacién en el desempefic individual, el mejoramiento de los procesos y el
logro de resultados institucionales.

e. Articular ei Plan Institucicnal de Capacitacién con los resultados de la evaluacion del
desempefio laboral, los hallazgos de control interno y los resultados de mediciones
de rigsgo psicosocial, como insumo para la definicién de prioridades de formacién.

f. Garantizar la actualizacién y fortalecimiento de competencias especificas, técnicas
y misionales requeridas para e adecuado- ejercicio de las funciones, en’
cumplimiento del marco normativo vigente y de Ias responsabilidades propias de
cada cargo.

g. Priorizar el acceso equitativo a procesos de formacién pertinentes y de calidad, bajo
criterios de transparencia, objetividad y necesidad del servicio, con especial énfasis
en los servidores con derechos de carrera administrativa. : '

h. Incorporar procesos de formacién continua y progresiva (niveles basico, intermedio
y avanzado), asf como el acceso a programas de actualizacion, profundizacion o
especializacion, conforme a la disponibilidad presupuestal. ‘

i. Garantizar la inclusién anual de [os recursos necesarios para la ejecucién del Plan
instituciona! de Capacitacion dentro del presupuesto de la Entidad, conforme a la
planeacién institucional y las necesidades identificadas.

La Entidad presentara a la Comisién de Personal y a las organizaciones sindicales un
informe semestral sobre la ejecucién, cobertura, perinencia e impacto del Plan Institucional.
de Capacitacién, como mecanismo de seguimiento, control y mejora continua.

ACUERDO 13: PROTECGION Y DESARROLLO INTEGRAL DEL SERVIDOR PUBLICO.,

La Entidad realizara para la presente vigencia y en el plazo d& un (1) mes posterior a la
adopcién del acuerdo colectivo, la actualizacion del Plan Institucional de Capacitacion
mediante diagnéstico de necesidades y priorizacién de al menos dos (02) tematicas, una
por cada subdireccion misional. Capacitaciones.que seran ejecutadas en el segundo

semestre de 2026.
Pégina 10 de 25 . 5
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Para las vigencias 2027 y siguientes, el Plan Institucional de Capacitacién (PIC) se
desarrollard bajo un enfoque integral orientado al fortalecimiente de competencias, la
~ formacién y la actualizaciéon permanente de los servidores publicos, en concordancia con
las disposiciones normativas vigentes y las necesidades funcionales de cada dependencia.

El PIC deberd contemplar las etapas de sensibilizacion, diagnéstico, formulacién,
-implementacion, seguumlento y evaluacion, aSI como ia estnmacuon del presupuesto
requendo para su ejecucion.

Acta No. 05 del 19 de mayo de 2026. _
SOLICITUD 14: TRANSICION ENERGET_ICA Y SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL.

La Entidad garantizara la formulacion, estructuracién e implementacidn de proyectos de
generacién de energia a partir de fuentes renovables, especialmente sistemas fotovoltaicos,

en sus sedes administrativas, con el proposito de contribuir a 1a sostenibilidad ambientat, la -

eficiencia en e] uso de los recursos plblicos y la reduccién de la huella de carbono
institucional; asi mismo, incorporara la sostenibilidad energética como lineamiente en la
formulacion, disefio y ejecucién de los proyectos institucionales, incluyendo la evaluacién
de alternativas de eficiencia energética y uso de energias renovables en los proyectos de
inversion  y funcionamiento, asegurando el desarrollo de las. acciones técnicas,
administrativas y presupuestales necesarias para su ejecucién progresiva.

SOLICITUD 14: NO ACUERDO.
Acta No. 05 del 19 de mayo de 2026.

" CAPITULO Ill BIENESTAR LABORAL Y SALUD
SOLICITUD 15: RECONOCIMIENTO POR PENSION Y RETIRO.

. v /,- -

El area Metropolitana de Bucaramanga otorgara el reconogimiento individual de Cinco (5)
SMMLYV a través de servicios, para los empleados que se pensnonen y retiren de la entidad,
ducha entrega se realiza en ceremonia especial.

ACUERDO 15: RECONOCIMIENTO POR PENSIGN Y RETIRO.

El Area Metropolitana de Bucaramanga realizara un reconocimiento institucional a los
empleados que obtengan su pension y se retiren del servicio, consistente en servicios de
bienestar por un valor equivalente a un (1) SMMLV, de conformidad con el Plan Institucional
de Bienestar Social y la non‘natnvndad vigente.

PARAGRAFO: Para dar cumplimiento al presente-acuerdo, se adicionara al presupuesto
del Plan lnstztumonal de Blenestar Social el valor correqundxente

‘Acta No. 05 del 19 de mayo de 2028.

SOLICITUD 16: BONIFICACION ESPECIAL POR RECREACION

El Area Metropolitana de Bucaramanga reconocera “a los funcionarios publicos que
‘adquieran el derecho a vacaciones e inicien su disfrute una bonificacion por recreacién por
cada periodo vacacional. Esta bonificacién sera equivalente a tres (3) dias de asignacion
basica mensual. Dicho reconocimiento se otorga de manera adicional a los dos (2) dias
establecidos por la normativa vigente para cada vigencia. Asimismo, al finalizar e} periodo
de disfrute, el empleado gozard de cinco (5) dias remunerados adicionales (no
compensables en dinero), previa presentacion del formato de permiso correspondiente, es
- decir incluyendo los dos (2) dias adicionales concedidos mediante las Resoluciones 000736
de 2021 y 000227 de 2024, para ser disfrutados al finalizar el periodo de vacaciones.

[
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ACUERDO 16: BONIFICACION ESPECIAL POR RECREACION.

El Area Metropolitana de Bucaramanga reconocera a los funcionarios puUblicos que

adquieran el derecho a vacaciones e inicien su disfrute, un (1) dia habil de descanso, no

compensable en dinero, adicional a los dos (2) dids concedidos mediante las Resoluciones

000736 de 2021 y 000227 de 2024, previa presentacion del respectivo formato de permiso.
Dicho dia se otorgaré y debera disfrutarse al finalizar el periodo de vacaciones.

Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026. :
SOLICITUD 17: JORNADA ESPECIAL PARA MUJERES EMBARAZADAS.

La Entidad, otorgara un tiempo adicional a lo establecido en la Resolucion N° 000736 de
2021, para garantizar a las servidoras publicas embarazadas una jornada laboral especial.

~ asi: Dos (2) horas de flexibilidad horaria laboral, 6sea, una hora y media (1.5) adicional
sobre 1o ya previsto en la Resolucion 00736 de 2021. Esta medida podrd ampliarse por
razones médicas de salud o condiciones especiales del embarazo, venf cadas por el area
de talento humano.

L.a ENTIDAD en cumplimiento de la circular externa DAFP No. 12 del 9 de noviembre de
2017 y la ley 1361 de 2009 articulo 43 c.p proyectara medificacién a la resolucién actual
para el tema, incluyendo ademas del horario flexible, la posibilidad de trabajar en.casa en
al menos el 40% de su jornada laboral, para aquellas mujeres en ul’umos tres (03) meses
de gestacion.

ACUERDO 17: JORNADA ESPECIAL PARA MUJERES EMBARAZADAS.

La Entidad, otorgara un tiempo adicional a lo establecido en la Resolucion N° 000736 de
2021, para garantizar a las servidoras publicas embarazadas una jornada laboral especial
asi: cincuenta (50) minutos de flexibilidad -horana laboral, es decir, veinte (20} minutos
adicionales sobre lo va previsto en la Resolucién 00736 de 2021.

La Entidad autorizara la prestacion del servicio mediante la modalidad de teletrabajo a las
servidoras en estado de gestacion cuande exista recomendacion médica expedida por el
médico tratante de la EPS, en la que se encuentre afiliada la mujer gestante.

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.
SOLICITUD 18: ZONA CONSUMO DE ALIMENTOS Y DESCANSO.

Garantizar un espacio para el consumo de alimentos consistente en la adecuacion de pisos
y mobiliario, asi como el suministro de utensilios, elementos de limpieza y equipos
necesarios para la conservacion y calentamiento de alimentos e Implementacién de
mantenimiento periédico y reemplazo oportune de equipos de cocina que se encuentren en
mal estado u obsoletos. Esto con el fin de asegurar condiciones dighas, salubres y seguras
para los servidores publicos, en concordancia con las normas de bienestar laboral y
Seguridad y Salud en el Trabajo. ‘

SOLICITUD 18: NO ACUERDO.

Acta No. 08 dei 05 de junio de 2026.

SOLICITUD 19: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE LOS
PUESTOS DE TRABAJO PARA FUNCIONARIOS.

Con el propésito de garantizar condiciones adecuadas, seguras y dighas para el desarrolio
de las funciones de los servidores puiblicos, asi como contribuir a la reduccién de riesgos
laborales y a la prevencion de accidentes de trabajo, el Area Metropolitana de Bucaramanga
realizara un analisis institucional de los puestos de trabajo existentes en la entidad. Dicho
E: 29/03/2021 Pagina12de2s  —2
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analisis debera contemplar, entre ofros aspectos, las condiciones ergonoémicas, locativas,

ambientales, tecnologicas y organizacionales que inciden en el desempefio laboral,"

incluyendo factores relacionados con ventilacion, iluminacién, niveles de ruido, condiciones
climaticas del entorno laboral, riesgos eléctricos, disponibilidad y estado de los equipos de
computo y herramientas de trabajo, gestién documental y demas elementos que puedan
incidir en la salud, seguridad y blenestar de Jos funcionarios.

En el desarrolio de este proceso debera primar el cuidado, la proteccion y el bienestar del
talento humano como recurso fundamental para el cumplimiente de los fines institucionales.

Asi mismo, durante el desarrollo del analisis institucional de los puestos de trabajo se
garantizara ia participacion, en calidad de observador, de un (1) delegado por cada una de
las organizaciones sindicales legalmente constituidas en |a entidad, con el prop6sito de
fortalecer la transparencia del proceso y contribuir a ia identificacién de oportunidades de
.mejora en las condiciones [aborales de los servidores publicos. :

Con base en los resultados del analisis institucional, ia entidad adoptara las acciones de
mejora que resulten necesarias para garantizar que los puestos de trabajo.cuenten con
condiciones adecuadas de seguridad, ergonomia, funcionalidad y bienestar laboral, en
concordancia- con los lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. El avance de estas acciones y de los planes de mejoramiento derivados del
diagndstico sera presentado periddicamente ante el Comité Paritario de Seguridad y Salud

en el Trabajo — COPASST, como instancia de vigilancia a las condiciones de trabajo y alas

medidas de prevencion de riesgos Iaborales

El analisis mst:tucnonal de los puestos de trabajo debera realizarse dentro de los cuatro 4)
meses siguientes a la suscripcién del acuerdo colectivo que incorpore la presente
disposicion. '

Con fundamento en los resuitados del diagnéstico institucional, el Area Metropolitana de

Bucaramanga formular un plan de mejoramiento de’los puestos de trabajo dentro de los
'dos (2) meses siguientes a la culminacién del analisis, priorizando aquellas situaciones que

representen mayor impactc en la salud, seguridad y biengstar laboral de los funcionarios.

. La implementacion de las acciones correctivas y de mejora contempladas en dicho plan

débers iniciarse de manera inmediata y llevarse a cabo de manera progresiva, garantizando
su implementacién total y verificable dentro de'los seis (6) meses siguientes a |a adopclén
del plan de mejoramiento.

* SOLIGITUD 19: NO ACUERDO.
| Acta No. 08 del 05 de junio de 2026.

SOLICITUD 20: PLAN VACACIONAL.

La entidad reconocera dentro de la respectiva vigencia un apoyo economico equivalente‘a
dos (2) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV) para cada funcionario.

Dicho apoyo sera entregado a través de servicios con destino a promover y facilitar el

disfrute efectivo de su perlodo vacacional junto con su grupo famiiar.

Lo anterior con el fin de fortalecer el blenestar integral de los servudores pubhcos contribuir

a su descanso digno y afianzar el equilibrio entre la vida laboral y familiar, en concordancia
con los principios de bienestar social en el empleo publice.

ACUERDO 20: PLAN VACACIONAL

La entidad otorgara desde la vigencia 2027, un reconocimiento equivaleénte a un (1) diade
salario para cada funcionario frente a la asignacién mensual devengada para aquellos
funcionarios cuyo ingreso basico mensual no supere los 5.5 SMMLV. "Dicho reconoc:mlento

OF
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no constituye factor salarial ni prestacional, y sera liquidado y cancelads junto con la
liquidacién de vacaciones para aquellos funcionarios que disfruten de su descanso

vacacional.

Lo anterior con el fin de fortalecer el bienestar integral de los servidores plblicos, contribuir
a su descanso digno y afianzar el equilibrio entre la vida laboral y familiar, en concordancia
-con los principios de bienestar social en el empleo publico.

Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026.

SOLICITUD 21: CONVENIOS INSTITUCIONALES PARA BENEFICIOS RECREATIVOS
Y TURISTICOS.

La Entidad se compromete a gestionar y promover la celebracibn de convenjos
institucicnales con entidades publicas o privadas orientados a facilitar a los servidores
publicos y a su grupo familiar el acceso a beneficios, descuentos o tarifas preferenciales en
servicios de caracter recreativo, turistico, cultural o ambiental, como parte de las estrateglas
insfitucionales de bienestar laborai. '

Para tal efecto, la Entidad adelantara las gestiones y asegurara la asignacion de recursos
necesarios para la suscripcién de convenios con enfidades tales como parques tematicos,
parques naturales, corporaciones turisticas, gimnasios, cajas de compensacién familiar u
otras organizaciones que ofrezcan servicios de recreacion y turismo, con el propdsito de
ampliar las alternativas de bienestar, recreacién y esparcimiento para los servidores
publicos y sus familias. '

~Como resultado de estas gestiones, la Entidad procurara la suscripcion de un minimo de
tres (3) convenios que permitan a los servidores publicos acceder a beneflcws en este tipo
de servicios.

La Entidad adelantar las gestiones administrativas necesarias para la celebracién de estos
convenios dentro del primer afio de vigencia del acuerdo que se suscriba enfre la Entidad
y las organizaciones sindicales.

La identificacién de las entidades con las cuales se gestionaran estos convenios podra
realizarse con base en propuestas’ o sugerencias presentadas por las organizaciones
sindicales o por los servidores publicos, con el fin de promover alternativas que respondan
a sus intereses y necesidades en materia de recreacion y turismo.

SOLICITUD 21: NO ACUERDO.
Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026.
SOLICITUD 22: PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS.

LA ENTIDAD a partir del afio 2026 adicionara para cada vigencia el rubro de bienestar y
capacitacion en un monto de 10 SMMLV frente a lo presupuestado para el afio 2024 {38.46
SMMLV), el cual sera destinado segun io determine el Comité de Bienestar y Capagitacion
garantizando que su destinacion permita el disfrute equutatwo por parte de todos los
funcionarios,

PARAGRAFO: Las Organizaciones Sindicales presentaran ante'el Comité propuestas para
la formulacion del plan y uso de dichos recursos. Acta No. 007 de fecha mayo 29 de 2024.

ACUERDO 22: PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS.

La entidad, a partir de la vigencia 2027, adicionara al rubro de bienestar y capacitacion un
monto equivalente a dos (2) SMMLV, sumados a los seis (6) SMMLV previamente
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adopfados-mediante Resolucién N° 000227 del 14 de junio de 2024, para un total de ocho
(8) SMMLV, frente a lo presupuestado para la vigencia 2026 (50,46 SMMLV).

. Estos recursos seran destinados conforme a lo que determine el Comité de Bienestar y |
Capacitacién, garantizando una distribucién y disfrute equitativo para todos ios funcionarios. \

PARAGRAFO: Las organizaciones sindicales presentaran ante el Comité las propuestas o
recomendaciones relacionadas con la destinacion y ejecucion de dichos recursos.

Acta No. 06 del 27 de mayo de 2026. »
SOL!CITUD 23: DESCANSO DURANTE LA SEMANA SANTA

La entidad, en garant:a del derecho fundamental a ia libertad de cultos y en procura dei
bienestar famiiiar de los funcionarios, concedera tiempo de descanso, sin que haya lugar a
compensacién, durante los dias de la Semana Santa que no estén legaimente establecidos
como festivos. ’ '

. .

ACUERDO 23: DESCANSO DURANTE LA SEMANA SANTA.

La Administracién y las organizaciones sindicales existentes, de comuln acuerdo,
dispondran los dias y horas en que se compensara el tiempo correspondiente a los dias de
" la Semana Santa que no se encuentren legaimente establecidos como festivos.

El acuerdo relacionado con la programacion y forma de compensacion debera definirse y -
-formalizarse a mas tardar durante la primera semana del mes de febrero de cada vigencia.

Acta No. 07 del 28 de mayo-de 2026. ,
SOLICITUD 24: PERMISO REMUNERADO POR FORMACION ACADEMICA.

La entidad reconocera a los funcionarios que se gradien en modalidades de pregrado o
posgrado un descanso remunerado de cinco (5) dias hébales que incluye el dia previamente
pactado y cuatro (4) dias adicionales.

Ei derecho a este descanso se acreditara con la certificacidn det cumplimiento de requisitos
y programacion de la ceremonia de graduacion o los documentos de grado que confirmen
la cuiminamén del programa académico.

Los dxas de disfrute deberan ser solicitados mediante el tramite de permiso
correspondiente, acompafiando de los soportes enunciados, y. podran ser tomados desde
el mismo dia de la graduac:én © de manera posterior, dentro de un periodo no mayor a un
(1) afo. -

ACUERDO 24: PERMISO REMUNERADO POR FORMACION ACADEMICA.

La entidad reconocera a los funcionarios que se gradien en modalidades de pregrado o

posgrado a partir de la adopcion del presente acuerdo, un descanso remunerado de tres
© (3) dfas héabiles, que incluye el dia previamente adoptado mediante resolucién No 000227

del 14 de junio de .2024. El derecho a este descanso se acreditara con la certificacion del

cumplimiento de requisitos y programacién de la ceremonia de graduacién o los
. documentos de grado que confirmen la culminacién del programa académico. Los dias de

disfrute deberan ser solicitados mediante el trémite de permiso cofrespondiente,

acompariando de los soportes enunciados, y podran ser tomados desde el mismo diadela
- graduacion o de manera posterior, dentro de un periodo no mayor a un (1) afio.

A los funcionarios graduados antes de la puesta en vigencia de este acuerdo que no hayan
solicitado este perm;so y se encuentren dentro del afo siguiente a su grado, seguird

e U
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aplicando lo dispuesto en el acuerdo adoptado mediante resolucion No 000227 de! 14 de
junio de 2024. i .

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.
SOLICITUD 25: DESCANSO REMUNERADO EN SEMANA DE RECESO ESCOLAR.:

La entidad otorgara un descanso remunerado de tres (3) dias adicionales a lo pactado, para
un total de cinco (5) dias, como aporte para el fortalecimiento del bienestar familiar y el
- derecho a la conciliacién de la vida laboral, de sus servidores publicos. Beneficiarios: .

a) Ser padre o madre de hijos menores de dieciocho (18) afos que se encuentren
cursando estudios en institucién educativa debidamente reconocida.

b} Ser responsable del cuidado de hijos menores de dieciocho (18) afios en condicién
de discapacidad, debidamente certificada por la autoridad competente.

Duracion y distribucién del descanso Cada servidor publico beneficiario tendra derecho a
un total de cinco (5) dias habiles de descanso remunerado durante la semana de receso
escolar.

Con el fin de garantizar la continuidad en la prestacién del servicio, el disfrute del descanso
debera organizarse de manera interna en cada subdireccién, dependencia u oficina, de
forma escalonada, previa coordinacién con el respectivo jefe inmediato, procurando que la
_programacién no afecte la adecuada operatividad ni el cumplimiento de las funciones
institucionales,

Acreditacién y programacién

a) El derecho al disfrute del descanso debera acreditarse mediante certificacién o
documento oficial expedido por la institucién educativa correspondiente, en el que
conste la escolaridad del hijo menor, o medianie el documento idéneo que certifique
la condicién de discapacidad, segln sea el caso, asi como la fecha oficial de la
semana de receso escolar.

b) La programacion del disfrute del descanso deberé coordinarse prevnamente con el -
jefe inmediato, atendiendo las necesidades del servicio, la planeacién de la
dependencia y el principio de continuidad en la funcién administrativa, evitando la
afectacién de la operatividad institucional.

Condiciones especiales. La’ entidad podra autorizar, de manera excepcional y previa
solicitud debidamente justificada por el servidor publico, que el disfrute del descanso se
concentre en dias continucs ¢ alternos, siempre que -ello resulte compatible con las
necesidades del servicio y contribuya a la adecuada conciliacién entre la vida laboral y
familiar, sin afectar el normal funcionamiento de la Entidad. '

ACUERDO 25: DESCANSO REMUNERADO EN SEMANA DE RECESO ESCOLAR.

La entidad otorgara un‘descanso remunerado de un (1) dia adicicnal a lo pactado, para un
total de tres (3) dias, como aporte para el fortalecimiento del bienestar familiar y el derecho
a la conciliacién de la vida laboral, de sus servidores publicos. Beneficiarios:

a) Ser padre o madre de hijos menores de dieciocho (18) afios que se encuentren
cursando estudios en institucién educativa debidamente reconocida.

b) Serresponsable del cuidado de hijos mencres de dieciocho (18) aftos en condicién
de discapacidad, debidamente certificada por la autoridad competente.

Duracién y distribucion del descanso. Cada servidor publico beneficiario tendra derecho a
un total de tres (3) dias habiles de descanso remuneradc durante fa semana de receso
escolar. Con el fin de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio, el disfrute del
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descanso debera organizarse de manera interna en cada subdireccién, dependencia u
oficina, de forma escalonada, previa coordinacién con el respectivo jefe inmediato,
procurando que la programacion no afecte la adecuada operatwldad ni e cumplimiento de
las funciones institucionales. '

Los cargos del nivel Directivo no tendran derecho a este beneficio, en consideracion a las
responsabilidades propias de dichos empleos y a fas necesidades permanentes del
servicio.

Acred|tac|én y programacion;

a) El derecho al disfrute del descanso debera. acreditarse mediante certificaciéon o
documento oficial expedido por la institucién educativa correspondiente, en el que
conste Ia escolaridad del hijo menor, 0 mediante el documento iddneo que certifique
la condicion de discapacidad, segun sea el caso, asi como la fecha oficial de la
semana de receso escolar.

b) La programacion del disfrute del descanso debera coordinarse prevnamente con el
jefe inmediatp, atendiendo las necesidades del servicio, la planeacion de la
dependencia y el principio de continuidad en la funcion administrativa, evitando la

. afectacién de [a operatividad institucional.

Condiciones especiales. La ENTIDAD podra autorizar, de manera excepcional y previa
selicitud debidamente justificada por el servidor pGblico, que el disfrute del descanso se
concentre en dias continuos o alternos y siempre que ello resuite compatible con las
necesidades del servicio y contribuya a la adecuada conciliacion entre la vida laboral y
familiar, sin afectar el normal funcionamiento de la Entidad, este beneficio no podra
acumularse con vacaciones, descansos legales o convencionales reconocidos al
trabajador.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.
SOLICITUD 26: DiA DEL EMPLEADO PUBLICO.

En la jornada ya establecida para la conmemoracién del Dia del Servidor Pablico, que la

. entidad realizara anualmente durante el mes de junio a partir del afio 2025, se otorgarad
permiso remunerado de tres (03) dias a los empleados de carrera administrativa que se
destaquen por su desempeno segun las evaluaciones institucionales, en los siguientes
términos:

* Se seleccionara Dos (2) empleados de carrera administrativa por cada nivel de la planta de
personal, de acuerdo con la calificacién obtemda en los procesos de evaluacion del
desempefio.

El permiso remunerado se podra disfrutar en coordinacidn con el jefe de oficina, respetando
la organizacion del servicio y evitando afectar la operatividad institucional. Este .
reconocimiento se otorgara de manera adiciona! a cualquier otro beneficio previsto por la
entidad o la normativa vigente. Con ello, se busca premiar ia excelencia, incentivar la
productividad y consolidar una cultura institucionai de mérito y compromiso. ’

ACUERDO 26: DIiA DEL EMPLEADO PUBLICO.

En la jornada ya establecida para la conmemoracién det Dia del Servidor Publico, que la
entidad realizarad anualmente durante el mes de junio a partir del afio 2026, se otorgara
permiso remunerado de Un (01) dia al empleado de carrera administrativa que se destaque
por su desempefio, segln Ias evaluaciones institucionales, en los siguientes términos:

=,
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Se seleccionara un (1) empieado de carrera administrativa por cada nivel de la planta de
personal, de acuerdo con la calificacion obtenida en los procesos de evaluacion del
desempefio, si existe empate se realizara sorteo.

El permiso remunerado se podra disfrutar en coordinacién conel jefe de oficina, respetando
la organizacién del servicio y evitando afectar la operatividad institucional. Este ‘
reconocimiento se otorgara de manera adicional a cualquier otro beneficio previsto por la
entidad o la normativa vigente. Con ello, se busca premiar ia excelencia, incentivar la

productividad y consolidar una cultura institucional de mérito y compromiso.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.
SOLICITUD 27: APOYO PARA LENTES Y MONTURA,

La entidad adicionara a lo pactado un apoyo equivalente a un (1) SMMLYV, destinado a la
adquisicion de lentes formulados para los funcionarios que asi lo requieran, previa
certificacion médica o de optometria y el procedimiento que se fje para tal fin. El-
reconocimiento se hara a través de servicios o reembolso en la némina una vez se cumplan
los requisitos y sera valido una vez por cada vigencia. '

\

Esta solicitud tiene como propésito contribuir al cuidado de la salud visual de los servidores
publicos, mejorar sus condiciones de-bienestar y favorecer el adecuado desempefio de sus
funciones, en concordancia con Ios principios de Seguridad y Salud en el Trabajo extendido
a su nucleo familiar.

ACUERDO 27: APOYO PARA LENTES Y MONTURA,

La entidad desde la vigencia 2027 adicionara a lo adoptado en la resolucion No 000227 de
2024 un reconocimiento economico equivalente a 0.1 SMMLV, es decir, un total de 0.2
SMMLYV, destinado a la adquisicion de lentes y/o monturas formuladas para los funcionarios
que asf lo requieran, previa orden médica de optometria y la factura de compra de acuerdo
‘con el procedimientp que fije la entidad para tal fin. El reconocimiento se hara a través de
servicios 0 reembolso una vez se cumplan los requisitos y sera valido una vez por cada
vigencia. Dicho reconocimiento no constituye factor salarial ni prestacional.

Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.
SOLICITUD 28: APOYO EN SALUD DENTAL.

La entidad otorgara anualmente un apoyo econdmico para tratamientos odontolégfcos no
contemplados en el Plan Obligatorio de Salud (POS), equivalente a dos (2) salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV), destinado a los servidores publicos y su nucleo
familiar.

Este apoyo se concedera una (1) sola vez por afio por cada servidor, garantizando que
cada empleado reciba iinicamente un reconocimiento anuat.

El reconocimiento se hara efectivo a través de servicios o mediante reembolso en la ndbmina
una vez se cumplan los requisitos y sera valido una vez por cada vigencia.

El beneficio tiene como objetivo promover |a salud dental y el bienestar integral de los
funcionarios y su nucleo familiar, contribuyendo al mejor desempefio de sus funciones.

SOLICITUD 28: NO ACUERDO.
Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.
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SOLICITUD 29: APARATOS ORTOPEDICOS.

En caso de presentarse enfermedad general, de un funcionario plblico que requiera para .
su recuperacion algin aparato ortopédico, el Area Metropolitana de Bucaramanga,
suministrara los mismos, ya sea por adquisicion y/o alquiler por el término maximo de dos
(2) meses, con el fin de facilitar su recuperacion.

SOLICITUD 29: NO ACUERDO.
Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026. _
SOLICITUD 30: GESTION DE ALIANZAS PARA ACCESO A VIVIENDA.

La entidad, en el marco de sus programas de bienestar social, promovera la gestion de
alianzas estratégicas con entidades del sector constructor y financiero, con el fin de facilitar
a los servidares publicos el acceso a soluciones de vivienda.

En desarrollo de lo anterior, la entidad adelantara acciones orientadas a:

Gestionar acuerdos con constructoras que permitan a los servidores acceder a descuentos
preferenciales en la adquisicion de vivienda nueva o usada,

Promover alianzas con entidades financieras, con el fin de obtener tasas de interés
preferenciales para créditos hipotecarios o leasing habitacional.

Facilitar el acceso a estas condiciones tanto parala adquisicion de vivienda principal como
de segunda vivienda, conforme a las condiciones que se estabiezcan en cada convenio.

Estas acciones estaran orientadas a mejorar la calidad de vida de los servidores pUblicos, .
mediante el acceso a condiciones favorables para la adquisicion de Vlwenda sin perjuucm
_de otros beneficios o programas existentes.

ACUERDO 30: GESTI(')N DE ALIANZAS PARA ACCESO A VIVIENDA.

La entidad, en el marco de sus programas de bienestar social, gestionard alianzas
" estratégicas con entidades del sector constructor y financiero, con el fin de facilitar a los
servidores publicos el acceso a soluciones de vivienda. En desarrollo de lo anterior, la
entidad adelantara acciones orientadas a: -

o Gestionar acuerdos con constructoras que permitan a los servidores acceder a
descuentos preferenciales en la adquisicion de vivienda nueva o usada.

« Promover alianzas con entidades financieras, con el fin de obtener tasas de interés
preferenciales para créditos hipotecarios o teasing habitacional.

Estas acciones estaran orientadas a mejorar la calidad de vida de los servidores publicos,
mediante el acceso a condiciones favorables para la adqmsnclon de vivienda, sm perjuicio
- de otros beneficios o programas emstentes ‘

La celebracion de las alianzas estara sujeta a la viabilidad de las entldades ante qu1enes se
gestionen, y ho implicaré el otorgamlento de subsidios, financiacion directa ni garantia de
aprobaclén de créditos por parte de la Entidad.

. Acta No. 07 del 28 de mayo de 2026.

SOLICITUD 31: GARANTIAS DE ACCESO EQUITATIVO A SOLUCIONES DE
PARQUEO PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS

La Entidad garantizara condiciones equitativas, suficientes y progresivas para el acceso a
soluciones de parqueo para los servidores publicos, en el marco de la politica de bienestar .
laboral, reconociendo la necesidad real de contar con alternativas de estacionamlento que 0”
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faciliten el desarrollo de sus funcmnes y con’mbuyan a su calfidad de vida; para lo cual
debera no solo regular el uso de los espacios disponibles, sino también gesticnar e .
implementar medidas orientadas a ampliar la cobertura o generar mecanismos alternatives
que respondan a dicha necesidad institucional.

SOLICITUD 31: NO ACUERDO.
Acta No. 08 del 05 de junio de 2026.

SOLICITUD 32: GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE INTERVENCION DE LOS.
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL.

La Entidad realizara un analisis institucional consolidado de los resultados obtenidos en los
dos (2) dltimos procesos de aplicacion de la bateria de evaluaciéon de factores de riesgo -
psicosocial adelantados en la entidad, con el propdsito de identificar las principales
condiciones que puedan estar afectando el bienestar, 1a salud fisica y mental y el adecuado
ambiente laboral de los servidores publicos.

Dicho anélisis debera contemplar, entre otros aspectos, los factores asociados a la.
organizacion del trabajo, cargas laborales, relaciones interpersonales, liderazgo,
‘comunicacién organizacional, ambiente laboral y demas condiciones que incidan en el
desarrollo de las funciones y en ia calidad de vida laboral de los funcionarios.

En desarrollo de este proceso, la Entidad deberd considerar igualmente las situaciones,
tendencias o factores que puedan evidenciarse a partir de ios procesos adelantados por
presuntas conductas de acoso laboral, conflictos iaborales o situaciones que afecten la
convivencia y el respeto en el entorno de trabajo, con el proposito de fortalecer las acciones
institucionales de prevencion, intervencion temprana y promoc:on de ambientes laborales
seguros y respetuosos. :

Con fundamento en los resultados del andlisis consolidado, la Entidad formulara e
implementard un plan institucional de intervencidon de riesgo psicosocial orientado a
prevenir, mitigar o corregir los factores de riesgo identificados, incorporando acciones
concretas, metas verificables, responsables institucionales y cronograma de ejecucion. Asi
mismo, los resultados del pian y las acciones adelantadas en desarrollo del mismo deberéan
ser socializados de manera institucional, preservando la confidencialidad de la informacién

- individual, con el propésito de promover el conocimiento de las medidas adoptadas y
fortalecer las acciones de prevencion y mejoramiento del ambiente iaboral.

El analisis institucional de los resultados de las baterias de riesgo psicosocial debera
realizarse dentro de los tres (3) meses siguientes ala suscnpc;on del acuerdo colectwo gue
incorpore la presente disposicién.

El plan institucional de intervencién derivado de dicho andlisis debera formularse dentro de
los dos (2) meses siguientes a la culminacidn del andlisis y establecer acciones concretas,
responsables institucionales, indicadores de cumplimiento y mecanismos de seguimiento
orientados a evaluar {os resultados de las acciones implementadas. Dicho plan debera
priorizar la intervencion de aquellos factores de riesgo psicosocial que, conforme a los
resultados de la medicién realizada, se encuentren clasificados en niveles de riesgo alto y
muy alto, con el propdsito de lograr mejoras verificables en.las condiciones de trabajo y en
el bienestar laboral de los servidores publicos.

ACUERDO 32: GESTION INSTITUCIONAL Y PLAN DE INTERVENCION DE LOS
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL. .

A partir del afio 2027 la Entidad realizard un andlisis institucional consolidado de los
resultados obtenidos en los dos (2) Ultimos procesos de aplicacion de la baterfa de
evaluacién de factores de riesgo psxcosocual adelantados en ia entidad, con el proposito de

H
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identificar las principales condiciones que puedan estar afectando el bienestar, la salud
fisica y mental y el adecuado ambiente laboral de los servidores publicos. ‘

En desarrolio de este proceso, la Entidad debera considerar igualmente las situaciones,
tendencias o factores que puedan evidenciarse a partir de los procesos adelantados por
presuntas conductas de acoso laboral, conflictos laborales o situaciones que afecten ia
convivencia y el respeto en el entorno de trabajo, con el propésito de fortalecer las acciones
institucionales de prevencién, intervencion temprana y promocion de ambientes laborales
seguros y respetuosos. '

Con fundamento en los resultados del andlisis consolidado, fa Entidad formulara e -
implementara un programa de iniervencion de riesgo psicosocia! orientado a prevenir,
mitigar o corregir los factores de riesgo identificados, incorporando acciones concretas,
metas verificables, responsabies institucionales y cronograma de gjecucion. Asi mismo, los
resultados del programa y las acciones adelantadas en desarrollo def mismo deberan ser
socializados de manera institucional, preservando la confidencialidad de la informacion

" individual, con el propésito de promover el conocimiento de las medidas adoptadas y -
fortalecer las acciones de prevencion y mejoramiento del ambiente laboral.

E! andlisis institucional de los resultados de las baterias de lriésgo psicosocial debera
realizarse dentro de los cuatro (4) primercs meses del afio 2027.

El programa institucional de intervencién derivado de dicho andlisis debera formularse
dentro de los dos (2) meses siguientes a la culminacion del analisis y establecer acciones
concretas, responsables institucionales, indicadores de cumplimientc y mecanismos de
seguimiento oriéntados a evajuar los resultades de las acciones implementadas. Dicho
programa debera priorizar la intervencién de aquellos factores de riesgo psicosocial que,
conforme a los resultados de la medicién realizada, se encuentren.clasificados en niveles
“de riesgo alto y muy alto, con &l propdsito de lograr mejoras verificables en Ias condiciones
de trabajo y en el bienestar taboral de los servidores pablicos.

Acta No. 08 del 05 de junio de 2026

SOLICITUD 33: MANTENIMEENTO REPOSICION Y MODERNIZACIéN DE EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS DE TRABAJO,

La Entidad garantizara que los servidores publicos dispongan de equipos tecnolégicos,
herramientas de trabajo, mobiliario y demas elementos necesarios para el ejercicio de sus
funciones en condiciones optimas de funcionamiento, seguridad, ergonomia y eficiencia,
conforme a los estandares establecidos en la normativa vigente en materia de Seguridad y
Salid en el Trabajo y gestibn administrativa, evitando que Ia carencia, deterioro u
obsolescencia de dichos elementos afecte el desempefio de las labores o genere riesgos
para la salud e integridad de los servidores puablicos.

Confundamento en el diagnéstico institucional sobre el estado de los equipos tecnolbgicos,
herramientas.y mobiliario de trabajo el cual debera mantenerse actuatizado y articulado con

_ los instrumentos de planeacion institucional, incluido el Plan Estratégico de Tecnologias de .
la Informacién (PETI), la Entidad adelantara las acciones necesarias de intervencion,
mantenimiento, reposicion o modernizacién de dichos elementos, priorizando aquellos que
presenten obsolescencia, deterioro significativo o condiciones que afecten la prestaciondel
serviciq o la seguridad y salud en el trabajo. v

En desarrollo de lo anterior, la Entidad formulara y ejecutara un plan institucional de
mantenimiento, reposicion y modernizacién de equipos, herramientas tecnolbgicas y
mobiliario de trabajo, el cual debera contemplar acciones programadas, criterios de
priorizacién e inversiones destinadas a garantizar condiciones adecuadas para el gjercicio
de las funciones publicas y la mejora continua de los ambientes laborales.” _ ,
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La Entidad remitira a las organizaciones sindicales, al inicio de cada vigencia 0 a més tardar
dentro del primer trimestre de la misma, el plan institucional de mantenimiento, reposicion
y modernizacion de equipos, herramientas tecnoldgicas y mobiliario de trabajo, Asi mismo,
antes del treinta (30) de noviembre de cada vigencia, présentara un informe sobre las
acciones adelantadas y las inversiones realizadas en el marco de la ejecucién de dicho

plan.
SOLICITUD 33: NO ACUERDO.
* Acta No. 09 del-11 de junio de 2026, |
SOLICITUD 34: PERMISO REMUNERADO CONDICIONES DIGNAS PARA MUJERES.

El Area Metropolitana de Bucaramanga otorgaré hasta tres (3) dias de permiso remunerado
a las funcionarias que presenten sintomas severos asociados al periodo menstrual, siempre
que dicha condicién se encuentre debidamente certificada por el profesional de la salud
competente.

Lo anterior se concedera bajo los principios de confianza, confidencialidad, dignidad
humana y respeto, garantizando en todo caso la proteccién de la intimidad de las’
funcionarias, y evitando cualquier forma de estigmatizacién, discriminacién o afectacién de
sus derechos laborales, asi como de su permanencia y estabilidad en el empleo, de
conformidad con las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes.

Lo anterior en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida” que incorpora un enfoque de equidad de género y derechos humanos
que orienta la accién estatal hacia la garantia de condiciones dignas para mujeres, nifias y
personas menstruantes. En coherencia con este enfoque, la Politica Nacional de Promociéon
de la Salud y Cuidado Menstrual 2023— 2031 —formulada-por el Ministerio de Salud—
constituye un referente sectorial para promover el acceso equitativo, seguro y digno a
condiciones adecuadas para la gestién menstrual, incluyendo acciones de sensibilizacién,
acceso a productos, infraestructura, servicios de salud y medidas de no discriminacién en
los diferentes ambitos sociales y laborales.

ACUERDO 34: PERMISO REMUNERADO CONDICIONES DIGNAS PARA MUJERES.,

El Area Metropolitana de Bucaramanga, otorgard dos (02) dias de teletrabajo a las
funcionarias que presenten sintomas severos asociados al periodo menstrual, siempre que.
dicha condicién se encuentre acreditada por el personal médico tratante de la EPS enla
que se encuentre afiliada la funcionaria.

Para acceder a este beneficio, la funcionaria debera acreditar la existencia de antecedentes
clinicos relacionados con dicha condicién en su historia clinica y cumplir el procedimiento
que para tal efecto establezca la EPS, incluyendo la valoracién médica correspond|ente y
la expedicion de |a certificacion médica.

Lo anterior se concedera bajo los principios de confianza, confidencialidad, dignidad
humana y respeto, garantizando en todo caso la proteccién de la intimidad de las
funcionarias, y evitando cualquier forma de estigmatizacién, discriminacidn o afectacion de
sus derechos laborales, asi como de su permanencia y estabilidad en el empleo, de
conformidad con las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes.

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.
SOLICITUD 35: COTIZACION SEGURIDAD SOCIAL Y PENSION.

La entidad realizara la cotizacién a salud y pehsic‘m sobre la totalidad de los ingresos
devengados por. el funcionario, incluyendo aquellos percibidos por concepto de primas,

o

E: 29/03/2021 Pagina 22 de 25




AREA METROPOLITANA

" PROCESO GESTION DOCUMENTAL CODIGO: GDO-FO-015

DE BUGARAMANGA . ACTA DE REUNION VERSION: 06

. E: 29/03/2021

|

bonificaciones y demas prestaciones reconocidas (junio, diciembre y cuando el funcionario
cumple afios de servicio). Esta solicitud se fundamenta en principios de equidad,
‘integralidad de la seguridad social y garantia de una adecuada protecciéon en materia

pensional y de salud, en concordancia con la normativa vzgente yla junsprudenma aplicable -

(T-327/17 Corte Constntucnonai)

Consideramos que esta medida contribuye a fortalecer la proteccion social de los
trabajadores y a reconocer de manera integral los ingresos realmente percnbndos ev;tando
posibles afectaciones futuras en el calculo de prestaczones

SOL!CITUD 35: Las organizacjones sindicales sohcntan excluir esta sohcstud y la entidad
accede a dicha solicitud. :

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.

SOLICITUD 36: PROGRAMACION ANUAL DE PAGOS SALARIALES Y
PRESTACIONALES. )

La entidad, al inicio de cada vigencia fiscal, presentara a la organizacién sindical y a los
trabajadores una programacion anual de pagos correspondiente a salarios, bonificaciones,
primas y demés conceptos salariales y prestacionales a los que haya lugar, Dicha

programacion debera establecer de manera clara las fechas estimadas de pago durante la .

vigencia, con el fin de garantizar la oportunidad en el reconocimiento y pago de estas
- obligaciones laborales y evilar refrasos que afecten a los trabajadores. :

En caso de presentarse modificaciones a la programacion inicialmente establecida, la
entidad debera informar ‘oportunamente a la organizacién sindical, indicando las razones
. gque justifican dicho cambio. ‘

SOLICITUD 36: NO ACUERDO.
Acta No. 08 del 11 de junio de 2026.
SOLICITUD 37: PERMISO POR DIA DE CUMPLEANOS DE HIJOS MENORES DE EDAD.

La entidad otorgara UN (01) dia de permiso remunerado,‘no compensado, con ocasion al
dia de cumplearios, el cual deber4 ser. disfrutado el dia de cumpleafios del menor, previa

- presentacion del formato de permiso.

'~ PARAGRAFO: .Si se cumple afios en un dia festivo o fin de semana, se podran tomar el

dia habil anterior o posterior de comun acuerdo con el jefe inmediato.

ACUERDO 37: PERMISO POR DIA DE CUMPLEANOS DE HIJOS MENORES DE EDAD ‘

. La entidad otorgara UN (01) dia de permiso remunerado, no compensado, con ocasion al

dia de cumplearios de los hijos menores de doce (12) afios, el cual debera ser disfrutado

por el’_ funcionario, el dia de cumpleafios del menor, previa presentacion del formato de
permiso con sus anexos. Este permiso no sera acumuiable con ningun otro.

Acta No. 09 del 11 de junio d& 2026.

SOLICITUD 38: ADOPCION E IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
TELETRABAJO. ,

La Entidad se compromete a formular y adoptar, mediante acto administrativo y dentro de
los dos (02) meses siguientes a la firma del presente acuerdo, la Politica Institucional de
Teletrabajo que integre las garantias de flexibilidad laboral de conformidad con la Ley 1221
de 2008, el Decreto 1227 de 2022 y la Ley 2466 de 2025..

s
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SOLICITUD 38: NO ACUERDO.

Acta No. 09 del 11 de junio de 2026.

, CAPITULO IV
DERECHOS, GARANTIAS SINDICALES Y OTROS

SOLICITUD 39: CUMPLIM!ENTO AL PRINCIPIO DE PROGRESIVIDAD Y LA REGLA DE
NO REGRESIVIDAD.

El Area Metropolitana de Bucaramanga garantizaré la aplicacién de los principios de
progresividad y no regresividad respecto de los acuerdos colectivos, actos administrativos,
resoluciones, acuerdos metropolitanos, laudos arbitrales y demas regulaciones laborales
previamente adoptadas, asi como de los acuerdos suscritos con las ‘organizaciones
sindicales SNTT, SINTRAMUNICIPALES y ASTDEMP Subdirectivas Bucaramanga, en-
cuanto consagren derechos econdmicos, sociales, culturales y de participacién, de
conformidad con la Constitucién Politica, los convenios internacionales del trabajo
ratificados por Colombia y las demas normas que integran el bloque de constitucionalidad,

En caso de que alguna de las disposiciones contenidas en acuerdos anteriores sea objeto
de revisién o modificacién dentro de la presente negociacién, y no se logre consenso entre
las partes, continuard vigente la disposicién aprobada en la negociacién colectiva,

" inmediatamente anterior, en aphcamon de los principios de favorabilidad, progresividad y
seguridad juridica. -

SCLICITUD 39: NO ACUERDO.

- Se deja la salvedad de que en el acuerdo sindical anterior, contenido en el Acta N° 002
de fecha mayo 2 de 2024, existe un error de digitacidn en la citacién de la norma, por tal
razén se considera pertinente realizar la correccion respectiva en los siguientes términos:

‘La entidad se compromete a que los acuerdos celebrados con las organizaciones
sindicales, se adelantaran bajo el principio de progresividad y la regla de no regresividad,
en.el marco de fo establecido en el articulo 53 de la Constitucion Politica; Decreto 1631 del -
2021 vy la jurisprudencia de las altas cortes”. Lo subrayado corresponde a la correccién.

Acta No. 10 del 18 de junic de 2026.

FIRMA DE LOS ASISTENTES A LA REUNION

QlepherySheFenn -
STEPHANY SOTO GOMEZ
NEGOCIADOR AMB

ol

IVONNE ADRIANA P RRAS ALONSO
NEGOCIADOR AMB
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¢ Al diliganciar este documento, Usted autoriza de manera pravia, exprasa e inequivoca al Araa Metropotitena de Bucaremanga a dar tratamiento ds sus datos personales
aqui consignados, conforme a Jas finalidades incerporadas en 1a Politica de Tratamiento de Infosmacién publicada en www.amb.gov.cé y &n |6 Calle 89 Transversal Criantal
Metropolitara - 6% Cenitro dé Gonvencionas Nepmunds - Piso 3, que deciars conoser y estar informado de os canales de atencidn conaignados en la misma a los que podré

dirigirse pare ol ejercicic de sus derechos, Se le informa que padré cponarse al tratamiento de datos sensiblas, salvo que sean necesarios para 8f abjato ds les relacionas
" j que se establecen.

: Elabor¢: Rafael Prada— CPS ,,,? -
Revisé: Wilson Rey Pedroza-CPS Secretaria General ™ a,
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