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1

Coordinar y supervisar la evaluación final del PIDM 2016-

2026, estableciendo el balance de cumplimiento y las 

bases técnicas para la visión metropolitana de la próxima 

década.

1

Documento consolidado de 

evaluación del PIDM 2016 - 2026 y 

lineamientos para el nuevo PIDM 

que articule a los 4 municipios del 

AMB

3

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

2

Realizar la síntesis técnica y consolidación de los 

insumos históricos (2016, 2018 y 2024) para la 

estructuración definitiva del Plan Estratégico 

Metropolitano de Ordenamiento Territorial (PEMOT), 

armonizando los componentes comunes y actualizando 

la propuesta a la coyuntura territorial actual para su 

trámite de adopción

1
Documento de avance en la 

estructuración del PEMOT 
4

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

2

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada+B4

Programa 1. Consolidación de 

la Visión y Gestión 

Metropolitana

5- Elaborar los acuerdos del 

proceso de depuración de 

declaratorias de Hechos 

Metropolitanos. 

Acuerdos Metropolitanos por 

medio de los cuales se 

adelantaron procesos de 

depuración de declaratorias de 

Hechos Metropolitanos

3

Realizar la evaluación técnica y depuración de los 

Hechos Metropolitanos declarados, mediante un análisis 

de relevancia territorial y capacidad de gestión, con el fin 

de consolidar una agenda estratégica de fenómenos 

prioritarios que generen valor público real y orienten la 

inversión regional

1
Documento que contenga el análisis 

y recomendaciones frente a los HM 
2

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

3

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

2_Gobernanza con 

enfoque metropolitano

Programa 4_Promoción de la 

inversión conjunta 

metropolitana

22- Sistematizar la experiencia en 

la ejecución conjunta de 

proyectos cofinanciados por los 

municipios y el AMB.

Número de experiencias 

sistematizados
2

No. de proyectos formulados para la 

gestión integral de residuos sólidos 
3.4

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

1

No. de instrumentos de seguimiento 

y control de los PGIRS municipales 

implementados de manera 

coordinada con los municipios del 

AMB

4

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

4

Informe de acciones trimestrales 

realizadas para fortalecer la 

operación y visibilidad del punto 

limpio metropolitano como el centro 

regional de referencia para la 

disposición y aprovechamiento de 

residuos posconsumo (RAEE, 

luminarias, pilas, etc.)

1,2,3,4 SAM

5

9- Incorporar en los POTs los 

Proyectos viales metropolitanos 

prioritarios para la integración y 

articulación urbanística.

No de Proyectos Viales de 

integración Metropolitana 

incorporados en los POTs 

5

Estructurar el Documento técnico de soporte para 

proyectos de infraestructura vial de impacto 

metropolitano articulados con los entes territoriales y el 

Consejo de Planificación.

1

Documento de proyectos de 

infraestructura vial de impacto 

metropolitano con aportes de los 

municipios de caracter vinculante 

para las decisiones de los POT

3 SPI

6

13, Formular una politica publica 

de vivienda metropolitana 
Politica publica formulada 6

Formular Diagnóstico de la vivienda en el área 

metropolitana de Bucaramanga para orientar políticas de 

vivienda y de desarrollo urbano coordinado.

1
Documento del estado del arte de la 

vivienda metropolitana
4 SPI

7

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada+B4

Programa 1. Consolidación de 

la Visión y Gestión 

Metropolitana

Fortalecer las  instancias  de  

concertación  y colaboración 

entre los municipios del AMB, 

partiendo del Consejo 

Metropolitano de Planificación y 

garantizando la operatividad del 

Consejo Metropolitano de 

Movilidad, Consejo Metropolitano 

de Desarrollo Económico, 

Consejo Metropolitano de 

Vivienda y Hábitat, Consejo 

Metropolitano de Seguridad y 

Convivencia Ciudadana, entre 

otros.

Consejos Metropolitanos 

conformados y operando
7

Liderar y operativizar el funcionamiento de las instancias 

de gobernanza (Consejos Metropolitanos de 

Planificación, Transporte, Seguridad, y Gestión del 

Riesgo de Desastres) mediante sesiones trimestrales 

para la toma de decisiones conjuntas.

4

Informe de realización y ejecutorias 

de cada uno de los consejos 

metropolitanos adelantados por 

trimestre

1,2,3,4

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE; 

SPI; STM; SAM

PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PLAN DE ACCIÓN 

PIDM 2016 - 2026 JUNTOS CONSTRUIMOS REGION

Informe trimestral de Actualizacion 

del Expediente Metropolitano 

Fortalecimiento de la 

planificacion y gestion 

integral del AMB

4

Ejercer la coordinación técnica y administrativa de las 

acciones del PGIRS de competencia metropolitana, de 

acuerdo con el Acuerdo 004 de 2021, para optimizar la 

gestión de residuos 

4

Componente 4 - 

Sostenibilidad 

ambiental y protección 

de los recursos 

naturales

Línea estratégica 

8_Cultura para la gestión 

integral de residuos solidos

Programa 28_Integración de 

los PGIRS municipales hacia el 

PGIRS metropolitano

147- Evaluar la factibilidad de 

establecer un Fondo de 

Solidaridad y Redistribución del 

Ingreso metropolitano.

No de Analisis de factibilidad 

realizadas

1

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada+B4

Programa 1. Consolidación de 

la Visión y Gestión 

Metropolitana

4.Elaborar un expediente 

metropolitano de seguimiento y 

evaluación periódica del PIDM y a 

las DOTM (Directrices de 

Ordenamiento Terriorial 

Metropolitano).                   

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada+B4

Programa 2_Implementación 

del ordenamiento estratégico 

del territorio
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8

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

2_Gobernanza con 

enfoque metropolitano

Programa 4_Promoción de la 

inversión conjunta 

metropolitana

22- Sistematizar la experiencia en 

la ejecución conjunta de 

proyectos cofinanciados por los 

municipios y el AMB.

Número de experiencias 

sistematizados
8

Formular proyectos en articulación con los municipios 

del Area Metropolitana de Bucaramanga, orientados al 

desarrollo integral y el fortalecimiento del territorio 

metropolitano

2
No. de proyectos formulados junto 

con los municpios del AMB
2, 3, 4

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE

9

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada+B4

Programa 3_Fortalecimiento 

del observatorio metropolitano

19- Realización de foros o 

escenarios de debate público 

sobre los diferentes temas de 

interés

No. De debates públicos 

realizados por año

10

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

2_Gobernanza con 

enfoque metropolitano

Programa 7_Fortalecimiento 

de competencias, gestión y 

capacidades institucionales en 

los municipios del área 

metropolitana de 

Bucaramanga

32- desarrollar capacitación y 

formación a Funcionarios 

Públicos de los Municipios del 

AMB en temas de transparencia y 

desempeño institucional.

Número de capacitaciones 

realizadas

10

Implementar un Sistema de Monitoreo Territorial 

mediante analítica catastral para la recuperación y 

protección de los metros cuadrados de espacio público 

en parques metropolitanos.

1

Reporte de metros cuadrados de 

construcciones sobre parques 

metropolitanos a partir del cruce de 

bases de datos del Catastro 

Multipropósito con las areas de 

construcciones identificadas por 

metodos indirectos en los poligonos 

de parques para identificar 

invasiones o usos indebidos.

3 SPI

11

Ejecutar la ruta verde orientada al cuidado integral del 

Sistema de Parques Metropolitanos y Corredores viales 

Ecosistémicos, garantizando la funcionalidad ecológica y 

el disfrute del ciudadano metropolitano de la 

infraestructura verde regional. 

120,000                 

Metros cuadrados de zonas verdes 

de parques metropolitanos y 

corredores viales ecosistémicos 

intervenidas 

4 SAM, SPI

12

173- Implementar compañas 

culturales y educativas a 

desarrollar de manera 

permanente en los parques 

metropolitanos

No de campañas implementadas 12

Diseñar y ejecutar la agenda de apropiación social 

mediante dialogos ciudadanos de educación ambiental 

en los parques metropolitanos.

100

Personas del AMB que participan en 

los dialogos ciudadanos de 

educación ambiental en los parques 

metropolitanos.

4 SAM, SPI

13

89- Crear e implementar un 

catastro de información 

multifinalitaria para la planeación 

y el desarrollo urbano

No. de manuales desarrollados 13

Implementar el ecosistema de interoperabilidad 

institucional mediante la integración del módulo predial 

en la plataforma BPM, asegurando el flujo automatizado 

y transversal de la información catastral entre las 

dependencias del AMB

1

No. de módulos prediales 

implementados en la plataforma de 

gestion documental BPM

2 SPI

14
Estructurar el Programa Catastral Metropolitano para la 

articulación de actores, roles y recursos técnicos.
1

No. de programas catastrales 

metropolitanos estructurados
2 SPI

15

Consolidar el Inventario catastro de Infraestructura en 

Telecomunicaciones de Bucaramanga para la 

regulación, ordenamiento y gestión técnica del espacio 

público.

1

No. de inventarios de catastro de 

intfraestructura en 

telecomunicaciones de 

Bucaramanga

2 SPI

15

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

1_Gestión metropolitana 

armónica y coordinada

Programa 3_Fortalecimiento 

del observatorio metropolitano

18- Realizar reportes de las 

mediciones del desarrollo 

territorial en el área metropolitana 

de Bucaramanga con de índices 

o indicadores propios o 

adaptados.                                                                                                                                                                                                                            

No de reportes de mediciones de 

desarrollo territorial del AMB 

generados al año.                                                                               

16

Consolidar el Observatorio Inmobiliario Metropolitano 

como el centro de análisis y difusión de la dinámica del 

mercado del suelo, mediante la articulación de actores 

estratégicos y la generación de insumos técnicos para el 

desarrollo territorial.

2

No. de Boletines de Dinámica 

Inmobiliaria y Análisis del Suelo 

generados y difundidos

1.2 SPI

11
No. de empresas habilitadas y 

articuladas con el SITM
4 STM

100%

(Capacidad transportadora maxima 

operativa / Capacidad 

transportadora autorizada en el 

AMB) x 100%

4 STM

18

Fortalecer tecnologicamente el Transporte publico 

colectivo a traves del factor de calidad en la transicion al 

Sistema Integrado de Transporte Publico Metropolitano 

1

No. de proyectos estructurados para 

la inversion de recursos recaudados 

por concepto de factor de calidad

3 STM, SAF

17
131- Realizar los Estudios de 

Costos de Movilidad anual
Estudio realizado 19

Elaborar el estudio de costos desarrollando la 

metodologia que sirve de base para la fijacion de las 

tarifas del transporte publico metropolitano establecido 

por el Ministerio de Transporte en la Resolución 4350 de 

1998.

1 No. de estudios de costos elaborado 3.4 STM

18

127- Estructuración Técnica, 

Administrativa, jurídica y 

financiera del Sistema Integrado 

de Transporte  Público (SITP) del 

área metropolitana - Fase l 

Implementación.

Sistema Implementado 20

Ejercer el rol de Vigilancia y Control a las empresas 

vigiladas y controladas por el AMB a traves de visitas 

individuales, acompañamiento de controles operativos 

de la autoridad de transito y expedicion de la tarjeta de 

operacion

4

No. de informes de visitas a 

empresas habilitadas y al sistema 

integrado de transporte masivo y de 

acompañamiento a operativos de 

control 

1,2,3,4 STM

19

132- Realizar los estudios para la 

elaboración del modelo de 

movilidad Metropolitano.

Modelo de movilidad realizado 21

Hacer seguimiento a la implementacion de los proyectos 

contemplados en el Plan maestro metropolitano de 

movilidad 2022 - 2037 por parte de los 4 municipios del 

AMB

1

No. de informes de los avances 

realizados por los municipios que 

aportan al PMMM 20233 - 2037

4 STM

Fortalecimiento de la 

planificacion y gestion 

integral del AMB

9

Organizar eventos metropolitanos de alto nivel sobre 

retos urbanos y temas de interés ciudadano, un evento 

para la sociedad civil promoviendo la participación de 

todos los actores en la construcción de la agenda 

regional.  Y otro para entes territoriales, en temáticas e 

instrumentos  de gestión pública, la visibilidad, 

institucionalidad, el control y gestión.

No. de eventos metropolitanos de 

alto nivel dirigido a actures públicos 

y privados asi como a  ciudadanos 

del AMB

3

ASESOR 

DESARROLLO 

SUSTENTABLE 

Y ASESOR 

GESTION 

CORPORATIVA

11
Componente 4 - 

Sostenibilidad 

ambiental y protección 

de los recursos 

naturales

Línea estratégica 

9_Preservación y 

valoración de los recursos 

flora y fauna

Programa 31_Destino parques 

metropolitanos

171- Fortalecer la imagen del 

territorio metropolitano como 

territorio de parques

No de estrategias de 

fortalecimiento de la imagen 

implementada Mantenimiento de 

zonas verdes del 

sistema de parques del 

AMB

2

Componente 3 - 

Infraestructura de 

servicios y conectividad 

metropolitana

Línea estratégica 

5_Hábitat metropolitano y 

vivienda digna para la vida

Programa 16_Ciudad 

metropolitana compacta, 

productiva y eficiente 

Actualizacion catastral 

con enfoque 

multiproposito

14
91- Implementar un catastro de 

información multipropóisto

Porcentaje de implementación 

catastro mulfianlitarios

Fortalecimiento del 

servicio de transporte 

publico en el AMB

17

Definir el esquema de transicion al Sistema Integrado de 

Transporte Publico Metropolitano , implementar las 

alternativas operativas de complementriedad e 

integracion del Transporte Público Colectivo con el 

Sistema Integrado de Transporte Masivo  
16

Componente 3 - 

Infraestructura de 

servicios y conectividad 

metropolitana

Línea estratégica 

7_Conectividad para el 

desarrollo económico y la 

integración metropolitana

Programa 25_Implantación de 

un sistema integrado de 

transporte público eficiente y 

confiable

127- Estructuración Técnica, 

Administrativa, jurídica y 

financiera del Sistema Integrado 

de Transporte  Público (SITP) del 

área metropolitana - Fase l 

Implementación.

Sistema Implementado
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22

Ejecutar e implementar el rediseño institucional del 

AMB para adecuar la estructura orgánica, la planta de 

personal y el manual de funciones a las nuevas 

realidades de la autoridad catastral y de transporte, 

garantizando la sostenibilidad financiera y la eficiencia 

misional.

1

No. de Manuales de funciones y 

competencias actualizados con el 

rediseño institucional implementado

3
SECRETARIA 

GENERAL

23
Optimizar el Modelo de Operación por Procesos 

(MIPG)
4

No. de informes con las acciones de 

mejoramiento y optimización del 

MIPG impementadas 

1,2,3,4

ASESOR 

GESTION 

CORPORATIVA

24 Realizar una gestión Estratégica del Talento Humano 4

No. de informes con las acciones 

adelantadas para realizar la gestión 

estratégica del talento humano en la 

entidad

1,2,3,4
SECRETARIA 

GENERAL

25 Fortalecer la Gestión Jurídica y Defensa Institucional 1

No. de informes de resultados de la 

estrategia de seguridad jurídica y 

defensa judicial implementada

3
SECRETARIA 

GENERAL

26

Implementar el programa de saneamiento integral e 

individualización de los inventarios de la entidad, 

garantizando la plena identificación, valoración y 

custodia de los activos muebles e inmuebles al servicio 

del AMB

1

No. de informes de implementación 

del programa de 

saneamiento(verificación de 

existencia física de activos, 

asignación de placas, actualización 

del valor contable, saneamiento del 

balance finaciero, actualización de 

procedimientos)

4 SAF

2

No. de Tablas de Retención 

Documental y las Tablas de 

Valoración Documental ajuntadas, 

asegurando que cada nueva oficina 

tenga su serie documental definida.

3
SECRETARIA 

GENERAL

2

No. de jornadas de formación para 

el personal en el manejo de archivos 

de gestión, asegurando que la 

información sea recuperable y 

cumpla con la Ley General de 

Archivos (Ley 594 de 2000)

3
SECRETARIA 

GENERAL

21

Programa 6_Apoyo y 

acompañamiento en la 

implementación de la 

estrategia de gobierno en línea 

en los municipios del AMB

30- Adelantar actividades que 

conduzcan a configurar el 

Componente TIC DE GOBIERNO 

ABIERTO

Plan Estrategico de las 

Tecnologias de la imformación y 

las comunicaciones (PETIC) 

actualizado e implementado

28

Rediseñar y optimizar la pagina web institucional para 

que sea accesible, centrada en el usuario y con plena 

integración de servicios ciudadanos y transparencia 

activa.

1 No. de páginas web actualizada 3 SAF

22

Programa 4_Promoción de la 

inversión conjunta 

metropolitana

21- Realizar convenios con 

diferentes universidades que 

incorpore estudiantes que apoyen 

la ejecución de actividades 

especificas para el desarrollo de 

proyectos metropolitanos.

Número de convenios realizados. 29

Establecer y gestionar convenios de cooperación 

interinstitucional con instituciones de educación superior 

para la vinculación de estudiantes en calidad de 

practicantes o pasantes, con el fin de fortalecer la 

capacidad operativa de las áreas misionales y fomentar 

la innovación en la gestión metropolitana

1

No. de informes con los convenios 

suscritos y/o reactivados para la 

vinculacion de estudiantes

2, 3, 4
SECRETARIA 

GENERAL

30
Ejecutar la estrategia integral de cobro para la 

recuperación de cartera morosa
1

No. de informes con los resultados 

de la campaña de cobro persuasivo 

y coactivo implementada

3 SAF

31

Adelantar el proceso de saneamiento contable y 

financiero de la entidad, mediante la depuración de 

acreencias y saldos injustificados, garantizando que los 

estados financieros reflejen la realidad económica del 

AMB.

1

No. de informes de implementación 

del proceso de saneamiento 

contable y financiero (depuración de 

transacciones bancarias no 

identificadas, conciliación de saldos 

con entes territoriales, gestión de 

trámite para pago de reservas 

presupuestales y cuentas por pagar) 

4 SAF

24

Programa 4_Promoción de la 

inversión conjunta 

metropolitana

22- Sistematizar la experiencia en 

la ejecución conjunta de 

proyectos cofinanciados por los 

municipios y el AMB.

Número de experiencias 

sistematizados
32

Diseñar e implementar un modelo estratégico de 

diversificación de ingresos que potencie las rentas 

propias y explore nuevas fuentes de financiación para 

proyectos de impacto metropolitano.

1
No. de informes con la gestión 

asociada a los proyectos formulados
3 SAF

20

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

2_Gobernanza con 

enfoque metropolitano

Programa 7_Fortalecimiento 

de competencias, gestión y 

capacidades institucionales en 

los municipios del área 

metropolitana de 

Bucaramanga

32- Adelantar las actividades de 

fortalecimiento  institucional que 

permitan la viabilidad a  la 

funcionalidad de las entidad

# de actividades adelantadas de 

fortalecimiento de áreas  del AMB

Fortalecimiento 

institucional de los 

procesos 

administrativos y de 

gestion en el marco de 

la misionalidad del 

AMB

27

Fortalecer el Sistema de Gestión Documental de la 

entidad mediante la implementación de las Tablas de 

Retención Documental (TRD), la organización técnica de 

los archivos físicos y la transición hacia el expediente 

electrónico, garantizando la custodia, integridad y acceso 

a la información

23

Componente 1 - 

Planeación, 

gobernanza y cultura

Línea estratégica 

2_Gobernanza con 

enfoque metropolitano

Programa 7_Fortalecimiento 

de competencias, gestión y 

capacidades institucionales en 

los municipios del área 

metropolitana de 

Bucaramanga

32- Adelantar las actividades de 

fortalecimiento  institucional que 

permitan la viabilidad a  la 

funcionalidad de las entidad

# de actividades adelantadas de 

fortalecimiento de áreas  del AMB
Fortalecimiento 

institucional y gestión 

financiera para la 

viabilidad y el 

saneamiento del AMB

000000E: 03/03/2026 0000003


