ncuesta de satistaccion — Rendicion de
cuentas AMB

50 respuestas
Publicar datos de analisis

¢Participo en la rendicién de cuentas de manera virtual? |_|:| Copiar

50 respuestas

@ si
® No

Preguntas de satisfaccion (escala 1 a 5)

LD Copiar

En una escala de 1 a 5, ;qué tan satisfecho(a) estuvo con el evento en
general?

50 respuestas

60

40 42 (84 %)

20

0(o|%) 0(0|%) 0<0|%) 8 (16 %)

1 2 3



LD Copiar

En una escalade 1 a 5, ;qué tan clara le parecio la informacion
presentada sobre la gestion del AMB?

50 respuestas

60
40 45 (90 %)
20
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 I I | 5 (10 %)
1 2 3 4

|_D Copiar
En una escala de 1 a 5, ;como califica la organizacion y logistica del
evento virtual (convocatoria, enlace, acceso, tiempos)?

50 respuestas

60

40 42 (84 %)

20

0(o|%) 0(0|%)

6 (12 %)

1 2



LD Copiar

En una escala de 1 a 5, ;qué tanto considera que el evento respondié a
sus intereses e inquietudes sobre la gestion del AMB?

50 respuestas

60
40 42 (84 %)
20
0(0| %) 0(0| %) 1<2| %) 7 (14 %)
0
1 2 3

|_|:| Copiar

¢.Recomendaria participar en futuras jornadas de rendicion de cuentas
del AMB?

50 respuestas

®si
® No
@ Tal vez




¢Qué fue lo que mas le gusto del evento de rendicion de cuentas?

42 respuestas

La claridad de la informacion
Objetividad en las respuestas
Claridad en lo temas

Todos los temas estructurados muy interesantes. Desde la gestion que vienen realizando.
Dificultades y logros. Sin embargo el tema de mayor relevancia fue lo de Gestién Catastral.
Debe ser mas amplio el tiempo.

La interaccién de los temas
Lo claro que fueron en cada tema tratado por los panelistas

Destaco que la presentacién fue clara, concisa y fue directamente al punto, lo cual facilité la
comprension de los resultados y la gestion realizada durante el afio.

Claridad de la informacién

Que todas las areas estuvieron presentes y dieron la cara

LOS TEMAS TRATADOS Y LA LOGISTICA

Claridad

FUERON PUNTUALES CON LA INFORMACION, SIN GRAFICOS O TEXTOS LARGOS
la organizacion y la forma en que se plantearon los temas

Estuvo muy organizado, las diapositivas muy claras y el tiempo correcto.

Temas claros sobre la gestion del AMB

Que se hablaron de todos los temas

Los ponentes

LA MANERA EN COMO SE DESTINAN LOS RECURSOS Y LA IMPLEMENTACION DEL
OBSERVATORIO



La claridad en la exposicion de los diferentes temas

Excelente

La claridad

Organizacion y muy clara la rendicion

la claridad y la forma como se evacuaron todos los temas.

la explicacion de los subdirectores.

Se ve la gestién que se ha realizado desde el Area Metropolitana de Bucaramanga
Toda la Informacion veridica expresada

CLARIDAD EN LA EXPOSICION DE LA GESTION

La claridad, los datos que proporcionaron y que manifiestan donde se puede verificar la
veracidad de la informacion

La transparencia y claridad en la resolucion de dudas

El manejo que se le dio en la forma en como abordaron la gestién realizada por las diferentes
dependencias

La claridad en el tema y el avance

La claridad de los temas tratados

La puntualidad al abordar los temas

La dinamica ya que fue mas estilo conversatorio

Tema catastral

La dinamica.

La organizacion de los temas, fueron claros, precisosy bien presentados.
Presentacion Ejecutiva

El desarrollo de la presentacion



Formato

La claridad y manejo de cada uno de los temas




¢Qué aspectos considera que debemos mejorar para préximas jornadas de rendicion
de cuentas?

30 respuestas

NA
Mas socializacion

El tiempo para cada Area. Sin embargo una felicitacion al sefior director y todo el equipo por el
compromiso, liderazgo y profesionalismo, con que se realizo la rendicién de cuentas clara
sencilla y entendible

Ninguna todo excelente

De pronto que se haga mas publicidad o se informe acerca de la programacion de la rendicion
de cuentas.

Puntualidad
Todo fue satisfactorio

Darle continuidad a los avances que ya an conseguido, seguir mejorando la gestion. No bajar
los brazos, agradecemos el avance.

Ninguno
Que sea anunciado con mas anticipacién

NO NINGUNA

Ninguno todo muy bien

N/A

El internet a veces fallo pero muy bien
Mostrar mas casos especificos de gestion

Cambio de horario



Estuvo todo bien, depronto mds tiempo resolver mas inquietudes

Mostrar un poco mas de detalle de la gestién realizada

Mas cobertura de medios

No nada en general

No

ninguno

Ninguna

Ninguna

No encuentro detalle por mejorar

Articular con los ODS

Cumplimiento de tiempos

Mas informacion del dia y hora a los ciudadanos
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