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ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025

I CONTEXTO GENERAL

El Area Metropolitana de Bucaramanga, llevé a cabo la audiencia publica de rendicion de
cuentas el dia 29 de diciembre de 2025, de manera virtual a través de las plataformas
Facebook y Youtube a partir de las 9:00 hasta las 11:50 a.m.

Dado el medio de comunicacioén, no se logré establecer los grupos de valor que asistieron
a la audiencia. En su momento de mayor concurrencia, se conectaron 54 personas. Se
constato que no se contd con traduccion en lenguaje de sefias.

Il. FASE PREPARATORIA

La Oficina de Gestion Corporativa tuvo a cargo la planificacion de la rendicién de cuentas,
sin embargo, todo el proceso fue puesto en conocimiento y aprobado por el Comité de
Gestion y Desempefio del AMB.

Para la organizacion y planeacién de este proceso, se conformdé un grupo de apoyo y fue
disefiado un cronograma para el desarrollo del mismo.

Se contd con evidencia, que se realiz6 convocatoria o invitacién por medio digital a través
de redes sociales del AMB, sin embargo, para este despacho tal socializacion se realizé de
manera tardia, dado que, si bien se encontraron diversas publicaciones alusivas a la
rendicién de cuentas del AMB desde hace méas de 30 dias, fue solo hasta cuatro (4) dias
previos a la realizacion del acto de audiencia publica, que la entidad informo la fecha, la
hora y el lugar a realizarse; el cual, en este caso particular, se realizé de forma virtual. Lo
anterior se ilustra en adelante.

La Direccion General inform6 que esta estrategia virtual pretendia lograr un mayor caudal
de audiencia, sin embargo, solo 55 personas se conectaron a la transmisién en vivo, siendo
esta, la menor participacién de poblacién ciudadana en una audiencia de rendicién de
cuentas del AMB desde el afio 2022.

Este informe contiene la relacion de las diferentes actividades desarrolladas durante la
audiencia.

E: 25/07/2014 Pagina2 de 17




PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y CODIGO: CMAM-FO-

m MEJORA 010

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA .
e e INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION:01

Imagen. Pieza de convocatoria audiencia de rendicion de cuentas AMB 2025 en Instagram.

9:230 ol ? 18‘
< Publicaciones
areametrobga_
| areametrobga_
"/ 1 Polytunes - Success

£l Area Metropoitans de Bucaraimangs wita a tods e cludadania, ala
VIRTUAL

Audiencia Pablica

29  S:00 ﬁym,m

OsQ & T A

areametrobga_ Queremos invitar a toda la
ciudadania del Area Metropolitana de

que se conecten, y nos... mas
Hace 4 dias
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El Arga Metropoitans de Bucaramangs Fwita a toda 12 cludadania, & 12
Audiencia POblica VIRTUAL.

29| 500 | @wd
Lunes, 29 de diciembre de 2025, Ajustar
9:23a.m.
IMG_2855

Captura de pantalla

Sin informacion del lente
3MP + 1170 x 2532 + 42 MB

Agregar una ubicacion...
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9:50 w o 32
{ Area Metropolitana de Bucarama... Q

Publicaciones Informacion Mas =

l:-'.mw Area Metropolitana de Bucaramanga -
N/ 3dias {3 Trout Recording+Robo Clean - Q&

Queremos invitar a toda la ciudadania del Area
Metropolitana de Bucaramanga, a que se
conecten, y nos acompaifien, en nuestra
‘Audiencia Publica de Rendicion de Virtual, que
se emitird por nuestras plataformas de
Facebook y YouTube.

!Nuestro compromiso es con ustedes, no se la

pueden perder!

Alcaldia de Bucaramanga Alcaldia Piedecuesta
Alcaldia de Floridablanca - Oficial Alcaldia de
Girén John Manuel Delgado
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Imagen. Pieza de convocatoria audiencia de rendicién de cuentas AMB 2025 en Instagram.
No contiene fecha, hora o lugar de realizacion.

E: 25/07/2014
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< Publicaciones
areametrobga_

(Cudles la
importancia de la rendicion
publica de cuentas?

Q2Q @ ¥ W

areametrobga_ #rendiciondecuentas | Una
Rendicion Publica de Cuenta debe tener ciertas
caracteristicas que apunten a brindar una
informacion clara y veraz, enfocada en la
construccion de confianza.

@johnmadelgado @alcaldiadebucaramanga
@alcaldiadepiedecuesta @alcaldiafblanca
@alcaldiagiron

1 de diciembre
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M. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA
Se pidi6 a los asistentes que diligenciaran un formato de asistencia.
Chat destacado v wOXP : X

L#' [@marthaluciagonzalezgomez2818

o [mandreavesgaZ?58 Segun las redes sociales, hay
unos buses que ya estarian listos para operar para
nuestro municipio de Piedecuesta, cual es la
posicidn del Area Metropolitana y cual es la
demora para que operen?

0 [@MarianaGomezRios sien piedecuesta
necesitamos soluciones . los vehiculos.que estan
listos para trabajar ya podemos contar con ellos?

@ (@comunicacionesamb jGRACIAS POR SUS
PREGUNTAS ¥ COMENTARIOS! SEGUIMOS
RECIBIENDO SUS DUDAS ¥ APORTES MEDIANTE
LOS COMENTARIOS DE ESTA TRANSMISION

& {@comunicacionesamb PARA NOSOTROS ES
IMPORTANTE RECIBIR SU EVALUACION DE LO QUE
FUE MUESTRA RENDICION DE CUENTAS 2025, POR
ESO, LOS INVITAMOS A DILIGEMCIAR EL
SIGUIENTE LINK: https.//forms.gle/8hsSJnNbSLHj
vEEm?7
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Se procedi6 con el inicio de la audiencia de rendicion de cuentas del AMB 2025.

La audiencia de rendicion de cuentas fue instalada con la participacion de los siguientes
funcionarios de la entidad:

- El Director General, Dr. John Manuel Delgado Nivia.

- El Secretario General, Dr. Gerson Vega Vargas.

- La Subdirectora Administrativa y Financiera, Dra. Diana Constanza Mufioz.

- El Subdirector de Planeacion e Infraestructura, Ing. Fabian Mauricio Buitrago Ledn
- La Subdirectora de Transporte, Dra. Maria Paula Ordofiez.

- La Asesora Desarrollo Metropolitano Sustentable, Dra. Alix Johanna Rojas Borja.

- El Asesor Corporativo, Dr. Sergio Plata Gonzalez.

El Profesional de comunicaciones Edson Torres Gonzalez obro como moderador, dio
bienvenida, procediendo a la apertura a la Audiencia.

El orden del dia realizado fue el siguiente:

Saludo.
Himnos de la Republica de Colombia y del Departamento de Santander.
Informe de Gestién de la vigencia 2025 director, Dr. John Manuel Delgado Nivia.

Intervencion y exposicion de los Subdirectores, Secretario General y Asesores.

A A

Cierre de la rendiciéon — Director.
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Una vez instalada la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencias 2025, se realiza
una exposicion tipo conversatorio con cada una de las areas de la entidad.

%3 yOUTDG COMAYIIONYA T 75 IAK U

3 YouTube

@ N e o Ovme scpratse
Q @ o (D@
Chat destacado v -0 x

AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025
2, Area Metropoitana de Bucaramanga

Swscrbinee

® O
Tocos N:ﬁ(e: scbre politca Notichas ime
Ho G D compemh [ ousde
0 Q& 5 wutbecmiwatditsed L THDGwh

bl
T A Calo Zukaga entravisio ol

H

Bt % @ e resinde Ovura chiposkic |
a ¢

4+ et (D o
Chat destacado v moor

x

AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025

Arsa Metropoiiiana de Sucaramangs

&

& /> Comgortr

[ Gusszer

[ = & KL

E: 25/07/2014

Pagina 10 de 17




MEJORA

1)

AREA METROPOLITANA

PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y

CODIGO: CMAM-FO-
010

DE BUCARAMANGA

APAMAVIA - ACROMRLANCA SO FETECEE

INFORME DE SEGUIMIENTO

VERSION:01

De manera general, se mostraron los resultados de la gestién 2025, asi como los recursos

invertidos durante la vigencia.
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interoperabilidad " meoderno, eficiente
y trazabilidad de y al servicio del
la informacion. territorio.

AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025
7 Afea Metrapoitans de Bucaramangs

== &0 @

AUCENCIA SENDICION FUELICA DE CUENTAS 2026

. 2 e Wki? DC 6 -B2CHOGO DO
- C @5 youtubatonamch =048 TMEINA
= @Youlube Busaar Q ¢

MUVILIDAD SUS I ENIBLE
CONTINUACION E INTEGRACION DEL SISTEMA

@ ARTICULACION Y
GOBERNANZA

RESPUESTA A LA CRISIS Y
" GARANTIA

DEL SERVICIO
@Mm la movilidad ante 4555 Articulacién TPC - SITM:
i:n crisis g‘d dEITM mediante > torveniondo
e colaboracion empresarial
@ oponcllén e?p:ﬂu’ y = - 3 acuerdos comerciales
transitorias

X @lmddl:mqo
FORTALECIMIENTO Metropolitano de Movilidad
JURIDICO Y FINANCIERO y Transporte (CMMT)

A
lecimiento del dic
é«delm(réqh:entrm:fw °

Canvenio Interadministrativo
= No 119 de 2025 por més
500 millones 4

AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025
») Area Metropcitans de Bucaramanga

&

76 minuing

=@ ¥ He GEe O

@ & comparr

[ ceanter oo

ALIENCIA BENDIOON PLUESICA DE CUENTAS 2035

W P Buor aaka B ¢ @

E: 25/07/2014

O Evtary correns wven v

Qv

ZF @) fees v de Chrme duperie |

tor (2§

5040 M e gaces
.,.n“.,..-._r,-um Asleuren depin

forrmalacite s sequaeins de bas ples de
oecamele mamepeieana?
ud\ AL PR
A0S RN A ST UIENE L
FUBLIEA DE NENDICION DE CLENTES 20151
FUSDEN SEAUZAR 505 FREGUNTAS NELUANTE

@ eremuete——sr )
0 LA PRRGUNTAS SE

e mso——:
NESFONTTRL AL FRAL 0C HUTSTIO
CROPCGRAMA, LOS NWTAMOES & FEALLZAEAS
FOR ESTF MEDIO COMD COMENTEE0)

pearwergamenes ) ) W

e @ lw)

S Camia Zdusge enieiss W §
0530 Qua inomss etaterla po..
1 KVRIDTIONGS - Dace 5 T .

r—
NAENE S s B

[ <3 A |

4 oo @”

e 100RTico e parse O ko pro
quaemes saber 3 s chen de cataTo w08 pONe
Sopr (o ds

SR (4545 FOR SIS
FRESUNTAS SELINGS RECRIFDOLS
WRDANTE CONENTAR DS EA ACLASAE 10040
s OLOR
Al 108T Kt de
Scoutda canlnibda o decir

*) [aniSa Cotstenns e ast
DAt 0 S5CtR0 MG EcnDIn

el Srsa Urrpobiuna da Sucaarays
wrtall 195 buens dos. vou preguma
o € WA o ATkl 8
Tecupenaciin 0¢ e exacrenes de e bns?

mcacani®siit? Soencia deede
popisipinifs b o

6 ol el e vnmeds y sdwmie 4l
cumphimamta de rmetas de protustn Gl PIC |

ELDAS PORBUS.
FRECUNTAS ¥ COMENT 4RSS SEAUMDS
FECAEND 005 CUOAS ¥ APORTEG MEDNTE

LOS COMENTANICS DE £ STRA TEAN SMISEN

® O

B Camba Zdusga enineviess o §
w-soum-unmmn
-y

Cempm v

oA

"‘“E“"mu!

VM ANPL 22N

Pagina 12 de 17




PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y

MEJORA

CODIGO: CMAM-FO-
010

METROPOL
DE BUCARAMANGA

BAPAMAVIA - ADROLALANCA | SO FETECHES

INFORME DE SEGUIMIENTO

VERSION:01
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0 @margyleon7298 @ Siendo el drea

metropolitana encargada de la articulacion |
relacionada con planificacion. Me gustaria conocer
que instrumentos planificacion adguirieron este
afio para la solucién de inguietudes.

¥ e Tt

@andreavesga2258 Segun las redes sociales, hay 2
unos buses que ya estarian listos para operar para "
nuestro municipio de Piedecuesta, cual es la
posicion del Area Metropolitana y cual es la

demora para que operen?

[@MarianaGomezRios si en piedecuesta
necesitamos soluciones . los vehiculos.que estan
listos para trabajar ya podemos contar con ellos?

o @JavierMoncada-vit @ Pregunta edil

comuna 3 lelys Vega Como se puede involucrar
mas activamente a los ciudadanos en la
formulacion y seguimiento de los planes de
desarrollo metropolitano?

’ {@katalinyisetnieves3429 Buenos dias, para el afio
2026 tienen proyectado hacer actualizaciones
catastrales para algdn municipio del AMB?

F--% = . - A - x -

® @mercedescamargovelandia2097 Cudles son las
funciones del AMB respecto a los ciclistas y la
movilidad autonoma?

o @jonathansarmiento8819 Desde el barrio pueblito
vigjo agradecemos fa gestion catastral que se ha
venido realizando por parte de |a entidad, pero
gueremos saber si la oficina de catastro nos puede
seguir colaborando
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Se recibieron felicitaciones al Ingeniero Fabian Buitrago Leon, Subdirector de Planeacion e
Infraestructura, por el ordenamiento de los territorios y la promocion de ciudades seguras.
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Fabidn Buitrago Leon

AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025

y | Area Melropoitana de Bucaramanga
L Suscritwrme o Comparir Guardar Bl
T &e @ @ 2 SRR Cons sk ovodsss

L] L] L

ﬂ [@mariamariadelgadopinilla3768 Gran trabajo
realizado por la subdireccion de planeacion e
infraestructura por el ordenamiento de los
territorios y la promocion de ciudades sequras

@ @margyleon7298 R KK

.'l'"'-]

Parte de las preguntas formuladas fueron atendidas durante la sesién de rendicion de
cuentas del AMB. El director general, manifesté que las demas preguntas seran atendidas

oportunamente a través de los medios idoneos.

E: 25/07/2014
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V1. CIERRE DE LA AUDIENCIA

El sefior director doctor John Manuel Delgado Nivia, agradece a su equipo de trabajo y a
los asistentes.
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AUDIENCIA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS 2025
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VIl CONCLUSIONES

- Laentidad cumplié con los lineamientos dados por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica — DAFP, en el Manual de Rendicién de Cuentas V2.

- ElArea metropolitana convoco de manera tardia a través deredes sociales. A través
de pagina web no se encontré publicacion de fecha, hora y lugar de realizacion.

- Participaron de la audiencia de rendicion de cuentas en el momento de mayor
numero de personas conectadas un total de 55.

- Correccién reiterada, el Area Metropolitana de Bucaramanga, si es un ente
territorial.

- Lainformacion entregada a la ciudadania fue selectiva y general.
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Nota: Correspondera al Asesor Gestion Corporativo entregar a la Oficina de Control
Interno un acervo documental con los siguientes soportes:

- Actas de reuniones de preparacion.

- Soporte de invitaciones y llamadas telefénicas.

- Listados de asistencia.

- Presentacion de diapositivas del Informe presentado en la audiencia.
- Preguntas y respuestas.

- Encuestas diligenciadas.

- Informe presentado por el Asesor Gestién Corporativo.

Se suscribe la presente acta conforme a lo establecido en la Constitucion Nacional frente
al derecho de participacion ciudadana, la Ley 1712 de 2014 referida a la Transparencia y
acceso a la Informacion Publica, la Ley 1757 de 2015 ley Estatutaria de Participacion
Democrética, Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

DIEGO FERNAND® CAMACHO VILLAMIZAR
Jefe de rol Inter
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