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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA en
cumplimiento a las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, se presta a rendir el informe
trimestral de seguimiento y evaluacion al cumplimiento del plan de accion de la entidad,
aprobado para la vigencia 2023.

El informe presenta la consolidacion de los resultados de avance en el cumplimiento de las
actividades y metas consagradas para el CUARTO trimestre.

La informacion dispuesta en este informe, comprende el seguimiento de las actividades
adelantadas por parte de las oficinas ejecutoras o dependencias de la entidad.

El presente informe también pretende realizar recomendaciones a la Alta Direccion y a los
responsables de los procesos, a fin de lograr un adecuado cumplimiento al objeto misional
de la entidad.

1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades y metas contenidas en el plan de
accion de la entidad en la vigencia 2023.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Presentar informacion de cumplimiento a las metas de la entidad.

o Presentar reporte de gestion por parte de las oficinas ejecutoras frente a las
metas de la entidad.

o Presentar la informacion de actividades cumplidas, incumplidas y suprimidas.

2. RESPONSABILIDAD

La Oficina de Control Interno, tiene como funcidn hacer seguimiento al cumplimiento de las
metas contenidas en el plan de accion establecido para la vigencia 2023, por tal razén se
realiza seguimiento al avance por parte de las oficinas ejecutoras en el CUARTO trimestre.
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3. ALCANCE

El objeto del presente informe pretende establecer el nivel de cumplimiento de las
actividades contempladas en el plan de accion durante la vigencia 2023 en el CUARTO
trimestre. Para el analisis de datos se tuvo en cuenta la gestion realizada por las oficinas
ejecutoras teniendo como consideracién una calificacion maxima de 100%. También se
analizé la metodologia utilizada para estructurar el documento plan.

4. MARCO NORMATIVO

Ley 1625 de 2013 “Por la cual se deroga la Ley Organica 128 de 1994 y se expide el Régimen
para las Areas Metropolitanas.”

PLAN INTEGRAL DE DESARROLLO METROPOLITANO 2016 - 2026
PLAN DE ACCION AREA METROPOLITANA 2023

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La entidad presenta un avance en la ejecucion del total de las actividades del cuarto trimestre
del Plan de Accion de la vigencia 2023 correspondiente al 60%.

Para realizar el seguimiento, la OCI se acoge exclusivamente a las evidencias aportadas por
las oficinas gestoras, a través de la Oficina del Asesor Gestion Corporativa.

5.1 CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIAS

Se presenta a continuacion cuadro detalle del desempefio de actividades de cada una de
las areas responsables y su avance porcentual en el cumplimiento del indicador.

Cuadro. Cumplimiento al Plan de Accion por dependencias CUARTO trimestre 2023

TOTAL ACTIVIDADES AVANCE
DEPENDENCIAS PROGRAMADAS PORCENTUAL

CUARTO TRIMESTRE TRIMESTRE
SECRETARIA GENERAL 4 100%
SUBD. ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 11 91%
SUBD. TRANSPORTE 16 81%
SUBD. AMBIENTAL 13 46%
SUBD. PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 21 33%
OFICINA DESARROLLO SUSTENTABLE 20 10%

Fuente: O.C.1

E: 17/02/2022
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Gréfico. llustracion avance plan de accion por dependencias CUARTO trimestre 2023.

Avance plan de accidn 4to trimestre 2023

secReTARIA GENERAL | 100%

SUBD. ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 91%

sueD. TRANSPORTE - [, 1%

SUBD. AMBIENTAL 46%
SUBD. PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 33%

OFICINA DESARROLLO SUSTENTABLE [l 10%

Fuente: O.C.1

En general, la gestidn institucional para el CUARTO TRIMESTRE 2023 se evalla como
MEDIA, con un porcentaje de avance del 60% de cumplimiento de las actividades
programadas. Al final del informe, se presentan observaciones generales al respecto.

A continuacion, se presenta el analisis realizado al plan de accién con seguimiento a cada
una de las actividades correspondientes a las areas encargadas, programas, proyectos y
objetivos contemplados para el 2023, y su vinculacion con el PIDM 2016 - 2026.

En la casilla “% CUMPLIM” se denota el puntaje de cumplimiento asignado por la Oficina de
Control Interno a cada una de las actividades”

E: 17/02/2022
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE TRANSPORTE

PIDM 2016-2026

PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023

< PROGRAMA IMPLANTACION DE UN SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE
) x o PUBLICO EFICIENTE Y CONFIABLE
L (La < 8 > FORMULAC[ON DE UN PLAN ESTRATEGICO PARA LA
5 k <§( ZE) é PROYECTO |INTEGRACION DEL TRANSPORTE PUBLICO EN EL AREA OBSERVACIONES OCI
CZJ o o a 8 METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
% E> 8 E g Elevar la calidad y ampliar la cobertura del servicio de transporte publico CUAR'?(E?EII,;\AAIIIEEQJROE 2023
O | « & < OBJETIVO en todo el territorio metropolitano, garantizando su articulacion con los
og i modos de transporte no motorizados.
= =
- No. ACTIVIDADES INDICADOR | META | i o= | %
25. M1. Estructuracion Evidencia aportada denota diferentes actividades
Implantacion técnica, desarrolladas para la articulacién para la gestion del
de un sistema |administrativa, SITP Fase 1, sin embargo no aporta informe de
3|7 integrado  de |juridica Y| 4 Informe de 1 1-2-3-4 0o, | Bvance realizad_o con_forme seﬁala el indicador, sin
transporte financiera del Articular la gestién para avance realizado embargo,_ se evidencia en e_I _mforme general en el
publico Sistema Integrado formulacién SITP Fase 1 gue relacionan todas las actividades, que en cuanto
eficiente y | de transporte a la actividad 01 para el cuarto trimestre, presentan
confiable. Publico (SITP) un breve resumen de su desarrollo considerandose
que esto no corresponde a un informe, como tal, de
la actividad.
Izrflblantacién _ Elaborar estudio para Aporta Proyectos de acuerdo metropoli_tgno Yl
de un sistema M3. Reallzar los ac’gual]zar la estructura Estudio de QOcumento en formato pdf de la presentacion a la
integrado  de Estudios de _C_osto tanfan_a de las diferentes evaluacién de la junta metropolitana de fec.hg 29 dg diciembre de 2023,
317 transporte de Moy|lldad 2 | modalidades _ de estructura de 1 4 0% |en el que exponen analisis realizados conforme la|
publico anual.. Ind_lcador: transporte publico .gle costos actividad, sjn embargo, ello no constituye el estudio
oficiente y Estudio realizado radio _ de accion de. evalu_aC|_c')n de la estructura de costos conforme lo
confiable. metropolitana exige el indicador.

E: 17/02/2022
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25. M1. Estructuracion

Implantacion técnica,

de un sistema |administrativa, Realizar seguimiento al Informe de Aporta cuarto Informe de seguimiento realizado al
7 integrado  de | juridica y FES - Fondo de sequimiento 1-2-3-4 100% FES, dando cuenta de la no presentacion de

transporte financiera del Estabilizacion y rezglizado movimiento del FES durante los dos primeros meses

publico Sistema Integrado subvencién del SITM gue corresponden al cuarto trimestre de 2023.

eficiente y | de transporte

confiable. Publico (SITP)

25. M1. Estructuracion

Implantgmén técnl_cg, . Hacer seguimiento a la

Qe un sistema gdml_mstratlva, implementacion del | Informe de Aporta Informe de seguimiento y soportes,
7 integrado  de | juridica y Plan Maestro de | seguimiento 1-2-3-4 1009 | comespondientes a la actividad 4 del plan de accién

transporte financiera del Movilidad Metropolitana | realizado para el cuarto trimestre, que da cuenta del

publico Sistema Integrado (PMMM) seguimiento realizado a la implementacion del

eficiente y |de transporte ' PMMM

confiable. Puablico (SITP)

25. M1. Estructuracion

Implantac;lon tecnica, Seguimiento al avance de

de un sistema | administrativa, los estudios de | Informe de

integrado  de |juridica y : ; . Actividad que ya se evalud en los trimestres 1, 2y 3
7 : : accidentalidad avance estudio 1-2-3 N/A o2 . .

transporte financiera del desarrollados en el marco | de accidentalidad conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.

publico Sistema Integrado del convenio UDES- AMB

eficiente y | de transporte

confiable. Pudblico (SITP)

E: 17/02/2022
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25. . Aporta informe de avance para el cuarto trimestre de
Implantacion Promover campafias de 2023 en donde se expone la materializacion de las
de un sistema _ lover camp campafias de sensibilizacién desarrolladas, que
integrado  de | M4. Realizar los| sensibilizacion ‘sobre 10s | Informes de| 1-2-3-4 100% |impulsan beneficios en el uso de transporte publico:

; _ o -2-3- () '
transporte Estudios ~ de ::)eneflcmis (,jgll. U?O dlel avance campana 1) Movilidad segura para las mujeres AMB violeta 2)
publico Accidentalidad ransporte publico formal. | de sensibilizacion Segunda etapa de actualizacion inventario TPI,
eficiente y | anualmente realizadas calcomania taxilegal y seguro.
confiable.
25. tl\g(l)hiliztructuracién Gestionar de manera
Implantgmon adminis,trativa conju/nta_ con la autoridad Acta de reunion
de un sistema | (i ' de transito, el proceso de ue dé cuenta de idad UG | .
integrado  de {cgrl ica | Y| 7 linscripcién de ﬁys ancee en el 1 1y2 N/A ACtI]:/I a Iqu_e ya se eval ?o en los trlmestrlgs_l y 2
transporte inanciera de . motociclistas en la e o conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
publico Sistema Integrado plataforma disefiada porel mcg)]tociclistas en
eficiente y | de transporte AMB a fravés de| " oo
confiable. Pablico (SITP) Integrasof P

» Coordinar
25. - M1. Estructuracion interinstitucionalmente
Implantacion técnica, labores de control o
de un sistema |administrativa, operativo a las | AcCOMpafamiento
integrado  de | juridica condiciones de operacién | & |as autoridades Actividad que ya se evalu6 en los trimestres 1y 2
transporte financiera del| 8 |g4e las diferentes |d¢  control | 25 ly2 N/A" | conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
publico Sistema Integrado modalidades de servicio | OPerativo de
eficiente y|de transporte de transporte pablico del | transporte
confiable. Publico (SITP) radio de accion
metropolitano

E: 17/02/2022




PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

CODIGO: CMAM-FO-010

de un sistema

administrativa,

Actualizacion de la oferta
de servicios de la

Actualizacion de

N B CRANGA INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE TRANSPORTE
25. M1. Estructuracion Aporta documento correspondiente a Estudio de
Implantacion técnica, costos para el transporte mixto urbano de radio de

accion Piedecuesta, elaborado por contratista

integrado  de |juridica y ) . las categorias de adscrito a STM, en el que se observan las
: . modalidad de mixto en el 3-4 100% : , ;

transporte financiera del| 9 radio de accién  del la encuesta conclusiones del estudio realizado que da como
publico Sistema Integrado Municipio de Piedecuesta origen destino resultado la actualizacion de las categorias de la
eficiente y | de transporte encuesta origen destino conforme lo requiere el
confiable. Publico (SITP) indicador.
25. M1. Estructuracion Gestionar acciones para
Implantacion técnica, promover la
de un sistema |administrativa, electromovilidad del TP.|Acta de reunion
integrado  de |juridica Y| 10 Iniciar la ejecucién de | que dé cuenta de 1-2-3 N/A Actividad que ya se evalu6 en los trimestres 1, 2y 3
transporte financiera del alcances contenidos en el | las acciones conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
publico Sistema Integrado convenio definidas
eficiente y |de transporte interadministrativo ESSA-
confiable. Publico (SITP) AMB
25. M1. Estructuracion o .

. . Disefiar estrategias para .
Implantacién técnica, el fortalecimiento  de Acta de reunién _ _
de un sistema |administrativa, q no  motorizados. ylo informe de Apprta [r)forme de avance para el_cuarto trimestre,
integrado  de | juridica Y| 11 Irrrl:)ucizar 2 estrateqia dé avance que dé 1-2-3.4 100% evidencidndose como angxos,_dlyersos soportes
transporte financiera del la pbicicleta en elg area | CUeNta de las como  actas de reunién, imagenes, piezas
publico Sistema Integrado metronolitana de acciones qurmatlvas, que dan cuenta del desarrollo de la
eficiente y |de transporte Bucargmanga definidas actividad dentro del periodo reportado.
confiable. Publico (SITP). '

E: 17/02/2022
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5 PROGRAMA IMPLANTACION DE UN SISTEMA INTEGRADO DE
,"'_J ) < QO: < TRANSPORTE PUBLICO EFICIENTE Y CONFIABLE
Z | o b= a =
o 2 , , —
o E 8 % a 8 Elevar la calidad y ampliar la cobertura del servicio de transporte SEGUIMIENTO
g T U OBJETIVO |publico en todo el territorio metropolitano, garantizando su CUARTO TRIMESTRE 2023
O < articulacion con los modos de transporte no motorizados.
I—
Z
< W No.|  ACTIVIDADES INDICADOR | META | (frmmos | o %
M1. Estructuracion
25. tedcn!cr_:l, . (# de tarjetas de
Implantacién | & ,ndunlstr?_twa, _ _ _ Operacion Aporta informe que da cuenta de la gestion realizada frente
de un sistema J(;”: icay msa}nmera 12 | Renovacion tarjeta de | Renovadas / #| 100% 1-2-3-4 100% | a las solicitudes de renovacién realizadas y las solicitudes
integrado de | et q |sten;a operacion de Solicitudes de efectivamente renovadas, que corresponde a un total 2.683
transporte ntegrado g€ Renovacion)  * de 88 radicados.
317 publico transporte Publico 100
(SITP)
o5 M1. Estructuracion Atender y dar tramite
Im. lantacion técnica, a las solicitudes | (# de solicitudes
depun sistema administrativa, relacionadas con la atendidas y No aporta evidencia. En informe general se observa a folio
317 intearado de juridicay financiera | 13 | capacidad tramitadas / # de | 100% 1-2-3-4 0% 137 que se menciona un desarrollo de la actividad indicando
tran% orte del Sistema transportadora solicitudes de gue aporta evidencia pero esta no se encontré en los
ubligo Integrado de metropolitana y | radicadas) * 100 archivos aportados.
P transporte (SITP) delegada

E: 17/02/2022
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Iniciar, instruir y ) o
5 decidir Aporta informe de actividades con avance del cuarto
25. M1. Estructuracion

trimestre, donde informan que para el periodo reportado
cuentan con un total de 79 procesos activos discriminados por
vigencia, de los cuales, en investigaciones a propietarios se

transporte (SITP).

integrado  de | juridica y financiera| 14 Sf;‘;ﬁf;fgs y en curso 32 1-2-3-4 100% | 5hserva un total de 37 activos para la vigencia 2021, 22 activos
transporte del Sistema conductores por para la vigencia 2022, 05 activos para la vigencia 2023; contra
publico Integrado (SITP) ; : empresas, un total de 15 procesos activos de los cuales 14
infracciones a las p ; p
normas de transporte corresponden a la vigencia 2023 y 01 a la vigencia 2022.

M1. Estructuracion
25. técnica,
Implantacion | administrativa,
de our Sstema | Juridicay firandiera | 5 ’Stgggeg y evauarl  opinada N/A N/A N/A | Actividad eliminada.
transporte Integrado de
publico transporte Publico

(SITP)

M1. Estructuraciéon
25. técnica, Tramitar las
Implantacion | administrativa, solicitudes de salidas| (# de solicitudes
de un sistema | juridica y financiera 16 de vehiculos | tramitadas / #de 100% 1-2-3-4 100% Aporta informe que da cuenta que para el periodo reportado
integrado de |del Sistema inmovilizados por Solicitudes no fueron solicitadas salidas de vehiculos inmovilizados por
transporte Integrado de infracciones a las| Radicadas) *100 infraccion a las normas de transito.
publico transporte Publico normas de transporte

(SITP)
o5 M1. Estructuracién

’ - técnica,

Idzpl,llin;g?eorga gdfn!nistra_tiva, _ Verificar _qond[ciones Informe de Apor;al informe que da. cuenta de . la verificacién de las
integrado de juridica y financiera | 17 | de h:’glbllltaCIon y Avance 1 3-4 100% (condiciones de habilitacion y operacion de las empresas, |
transporte del Sistema operacion recomendaciones aportadas por los profesionales que
publico Integrado de suscriben el informe, conforme lo evidenciado por ellos en la

revision.

E: 17/02/2022
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M1. Estructuracion
25. técnica
Implantacion S Tramitar las | (# de solicitudes inf d del . d
de un sistema administrativa, solicitudes de | tramitadas / # de Aporta informe de avance del cuarto trimestre que g}cuenta
: juridica y financiera | 18 : - - 100% 1-2-3-4 100% |de un total de dos (02) solicitudes de desvinculacion, y la
integrado de . desvinculacion solicitudes S L
del Sistema - X - . decision de tres (03) solicitudes.
transporte Integrado de administrativa radicadas) * 100
publico transporte (SITP).
M1. Estructuracion Aportan informe de actividades plan de accion STM 2023,
25. técnica, Comunicacion Y| Informe actos en el cual relacionan 82 actos administrativos, conforme la
Implantacion | administrativa, Publicidad de losactos . . actividad planteada, no obstante, y aun cuando manifiestan
: S ) . L . administrativos . . g
de un sistema | juridica y financiera Administrativos : gue la publicidad a que se refiere la actividad hace caso al
. . 19 o publicados por la 1 1-2-3-4 100% . C T o o
integrado de |del Sistema Emitidos por la Subdireccion de envio de la comunicacién, debera revisarse la posibilidad de
transporte Integrado de Subdireccion de realizar ajuste a los verbos rectores utilizados, toda vez que
X . transporte . S LI .
publico transporte Publico transporte el envio de una comunicacién no permite inferir en que éste
(SITP) cuente con una publicidad conforme el verbo lo define.
M1. Estructuracion
25. técnica, Remitir a cobro
e e o e | s Aporta norme delcuata rmeste e efcus rlaiona
) | yfhina 20 | ~. . y , 48 1-2-3-4 100% |total de 05 actos administrativos en firme y ejecutoriados,
integrado de |del Sistema ejecutoriadas que en firme y " . ~
) L . . remitidos a cobro persuasivo, conforme lo sefiala el
transporte Integrado de impongan sancion a| ejecutoriados indicador
publico transporte Publico favor del AMB '
(SITP)
M1. Estructuracion
25. técnica,
Implantacion | administrativa, Emiti tUaci 44 ¢ Aporta informe de actividades plan de accion STM 2023, en
de un sistema | juridica y financiera 21 (;m " " ?.C uaciones dmi € ?C ?S 66 1-2.3.4 100% el cual relaciona un total de 02 actos administrativos
integrado de |del Sistema administrativas ~ en) - administrativos e ° | emitidos en el ejercicio de autoridad, conforme lo sefiala el
ejercicio de autoridad emitidos P
transporte Integrado de indicador.
publico transporte Publico
(SITP)

E: 17/02/2022
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6 r PROGRAMA DESTINO PARQUES METROPOLITANOS
= o<
L
E| @ < Q2 PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE PARQUES DEL QEIERYACIERES e
b E = o AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA.
z| & = 8o SEGUIMIENTO
8 5 O zZ 8 Consolidar el sistema de parques metropolitanos como CUARTO TRIMESTRE 2023
S| w 8 wa OBJETIVO espacios publicos de alto valor ecolégico para el disfrute
8 E o fj m ciudadano, garantizando la interaccién con la naturaleza (...).
> w Qo
- = N | ACTIVIDADES INDICADOR  |META | ~R0P2 P O
Elaborar la . :
. L Aporta documento en el que se evidencia la
M1. Revisar vy caracterizacion delos . d >acién . del bi | Ladi
31 Destino redisefiar ol parques I_\Iumero e caracten_zamon e Parq_ue Ambiental Luadico
419 : _ . informe de Metropolitano Agropecuario Palma. No obstante
parques sistema de | 22| metropolitanos con o 1 4 100% L X
. g caracterizacion 0 la actividad referirse de manera plural a la
metropolitanos parques base en loscriterios o p . ”
. deparques caracterizacion de “parques metropolitanos” en el
metropolitanos de : .
L documento se evidencia solo la de un parque.
priorizacion.
M1 Revisar Desarrollar e Numero de
. S y implementar  un sistema de
31L. Destino rediseniar el sistema de informacion No aporta evidencia
; 0 .
419 Fnaert?ge(s)litanos sg:eg;as de |23 informacion de deparques 1 4 0%
P Fnet?o olitanos Parques desarrollado e
P Metropolitanos. implementado
3 Destino Méi ~ReV|sar 3{ Aporta documento denominado “Guia Socio-
' redisenar € Formular la guiade . . Predial, con lo cual da cumplimiento a la actividad
4 | 9 | parques . sistema de |24 gestion predial. Namero de guias 1 4 100% planeada sin embargo el indicador no permite que
metropolitanos Fnagt?geélitanos la actividad sea medible por lo cual ha de
P considerarse el replanteamiento del mismo.
M1. Revisar vy oo
31. Destino redisefar el nggn;r i){aflztéorarun Numero de libro Actividad que ya se evalu6 en el tercer trimestre
4 | 9 | parques sistema de |25 SiIvicuIt%ra digital disefiado y 1 3 N/A conforme lo indicado en el periodo de
metropolitanos parques elaborado cumplimiento.
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metropolitanos.

DE BUCARAMANGA INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
M1. Revisar vy Disedar Y| Namero de
31. Destino | redisefiar el estructurar una propuesta de . , .
; propuesta de Actividad que ya se evalu6 en el tercer trimestre

9 | parques sistema de| 26 marca para los| icd para los 3 N/A conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento

metropolitanos | parques P parques disefiaday P P '
metropolitanos parques estructurada
metropolitanos.
M3. Implementar Disefar e
campafas de implementar NUmero de
promocién de espacios de | espacios de
pargues participacion de la | participacion
31 Destino | Metropolitanos. ciudadania y | disefiado e Aporta evidencia que corresponde a un formato de
9 |parques IIVI4. Promover en| .- | diferentes actores | implementado 4 0% encuesta, sin embargo, tal evidencia no cumple con
metropolitanos | & . Instituciones e instituciones | para la ciudadania lo establecido en la actividad ni con lo requerido por
of!c!ales y no para elly diferentes el indicador.
oficiales las visitas fortalecimiento del | actores para el
estudiantiles a los sistema de | fortalecimiento de
parques parques parques
metropolitanos metropolitanos.
M1. Revisar vy Elaborar la guia Numero de guia
31. Destino | redisefar el social para la social  elaborado o . .

9 istema de| 28 |intervencién de | PAT@ - la 3 N/A Actividad que ya se evalué en el tercer trimestre
parques SIS intervencién de conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
metropolitanos | parques parques parques

metropolitanos metropolitanos. metropolitanos
Formular las
propuestas Y| Namero de
M1.Revisar y modelos del propuestas y ; ; ;
o1 Desing edsena d| SSMOTE 6 hofos
; aprovechamiento ,

9 parques sistema de| 29 egonémico del formulados del 3y4 100% de noviembre de 2023, cuya histérico de
metropolitanos | parques espacio publicoy | €3dyuema de modificaciones sefiala que a 11 de diciembre de

metropolitanos sostenibilidad  de ggg?]‘g%’ir(‘;m'e”to 2023 corresponde a una “versién en construccion”.
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Desatrrollar los Aporta dos documentos en los que se observa el
M2. Elaborar los disefios andlisis tipoldgico y topografico del parque
estudios y disefios Ndmero de Ipologico y topog parq
. : conceptuales y la o metropolitano Palogordo y Topografia y
31. Destino | requeridos para la e disefios L -
. actualizacion o] zonificacion del parque metropolitano cerro de la
9 | parques construccion y 30 ., conceptuales 0% €Ly " i ;
. S complementacion cantera “Hoja de Tabaco” sin embargo con dichos
metropolitanos | habilitacién de N desarrollados y/o .
de los disefos . documentos no se logran establecer conclusiones
parques . actualizados . s
metropolitanos real_lzados por la que I_Ieven a gon;olldar el cumplimiento de la
Entidad. actividad y el indicador.
M2. Elaborar los Nimero de
estudios y disefos Levantar la informes con
31. Destino requendo_s, para la |nf0rma}c_|on mforma}c_lon No aporta evidencia.
9 |parques construccion y | 31 | topogréfica de topogréfica 0%
metropolitanos | habilitacion de parques levantada de
parques metropolitanos. parques
metropolitanos metropolitanos
Gestionar,
acompanar,
M2. Elaborar los asesorar, formular
estudios y disefios y estructurar los
31. Destino | requeridos para la proyectos de Ndimero de
9 | parques construccién y 32 |parques en la proyectos 0% No aporta evidencia.
metropolitanos | habilitacion de metodologia y| estructurados
parques lineamientos  del
metropolitanos Banco de proyecto
del Area
Metropolitana.
Realizar la gestion
M2. Elaborar los interinstitucional
estudios y disefios ante organismos
31. Destino | requeridos para la nacionales e NUmero de Actividad que ya se evalu6 en el segundo trimestre
9 |parques construccion y 33 | internacionales proyecto N/A conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
metropolitanos | habilitacion de para consecucion presentado
parques de recursos o0

metropolitanos

financiacion de los
proyectos de
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parques
metropolitanos.
Revisar, registrar y
viabilizar los
proyectos del
M2. Elaborar los S';:eﬂg en ollz
estudios y disefios parg Numero de
. X plataforma - . . .
31. Destino | requeridos para la Metodoloaia proyectos Actividad que ya se evalud en el primer trimestre
9 |parques construccion y 34 General Ag'ustada registrados en el 2 1 N/A conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
metropolitanos | habilitacion de J banco de
parques MGA ~WEB proyectos del AMB
. SUIFP-
metropolitanos TERRITORIO del
banco de )
proyectos del Area
Metropolitana.
gﬂsztﬁ diilsab Oé?éeﬁlgz Gestionar y apoyar | Namero de actas
. S Y el seguimiento | de seguimiento
31. Destino | requeridos para la | lizad |
9 | parques construccién y| 35 para s ajreaizadas para iaj 2,3y4 0% No aporta evidencia
. e conformaciéon de | conformacion de ’ ’
metropolitanos | habilitacion de P
arques parques
parques

metropolitanos

Metropolitanos

metropolitanos
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
(03: < PROGRAMA | REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES
= < Q= OBSERVACIONES OClI
5 G s g é PROYECTO |N/A
z |od F %Y : —— : : SEGUIMIENTO
O |z '<_1 O = ®) Reducir los posibles impactos generados por el riesgo existente en el CUARTO TRIMESTRE 2023
% Jo ©) w E OBJETIVO AMB, en el marco de la planificacién del desarrollo seguro y la gestion
e) ('7 & |<£ d ambiental territorial sostenible.
O L
wo PERIODO DE %
= N ACTIVIDADES INDICADOR META | cUMPLIMIENTO CUMPLIM
Solicitudes por
concepto de
37. ?(t)ﬁgi?&rjes lgz instrumento de
Reduccion | M6. Hacer concepto sobre los planificacion No aporta evidencia
4 | 11 |del riesgo |seguimiento a los 36 | . b atendidas/Solicitud | 100% | Permanente 0% P '
de POT Municipales mstrgmeqtps de es por concepto de
' planificacion de los| .
desastres o instrumento de
municipios del AMB N
planificacion
recibidas
Solicitudes por
consulta de
Atender las | lineamientos
3r. : solicitudes de | urbanisticos
Reduccién | M6. Hacer . -
) - consulta de | atendidas/Solicitud . .
4 | 11 |del riesgo |seguimiento a los 37 i . | 100% | Permanente 0% No aporta evidencia.
de POT Municipales meanjle_ntos es por consulta de
' urbanisticos lineamientos
desastres . o
metropolitanos urbanisticos
atendidas
recibidas
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PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
< d PROGRAMA | VIAS PARA LA INTEGRACION DEL AREA METROPOLITANA
(@) (@]
E o < x < PROYECTO | N/A OBSERVACIONES OCI
= a
4 é é 6 é Revisar e implementar el Plan vial metropolitano elaborado en SEGUIMIENTO
8 7 0] o OBJETIVO 2011, a partir de las necesidades de infraestructura de transporte CUARTO TRIMESTRE 2023
s | W 8 =z 8 requeridas para el servicio y desarrollo del modelo de ocupacion,
8 5 o wa el cual contempla.... (...)
<
= = PERIODO DE %
L
- 4 N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO | cump
M5. Definir y aplicar Atender las -
P26. Vias | el procedimiento de solicitudes de Sohcﬂudes. . de
L desafectacion de
para la|control sobre las desafectacién  de redios atendidas/ No aporta evidencia
3 | 7 |integracion afectaciones viales | 38 | los predios golicitu des de 100% Permanente 0% P '
del Area | de corredores declarados de L
] . - P desafectacion de
Metropolitana | metropolitanos utilidad publica por . o
o predios recibidas
disefiados AMB.

E: 17/02/2022
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
< 0 PROGRAMA | DESTINO PARQUES METROPOLITANOS
O @]
w | o o MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS VERDES DEL SISTEMA DE
= L <§’: 8 <§‘: PROYECTO PARQUES DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA. OBSERVACIONES OCl
g < < < <
gl 04 o Consolidar el sistema de parques metropolitanos como espacios SEGUIMIENTO
S E) 8 2 8 OBJETIVO |publicos de alto valor ecoldgico para el disfrute ciudadano, CUARTO TRIMESTRE 2023
8 E g 0 g garantizando la interaccion con la naturaleza (...).
<
P —
= W PERIODO DE %
- S N ACTIVIDADES INDICADOR META | cUMPLIMIENTO | CUMPLIM
NUmero de
' M5. Eortalecer la Reahzar Igbores de | parques
31. Destino imagen del mantenimiento en | programados de la ) )
4 | 9 |parques terrigtlorio 39 | las zonas verdes de | vigencia sobre | 100% | Permanente 0% No aporta evidencia.
metropolitanos metropolitano los _ parques Numerq _ de
metropolitanos mantenimientos
de la vigencia.
M7. Implementar
campafas
culturales y
31. Destino | educativas a Dotar de insumos, | NUmero de
4 | 9 |parques desarrollar de | 40 | equipos y material | dotaciones 14 2y4 0% No aporta evidencia.
metropolitanos | manera vegetal. entregadas
permanente en los
parques

metropolitanos
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
< . PROGRAMA CIUDAD METROPOLITANA COMPACTA, PRODUCTIVA Y
" % O < EFICIENTE
a) - .
E w < < <§t SERVICIO PUBLICO CATASTRAL DEL AREA METROPOLITANA DE OBSERVACIONES OCl
W) = O PROYECTO | gjcARAMANGA
Z| o ) 8 _ _ _ SEGUIMIENTO
8 5 8 =5 Promover un modelo de ocupacion q,el territorio compacto, eficiente y CUARTO TRIMESTRE 2023
S|uw x Wwa OBJETIVO productivo a partir de la densificacion y redensificacién urbana
O| < o <o planificada.
o|u W O
4
< S PERIODO DE %
3 N ACTIVIDADES INDICADOR META | cumPLIMIENTO | cUMPLIM
l%/li.tro O”Ctgjr?:d :\r/ln%Ieme%rtz?r uﬁ Recibi licitudes de | NG d Aporta informe detallado que da cuenta de los resultados
com gcta catastro de t?CI'tlr S0 'C'tu ?sl € ul_m_ttarc()j € 100% 0 positivos con la implementacién de la plataforma para
rod%ctivé informacion 41 | trami e? 'I(I:a astraies | so 'Eg es Permanente 100% | agendar citas, en donde fueron agendadas un total de
gficiente y mulfinalitaria para etn ven an: a unica yj|recibiaas 5,493 citas.
3|5 . la planeacion y el atencién al usuario.
desarrollo urbano.
M6. Crear e
16. (;iudad implementar  un Realizar . Se observa un archivo Excel en el que relacionan, de
Metropolitana | catastro de conservacion NUmero de manera detallada por municipio (Bucaramanga,
3| 5 | compacta, informacion 42 |catastral en los Tramites 4080 Permanente 100% Piedecuesta, Girén) un total de 9409 tramites. El municipio
productiva  y| mulfinalitaria para predios del municipio de Bucaramanga cuenta con un total de 5432 tramites.
eficiente. la planeacion vy el de Bucaramanga.
desarrollo urbano.

E: 17/02/2022
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M6. Crear e
16. Ciudad | implementar  un Realizar
Metropolitana | catastro de Conservacion Esta actividad fue eliminada, porque ya no se realiza
compacta, informacion 43 |catastral en los| Eliminada N/A N/A N/A conservacion catastral para FI(')riI(Djat?IancZ
productiva  y | mulfinalitaria para predios del municipio P '
eficiente. la planeacion y el de Floridablanca.
desarrollo urbano.
M6. Crear e
16. Ciudad | implementar ~ un Realizar b hi | | laci d
Metropolitana | catastro de conservacion Se o servz un”a(;c Ivo Exce e€n € que relacionan, de
compacta, informacion 44 |catastral en los Tramite 250 Permanente 100% manera eta_E} a por. municipio (Bucarame_m_g{:l,
s S ; D Piedecuesta, Giron) un total de 9409 tramites. EI municipio
productiva y | mulfinalitaria para predios del municipio - L
eficiente la planeacion y el de Girén de Girdn cuenta con un total de 1529 trdmites.
desarrollo urbano.
M6. Crear e
16. Ciudad | implementar  un Realizar . .
Metropolitana | catastro de conservacion Se observa un archivo Excel en gllque relacionan, de
compacta, informacion 45 |catastral en los Tramite 400 Permanente 100% manera deta_llgda por - municipio (B“"afam"’.‘r‘.g?"
: S . - Piedecuesta, Giron) un total de 9409 tramites. El municipio
productiva y | mulfinalitaria para predios del municipio . .
eficiente la planeacion y el de Piedecuesta de Piedecuesta cuenta con un total de 2448 tramites.
desarrollo urbano.
M6. Crear e Gestionar los Se observa como evidencia, documentos en excel en
16. Ciudad | implementar  un procesos de donde se evidencia relacion de documentos incorporados
Metropolitana | catastro de documentacion NGmero de a los expedientes de gestion en los diferentes meses del
compacta, informacion 46 archivo del area d()e/ Contrato 1 Permanente 0% afio; asi mismo se observa documento en formato Word,
productiva vy | mulfinalitaria para catastro avlicando las con informacion relacionada con la actividad, sin embargo,
eficiente. la planeacion y el NOrMas Vi pentes este documento no cuenta con firma que lo consolide como
desarrollo urbano. 9 : documento definitivo.
M6. ~ Crear e Aporta documento en formato Word, sin firmas, cuya
16. Ciudad mgle:nentar ‘én Realizar actividades| p d informacién no es clara en su totalidad respecto de la
Metropolitana | Caas0 e de  Sequimient umero de vigencia de la informacién.  Aun cuando maneja
informacion 47 (0€ oeguimiento 'y  jnformes 4 Permanente 0% ot ;
compacta, (finalitari control a la gestion q estadisticas, no se logra concretar que éstas correspondan
productiva y| Inalitaria para catastral. presentados al cuarto trimestre al que debe corresponder el informe. EL
eficiente. la_planeacion y el indicador no permite medir la actividad.

desarrollo urbano.
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desarrollo urbano.

insumo paralas areas
misionales del Area
Metropolitana de
Bucaramanga.

gL INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
M. Crear € Dotar de los recursos
16. Ciudad | implementar  un tecnolégicos ara|Numero  de
Metropolitana | catastro de 9 P . . .
) - garantizar la eficiente | recursos Aporta como evidencia, contrato No. 1091 de 2023, sin
compacta, informacion 48 - P 1 Permanente 0% < i ;
. e prestacion del | tecnolbgicos embargo, éste no permite conocer lo establecido en el
productiva y | mulfinalitaria para servicio Ublico | utilizados indicador
eficiente. la planeacion y el catastral P '
desarrollo urbano. '
Elaborar insumos que
faciliten la toma de
decisiones para la
M6. Crear e gestién y planificacion
16. Ciudad | implementar ~ un territorial
Metropolitana patastro - de metropolitana, Numero de Actividad que ya se evalud en el segundo trimestre
compacta, informacion 49 |transporte y | productos 18 2 N/A conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento
productiva  y | mulfinalitaria para planificacién publicados P P '
eficiente. la planeacion y el ambiental, como

E: 17/02/2022
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
INTEGRACION DE LOS PGIRS MUNICIPALES HACIA LOS PGIRS
x
w o< PROGRAMA METROPOLITANOS
= < [al= OBSERVACIONES OCI
z < = 5SS PROYECTO | N/A
(Z) '-'ZJ % % 8 Analizar y coordinar todos los planes de gestiQn integral de residuos SEGUIMIENTO
CEL 4 @) w g OBJETIVO sélidos de los municipios que conforman el Area Metropolitana de CUARTO TRIMESTRE 2023
®) E < Bucaramanga (....).
O =
wAn PERIODO DE %
= N ACTIVIDADES INDICADOR META | cUMPLIMIENTO | CUMPLIM
28. .
Integracion de Ma. Reghzar el Desarrollar mesas de | No de mesas
| seguimiento bai lal d bai
0S anual a  la trabajo para a | de trabajo con
PGIRS ciecucion  de gestion de residuos | participacion/N A idenci d ¢ word. si
4 | 8 | Municipales ) 50 |ordinarios segun|o de mesas de | 90% 2y4 0% 'porta como €evidencia un chmento en ormato' vord, sSin
. los ; firma, que da cuenta de oficio en el cual manifiestan la
hacia los PG acuerdo trabajo . ibilidad de ei ) | .
PGIRS metropolitano 004 de | convocadas imposibiiidad e ejecu,tgr acciones en torno a la gestion
. IRS integral de residuos sélidos, sin embargo, este documento
Metropolitanos. . 2021. X100 ) ) : S
municipales vy que no permite determinar lo establecido en el indicador.
acometer las
acciones para
su cabal
ejecucion.
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
< ” PROGRAMA CONSOLIDACION DE VISION Y ACCION METROPOLITANA
O
= o<
L
E (LIIJ) <§( 2 <§t PROYECTO |N/A OBSERVACIONES OCI
E o ,
2 é é 0o Establecer mecanismos concertados entre el AMB y los SEGUIMIENTO
O | E O] Z 8 Municipios que la conforman, que posibiliten avanzar de manera CUARTO TRIMESTRE 2023
a|wn o OBJETIVO ; . 2 :
S | uw x wa efectiva en la implementacion de los hechos metropolitanos...
0| « o < (-...)
O w =
= £° PERIODO DE
- 0,
N ACTIVIDADES INDICADOR | META CUMPLIMIENTO % CUMPLIM
P1. M1. Liderar desde Q?%{fll;ciénen d::j‘
Consolidacion | el AMB el hecho No. de
1 | 1 |de \vision vy |Desarrollo delos |51 : apoyos 1 2y4 0% No aporta evidencia.
- metropolitano .
accion Hechos ) realizados
metropolitana | Metropolitanos Ambiente
P P ' Metropolitano
P1. M1. Liderar desde Q?%ﬁ;ciénen d:ea|1
Consolidacion | el AMB el hech No. de Aporta documento en pdf que da cuenta del apoyo realizado
1 |1 |de vision vy |Desarrollodelos |52 ec; 0 lit apoyos 1 2y4 50% dentro de la formulacion del hecho metropolitano conforme
accion Hechos [:naen:gizocllierl:gtico realizados lo establece la actividad. Sin embargo, lo aportado no
metropolitana | Metropolitanos. icoy apunta a lo requerido por el indicador.
desarrollo regional
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I FORTALECIMIENTO DEL OBSERVATORIO
S a PROGRAMA METROPOLITANO
w | o x
= (|L'—3 <§( 8 <§,: PROYECTO N/A OBSERVACIONES OCI
L
z é é 6: é Consolidar y fortalecer la generacion y andlisis de SEGUIMIENTO
8 iy Q o9 informacion de los diferentes sectores para ofrecer un CUARTO TRIMESTRE 2023
N o =) OBJETIVO . M
= | w x = conocimiento real y certero de las condiciones del
S ; o g a territorio..(...)
|_
3 w PERIODO DE
s N ACTIVIDADES INDICADOR | META |~ vpPLIMENTO | % CUMPLIM
Apoyar con
P3. M1, Mant | informacion técnica
Fortalecimiento b t. rlantener (? del area ambiental No. de /Aporta correo electrénico en el que se observa es enviada
1| 1 |del ; Z.e”g €| 53 para la apoyos 1 2y 4 50% informacién para tener en cuenta para el observatorio
observatorio Sctfaa“gg; actualizacion  del| realizados metrop_olitano si_n e_mbargo, la evidencia no da cuenta de lo
metropolitano. ' observatorio requerido en el indicador.
metropolitano
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VERSION: 02

PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL

PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
< d PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS, GESTION Y
@) a) CAPACIDADES INSTITUCIONALES DE LOS MUNICIPIOS
Ko @ OBSERVACIONES OCI
> | @ = Qg PROYECTO | N/A
L
Z | & S ___ ) _ SEGUIMIENTO
8 <'7) O oo Propender porque los Municipios del Area Metropolitana de CUARTO TRIMESTRE 2023
S | W 8 Z 8 OBJETIVO Bucaramanga alcancen los niveles sobresalientes en el ejercicio
8 5 o I;I:J o de su gestion institucional que se traduzcan...(.....)
P [
I 1] PERIODO DE o
= N ACTIVIDADES| INDICADOR | META CUMPLIMIENTO % CUMPLIM
M3. Adelantar
p7 actividades de
Fortalecimiento Zzﬁzwor;?ﬁamiel}n/to Apoyar No. Comités
de Competencias a Fl)as técnicamente a .con
Gestidn Y | admini . los comités A
Capacidades administraciones ambientales y de participacion i
1| 2 | “Situcional municipalesen el | 54 | ' .o del | NO- De| 1 Permanente 100% Aporta tres documentos que dan cuenta de los comités
nstiucionales en| o eso de gestion el comités llevados a cabo en los que el AMB apoy6 técnicamente.
los Municipios del : . riesgo o
A articulacion con el S invitados
rea trabajode la municipales de X100
Metropolitana de Gobernacién de los cuales haga
Bucaramanga. Santander. parteel AMB
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MBS INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
5 o PROGRAMA | AIRE LIMPIO METROPOLITANO
=~ <
E 8 < 8( <§E PROYECTO N/A OBSERVACIONES OCI
g E > oc
"'zJ é é oo Disminuir la contaminacion atmosférica generada por fuentes SEGUIMIENTO
8 IJ) 8 P 8 OBJETIVO moviles, fijas, ruidos y olores ofensivos provenientes del sector CUARTO TRIMESTRE 2023
% w T ::J 3 industrial, actividad comercial o servicio publico... (....)
< o
O w = w
Z wAo PERIODO DE %
5 = N | ACTIVIDADES INDICADOR META | cUMPLIMIENTO CUMPLIM
M2 Disefiar y Realizar el .
ejecutar diagnéstico de los No de informes de
P36. Aire | estrategias parala re %rtes CDA;s recibidos / Aporta informe en el que se evidencia los diagnésticos
4 | 10 |limpio descontaminacion | 55 reglizados or los No de informes de 2 2y4 0% realizados entre los meses de junio a octubre de 2023 sin
metropolitano | atmosférica CDA'S en (EI afio CDA,s verificados embargo, no corresponden al cuarto trimestre de 2023.
orientada a las X100
. 2023
fuentes moviles.
M2. Disefiar y
ejecutar . . . ., -
P36. Aire | estrategias para la Operar el sistema | No. de En evidencia aport.aq‘::l se observalla'ejecucmn de [a actividad
4 | 10 |limpio descontaminacién | 56 | de vigilancia | mantenimientos 2 4 100% [N _::uar]toda la Ir.(egwslgnly_mantenlmlento de los sistemas de
metropolitano | atmosférica calidad de aire realizados vigiancia de calidad def aire.
orientada a las
fuentes moviles.
M2. Disefiar y
ejecutar
P36. Aire estrateglas_para,la Operar el sistema No de reportes Se observan tres (3) archivos de Excel con nombre ICA del
metropolitano | atmosférica calidad de aire se evidencian los reportes realizados en cada mes.
orientada a las
fuentes moviles.
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VERSION: 02

PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL

No

M8.Gestionar Realizar No. De
P36 Aire alianzas con acompafiamiento jorﬁa das
4 | 10 |limpio ?ncé?r:)esolitanos 58 géﬁf{ ;OSrirr:ag;rsro programadas 2 2y4 N/A ) )
metropolitano 1etrop Y1 INo.De No aporta evidencia.
vinculados a moto iornadas
la calidad de metropolitano. J ~
aire acompafadas
' X100
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
8 o PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS GESTION Y
= o< APACIDAES INSITUCIONALES DE LOS MUNICIPI
. 8 < g c ¢ S INSITUCIO S OS MUNICIPIOS OBSERVACIONES OCI
|k = S PROYECTO N/A
CZ> |0_: % % 8 Propender porque los municipios del Area Metropolitana de SEGUIMIENTO
a | w o 0 g OBJETIVO Bucaramanga alcancen niveles sobresalientes en el ejerciciode su CUARTO TRIMESTRE
CED 'ﬁ g < _ gestién institucional que se traduzca en referentes.(....) 2023
O w — L
> w A PERIODO DE
= s N ACTIVIDADES | INDICADOR META CUMPLIMIENTO | ¥ CUMPLIM
P7. Fortalecimiento No. o
Gestion Y | capacitacion ntos  tecnicos Se observa como evidencia, registro fotogréafico de
Capacidades for?naci(’)n y Realizar apoyo | réalizados/No. apoyo a tres (3) actividades entre las cuales se
1 Institucionales en diriqidas al s9 |2 las diferentes De 1 Permanente 100% encuentra el simulacro de emergencias,
los Municipios del fun?:ionarios dependencias | gcompafiamie acompafiamiento a jornada ambiental convocada
Area tblicos de los de bentidad. ntos por la personeria de Floridablanca,
Metropolitana de %unici ios  del convocados acomparfiamiento a cuadrillas AMB.
Bucaramanga AMB P X100

E: 17/02/2022
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N B BUCARAIACA INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
P o M1. Adelantar
Fortalecimiento de idades d q
Competencias activi ades de Realizar No ~ €
Gestion capacitacion y campafias  de | c@mpanas
Capacidades Y| formacion cuItuF; a programadas Se observa evidencia fotografica y captura de pantalla de
1|2 bacic dirigidas al| 60 a Yl "No de 1 2y4 100% redes sociales sobre campafia de recoleccion de residuos
Institucionales en fungionarios concientizacion campafias ! posconsumo P
!é(\)fe;\AUHICIpIOS del publicos de los %Te?lig?tdaelzl Al\/lBal realizadas
Metropolitana  de municipios del " | X100
Bucaramanga AMB.
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
1 MAS VERDE PARA EL AREA METROPOLITANA DE
z() ‘-'DJ PROGRAMA BUCARAMANGA
W) o @ OBSERVACIONES OCI
l_
= | L g Qg PROYECTO |N/A
Zz é é Z_E é SEGUIMIENTO
15 S S S Incrementar y mantener en condiciones apropiadas el area destinada CUARTO TRIMESTRE 2023
% I:EJ g 0 g OBJETIVO a parques municipales, senderos y zonas verdes urbanas, donde se
O % < ubican especies de flora...(...)
— E PERIODO DE
N ACTIVIDADES INDICADOR | META |~ upLIMIENTO | % CUMPLIM
Realizar seguimiento
M3. ?OL?&E?R'O i lgl\l;lEBl No de Se observan tres (3) actas de reunion de coordinacién en
P33 Mas Verde Identificacion y con relacion a la actividades formato word: “Proyecto Interact Bio Il Area Metropolitana
ara. ol Area|feServVa de intearacion  de  la proyectadas/ de Bucaramanga e Instituto Alexander Von Humboldt con
4 |9 f\)/letro olitana  de areas verdes| 61 Bioé]iversidad No de 1 Permanente 100% ICLEI COLOMBIA y AMB” de los meses de octubre Y|
b en nuevos L Y| actividades noviembre, acompafiado de registro fotogréfico de las
Bucaramanga servicios
9 desarrollos P | ejecutadas mismas y documento pdf que da cuenta del cronogramal
urbanisticos ecos.|_sten.1|,cos en 1a X100 de actividades
' planificacion '
metropolitana.

E: 17/02/2022
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AR INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
. Apoyar con
P31 Destino 'r\t/laé.isgr?:rsar yeI informacion  técnica No de
4 | 9 |par .ues sistema de | 62 | PAra la elaboracion ADOVOS 1 5 N/A Actividad que ya se evalué en el segundo trimestre
parques del libro digital de POy conforme lo indicado en el periodo de cumplimiento.
metropolitanos parques Silvicultura realizados
metropolitanos. metropolitana.
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 - CUARTO TRIMESTRE 2023
. PROGRAMA GESTION METROPOLITANA DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION,
ZE) UDJ POSCONSUMO Y ESCOMBROS.
wo o OBSERVACIONES OCI
S| m g Qg PROYECTO |N/A
L
z | & & S & : : . SEGUIMIENTO
g o Q oo Promover la gestién adecuada de los residuos posconsumo para evitar CUARTO TRIMESTRE 2023
S 8 =z 8 OBJETIVO | que la disposicion final se realice de manera conjunta con los de origen
8 E o ﬁ o doméstico e incrementar la responsabilidad (...)
P [
I 1] PERIODO DE %
s N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO | CUMPLIM
M2. Sensibilizar a la
P30. Gestion | comunidad No de Se observan dos informes de Recepcion de
Metropolitana | metropolitana sobre la Apovar la gestion certificados de residuos en el punto limpio desde el 01 de enero al
de Residuos |importancia de la elp yfunciogamientg disposicion 30 de noviembre de 2023. No obstante, a lo anterior
4 | 8 |de gestion de residuos 63 del punto limpio solicitados /No 1 Permanente 30% el indicador no corresponde a la actividad pactada.
Construccién, | posconsumo, , de certificados
Posconsumo y | materiales de metropolitano de disposicion Se recomienda nuevamente, ajustar el indicador
Escombros construccion y emitidos X100 acorde a la actividad pactada.
escombros.

E: 17/02/2022
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AT INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
. PROGRAMA | PROMOCION DE LA INVERSION CONJUNTA METROPOLITANA
L < w
E d < 0 g Sistematizacion de experiencias de los proyectos obras financiados OBSERVACIONES OCI
Z a W PROYECTO d lorizacié
< < < con recursos de valorizacion.
Z |Wg 04 fj O - - - — SEGUIMIENTO
8 Z d 0] 0 <D( 0] Articular esfuerzos y recursos financieros, técnicos y de talento CUARTO TRIMESTRE 2023
s |8 8 =0 8 OBJETIVO | humano entre el AMB y los Municipios que la conforman para adelantar
@] cL/l o Qo inversiones y/o actividades de interés y beneficio comun.
° = N ACTIVIDADES | INDICADOR | META | o ERIODODE | o/ ciyvipim
CUMPLIMIENTO | 7°
gﬂx& erignlwscfi?a\matzs ' :: Se  evidencia relacion de correspondencia
e'epcucién coniunta de Realizar las despachada por BPM, relacién de correspondencia
eroyectos I actividades No De despachada valorizacion cobro Coactivo por mes|
PA4. cofinanciados por los relacionadas con los | actividades ggtrut\)/raeloarliS;?:Ii?’)rb(rf)bzrgz?(’:;o;ils\(/:(l)onrg;?oigsﬂ?occlggg:
Promocién de | Municipios del AMB, predios  deudores | realizadas 0 . L v
1|2 la inversion demostrando la 64 que cuenten o no | por 600 1,2,3,4 100% archivados, relacion de conceptos juridicos.
con]unta_ conveniencia con expediente concepto_ ,de El informe de gestién valorizacion cobro coactivo del
metropolitana | econbmica y  de coactivo (600 | valorizacién periodo entre el mes de julio a octubre de 2023
?rlaeg:jztra;r)ro;gggls ege actividades) aportado no hace parte del cuarto periodo del
forma conjunta. presente seguimiento.
M3. Sistematizar la Realizar la No de
experiencia en la actualizacion '
ejecucion conjunta de (cargue o subida de Rgpqrte de . .
rovectos actividades en tramites Se observa como evidencia documento PDF con un
P4 Promocion gofi):]ancia dos por os sistemas) de procesales informe de notificaciones por estado, con un total de
de .Ia inversion | Municinios deIpAMB tramites procesales de los 30 radicados, y documento con cuadro consolidado
1|2 coniunta demosltorando ,Ia 65 en es edientes expedientes 400 1,2,3,4 100% con una relacion de 30 expedientes actualizados
met]ro olitana | conveniencia coactivos P or de cobro coactivo por conceptos de valorizacibn meses de
P econémica y  de concepto pde coactivo octubre, noviembre y diciembre 2023, cuya fuente
. 4 S expedido corresponde a la plataforma BPM.
bienestar social de valorizacion en la or BPM
trabajar proyectos en plataforma BPM | P
forma conjunta. (400 actividades)

E: 17/02/2022
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M3. Sistematizar la
experiencia en la

metropolitana

conveniencia
econdmica y de
bienestar social de
trabajar proyectos en
forma conjunta.

propiedad del AMB.
Fase 1

. s . d Realizar No. De
eJecumton conjunta de seguimiento a los Informe
P4 Promocion gcr)cf)iﬁz(;]giz dos por los procesos de trime.s.tr'al de Se obse_rva como e_videncia, 1 _informe
de la inversion | Municipios del AMB reorganizacion, seguimiento correspondiente al cuarto trimestre de_ seguimiento a
conjunta demostrando ’Ia 66 mso_lvenma . a los 4 12,34 100% !os procesos de cobro de_ acreencias, se anexa
metropolitana | conveniencia Somedad de Activos | procesos mforme Trlmestral'de seguimiento a los Procesos
econémica y de Espg0|ales SAE y con cobr_o de firmado por contratista adscrito a SAF.
. 4 demas. acreencias
bienestar social de
trabajar proyectos en
forma conjunta.
M3. Sistematizar la Mantener
experiep cia en la actualizado el
ejecucion conjunta de inventario de predios .

L proyectos de propiedad del Inventario Se observa un archivo en Excel con el titulo de matriz
P4.Promocion | cofinanciados por los AMB indicando de | trimestral de predios con informacion sobre actuaciones
de Igmversmn Municipios del AMB, 67 manera individual actual!zado 3 2,34 100% juridicas y técnicas de acuerdo al titulo de las
conjunta demostrando la las gestiones | <" hoja de columnas. Asi mismo un documento en pdf
metropolitana conveniencia juridicas y técnicas calculo denominado “Informe Final” que da cuenta del

economica y  de adelantadas. desarrollo de la actividad.

bienestar social de

trabajar proyectos en

forma conjunta.

M3. Sistematizar la

experiencia en la

ejecucién conjunta de Realizar el estudio

proyectos e23 titulos NGmero de
P4.Promocidn | cofinanciados por los correspondiente  a Estudios de Se observa como evidencia 11 estudios de titulos en
de la inversion | Municipios del AMB, 68 cincuenta (50) titulos 50 1234 100% formato GAF-FO-136  Estudio de  Titulos
conjunta demostrando la predios de realizados e Saneamiento Predial. Se recomienda suscribir los

documentos aportados como evidencia.

E: 17/02/2022
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MBS INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

M3. Sistematizar la

experiencia en la

ejecucién conjunta de Informe
P4 gcr)cf)i)r/g;fgiz dos por los Realizar  acciones gg?iisntézl de Aporta informe de gestion para saneamiento de

L o P juridicas orientadas| = predios de propiedad de la entidad junto con
Promocionde | Municipios del AMB, . orientadas al o
; o 69 |al saneamiento de . 3 2,34 100% anexos por cada municipio (Bucaramanga,

la inversion demostrando la : : saneamient ! ) !
conjunta conveniencia predios de la entidad o de predios Floridablanca y Piedecuesta)., correspondiente al
metropolitana | econémica 'y de de la entidad cuarto trimestre de 2023,

bienestar social de

trabajar proyectos en

forma conjunta.

M3. Sistematizar la

experiencia  en la . NGmero

ejecucién conjunta de Transferir la

; total de

proyectos propiedad de doce predios
P4.Pr_omOC|_qn coﬂn_a_nqados por los (1_2) predios a los transferido Se observan tres (03) Resoluciones y sus anexos
de la inversion| Municipios del AMB, 2o | diferentes ) s mediante 12 12,34 100% |con transferencia de tres (03) predios, dos de ellos
conjunta demostrand_o la municipios del Area Actos al Municipio de Girén y uno al Municipio de
metropolitana conveniencia Metropolitana de Administrat Floridablanca.

econémica y de Bucaramanga .

) 4 ivos

bienestar social de

trabajar proyectos en

forma conjunta.

E: 17/02/2022
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AT INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
N FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS, GESTIC’)N, Y
< w PROGRAMA CAPACIDADES INSTITUCIONALES, EN LOS MUNICIPIOS DEL AREA
w % 2 METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
E E <§( 8 <§( PROYECTO N/A OBSERVACIONES OCI
I'IZJ é é 6: é Propender porque los Municipios del Area Metropolitana de SEGUIMIENTO
8 <'7) O oo Bucaramanga alcancen niveles sobresalientes en el ejercicio de su CUARTO TRIMESTRE 2023
S |uw 8 < 8 OBJETIVO gestion institucional que se traduzcan en referentes de eficacia, eficiencia
8 j o wao y cumplimiento de sus requisitos legales, componentes fundamentales
Z ﬁ: para la legitimidad y la gobernanza.
— AN}
PERIODO DE %
=
N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO | CUMPLIM
E’:Z).mFoer;t:LeC(i:;rglento de Llevar a cabo las|Informe semestral
Gest%n ' cambios, ajustes y|de las actividades
Capacidades y correcciones, para la Aporta informe semestral y relacion anexa, en
1|2 Insgtucionales en 1os N/A 71 |necesarios para la|transferencia de 2 2y4 100% |cumplimiento de la actividad, conforme el indicador
MUnicinios deI'Area transferencia de la|los predios a los lo sefiala.
Metro F())Iitana de propiedad de los | diferentes
Bucargmanga predios a los municipios
P7. Fortalecimiento de Informe de
Competencias, ; s di sstico de |
Gestion y Reahz_a}r andlisis de la llagnc_),stlco e la
1|2 Capacidades N/A 72 sguauon I_act;JaI de IS|tuaC|on actu:ﬂ de 1 4 100% Aporta informe con el diagnéstico de la situacion
Institucionales, en los obras trealza as pdor asl_ d obras ® Jactual de los proyectos de infraestructura
Municipios del Area conceplos €| realizagas por cofinanciados por AMB y Municipios y sus anexos
Metropolitana de valorizacion conceptos de
Bucaramanga valorizacion
E’:Z).mFoer;t:LeC(i:;rglento de rF:ir\?(;/IISIroens%r Lrjigtjzglsozrg Certificacion Aporta certificacién correspondiente al segundo
1] 2 Y ' N/A 73 P P P semestral de 2 2,4 100% [semestre de 2023 en cumplimiento de la actividad

Capacidades

Gestion y

el pago de obligaciones | ~.
resultantes de disponibilidad de

y conforme el indicador lo requiere.
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Institucionales, en los
Municipios del Area
Metropolitana de
Bucaramanga

procesos judiciales | recursos expedida
derivados de las obras | por area financiera
de valorizacion

P7. Fortalecimiento de
Competencias,
Gestion y
Capacidades
Institucionales, en los
Municipios del Area
Metropolitana de
Bucaramanga

N/A 74

Desarrollar las | Herramientas de
actividades misionales | planeacion y
de la subdireccion | control de
s X 17 4
administrativa y | presupuesto y

forma | recursos del AMB
eficientes

financiera en
eficiente y oportuna

0%

No aporta evidencia.
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PIDM

PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023

FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS, GESTION Y

<§‘: PROGRAMA | CAPACIDADES INSTITUCIONALES EN LOS MUNICIPIOS
é DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
< 8 IMPLEMENTACION DE ACCIONES QUE PROMUEVEN LA OBSERVACIONES OClI
" O g PROYECTO TRANSPARENCIA Y LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA
[ 8 < 1 LA GOBERNANZA DE MUNICIPIOS QUE CONFORMAN EN SEGUIMIENTO
E E = a AVB CUARTO TRIMESTRE 2023
O E ?9: % Propender porque los Municipios del Area Metropolitana de
% f_ﬁ 8 <DE Bucaramanga alcancen niveles sobresalientes en el ejercicio de
8 E o @) OBJETIVO su gestion institucional que se traduzcan en referentes de
= &) eficacia, eficiencia y cumplimiento de sus requisitos legales,
- = componentes fundamentales para la legitimidad y Ila
:':J gobernanza.
|_
= N | ACTIVIDADES INDICADOR META | PERIODO DE %
CUMPLIMIENTO | CUMPLIM
M2. Empoderar y habilitar
funcionarios publicos de los
Municipios del AMB en
P7 Eortalecimiento tgmétigas referidas a los Aplica}r o
de- competencias Ilneamlento_s .e'stablepldos autodiagnaostico . o
gestion y en la ConstitucionNacional, de _ MIPG los Aut_od|agnost|cos Actividad que ya se evalué en el primer trimestre
1 | 2 |capacidades ylaLeyes 152 de1994, 617 75 sgrv!dores apllqados alos 4 1 N/A conforme lo indicado en el periodo de
institucionales en de 2000, Ley publ|c9s de las sgrv!dores cumplimiento
los municipios del 715 de 2001, entre otras, alcaldias que | publicos '
Area las cuales establecen las conforman el
bases para la evaluacionde AMB
la gestion y los resultados
de los
Gobiernos municipales.

E: 17/02/2022
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PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
APOYO A LA TRANSPARENCIA EN LA GESTION DE LOS
_ PROGRAMA | MUNICIPIOS DEL AREA METROPOLITANA DE
8 '-'DJ BUCARAMANGA (AMB).
w | m 4 IMPLEMENTACION DE ACCIONES QUE PROMUEVEN LA
E :u_a g 8 g PROYECTO TRANSPARENCIA Y LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA OBSERVACIONES OCI
% < < << LA GOBERNANZA DE MUNICIPIOS QUE CONFORMAN EN SEGUIMIENTO
§| o o AMB
8|5 o o8 _ . . — CUARTO TRIMESTRE 2023
S | W T Zx Adoptar estrategias y acciones que permitan que los municipios
8 5 o ua OBJETIVO del Area Metropolitana de Bucaramanga minimicen sus
z = riesgos...(...)
- g 0ODO DE %
N | ACTIVIDADES INDICADOR | META | compumiento | CUMPLIM
M3. Elaborar un Mapa
de Riesgos de
corrupcién
metropolitano. M4:
Promover la adopcion y
firma de una politica
P5. Apoyo a la publica anticorrupcion
transparencia en la que tome como Documento con
. referente el documento . . ; . o p . .
gestion de los de la corporacion de Revisar, actualizar | lineamientos Actividad que ya se evaluo en el primer trimestre
1 | 2 |municipios del Area . 76 |y consolidar el|estratégicos 1 1 N/A conforme lo indicado en el periodo de
Metropolitana de transparencia por documento actualizado y cumplimiento.
Colombia entregado ala :
Bucaramanga . ; consolidado
(AMB) pregdgnma de la
republica para
profundizar los
esfuerzos del estado
colombiano en materia
de anticorrupcion.
Indicador: Documento
de politica publica

E: 17/02/2022
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anticorrupcion

elaborado. M5:
Fortalecer y divulgar
mecanismos de
designacion de

funcionarios quecuenten
con altos estandares
éticos y de transparencial
en su trayectoria.
Indicador: Cédigo de
ética elaborado con las|
inclusion de los
mecanismos.

P5. Apoyo a la
transparencia en la
gestion de los
municipios del Area
Metropolitana de
Bucaramanga
(AMB)

M2. Empoderar y
habilitarfuncionarios
publicos de los
Municipios del AMB en
tematicas referidas a los
lineamientos
establecidos en la
Constitucion Nacional, y
la Leyes 152 de 1994,
617 de 2000, Ley 715 de
2001, entre otras, las
cuales establecen las
bases para la
evaluacion de la gestion
y los resultados de los

Gobiernos municipales.

77

Socializar Socializaciones
documento con los
. . con los
linearnientos funcionarios 3 1
estratégicos a los L

! ; publicos
funcionarios .

realizadas

delegados del AMB

N/A

Actividad que ya se evalu6 en el primer trimestre
conforme lo
cumplimiento.

indicado en

E: 17/02/2022
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P5. Apoyo a la
transparencia en la
gestion de los (I;/Ij Elailaqoi;e;r gg Mapge Definir estrategia y | Ruta de Actividad que ya se evalud en el primer trimestre
1 | 2 | municipios del Area COMuDCion g 78 |ruta de | capacitacion 1 1 N/A conforme lo indicado en el periodo de
Metropolitana de P i capacitacion definida cumplimiento.
Bucaramanga metropolitano.
(AMB)
PROYECTOS A CARGO DE LA SECRETARIA GENERAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS, GESTION Y
PROGRAMA | CAPACIDADES INSTITUCIONALES EN LOS MUNICIPIOS DEL
< d AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
O (@]
Wi o x IMPLEMENTACION DE ACCIONES QUE PROMUEVEN LA
E ",‘_J <§E 8 <§E PROYECTO | TRANSPARENCIAY LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL PARA LA CEHERVIACIDNE=S 9T
% é é 5 é GOBERNANZA DE MUNICIPIOS QUE CONFORMAN EN AMB SEGUIMIENTO
O | K o oo _
214 o) 25 Propender porque los Municipios del Area Metropolitana de CUARTO TRIMESTRE 2023
O | « g w g Bucaramanga alcancen niveles sobresalientes en el ejercicio de
O %J < OBJETIVO su gestion institucional que se traduzcan en referentes de eficacia,
5 E eficiencia y cumplimiento de sus requisitos legales, componentes
= fundamentales para la legitimidad y la gobernanza.
N |ACTIVIDADES| INDICADOR | META | ciniemo | % CUMPLIM
P7 Fortalecimiento M4. Adelantar un estudio y
de. competencias evaluacién de las mejores Realizar o
estion ' | practicas identificadas en capacitaciones Capacitaciones o
1] 2 ga acidades Y1el desempefio integral de 79 Teﬂ]a 1 |@ funcionarios| 2 N/A Actividad que ya se evaluo en el segundo
capaclo | los municipios del AMB que " | publicos trimestre conforme lo indicado en el periodo de
Institucionales en | g an de referente en Transparencia | oo 2 das cumplimiento.
los municipios del institucional

Area

todas las Areas
Metropolitanas del Pais.

E: 17/02/2022
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P7.Fortalecimiento
de competencias,
gestion y

Capacitar y cualificar los
servidores publicos de los
municipios del AMB en los
instrumentos
administrativos referidos a
las 6pticas de visibilidad,

Realizar

N Capacitaciones
capacitaciones

a funcionarios

Actividad que ya se evaludé en el segundo

institucionales en
los municipios del
Area

institucionalidad, control y
gestion para minimizar los
riesgos corrupcion.
Indicador:  Numero de
servidores capacitados y
cualificados

. > | realizado
retroalimentaci

on de la
ejecucion  de
las

capacitaciones

capacidades o . 80 |Tema 2.0 1 2 N/A trimestre conforme lo indicado en el periodo de
SR institucionalidad, control y - publicos S
institucionales en . D Gestion . cumplimiento.
o gestion para minimizar los S realizadas
los municipios del | = i institucional
Area riesgos corrupcion.
Indicador:  Numero de
servidores capacitados y
cualificados
Capgcnar y gua}llflcar los Consolidar
servidores publicos de los documento de
P7.Fortalecimiento mgt': :Jcr']fé?ﬁoiel AMB en los mejores
de competencias, S X . practicas,
gestion y administrativos referidos a lecciones vidad » | q
. las opticas de visibilidad, . Seguimiento Actividad que ya se evaluo en el segundo
capacidades 81 |aprendidas 'y 1 2 N/A trimestre conforme lo indicado en el periodo de

cumplimiento.

E: 17/02/2022
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MBS INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
PROYECTOS A CARGO DE LA SECRETARIA GENERAL
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS, GESTION Y
B PROGRAMA | CAPACIDADES INSTITUCIONALES EN LOS MUNICIPIOS
< w DEL AREA
(@) [m)
w0 o
E L] <§E 8 <§E PROYECTO |N/A OBSERVACIONES OCI
W o < < < —— - .
% 4 o o Propender porque los Municipios del Area Metropolitana de SEGUIMIENTO
a <'7) 8 % 8 Bucaramanga alcancen niveles sobresalientes en el ejercicio de CUARTO TRIMESTRE 2023
= | W @ = su gestion institucional que se traduzcan en referentes de
O | < o wa OBJETIVO : . _ . . .
O | w < eficacia, eficiencia y cumplimiento de sus requisitos legales,
% E componentes fundamentales para la legitimidad y la
s gobernanza.
PERIODO DE %
N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO | CUMPLIM
M2. Empoderar vy
P7.Fortalecimiento | habilitar  funcionarios
de competencias, | pUblicos de los
gestion y | Municipios del AMB en
capacidades tematicas referidas a
:nstltuuo_n_al_es e;| g)sstableddolénear;rl]entc;{si 82 |Realizar comité | Namero de| 12 1,2,3,4 100%
0S municipios ce S ) de conciliaciones | comités Se observa como evidencia un total de 2 actas de
Area Constitucion Nacional,y o =
1] 2 conciliacién de los comité llevados a cabo en el mes

la Leyes 152 de 1994,

617 de 2000, Ley 715
de 2001, entre otras, las
cuales establecen las
bases para la
evaluacion de la gestién
y los resultados de los
Gobiernos municipales.

de octubre de 2023 con sus respectivos anexos.

E: 17/02/2022
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P7.Fortalecimiento
de competencias,
gestion y

M2. Empoderar vy
habilitar funcionarios
publicos de los
Municipios del AMB en
tematicas referidas a
los lineamientos
establecidos en Ila

Se observa como evidencia un total de 10 actas de

los municipios del
Area

617 de 2000, Ley 715
de 2001, entre otras, las
cuales establecen las
bases para la
evaluacion de la gestion
y los resultados de los
Gobiernos municipales.

entidad

capacidades Constitucion Nacionaly 83 Realizar comite N“”?e,“’ de 12 1,234 100% |comité de contratacion, llevados a cabo dentro del
g la Leyes 152 de 1994, de contratacion | comités .
institucionales en cuarto trimestre de 2023.
| L 617 de 2000, Ley 715
0S municipios del
i de 2001, entre otras, las
Area
cuales establecen las
bases para la
evaluacion de la gestion
y los resultados de los
Gobiernos municipales.
M2. Empoderar vy
habilitar ~ funcionarios
publicos de los
Municipios del AMB en
P7.Fortalecimiento Itggnancas Iri?\fee:ri?esntoz
ggst%%mpetenuas; establecidos en la Actualizar la Acto Se observa Resolucion 680 de 2023 mediante la cual
capacidades | SN NCOTAY| op PO % gela) admnsvaivo | 1| aya | doo [0 SO0 e Poes de Prevncon da bane
institucionales en y ; J de adopcioén !

sefalan.

E: 17/02/2022
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P7.Fortalecimiento
de competencias,
gestion y
capacidades
institucionales en
los municipios del
Area

M2. Empoderar vy
habilitar ~ funcionarios
publicos de los
Municipios del AMB en
tematicas referidas a
los lineamientos
establecidos en la
Constitucion Nacional,y
la Leyes 152 de 1994,

617 de 2000, Ley 715
de 2001, entre otras, las
cuales establecen las
bases para la
evaluacion de la gestion
y los resultados de los
Gobiernos municipales.

85

Desarrollar
plan
capacitaciones
del AMB

el
de

Ndmero de
capacitaciones

38

12,34

100%

Se observa como evidencia plan de capacitaciones y
soportes de 10 capacitaciones realizadas.

E: 17/02/2022
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PIDM

PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023

CONSOLIDACION DE LA VISION Y LA ACCION
PROGRAMA METROPOLITANA
-
< g IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ESTUDIOS
|8 T PROYECTO | TERRITORIALES AVANZADOS DEL AREA OBSERVACIONES OCI
E $ <§( @) <§( METROPOLITANA DE BUCARAMANGA.
LéJ LT: < 9( < Establecer mecanismos concertados entre el AMB y los SEGUIMIENTO
) E % Q % OBJETIVO Municipios que la conforman, que posibiliten avanzar de manera CUARTO TRIMESTRE 2023
% & e} % @) efectiva en la implementacion de los hechos metropolitanos
o) < g w E declarados y las decisiones...(...)
(@] ] <
: z :
= N | ACTIVIDADES | INDICADOR |META | RO OF CUM/;LIM
M3. Fortalecer las
instancias de
concertac?c:)n y /Aporta acta de Reunion de fecha 19 de mayo de
colapqrgcmn entre los 2023, control de asistencia a “Mesa técnica
municipios del AMB, metropolitana de recompensas” de fecha 23 de abril
partlendq del Consejo de 2023, documento de citacion a sesion ordinaria del
Metr_o_pollt_a}no de consejo metropolitano de seguridad y convivencia
P1.Consolidacion PIamﬂpacw&n Iy Desar_rollar g ciudadana, de fecha 10 de gbri] de 2023,ydocumento
de la Vision y la garant!zan 0 a espacios e en el que se observan imagenes de reuniones,
1 1 Gestion operatividad del | 86 | participacion en los Global 1 1,2,3,4 0% denominado “Consejos metropolitanos” del que se
Consejo Metropolitano Consejos

Metropolitana

de Movilidad, Consejo
Metropolitano

ambiental, Consejo
Metropolitano de
vivienda y habitat,

consejo Metropolitano
de servicios publicos,
entre otros.

Metropolitanos.

desconoce fecha, documentos estos, que han sido
desarrollados dentro del periodo correspondiente al
cuarto trimestre de 2023.

Se reitera la recomendacion al responsable de la
actividad, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.

E: 17/02/2022
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Realizar o] Aporta 5 listados de asistencia del mes de mayo, no
participar en concordante con el cuarto trimestre de seguimiento.
jornadas de trabajo Aporta 3 convocatorias a comité metropolitano de
con los diferentes bolsa de recompensas, dos de ellas de los meses de
P1.Consolidacion , actores publicos octubre y noviembre y otra correspondiente al mes de
- M1. Liderar desde el : - ;
de la Visién y la privados de los junio el cual no hace parte del cuarto trimestre de
1 - AMB el Desarrollo los| 87 L A Global 1 1,234 0% L - . .
Gestion Hechos Metronolitanos municipios del Ared seguimiento. Aporta listado de asistencia del que no
Metropolitana P ' Metropolitana de se tiene ninguna informacion del tema tratado, ni lugar
Bucaramanga en ni fecha de la reunién. Aporta convocatoria a tratar
temas relacionados tema de mecanismos alternativos de solucion de
con los  hechos conflictos y finalmente listado de asistencia a
metropolitanos. socializacion de PISCC, sin embargo, las evidencias
aportadas no dan cuenta de la ejecucion efectiva de
la actividad como tal ya que no se da a conocer el
desarrollo de dichas convocatorias.
Se recomienda al responsable de la actividad,
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.
Realizar 0
participar en
jornadas de trabajo .
; Aporta imagen que no da a conocer el tema tratado
o con la comunidad de ; I
P1.Consolidacion . | tr ni su fecha de realizacion.
de la Visién y la M1. Liderar desde el os . ICl'Jé\a 0
: municipios del Ared 0 . .
1 Gestion AMB el Desarrqllo los| 88 P l d Global 1 1234 0% Se recomienda al responsable de la actividad,
; Hechos Metropolitanos. Metropolitana e JoN!
Metropolitana Bucaramanga  en nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
temas relacionados manera que permita medir la actividad.
con los hechos
metropolitanos.

E: 17/02/2022
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P1.Consolidacion
de la Vision y la
Gestioén
Metropolitana

M5. Participar
activamente en la Mesa
de Innovacién querelne
Entidades
articuladoras del
desarrollo como el
Consejo Departamental
de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de
Santander CODECTI,
El Comité. Universidad
Empresa Estado
CUEES y UNIRED.

89

Participar en
espacios
convocadas por
entidades
articuladoras, los
Hechos
Metropolitanos,
proyectos de
desarrollo 'y su
efecto positivo en la
region.

Global

1,2,3,4

0%

Aporta como evidencia, imagenes, listados de
asistencia y certificado de asistencia, contenido que
no cuenta con un informe o descripcion detallada de
lo tratado en cada uno, por lo tanto, no se logra
relacionar la evidencia con la actividad y lo que la
participacion en cada uno de ellos permite tener un
efecto positivo a la regién.

Se recomienda al responsable de la actividad,
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.

E: 17/02/2022




m

PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

CODIGO: CMAM-FO-010

MBS INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION: 02
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PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
FORTALECIMIENTO DEL OBSERVATORIO
-
ZE) LéJ PROGRAMA METROPOLITANO
w o hd i4 i itori OBSERVACIONES OCI
E | o <§( O < PROYECTO Implementacion  del Centro de Estudios Territoriales
& — Q= Avanzados del Area Metropolitana de Bucaramanga
z | < S . . - . SEGUIMIENTO
8 ~ o 50 Consolidar y fortalecer la generacion y analisis de informacion CUARTO TRIMESTRE 2023
s ‘u’j o z O OBJETIVO de los diferentes sectores para ofrecer un conocimiento real y
@ =
®) < a wa certero...(....)
O % <
= = PERIODO DE %
w
— S N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO I
Se encuentra como evidencia diversos documentos
gue dan cuenta del desarrollo de proyecto “Software
P3. M1. Mantener la A i | catastral nuevo visor metropolitano” en cumplimiento
Fortalecimiento Bateria de ctualizar € de la actividad
1 1 N 90 | observatorio Global 1 1,2,3,4 100% '
del Observatorio | indicadores metropolitano
Metropolitano. actualizada. P ' Se recomienda al responsable de la actividad
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.
Se encuentra como evidencia un archivo comprimido
con nombre ficha técnica, la cual contiene once (11)
Generar y reportar carpetas con informacion (fichas técnicas) sobre:
P3. M1. Mantener la la informacién de balance vida-trabajo, compromiso civico-
Fortalecimiento Bateria de los indicadores o. Qubernamental, comunidad, Educacion, Empleo,
1 1 del Observatorio | indicadores 91 economicos del Global 1 12,34 100% Ingresos, Medio ambiente, Salud, Satisfaccién,
Metropolitano. actualizada. Area Metropolitana Seguridad y Vivienda.
de Bucaramanga.
Se recomienda al responsable de la actividad
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.

E: 17/02/2022
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Organizar espacios
M2. Instalar de trabajo Se observa que la evidencia reportada no
Paneles de académico con corresponde con el indicador. Se encuentra como
Expertos en Instituciones evidencia una hoja de word con un link de Facebook
P3. Movilidad, Educativas de donde se presenta un video con titulo Felices
1 Fortalecimiento Ambiente, Salud, 92 Educacién Superior Global 1234 0% guedaron los estudiantes de la Universidad
del Observatorio | Educacion. u otro tipo, en e ° |@udecaldas al conocer el Cerro de la
Metropolitano. Desarrollo materia de Hechos Cantera #Piedecuesta, evidencia que ya habia sido
Economico/Emple Metropolitanos vy presentada en el tercer trimestre.
o, Seguridad, competencias del
entre otros. Area Metropolitana Se recomienda al responsable de la actividad,
de Bucaramanga. nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.
M3. Generar . .
apeles de trabaio Crear mesas de Se observa que .Ia_ evidencia reportada no
P3. bap ; J . . corresponde con el indicador. Se encuentra como
Fortalecimiento bara or_u,antar la trabajo 0 €spaclos evidencia imagenes que dan cuenta de reuniones
1 d .| formulacion de| 93 |colaborativos de Global 12,34 0% . . . : ;
el Ob_servatorlo politicas _ puablicas politicas publicas y realizadas sin embargo éstas no permiten concluir
Metropolitano. metropolitanas yfo su seguimiento, gue correspondan a la actividad.
su seguimiento.
Se recomienda al responsable de la actividad,
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.
Se observa que la evidencia reportada no
corresponde con el indicador. Se encuentra como
M4.  Elaboracion _ _ evidencia un d_ocumento Word cuyo cont.enid.c,) hace
P3. de. encuestas y Disefiar y aplicar caso a un instrumento para _Ia a_pllcamon _de
1 Fortalecimiento toma de datos de | 94 encuestas y toma Global 1234 50% encuestas sin embargo no se evidencia la efectiva
del Observatorio . de datos en temas e aplicacion de dicha encuesta.
Metropolitano. gﬁjrgsgghoan socioeconémicos.
: Se recomienda al responsable de la actividad,
nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
manera que permita medir la actividad.

E: 17/02/2022
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M6. Realizacién Se observa que la evidencia reportada no tiene

de foros 0 relacion con la actividad.

P3. Convocar a foros o

- escenarios de ;
1 Fortalecimiento .| debate publico | 95 escenaros _de Global 1 1,2,3,4 0% [Se recomienda al responsable de la actividad,
del Observatorio debate a nivel L
sobre los nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal

Metropolitano. metropolitano.

diferentes temas manera que permita medir la actividad.

de interés.

E: 17/02/2022
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PROYECTOS A CARGO DE DESARROLLO SUSTENTABLE
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
< o PROGRAMA | CONSOLIDACION DE LA VISION Y LA ACCION METROPOLITANA
w % og OBSERVACIONES OCI
E N < <D( <§( PROYECTO |N/A
0| 5 = o : — SEGUIMIENTO
Z| o a 8 Establecer mecanismos concertados entre el AMB y los Municipios que la CUARTO TRIMESTRE 2023
8 5 8 Z g OBJETIVO conforman, que posibiliten avanzar de manera efectiva en la implementacion de
% ﬁ E '::J 5 los hechos metropolitanos declarados
O| W ~ w -
> wAa PERIODO DE %
< S N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO CUMPLIM
M3. Fortalecer las
instancias de
concertacion y
colaboracion entre
los municipios del
AMB, partiendo
del Consejo
Metropolitano de
Planificacion y . .
garantizando  la No aporta evidencia.
P1.Consolidacion | operatividad  del Generar espacios | Dar Se recomienda al responsable de la
11 1 de la Vision y la | Consejo 96 de participacion en | cumplimientos a 4 1234 0% - ctividad nuevamentep adecuar el
Gestion Metropolitano de los consejos | los consejos e indicador’ (GLOBAL), de tal manera que
Metropolitana Movilidad, Metropolitanos metropolitanos ermita medir 1a acti\;idad q
Consejo P '
Metropolitano
ambiental,
Consejo

Metropolitano de
vivienda y habitat,
consejo
Metropolitano de
servicios publicos,
entre otros.

E: 17/02/2022
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Realizar jornadas Namero de
de trabajo con los jornadas de No aporta evidencia.
M1. Liderar desde diferentes actores trabajo con los
(F;l.lc':o:\/s_qll’dauoln el AMB el plblicos y dlferentes,bl_ Se recomienda al responsable de la
© 1a VISon ¥ 18 | pesarrollo los| 97 |privados en temas | 2t0"€S gu Ic0S 3 1,2,3,4 0% actividad, ~ nuevamente, adecuar el
Gestion Hechos relaciones con los | Y Privados en indicador (GLOBAL), de tal manera que
I\/Ietropolltana Metropolitanos hechos temas relaciones permita medir |a actividad'
. metropolitanos con los hechos
Vi ent?es futuros metropolitanos
9 y vigentes y futuros
Espacios de No aporta evidencia.
P1 Consolidacion M1. Liderar desde Socializacion de |trabajo con la
de.la Vision v la el AMB el los hechos | comunidad para 0% Se recomienda al responsable de la
Gestion y Desarrollo los| 98 | metropolitanos tratar temas 3 1,2,3,4 actividad, nuevamente adecuar el
Metropolitana Hechos vigentes y futuros | relacionados con indicador (GLOBAL), de tal manera que
P Metropolitanos. con la comunidad | hechos permita medir la actividad.
metropolitanos

E: 17/02/2022
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P1.Consolidacion
de la Visién y la
Gestion
Metropolitana

M5. Participar
activamente en la
Mesa de
Innovacion que
relne Entidades
articuladoras del
desarrollo como el
Consejo

Departamental de

Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion de
Santander
CODECTI, El
Comité.
Universidad
Empresa Estado
CUEES y
UNIRED.

Informar sobre los
proyectos
adelantados  del
Area
Metropolitana de
Bucaramanga

Participaciones
en la mesa de 9
innovacion.

99 12,34

0%

No aporta evidencia.

Se recomienda al responsable de la
actividad, nuevamente adecuar el
indicador (GLOBAL), de tal manera que
permita medir la actividad.

E: 17/02/2022
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PROYECTOS A CARGO DE DESARROLLO SUSTENTABLE
PIDM PLAN DE ACCION 2023 — CUARTO TRIMESTRE 2023
S o PROGRAMA | FORTALECIMIENTO DEL OBSERVATORIO METROPOLITANO
w | 5 Qg OBSERVACIONES OCl
E |.||_J <§f << PROYECTO |N/A
L o
CZ) é é ) 8 Consolidar y fortalecer la generaciéon y andlisis de informacion de los CUAR'?g(';rllilll\l\A/llEEg'lTSE 2023
a 5 8 = OBJETIVO diferentes actores para ofrecer un conocimiento real y certero de las
CEJ :':J o ::" 5 condiciones del territorio y sus gentes (...)
O w = w
> w A PERIODO DE %
< S N ACTIVIDADES INDICADOR META CUMPLIMIENTO | cuMPLIM
Recopilar informacion
P3 M1 Mantener necesaria para | poooorte de No aporta evidencia.
Fo}talecimiento la t;ateria de actualizacion de la cumpriimiento y 0%
1|1 d I 100 | bateria de : 1 1,234 Se recomienda al responsable de la actividad,
el observatorio | indicadores indicad del trabajo de su d | indicad GLOBAL). d |
metropolitano actualizada indicadores € dependencia nuevamente, adecuar €l indicador ( ), de ta
' observatorio manera que permita medir la actividad.
metropolitano
Recopilar informacion No aporta evidencia
P3. M1. Mantener gﬁtcuez:ﬁrzi::iénpa:ji :2 Reporte de P .
111 Fortalecimiento | la bateria de 101 | bateria de cumplimiento y 1 1234 0% Se recomienda al responsable de la actividad,
del observatorio | indicadores o 0 trabajo de su e 0 nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
: . indicadores del Area : . . -
metropolitano actualizada. Metropolitana de dependencia manera que permita medir la actividad.
Bucaramanga
M2. Instalar No aporta evidencia
e el | Zanctes  ge | oroenizar evenos e Mmere®
111 Gestion y MoF\)/iIidad 102 |interés para la interés 1 1,2,3,4 0% |Se recomienda al responsable de la actividad
Metronpolitana Ambiente’ comunidad realizados nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de ta
P Salud ' manera que permita medir la actividad.

E: 17/02/2022
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Educacion.

Desarrollo

Econdmico,

Empleo,

seguridad,

entre otros.

M3.  Generar

papeles de

trabajo para . . :
P1.Consolidacion | orientar la Elaboracion de ) No aporta evidencia.
de la Visién y la | formulacion de dqcumentos para | Numeros de los . -

- _; 103 | orientar la | documentos 3 1,2,3,4 0% |Se recomienda al responsable de la actividad
Gestion politicas . d | indicad d
Metropolitana piblicas forr,n.ulacmrj _ de | generados nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de ta

. politicas publicas. manera que permita medir la actividad.
metropolitanas
ylo su
seguimiento.
M4 No aporta evidencia
P1.Consolidacion | Elaboracion de Disefiar  encuestas , P '
de la Visién y la | encuestas y para toma de datosen Numero de 0% . -

L 104 encuestas 1 1,2,3,4 0 |Se recomienda al responsable de la actividad
Gestion toma de datos temas X g
Metropolitana de percepcion socioeconémicos aplicadas nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de ta

P e p P ' manera que permita medir la actividad.

ciudadana.

M.6.

Realizacion de No aporta evidencia.

... |foros o]

P1.Consolidacion . . , . .
de la Visién y la escenarios de _Orga,mzar eventos de| Numero de Se recomienda al responsable de la actividad,
Gestion debate plblico | 105 |interés ~ para  la|  eventos 3 1,234 nuevamente, adecuar el indicador (GLOBAL), de tal
Metropolitana sobre los comunidad realizados 0% |manera que permita medir la actividad.

diferentes

temas de

interés.
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6. CONSOLIDADO ANUAL

Se presentan los resultados de las evaluaciones al cumplimiento del Plan de Accion
2023, por trimestre. El resultado de cumplimiento definitivo de la vigencia es 61%.

Grafico. Resultados de cumplimiento Plan de Accion por trimestres 2023

Cumplimiento Plan de Accidn por trimestres 2023
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Fuente: Elaboracion propia OCI

Se presentan los resultados de las evaluaciones al cumplimiento del Plan de Accion
2023, por responsables.

Tabla. Resultados de cumplimiento Plan de Accién por Responsables 2023

CUMPLIMIENTO POR
SUBDIRECCIONES - RESPONSABLES TRIMESTRE 2023 A":Ill'\L'JAALL
1 2 3 4
TRANSPORTE METROPOLITANO 75% | 85% | 96% | 81% 84%
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 38% | 80% |[100% | 91% 77%
SECRETARIA GENERAL 38% | 67% | 75% | 100% 70%
AMBIENTAL 71% | 60% | 76% | 46% 63%
PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 34% | 71% | 77% | 33% 54%
ASESOR DESARROLLO SUSTENTABLE | 5% 30% | 23% | 10% 17%

Fuente: Elaboracion propia OCI

Gréfico. Resultados de cumplimiento Plan de Accién por Responsables 2023
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7. OBSERVACIONES ESPECIALES DEL SEGUIMIENTO

El resultado final de la evaluacion del trimestre denota desatencion, ineficiencia e
incumplimiento de los deberes y funciones por parte de los lideres, directivos,
asesores y equipos de apoyo frente al cumplimiento de las politicas institucionales,
y sus planes, programas y proyectos de la vigencia 2023. Situacion similar se
concluye a partir del resultado definitivo del cumplimiento anual de 61%.

Se cumple parcialmente con la dimension de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién contenido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, por lo que,
se concluye ineficiencia en la gestion institucional en el AMB.

La entidad debe acatar y destacar la importancia de su Planeacion Estratégica, a fin
gue se cumplan los fines del estado y particularmente para los cuales fue creada.
Los responsables de su desarrollo deben cumplir con diligencia, eficiencia e
imparcialidad la implementacion de sus acciones; el no cumplimiento de las mismas,
contraviene los deberes de todo servidor publico a la luz del régimen disciplinario.

8. RECOMENDACIONES

Se recomienda tener en consideracion las observaciones presentadas por la Oficina
de Control Interno, en cada evaluacion trimestral.

Se recomienda, nuevamente, ajustar y actualizar los indicadores y las métricas,
acorde a las actividades pactadas.

Se recomienda realizar un Autodiagnéstico de las debilidades presentadas en
desarrollo de las actividades, a fin de generar acciones de mejora y garantizar el
cumplimiento de la Planeacion Estratégica del AMB.

DIEG ERNANDOYCAMACHO VILLAMIZAR
Jefe Oficing Cont terno

Proyect6: C.P. Juliana Prada Ladino Profesional O.C.l% ’




