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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene el PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, elaborado en concordancia
con las politicas generales que en este sentido ha emitido el Gobierno Nacional y el Sistema de
Desarrollo del Talento Humano, con un propdsito fundamental que corresponde al mejoramiento de
las condiciones laborales de los funcionarios y teniendo en cuenta que el objetivo general de la
politica de Gestion Estratégica de Talento Humano es promover la seleccidn, retencion y desarrollo
de los servidores, a través de programas, acciones y procesos que incrementen el nivel de
competencias funcionales y comportamentales, mejorando su bienestar y calidad de vida, en este
aspecto debe quedar claro gue los servidores constituyen el activo mas importante de la Entidad,
haciéndose necesario invertir en su Bienestar Integral, con el fin de promover una Administracion
eficiente, eficaz donde la calidad humana y el bienestar social de sus servidores sea un propoésito
primordial tomando como premisa que un servidor que cuente con un adecuado clima laboral
desempenfara sus funciones de manera apropiada en beneficio de la Entidad pero sobre todo de
los usuarios que corresponde a los ciudadanos residentes en el Area Metropolitana De
Bucaramanga,

Con este escenario es indispensable contar con funcionarios que siempre estén enfocados a buscar
el éxito y correlativamente permitan que el Municipio cumpla sus fines, metas y objetivos
Institucionales, asi las cosas, es indispensable que el Municipio conforme a las directrices emitidas
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, formule y ejecute politicas y estrategias
gue promuevan el Bienestar Integral de los funcionarios vinculados al Ente Territorial.

El Plan de Bienestar e incentivos se formula desde la perspectiva transversal que apalanca tanto el
clima como la cultura de la organizacion, teniendo como punto de partida el ser humano enfocado
en tres ejes estratégicos que son: Equilibrio Psicosocial, Salud Mental, Convivencia y Social. En
este sentido el programa de Bienestar 2023 del AMB incluye actividades culturales, deportivas,
recreativas, vacacionales y de calidad de vida laboral que conecten los diferentes momentos que
atraviesan los funcionarios con su entorno.

Este documento describe cada uno de los subprogramas a llevarse a cabo en el 2023, en la AMB
los cuales fueron elaborados conforme a los lineamientos del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP, dando cumplimiento a la normatividad vigente de acuerdo con la
dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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2. ALCANCE

El programa de bienestar e incentivos del Area Metropolitana de Bucaramanga esta orientado a la
consolidaciéon del equilibrio entre la integridad de la vida personal, familiar, laboral, el trabajo
eficiente y eficaz de los empleados; construir una vida laboral que contribuya a la productividad y
desarrollo personal, recompensando el desempefio efectivo de los servidores del Area
Metropolitana de Bucaramanga y sus familias.

Los beneficiarios de las actividades de Bienestar e incentivos son los funcionarios del Area
Metropolitana de Bucaramanga y sus familias. Se entendera por familia el conyuge o compaiiero(a)
permanente, los padres del empleado vy los hijos menores de 25 afios o discapacitados mayores
gue dependan econémicamente de él. Se otorgaran estimulos e incentivos a los funcionarios del
AMB, que ostenten derechos de carrera administrativa, asi como los de libre nombramiento y
remocién que por su desempefio individual sean calificados en el nivel sobresaliente, el cual se
establecera con base en la calificacion anual resultante de la evaluacion del desempefio laboral del
periodo 1 de febrero de 2022 a 31 de enero de 2023.

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos del
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, generando espacios de conocimiento,
esparcimiento e integracion familiar, proteccion y servicios sociales, a través de actividades que
fomenten el desarrollo integral, orientado al compromiso institucional

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que fomenten el desarrollo de la creatividad, la
identidad y la participacion de los servidores publicos de la Entidad.

e Crear espacios en donde se fortalezca el vinculo del servidor publico con su nucleo familiar,
mediante el desarrollo de actividades que permitan establecer relaciones de confianza vy

comunicacion.

e Fortalecer habilidades de competencias blandas, con el fin de que desarrollen mayores
posibilidades de crecimiento personal y profesional.
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e Realizar actividades recreativas, ludicas y deportivas, que permitan promover una vida
saludable tanto fisica como mental.

e Promover y concientizar en los funcionaros el cambio de habitos relacionados con la salud
mental y emocional.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, atendiendo las necesidades de los funcionarios
en cuanto a condiciones de salud, vivienda, recreacién, deporte, cultura, educacion de los
servidores vy su grupo familiar primario.

¢ Propiciar un ambiente laboral, teniendo en cuenta sugerencias y comentarios de los funcionarios
en cuanto a sus necesidades bésicas, la motivacion y el rendimiento laboral, generando asi un
impacto positivo en la Entidad, en términos de productividad y relaciones interpersonales.

e Brindar oportunidades de desarrollo y progreso personal que incidan directamente en la
consecucion de metas realizacion de objetivos organizacionales propuestos.

4. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
e Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar programados.

e Participar activamente en la evaluacién de los eventos y actividades de bienestar

o Participar en la identificacion de las necesidades y actividades que deben quedar plasmadas y
gue se desarrollaran en el Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos que sea adoptado
para la vigencia 2023 por la AMB.

o Participar activamente en las actividades de Bienestar Social, que sean efectuadas.

e Participar en la evaluacién de las actividades que sean desarrolladas en el Plan de Bienestar
Social, Estimulos e Incentivos durante la vigencia 2023.

e Asumir el proceso de calificacién de desempefio como un instrumento de gestion que impulse
el desempeifio individual e institucional.

e Participar en las actividades de premiacion para las cuales ha sido seleccionado.
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5. OBLIGACIONES DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
e Asignar recursos financieros suficientes para cubrir el Plan de Bienestar Social e Incentivos.

¢ Divulgar y promocionar por medio de la plataforma interna de la entidad, las actividades a
desarrollar en el marco del plan de bienestar social e incentivos.

o Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.

e Evaluar el impacto de las actividades de bienestar realizadas.

e Incentivar a los funcionarios y servidores para que participen activamente en todas las
actividades programadas dentro del Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos de la Entidad.

e Proporcionar los recursos fisicos y tecnoldgicos para la realizacion de las actividades.

e Otorgar el tiempo necesario para que los funcionarios participen de las actividades
programadas.

e Divulgar en los diferentes medios de la Entidad los Servidores Publicos merecedores del
reconociendo por su buen desempefio.

6. DEFINICIONES

Bienestar: Se entiende como bienestar el conjunto de factores que participan en la calidad de la
vida de los funcionarios y que hacen que su existencia posea todos aquellos elementos que den
lugar a la tranquilidad vy satisfaccion humana.

Incentivos: Son todas las medidas planificadas e implementadas que motivan a los Servidores
Publicos a alcanzar por voluntad propia determinados obijetivos y les estimula a ejercer una mayor
actividad y a obtener mejores resultados en su labor.

Programas De Bienestar Laboral: Los Programas Sociales corresponden a un proceso
permanente, orientado a crear y mantener las condiciones del desarrollo integral de los funcionarios
publicos, asi como el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia. Ademas, eleva los niveles
de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad con el servicio que ofrece a la comunidad.
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Programas De Incentivos: Buscan premiar los resultados del desempefio de la labor gue prestan
los funcionarios, que contribuyen a un éptimo cumplimiento de la misién y objetivos institucionales.

Calidad de Vida Laboral: Se conoce como el proceso permanente y participativo que busca crear,
mantener y mejorar las condiciones del trabajo de los servidores publicos, favoreciendo su
desarrollo social, personal y laboral, permitiendo de esta manera, mejorar sus niveles de
participacion e identificacién con su trabajo y entidad.

La calidad de vida laboral como elemento de bienestar, pretende constituirse por acciones
tendentes a crear condiciones favorables para el trabajador, que pueden ser relevantes para su
satisfaccion, motivacion y rendimiento laboral. Y que repercuten tanto en la productividad de la
entidad como en el ambiente laboral de la institucion. - Departamento Administrativo de la Funcién
— DAFP Este concepto gira en torno a dos ejes: clima laboral y cultura organizacional.

Clima laboral: hace referencia "a las caracteristicas del medio ambiente de trabajo, las cuales son
percibidas directa o indirectamente en el mismo medio y tienen repercusiones en el comportamiento
laboral, ya que interviene entre los factores del sistema organizacional y el comportamiento
individual” - Departamento Administrativo de la Funcion - DAFP

Cultura organizacional: es "el conjunto de normas, habitos y valores, que practican los individuos
de una organizacion, y que hacen de ella su forma de comportamiento".

De todo esto, parte la importancia del estudio y abordaje de la calidad de vida laboral en las
entidades y de humanizar el entorno del trabajo, centrandose en el humano y en mejorar sus
condiciones y calidad de vida. — Departamento Administrativo de la Funcién Publica. DAFP.

Desvinculacion Laboral Asistida: Segun el Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.10.7. De
conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles
adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas: 2.
Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparaciéon frente al
cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptaciéon laboral cuando se den procesos de
reforma organizacional. 3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio. 4. Identificar la
cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura deseada. 5.
Fortalecer el trabajo en equipo. 6. Adelantar programas de incentivos.
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7. MARCO LEGAL

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos se encuentran soportados en los siguientes mandatos
constitucionales y legales

e Decreto Ley 1567 de 1998. “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion vy el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado”.

Articulo Trece determina que se debera establecer el Sistema de Estimulos para los
Empleados del Estado, el cual estard conformado por el conjunto interrelacionado vy
coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e
incentivos gque interacttan con el propoésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales

Adicionalmente en su Capitulo II, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen
por las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004. “Por la cual se expiden normas gque regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”,
establece en el paragrafo del articulo 36 que, “Con el propésito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y
las que desarrollen la presente Ley”.

e Decreto 1083 del veintiséis (26) de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

“TITULO 10
SISTEMA DE ESTIMULOS
ARTICULO 2.2.10.1. Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso
de sus empleados. Los estimulos se implementardn a través de programas de
bienestar social.

(Decreto 1227 de 2005, art. 69)
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ARTICULO 2.2.10.2. Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los
organismos de seqguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y
sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocion y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion vy el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando
ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1. Los programas de educacién no formal y de educacion formal basica
primaria, secundaria y media, o de educacién superior, estaran dirigidos a los
empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados
publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos
presupuestos para el efecto.

(Paragrafo 1 modificado por el art. 1 del Decreto 4661 de 2005)

Paragrafo 2. Modificado por el art. 4, Decreto Nacional 051 de 2018. <El texto
adicionado es el siguiente> Para los efectos de este articulo se entendera por familia
el conyuge o compafiero(a) permanente, los padres del empleado vy los hijos hasta
los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del
servidor.

(Decreto 1227 de 2005, art. 70)

ARTICULO 2.2.10.3. Programas de bienestar orientados a la proteccion vy
servicios sociales. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y
servicios sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las
Cajas de Compensacién Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos
de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Profesionales.

(Decreto 1227 de 2005, art. 71)
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ARTICULO 2.2.10.4. Recursos de los programas de bienestar. No podran
destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la realizacion de
obras de infraestructura y adquisicién de bienes inmuebles.

(Decreto 1227 de 2005, art. 72)

ARTICULO 2.2.10.5. Financiacion de la educacion formal. La financiacion de la
educacion formal hara parte de los programas de bienestar social dirigidos a los
empleados de libre nombramiento y remocién y de carrera. Para su otorgamiento, el
empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacidbn de servicios correspondiente al
ultimo afio de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los
temporales, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar
de programas de educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo
Unicamente derecho a recibir induccion y entrenamiento en el puesto de trabaijo.

(Decreto 1227 de 2005, art. 73)

ARTICULO 2.2.10.6. Identificacion de necesidades y expectativas en los
programas de bienestar. Los programas de bienestar responderan a estudios
técnicos que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de
los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

(Decreto 1227 de 2005, art. 74)

ARTICULO 2.2.10.7. Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De
conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los
siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculaciéon laboral asistida o readaptacion
laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.
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4. |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de
la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.
6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. EI Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los
empleados y asesorara en su implantacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 75)

ARTICULO 2.2.10.8. Planes de incentivos. Los planes de incentivos, enmarcados
dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos
por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad
y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades.

(Decreto 1227 de 2005, art. 76)

ARTICULO 2.2.10.9. Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad
adoptardq anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialard en él los
incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la
entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para
hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la
Constitucién Politica y la ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales
requeridas para la consecuciéon de un resultado concreto, en el cumplimiento de
planes vy objetivos institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden
ser empleados de una misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 77)

ARTICULO 2.2.10.10. Otorgamiento de incentivos. Para otorgar los incentivos, el
nivel de excelencia de los empleados se establecerd con base en la calificacion
definitiva resultante de la evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de
trabajo se determinard con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en
equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de
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la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo
de trabajo.

Paragrafo. EI desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y
remocién de Gerencia Publica, se efectuard de acuerdo con el sistema de evaluacion
de gestion prevista en el presente Titulo. Los demas empleados de libre
nombramiento y remocion serdn evaluados con los criterios vy los instrumentos que
se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

(Decreto 1227 de 2005, art. 78)

ARTICULO 2.2.10.11. Procedimiento. Cada entidad establecera el procedimiento
para la seleccion de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento vy
remocion, asi como para la seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo v los
criterios a sequir para dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado en el presente
Titulo.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion
de la entidad, seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados
como los mejores de cada nivel.

(Decreto 1227 de 2005, art. 79)

ARTICULO 2.2.10.12. Requisitos para participar de los incentivos
institucionales. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
afo.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior
a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 80)

ARTICULO 2.2.10.13. Plan de Incentivos para los equipos de trabajo. Para llevar
a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades podran elegir
una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que

postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos
en el afio inmediatamente anterior.
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2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en
la planeacién institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de
proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se
establezcan en el procedimiento de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 81)

ARTICULO 2.2.10.14. Requisitos de los equipos de trabajo. Los trabajos
presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los siguientes requisitos para
competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y
mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 82)

ARTICULO 2.2.10.15. Reglas generales para la seleccion de los equipos de
trabajo. Para la seleccién de los equipos de trabajo que seran objeto de incentivos
se tendrén en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que retnan los requisitos exigidos deberan
efectuar sustentaciéon publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento
técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual sera el encargado de
establecer los parametros de evaluacién y de calificar. Para ello se podra contar con
empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base
en las evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran
los incentivos no pecuniarios disponibles que éstos hayan escogido segun su
preferencia.

Paragrafo 1. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el
proceso de seleccién de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Péagina 13 de 28



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16313#81
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16313#82

2),

AREA METROPOLITANA i i
DE BUCARAMANGA FORMATO DE POLITICAS Y PLANES AREA

PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO CODIGO: DIE-FO-014

VERSION: 01

METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

Paragrafo 2. El plazo maximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los
incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo vy a los mejores
empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio.

(Decreto 1227 de 2005, art. 83)

ARTICULO 2.2.10.16. Seccionales o regionales. En las entidades donde existen
seccionales o regionales se seleccionard, conforme con las reglas establecidas en
este decreto, al mejor empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que
conforman la regional o seccional, quienes tendran derecho a participar en la
seleccién del mejor empleado de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 84)

ARTICULO 2.2.10.17. Responsabilidad de las dependencias de recursos
humanos o de quienes hagan sus veces en los programas de bienestar. Con la
orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las dependencias de
recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacién, ejecucion vy
evaluacién de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la colaboracion
de la Comisién de Personal.

(Decreto 1227 de 2005, art. 85)”.

e Ley 1811 del veintiuno (21) de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para
promover el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el c4digo nacional de
transito”.

E: 21/08/2020

“Articulo 5°. Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios
publicos recibirdn medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que
certifiguen haber llegado a trabajar en bicicleta.

Paragrafo 1°. Cada entidad en un plazo no mayor a un (1) afio debera establecer las
condiciones en que las entidades del sector publico validaran los dias en que los
funcionarios publicos llegan a trabajar en bicicleta y las condiciones para recibir el
dia libre remunerado.

Paragrafo 2°. Los funcionarios publicos beneficiados por la presente ley podran
recibir hasta 8 medios dias remunerados al afio.

Paragrafo 3°. Los empleados de empresas privadas, empresas mixtas, empresas
industriales y comerciales del Estado y otros establecimientos regidos por el derecho
privado podran adoptar el presente esquema de incentivos con arreglo a sus propias
especificaciones empresariales”.
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e Ley 1857 del veintiséis (26) de julio de 2017, “Por medio de la cual se modifica la Ley 1361
de 2009 para adicionar y complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan
otras disposiciones”.

ARTICULO 5A. Los empleadores podran adecuar los horarios laborales para facilitar
el acercamiento del trabajador con los miembros de su familia, para atender sus
deberes de proteccibn y acompafiamiento de su cényuge o compafiera(o)
permanente, a sus hijos menores, a las personas de la tercera edad de su grupo
familiar o a sus familiares dentro del 3er grado de consanguinidad que requiera del
mismo; como también a quienes de su familia se encuentren en situacién de
discapacidad o dependencia.

El trabajador y el empleador podran convenir un horario flexible sobre el horario y las
condiciones de trabajo para facilitar el cumplimiento de los deberes familiares
mencionados en este articulo.

PARAGRAFO. Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada
semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio
suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion
familiar con la que cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta
jornada debera permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con sus
familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario
laboral complementario.

o Decreto 051 de 16 enero de 2018: Por el cual se modifica parcialmente el decreto 1083 de
2015, establece en su articulo 4 paragrafo 2 " Para los efectos de este articulo se entendera
por familia el conyugue o comparfiero permanente, los padres del empleado vy los hijos hasta
los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor"

e Resolucién No. 000736 de 17 de septiembre de 2021, Por la cual se adopta los acuerdos
del Acta Final suscrita entre el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales
de Colombia — Seccional Bucaramanga — SINTRAMUNICIPALES, la Asociacion sindical
Colombiana de Servidores y de los Servicios Publicos — ASTDEMP — Subdirectiva
Bucaramanga v el Area Metropolitana de Bucaramanga — Vigencia 2021 — 2023.

e Acuerdo 6176 de 2018 CNSC, por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de
Prueba:

Evaluacién del Desempefio Laboral: Es una herramienta de gestion objetiva y permanente,
encaminada a valorar las contribuciones individuales y el comportamiento del evaluado,

E: 21/08/2020
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midiendo el impacto positivo o negativo en el logro de las metas institucionales. Esta
evaluacién de tipo individual permite asi mismo medir el desempefio institucional

Articulo 10. Escala De Calificacion. La calificacion del desempefio anual y en
periodo de prueba corresponde a los siguientes niveles: Sobresaliente, Satisfactorio
y No Satisfactorio, de acuerdo con el porcentaje asignado por el evaluador asi:

Mavyor o iqual al 90% Nivel Sobresaliente
Mayor del 65% y menor al Nivel Satisfactorio
90%

Menor o igual a 65% Nivel No Satisfactorio

8. DESARROLLO DEL PLAN
8.1 INTERVENCION DEL PROGRAMA

El Plan de Bienestar Social del Area Metropolitana de Bucaramanga para la presente vigencia, se
enmarcara en las areas de equilibrio psicosocial, salud mental y convivencia social, segun lo
establecido en la normatividad vigente, teniendo en cuenta las necesidades del trabajador vy el
presupuesto asignado, con el fin de fomentar el desempefio laboral.

8.1.1 EJE UNO: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacion laboral producto de los diferentes cambios
gue estamos viviendo, derivados de la pandemia por el coronavirus COVID-19, como la adaptacién
a nuevas situaciones, mayor volumen de trabajo y complejidad, extension de la jornada laboral,
entre otros aspectos. Dentro de este eje se hace referencia a temas como factores intralaborales,
extralaborales, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar vy la calidad de vida laboral.

e ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS
La recreacion es una herramienta fundamental en el mejoramiento de la calidad de vida del ser
humano y en el aprendizaje social, generando un espacio de comunicacion, el goce vy la interaccion.
De igual manera estas actividades grupales posibilitan el afianzamiento de los valores
institucionales.

E: 21/08/2020 Pagina 16 de 28



ESTRATEGICO CODIGO: DIE-FO-014

m PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO

AREA METROPOLITANA FORMATO DE POLITICAS Y PLANES AREA

DE BUCARAMANGA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA VERSION: 01

El objetivo es realizar actividades orientadas a fomentar la integracion, respeto, tolerancia, sana
competencia, esparcimiento y participacion en actividades deportivas mejorando el estado fisico vy
mental de los funcionarios y su familia.

Dentro de las actividades a realizar estan:

v" Durante una jornada laboral de la presente vigencia, la entidad llevara a cabo un evento de
recreacion en Comfenalco sede Floridablanca o Piedecuesta, para el esparcimiento de los
funcionarios de la entidad. para estos efectos, se realizara una programacién gue asegure
la prestacién del servicio sin afectacion. Siempre y cuando las condiciones sanitarias lo
permitan.

v' La entidad realizara, en conmemoracion del dia del funcionario, una actividad recreacional,
cultural y deportiva, de esparcimiento e integracién de los funcionarios, cumpliendo de tal
forma la exigencia de la ley 2365 de 2013. Siempre y cuando las condiciones sanitarias lo
permitan.

e ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

Tiene como finalidad estimular la sana utilizacion del tiempo libre de los funcionarios y su nucleo
familiar primario, brindando espacios de esparcimiento, recreacién, cultura e integracién. Se
realizara:

La entidad ofrecerd a sus funcionarios capacitaciéon informal en artes y artesanias u otras
modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas
en convenio con la Caja de compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

e BONIFICACION ESPECIAL POR RECREACION

La entidad de conformidad con el Decreto 25 de 1995, articulo 18, reconocera a los empleados que
adquieran el derecho a las vacaciones e inicien el disfrute de las mismas, una bonificacion por
recreacion por cada periodo de vacaciones, en cuantia equivalente a dos (02) dias de la asignacion
basica mensual correspondiente, al momento de iniciar el disfrute del respectivo periodo vacacional,
y se pagara por lo menos con cinco (5) dias habiles de antelacion a la fecha de inicio en el evento
gue se disfrute del descanso remunerado y se reconocera igualmente cuando las vacaciones se
compensen en dinero. Asi mismo se concedera un dia'y medio de disfrute de vacaciones, los cuales
Gnicamente se podran disfrutar al final del periodo de vacaciones y no tendran implicacion
presupuestal.
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e PLAN VACACIONAL

La entidad gestionara un programa de turismo social a un destino nacional que incluya: pasajes,
alojamiento y gastos de alimentacién, para todos sus empleados, previa la aplicacion de una
encuesta que identifique el destino del viaje, programa que hace parte del componente de
recreacion.

e DESCANSO COMPENSADO EN SEMANA SANTA Y FESTIVIDADES FIN DE ANO.

Los dias de Semana Santa, seran dias no laborables, los cuales serdn compensados en tiempo por
parte de los trabajadores

e PROMOCION DE VIVIENDA

El propésito es ofrecer informacion acerca de programas de vivienda a todos los funcionarios de la
Entidad, con el animo de incentivar la compra de vivienda propia. Se realizaran ferias informativas
acerca de oferta de vivienda para los afiliados a Cajas de Compensacion Familiar y Fondo Nacional
del Ahorro, lo cual se llevara a cabo dentro de la jornada de la semana de la salud, a realizarse en
el sequndo semestre de 2023.

e CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta area se ocupara de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y propicio para el bienestar y el
desarrollo del empleado; esta constituida por las condiciones laborales relevantes para la
satisfaccion de las necesidades bésicas del funcionario, la motivacion y el rendimiento laboral,
logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad, tanto en términos de productividad
como en términos de relaciones interpersonales, para tal efecto se llevara a cabo:

v La entidad adquirira para el afio 2023 a su costa un plan exequial a favor de los
funcionarios y su nudcleo familiar, de conformidad con la normatividad de contratacion
vigente.

v La entidad contratara para el 2023 un servicio de asistencia médica de urgencia,
consulta médica domiciliaria y traslado médico de emergencia, para los funcionarios de la
entidad.

v Jornada semestral para compartir con la familia. La entidad continuar4 dando
cumplimiento a la jornada familiar semestral en los términos previstos por la ley 1857 de
2017 que taxativamente dispone lo siguiente “Los empleadores deberan facilitar, promover
y gestionar una jornada semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia
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en un espacio suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de
compensacion familiar con la gue cuentan los empleados. Si el empleador no logra gestionar
esta jornada debera permitir que los trabajadores tengan este espacio de tiempo con sus
familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio de acordar el horario laboral
complementario.”

v Jornada especial para mujeres embarazadas. Circular Externa 012 de 2017 La
entidad al fijar el horario de trabajo de las trabajadoras en estado de embarazo podra
establecer que las servidoras publicas en dicha condicibn manejen horarios flexibles
especiales en virtud de los cuales puedan salir 30 minutos antes de finalizar su jornada
laboral. La solicitud en este sentido por parte de la funcionaria en estado de gestacion sera
respondida por la entidad dentro de los 10 dias siguientes a su recepcion.

v Sala amiga de la familia lactante en el entorno laboral. Art. 2 de la ley 1823 de
2017. Dentro de las instalaciones de la entidad, el Area Metropolitana de Bucaramanga
ubicara la sala amiga de lactancia en cumplimiento a lo previsto el Art. 2 de la ley 1823 de
2017.

v Permisos. La entidad dar& a los empleados publicos permisos para cumplir sus citas
médicas o las de sus hijos menores de edad cuando ocurra la eventualidad, asi como el
permiso por matrimonio o unién marital de hecho, permiso laboral por Ley Maria, permiso
laboral por aborto, permiso por luto, permiso laboral para estudio, permiso laboral para
representantes de empleados ante la comisidn de personal, permiso para celebracién de
navidad, permiso por cumpleafos,

v Para el afio 2023, seran otorgados dos dias habiles a los empleados publicos de la
entidad para el disfrute de la jornada familiar correspondiente.

v La entidad realizara en 2023 un proceso de adquisicién de elementos de proteccion
y seguridad industrial cumpliendo con las disposiciones emanadas por el Ministerio de
Trabajo vy el sistema de seguridad en el trabajo.

v La entidad continuara suministrando la dotacion al personal asistencial para efectos
de fortalecer la imagen corporativa de la entidad

v La entidad reconocerd el subsidio de transporte para quienes devenguen hasta dos
punto seis (2.6) veces el salario minimo mensual legal vigente.

v La entidad dara cumplimiento a lo establecido en el Art. 5 de la ley 1811 de 2016
como incentivo por el uso de bicicleta, asi:
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Los funcionarios pubicos recibiran medio dia laboral libre remunerado por cada 10
veces que certifiqguen haber llegado a trabajar en bicicleta.

Los funcionarios publicos beneficiados podran recibir hasta 8 medios dias
remunerados al afio, los cuales no seran acumulables.

La Resolucion 160 de 2017 expedida por el Ministerio de Transporte, establecioé que
los beneficios de la Ley 1811 de 2016, seran aplicables a las bicicletas vy bicicletas
asistidas o con pedaleo asistido, siempre y cuando cumplan con las caracteristicas
contenidas en el articulo 3 de la citada resolucion.

Cada afio calendario se reiniciara de ceros el conteo de llegadas en bicicleta por los
funcionarios publicos de la Entidad.

Cada funcionario publico solo podra acumular hasta una (1) llegada al dia al lugar de
trabajo en bicicleta, siempre y cuando cumpla con el horario establecido por la
Entidad. Si el funcionario publico ingresa varias veces un mismo dia, solo sera
contabilizado por una vez.

El beneficio sera aplicable a los funcionarios publicos gue usen la bicicleta o bicicleta
asistida para llegar a trabajar, siempre y cuando cumplan con las caracteristicas
contenidas en el articulo 3 de la Resolucion 160 de 2017 y porte los elementos de
seqguridad exigidos para su uso.

Para acceder al beneficio, el funcionario debera registrar en la Subdirecciéon de
Transporte del Area Metropolitana de Bucaramanga la bicicleta con la cual
ingresaran a la Entidad y accederan al beneficio, para tal efecto emitird el documento
que asi lo acredite.

El funcionario tiene la obligacién de diligenciar la planilla de ingreso diario en bicicleta,
lo cual sera avalado por el jefe de cada dependencia, certificando el uso de la
bicicleta por parte del funcionario.

La solicitud para acceder al incentivo la debe realizar el funcionario al Jefe de la
Dependencia a la cual pertenece, adjuntando la planilla de ingreso diario en bicicleta.

El jefe de cada dependencia sera quien otorgue el medio dia laboral libre
remunerado, teniendo en cuenta la no afectacién del servicio y debera enviar a la
Secretaria General del Area Metropolitana de Bucaramanga, comunicacion donde se
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especifiqgue el nombre del funcionario que tomaré el beneficio, cargo y dependencia,
el dia que redimira el beneficio, con el adjunto de la planilla de ingreso diario en
bicicleta y certificando que el funcionario cumplié con el horario establecido por la
entidad para acceder al beneficio de la presente Resolucion. El incentivo debera
redimirse durante los siguientes quince (15) dias calendario a partir de la fecha de la
solicitud.

¢ PROGRAMA PRE-PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén proximos a
pensionarse, para el cambio de estilo de vida y asi facilitar su adaptacién, promoviendo la creacion
de un proyecto de vida, la ocupacién del tiempo libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud,
e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion; ademas se les brindara informacion legal
para iniciar el proceso. Segun lo establecido en el articulo 262 literal ¢) de la Ley 100 de 1993-

Con el apoyo de fondos de pensiones y de empresas aliadas se organiza el programa, con temas
gue aborden contextos psicolégicos, sociales, marco legal, salud y econémico

Se brindaran las herramientas necesarias que permitan a los servidores publicos préximos a
pensionarse, manejar con propiedad la crisis propia del transito de empleado al de jubilado y planear
las acciones requeridas para vivir productivamente el nuevo estado.

Dentro de los aspectos a trabajar con el pre pensionado, se abordaran los siguientes temas:

Posibilidades de realizacion de actividades nuevas.

Posibilidades de mejorar y cualificar las relaciones familiares.

Oportunidad para el restablecimiento o consolidacién de las relaciones con amigos.
Posibilidad de mejorar los ingresos personales y familiares.

Oportunidad de trascender como seres humanos a través de actividades de voluntariado.
Recuperacion de espacios de reflexion que aporten un mayor entendimiento y aprendizaje
de los procesos de envejecer y morir.

AN NN N Y

e BONIFICACION POR PENSION DE VEJEZ

La entidad otorgara cinco (5) dias habiles de permiso remunerado, a los funcionarios en proceso de
retiro del servicio por pension de jubilacion, como compensacion por el servicio prestado a la
entidad. Los funcionarios beneficiarios de este permiso, podran disponer del mismo, a partir de la
radicacion formal de la renuncia con motivo de la pension de jubilacibn ante la entidad.
Adicionalmente la entidad realizar4 un reconocimiento por el tiempo de servicio prestado, a los
funcionarios que accedan a la pension de jubilacién, mediante una publicacion en las redes sociales
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de la entidad, asi como en la pagina institucional. Igualmente se compromete a, el otorgamiento de
una nota de estilo en reconocimiento por el tiempo de servicio prestado a la entidad que de la misma
manera, se publicara en las redes sociales de la entidad y en la pagina institucional.

8.1.2 EJE DOS: SALUD MENTAL

La salud mental incluye nuestro bienestar emocional, psicolégico y social; afecta la forma en que
pensamos, sentimos y actuamos cuando enfrentamos la vida. También ayuda a determinar cémo
manejamos el estrés, nos relacionamos con los demas y tomamos decisiones. Por esta razon, en
este Plan de Bienestar Social e Incentivos 2023, abordamos temas puntuales que nos llevan a tener
una salud fisica y mental 6ptima.

e PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

La sequridad social integral es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que
dispone el funcionario para gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de
los planes y programas que el Estado vy la Sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura
integral de las contingencias.

Su obijetivo es la realizacion actividades que permitan a los funcionarios espacios de esparcimiento
y mejora en la calidad de su salud fisica y mental.

Se realizaran actividades de: relajacién, semana de la salud y feria de servicios complementarios
en salud.

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios: Empresas Promotoras
de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradora de Riesgos
Laborales, Fondos de Vivienda y Caja de Compensacion Familiar, a las cuales se encuentran
afiliados los servidores publicos del Area Metropolitana de Bucaramanga.

El programa también cubre temas relacionados con la salud, educacién y recreacion, a traves del
Plan que desarrolla el Area Metropolitana de Bucaramanga con el apoyo de la Caja de
Compensacion Familiar - COMFENALCO.

e RECONOCIMIENTO INCAPACIDADES

Reconocimiento y pago del porcentaje restante de las incapacidades, correspondiente al 33% del
salario por concepto de las incapacidades médicas que presenten los servidores publicos, que
provengan de enfermedad de origen comudn, cuando el tiempo de la incapacidad supere los dos
dias y por un maximo de 30 dias y se encuentren debidamente justificadas por el médico tratante.
Durante el término de incapacidad la entidad no interrumpird este reconocimiento a los funcionarios
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e SALARIO EMOCIONAL

Por medio de este programa se pretende fortalecer el balance y facilitar la integracién armonica
entre las dimensiones personal y laboral de los funcionarios en la busqueda organizacional de
fortalecer el compromiso y generar valor para el logro de resultados.

Al hablar de salario emocional se entiende como una retribucibn no monetaria para generar nuevos
dominios de accién en los empleados gue generen efectos simbdlicos entre productividad y calidad
de vida, dentro de los que se encuentran:

v Flexibilizacién jornada de trabajo. La entidad de conformidad con la establecido
en la circular de la funcién publica No.12 de 2017, al articulo 3 de la ley 1857 de 2017,
verificard la flexibilizacion del horario de la jornada laboral legal, para los trabajadores que
asi lo requieran para facilitar el acercamiento del servidor con los miembros de su familia,
para atender sus deberes de proteccion y acompafiamiento a su cényuge o compaifiera(o)
permanente, a sus hijos menores, a las personas de la tercera edad de su grupo familiar o
a sus familiares hasta el tercer grado de consanguinidad que requiera del mismo o también
a quienes de su familia se encuentren en situacion de discapacidad o dependencia. De
conformidad con lo establecido en la Resolucion No. 194 del 20 de febrero de 2020.
Igualmente se flexibilizara el horario de trabajo al empleado que de acuerdo con concepto
médico asi lo recomiende o determine.

v Permiso por el dia de cumpleafios
e INCENTIVOS NO PECUNIARIOS
Consiste en buscar el Bienestar Social y el trabajo eficiente y eficaz de los empleados, construir una
vida laboral que contribuya a la productividad y desarrollo personal, recompensar el desempefio
efectivo de los servidores.
v Encargos: Siempre y cuando existan vacantes en la planta de personal y el
funcionario acredite y garantice el cumplimiento total de los requisitos exigidos en la Ley 909
de 2004 y en el Manual de Funciones vigente a la fecha. Se pretende garantizar que los
empleados de carrera administrativa accedan a los mismos y publicara a través de los

medios oficiales de comunicacion, las vacantes temporales y definitivas a ser cubiertas.

v Comisiones: para el desempefio de Cargos de Libre Nombramiento y Remocion
dentro o fuera de la Entidad.

v Reconocimiento por Antigiedad en el Servicio Continuo.
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8.1.3 EJE TRES: CONVIVENCIA SOCIAL

Para los seres humanos es casi imposible no relacionarse con otras personas, no hay nada mas
cierto sobre el ser humano que el hecho de gue no es solitario, sino social. Esto quiere decir que es
necesario poder rodearnos de los demas para desarrollarnos como seres humanos y vivir mejor.
Pero en la necesidad de tener que convivir con otros pueden surgir conflictos, ya que no todos
somos iguales.

Las actividades desarrolladas en este eje, buscan el desarrollo de capacidades individuales vy
colectivas para convivir respetando los derechos humanos, y la transformacion de justificaciones
culturales para el uso de la violencia como una forma de resolucién de conflictos.

Una convivencia en el trabajo es un momento idéneo para mejorar el ambiente laboral de empresa.
Un clima adecuado tiene multiples ventajas, en primer lugar facilita con creces el trabajo en equipo.
Obviamente, si existe un espacio cordial los proyectos grupales se toman con mucha mas filosofia
y motivacion

e CLIMA ORGANIZACIONAL

Tiene como propdsito contribuir a mejorar el clima organizacional, a través de acciones que permitan
fortalecer la comunicacién organizacional, habilidades blandas y de liderazgo en el equipo directivo
y coordinadores de la Entidad, las relaciones laborales vy el trabajo en equipo.

En el ambito laboral convergen muchas personas de naturaleza y culturas diferentes para alli ofrecer
sus capacidades, aptitudes, actitudes y voluntades hacia el logro de unos objetivos comunes
empresariales, pasando alli la mayor parte de su tiempo, en una convivencia “obligada”, mientras
se pertenezca al mismo espacio.

De ahi que las relaciones interpersonales adquieran una alta relevancia, dado que estas impactan
de manera positiva 0 negativa, la calidad de la convivencia laboral, del trabajo en equipo, de la
satisfaccion personal y el logro de resultados laborales de manera individual y colectiva. Por lo tanto,
la sana convivencia laboral se convierte en responsabilidad de todos los involucrados, llamese
funcionario, empresa, contratista, proveedor, cliente, etc., para hacer aportes significativos desde
su ser y su hacer, generar acciones de manera consistente que permitan fluidez, armonia y salud
organizacional.
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e FORTALECIMIENTO DE TRABAJO EN EQUIPO

Tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los
funcionarios de la Entidad, desarrollando actividades enfocadas a fortalecer el trabajo en equipo.
Actividades a desarrollar:

v Taller en comunicacion asertiva gue permita generar espacios de mejoramiento de
clima organizacional

v Taller de trabajo en equipo

v Resolucion de conflictos

9. ENTIDADES DE APOYO

Para orientar el cumplimiento del plan de bienestar laboral para los funcionarios, contaremos con
el apoyo de las siguientes entidades:

Caja de Compensacion Familiar

Entidades Promotoras de Salud Fondos de Pensiones y Cesantias.
Entidad Administradora de Riesgos Laborales

Otras Entidades de apoyo publicas y privadas

PrwbdpE

10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Comité de Bienestar e Incentivos serd responsable de hacer seguimiento, evaluacion y
retroalimentacion de las actividades ejecutadas dentro del Plan de bienestar e incentivos del 2023,
de acuerdo con los procedimientos previstos en el sistema de calidad y formatos establecidos para
las evaluaciones y seguimiento del Plan, para verificar la eficacia de estas y el efecto en las
personas, y decidir sobre su modificacion o continuidad. La evaluacion del Plan de Bienestar Social
e Incentivos 2023 se realizara de acuerdo con los indicadores planteados a continuacion por cada
uno de los programas del mismo:

= Registro de asistencia: Este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a cada
actividad y permitira tener una base de datos actualizada que permita llevar una estadistica
sobre el indice de participacion. Este reqistro serd en medio fisico cuando las actividades se
lleven a cabo al interior o al exterior de las instalaciones del AMB.
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Numero de servidores participantes en
las actividades del Sistema de Estimulos
en el periodo / Numero total de
servidores inscritos o convocados a las
actividades del Sistema de Estimulos en
el periodo *100

Actividades ejecutadas/Actividades
programadas

Cobertura de servidores de planta
en las actividades del Sistema de
Estimulos

Cumplimiento al Plan de Bienestar

Registros medios magnéticos: se evidenciara la ejecucién de la actividad mediante
medios magnéticos, como audio, fotografia y video, los cuales seran consagrados en el
archivo para evidencia.

11. PRESUPUESTO
El Programa de Bienestar Social e Incentivos tiene asignado recursos por VEINTE

MILLONES DE PESOS ($ 20.000.000) para la vigencia 2023, a través del rubro
2.1.2.02.02.009, servicios para la comunidad, sociales y personales.

CRONOGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2023
UNIDAD DE
ITEM EJE PROGRAMA ACTIVIDAD META MEDIDA PRESTADOR MODALIDAD ENLACE FECHA COSTO
Caja de
Elaborar el Compensacién
programa de 1 Programa Familiar virtual y/o N/A marzo a
prepensionados elaborado presencial septiembre
del AMB Comfenalco
Santander
) PREPENSIONADOS 4.500.000
AMINISTRACION
DEL TALENTO . .
HUMANO Seguimiento a la |ntorr_ne_ de Caja de "
8 s seguimiento de Compensacion -
ejecucion de las 2 I virtual y/o -
actividades del 1 actividades Familiar resencial N/A Diciembre
rograma ejecutadas del Comfenalco P!
prog programa Santander
funcionarios de
INCENTIVOS NO o " : enero -
PECUNIARIOS Encargos 100% carrera 'y _||bre AMB presencial N/A diciembre N/A
nombramiento
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funcionarios de enero -
comisiones 100% carrera y libre AMB presencial N/A -~
h diciembre
nombramiento
Reunion de
Reconocimiento enero -
por antigtiedad en 100% funcionarios AMB AMB presencial N/A diciembre 5.000.000
el servicio A
continuo
Celebracion del Caja de
dia del funcionario lista de funcionarios Compensacién
AMB: capacitacion 1 que participan en el Familiar presencial N/A junio 3.000.000
en tema evento Comfenalco A
especifico, coach Santander
DEPORTE Y
RECREACION
lista de funcionarios
novenas de 48 participantes en el N/A presencial N/A Diciembre
navidad
evento
N/A
Eventos de lista de funcionarios febrero -
recreacion y 48 participantes en el . presencial N/A iembi contraprestacion
deport t Caja de noviembre
porte evento ”
Compensacion
Familiar
Comfenalco
Santander
ARTISTICO Y i Comfenalco rual y/
Actividades 25 Funcionarios Santander, virtual yio N/A mayo y
CULTURAL culturales y SENAAMB presencial noviembre
EQUILIBRIO itaci i
PSICOSOCIAL capacitaciones en .
artes contraprestacion
funcionarios AMB
PLAN EXEQUIAL 100% con cobertura al N/A N/A
plan exequial AMB abril 8.500.000
SERVICIO DE Funcionarios AMB
CALIDAD DE VIDA ASISTENCIA 100% con cobertura N/A N/A
MEDICA asistencia médica AMB abril 12.500.000
funcionarios AMB 22y29de
EK:AEI’EALA 100% | cobijados con ese N/A N/A diciembre NIA
beneficio AMB de 2022
o virtual y/o
Liderazgo 100% funcionarios + presencial Comfenalco
contratistas N/A marzo
adaptacion al 100% virtual ylo N/A Comfenalco
cambio funcionarios + presencial
contratistas abril
inteligencia o virtual y/o -2
emocional 100% funcionarios + presencial enero. contraprestacion
contratistas N/A diciembre
CLIMA
ORGANZACIONAL Y Exﬁigiés .
CAMBIO CULTURAL trabajo en equipo 100% virtual y/p N/A Comfenalco
presencial
funcionarios +
contratistas mayo
resolgcmn de 100% virtual y/p N/A contraprestacion
conflictos presencial
funcionarios + enero -
contratistas diciembre
comunicacion 100% . . virtual y/p N/A contraprestacion
efectiva funcionarios + presencial enero -
contratistas diciembre
SALARIO i i Informe de enero -
SALUD MENTAL Horarios flexibles 1 N/A N/A N/A
EMOCIONAL aplicacion de AMB diciembre
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horario flexible en la
Entidad
funcionarios AMB
dia de permiso por 100% cobijados con ese N/A enero -
cumpleafios benerficio AMB N/A diciembre N/A
SPA Relajacion 48 funcionarios + presencial ) B
contratistas N/A septiembre contraprestacion
Manejo del estrés 48 funcionarios + virtual y/o enero -
contratistas presencial diciembre contraprestacion
HABITOS Y ESTILOS 48 funcionarios + virtual y/o
DE VIDA Charla de diabetes contrati presencial N/A septiembre contraprestacion
SALUDABLE charla de 48 funcionarios + virtual y/o
hipertension contratistas presencial N/A septiembre contraprestacion
prevencion de 48 virtual y/o
sobrepeso y funcionarios + presencial
obesidad cor i N/A septiembre contraprestacion

FIRMA:

NOMBRE:

CARGO:
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