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EL DIRECTOR

Que se considpra viable implem

“Por Ia cual|se establece el hqrario de trabajo, jornada iaboral flexible y de atencion al publico en ef Ared

Que ¢l Artickio 33 de! Decrefp 1042 de 1978 faculta al Jefe de la Entidad u Crganismo para estableder e
bajo dentro del fifnite maximo fijado, es decir, cuarenta y cuatro (44) horas semanales.

horario de t

Que e articlio 2 de la Ley 90P de 2004, establece como uno de ios principios de la Funcién Publica ().
los intereses generales v de la efectiva prestacidn del servicio, de o que derivan fres oriterins béircos,
...) b} La flexibifidad en 2 orgamzac;én y gestmn de fa funcidn poblica para adec

2 fas necesidades cambiantes de Ia sociedad”

satisfaccion
entre los gue e encuentra el de

Que el articylo 25 numeral 6
Area Metro
Pofitica, fa ley| los Acuerdos y Degri

* Metropolitana de Bucaramanga”

DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, en uso de las facultades y atribuciopes
. conferidas pof la Constitucion Rolitica, Decreto 1042 de 1978, Ley 909 de 2004, Ley 1625 de 2013, Circulgr
08-2015, Circular|Externa No 12 dei § de noviembre de 2017, Decreto 648 de 2017, Decretd

de 2018, la Ley 1361 de 2019, Resolucién No 000736 de 2021, y

CONSIDERANDO:

alos Metropolitanos”,

051

)b

arse

ela Ley 1625 de 2013 determina como una de las funciones del director del
litana 1a de “Dirfgir fa accién administrativa de! Area Metropolitana, con sujecién & fa Constitycion. -

Que con el fin de fortalecer y garantizar el desarrollo integral de la familia, como nicleo fundamental de la

sociedad y 4n aplicacion de I Ley 1361 de 2019, modificada por la Ley 1857 de 2017, los jefes dd
s horarios laborales para fagilitar el acercamiento del trabajador con
atender sus deberes de profeccion y acompafiamiento de su conyuge o
‘compariera(d) pemmanente, a gus hijos mencres, a las personas de la'tercera edad de su grupo familiano a

organismos podran adecuar
miembros d¢ su familia para

sus familiarep dentro del tercef

Que con relapion a fa jornada taboral flexible la Organizacién Internacional def trabajo — O.1.T., expresd
"Es consciente de la importancia|que representa la flexibilidad para el funcionamiento de los mercados de trabgjo".

{Convenio C-1B1).

jos
105

grado de consanguinidad que requiera del mismo; como también a quignes
de su familiajse encuentren en|situacidn de discapacidad o dependencia. .

e

! . . )
Que la Organizacion Intemacignal de! Trabajo - OIT erl ta Recomendacién No.165 "Recomendacion sobie fa

fualdad de

trato enfre frabajadores -

y trabafadores: Trabajadores con responsabilidades

famitiares", sefiala que deberia) adoptarse medidas que permitan a los trabajadores con responsabihdades

familiares conciliar sus obligacipnes profesionales y famihares con las laborales.

Que ef Deparfamento Administrativo de la Funcion Pablica, mediante la C:rcular Externa No. 100-08-2013 del

jornada laborgl, en procura de

ptar mecanismos que permitan la flexibilizacion de la jornada de trabajo,
el fin que las medidas adoptadag sean incentivo para el aumento de! rendimiento.

~ 31 de agostq de 2015, impartip instrucciones para el establecimiento de los horarics flexibles dentro de la
mejorar la calidad de vida de los servidores piblicos para generar un mayor
rendimiento y| productividad y ptopender por la satisfaccion y motivacion de los servidores,

con

Que la flexibilizacién en la jomada faboral rio supone que decrezca la efectividad de las funciones asignatias
Ared Mefropolitana de Bucaramanga, como quiera que estara acompafiada

por via constucional vy legal al
funcionarios,

tamiliar, y prircipalmente:

Se rgduce el estrés,
Msjora la valoracion ddl

Redlce e ausentismo

.de los contrgles adecuados permitiendo potencializar al méximo fas capacidades y habilidades de
e manera que sg favorezea el equilibrio entre ef tiempo dedicado al aspecto profesiona

Mejofa la conciliacion de la vida laboral con la vida familiar y personal.

trabaja.dor hacia la entidad.

Puede aumentar ia proffuctividad,
aboral y los retrasos.

los
Y al

Paginatdes

;




..... PROCESO GESTION JURIDICA Y CODIGO:GJC-FO-002

e o _ CONTRACTUAL

AREA METROPOLITANA " ] X
DE BUCARAN!:\NGA ( RESOLUClQN No: ) VERSIONI 02
2 7 D1C 2022
10. Que la Circular Externa No 12 del 9 de noviembre de 2017, emitida por el Departamento Administrativo de 1a

11,

12,

13.

14,

15,

16.

17.

18.

19.

20,

Funcién Publica desarrolia iineamienios sobre jomada laborai, principio de iguaidad en ias refaciones
laborales y proteccion a la mujer.

Que el articulc 43 de fa Constitucion Poiitica sefiala:” La mujer v ! hombre tienen iguales derechos y
oportunidades. La mujer no podra ser somelida a ninguna clase de discriminacion {...}. £f Estado apoyara de manera
especial a Ia mujer cabeza de famiiia”. -

Que ia Ley 82 de 1993 "Por la cual se expiden normas para apeyar de manefa especial a fa mujer cabeza de famila”
en el articulo 2 modificado por el articuio 1 de fa Ley 1232 de 2008 dispone, (...} entiéndase por Mufer Cabeza
de Familia, quien sfendo solfera o casada, ejerce Ja jefatura femenina de hogar y fiene bajo su cargo, afectiva,
econbmica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u ofras personas icapaces o incapacitadas
para Yrabajar, ya Sea por ausencia permanente ¢ incapacidad fisica, sensoriai, siquica 0 moral del conyuge o
compafiero permanente o deficiencia sustancial de ayuda de los demés miembros def nicleo famifiar”. Ademas,
sefiaia los requisitos para acreditar tal condicion: “La condicién de Mufer Cabeza de Familia y fa cesacion de la
misma, desde en e moments en que oclrra ef respective evento, deberd ser declarada ante fotario por cada una de
elas, expresanto las circunstancias basicas del respectivo caso y 5in qus por este conceplo Se causen efmolumentos
notariales a su cargo”. '

Que Ia Corte Constitucional en 1a sentencia T - 093 de 2009, sefald *ef conceplo de miembra cabeza de familia
podria ser fgualmenia apficade al padre que se encuientre en simitares circunstancias a fa mufer, con base en elinferés
superior consagrado en el atticulo 44 de Ja Carfa Politica respecto de s derechos fundamentafes de 1os nifios”,

Que e articuic 2.2.5.5.53 del Decreto 648 de 2017 estabiece que "os organismos y entidades de fa Rama
Ejecutiva de fos 6rdenss nacional v femiterial podran implementar mecanismes que, sin afectar la jormada laboral v de
acuerdo con las necesidades def servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo para sus servidores”

Que & Decreto 051 de 2018 en su articulo 2 adiciona el articuio 2.2.5.5.56 al Decrefo 1083 de 2015, y en el
inciso segundo sefiala que (...} £ jefe inmediato debera reportar al jefe de la Unidad de Personal 0 a qien haga sus -
veces, 1a inasistencia a laborar def personal a su carge. La ausencia de este reporte serd sancionada de conformidad

con fo sefiafado en fa Ley 734 de 2002, y demés normas que la modifiquen, adicionen o sustifuyan'. "

Que mediante Resofucién No 000736 del diecisiete (17) de septiembre de 2021, se adoptaron los acuerdos '_
del acta final suscrita entre el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia — -

seccional Bucaramanga — SINTRAMUNICIPALES, la Asociacion Sindical Colombiana de Servidores y de los -

Servicios PUblicos ~ASTDEMP- Subdirectiva Bucaramanga y el Area Meiropolitana de Bucaramanga, el dia
dos {02) de septiembre de 2021.

Que en ¢! numerat 2.14 del acia de finalizacidn y consociidacion de acuerdos y desacuerdos, suscrita el dos
(02) de septiembre de 2021, se acord® que la “entidad verificars ia flexibilizacion del horario de la jornada laboral
legal, para los trabajadores que asi lo requigran para facilitar of acercamiento del servidor con los miembros de su
famifia, para atender sus deberes de proteccion y acompafamiento a su cénwige ¢ comparierafo} permanente, a sus -
hijos menores; & las personas ds la fercera edad de su grupo familiar o a st famifiares hasta ef tercer grado de
consanginidad que requiera del mismo o también a qulenes de st familia se encuentren en sifuacion de discapacidad
o dependendia, de conformidad con lo establecido en la Resolicion No.194 del 20 de febrero de 2020 sefialada en ef -
numeral 10 de la presente Resolucion. igualmente se floxibifizard of horario de frabajo af empleado que de acterdo con
concepto médico que asi fo recomiende o determine”.

Que en &l numeral 2.16 del acta de finalizacion y consolidacion de acuerdos y desacuerdos, suscrita ef dos
(02) de septiembre de 2021, se acordé que las sewidoras publicas que se encuentren en 1a condicidn de
embaraze podran salir 30 minutos antes de finalizar su jomada laboral.

Que el punto 2,57 del acta final suscrita con el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipaies y Distritales
de Colombia ~ Seccional Bucaramanga ~ SINTRAMUNICIPALES y la Asociacion Sindical Colombiana de
Servidores y de los Servicios Piblicos ~ASTDEMP- Subdirectiva Bucaramanga, consagrd que: "La entidad 105
dias viernes establecerd un horario especial con el fin de acercar a Ips empleados a sus aclividades de infegracion
famillar v de oclo, programandso gripos para no afeclar fa prestacion def servigio y cuando finalice la emergencia
sanitaria decretada por ef Gobierno Nacional”, :

Que mediante Ley 2121 del tres (03) de agosto de 2021, se cred el régimen de trabajo remoto aplicable a
toda persona natural que se encuentren domiciliadas en el terriforic nacional; asi como las enfidades
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de diciembre de 2022 y por el termine de tres (03) dias en ia plataformp de
gestion de pfocesos BPM y en el fink de nuestra pagina web: www.amb.gov.co - Normatividad - Proyegcion
Nomativa- fhe publicado ei pfoyecto de acto administrativo, con el fin de que los ciudadanos o servidores
plblicos (ddntro de este término), presenten sus opiniones, sugerencias o propuestas adternativas
proyecto de fcto administrativg ante la Secretaria General.

21.

Que desde ¢l dfa quince (15)

22, diciembre de 2022, siendo las cinco y treinta de la tarde (5:30 p.m.), fueron
. institucionates info@amb.gov.co,  secretaria. general@amb.goy.co,
y la plataforma BPM.gov, evidenciandose gque no hubo observaciones al

publicado.

Que e dia decinueve (19) de
revisados i0s COrrens
raguel.martifez@amb.gov.co
proyecto de acto administrafivg

Que con el propésito de gardntizar la adecuada prestacién del servicio y dentro del proceso de meljora
continua, y dande cumplimiento a las disposiciones afrés sefialadas estabiecer el horario de trabaje, fa
jomada laborpi flexible y de atepcion al plblicoen el Area Metropolitana de Bucaramanga.

23

24. Que en méritp de o expuesto, Te

RESUELVE:

ARTICULO PRI de

trabajo paraloss

ERO. Horario de
rvidores plhiicos

trat;ajo. Establecer a partir def dia dos (02) de enero de 2023 el horarig
dal Area Metropelitana de Bucaramanga, el cual serd el siguiente:

¢ Lunes ajueves de 8:00 a.n|
e Viemes de 8:00 am, a 4.0(

. @5:30 p.m,, en jomada continua.
p.m., en jomada continua

PARAGRAFQ PRIMERO. Se dispondra de una (1) hora diaria para tomar el almuerzo, distribuida en Hos
turnos, segun asignacion que para el efecto se acuerde con los respectivos jefes inmediatos, de 12:00 m. a
1.00 p.m. y de 1:00 p.m. a 2000 p.m., de tal manera que no se inferrumpa la adecuada prestacion |deal
“servicio.

ARTICULO SEGUNDO. Los funciorjarios del Area Metropolitana que requieran ia habilitacion de trabajo rem
de conformidad cgn 1a Ley 2121 def fres (03) de agosto de 2021, deberan estarse y cumplir con o resuelfo
dicha disposicidn.

DO,
an

ARTICULO TERCERO. Horario de Atencion al ciudadano. Establecer el horario de atencién al ciudadano asi:

eves de 8:00 am
b 8.00 am. g 4:00

a 5:00 p.m., en_jornada continua,
p.m., en jornada continua

s Lunesajl
¢ \iemesd

PARAGRAFD PRIMERO. Sqlo se permitira ei acceso al ciudadano en fiorario diferente al sefialado
este articuto, quando sea expredamente autorizado por el jefe de la dependencia a la cual se visite.

ARTICULO CUARTO. Recibo d
comespondencia psi:

correspondencia. Establecer el harario de atencidn de recibo fe

e Lunes ajuyeves de 8:00 am,
e Viemesdg 8:00 am. a 4:00

2 5:00 p.m., en jornada continua.
p.m., en jomada continua

ARTICULO QUIN
realizar ios registrg
entradaalahorad

- |
. Registro del Horario. Es deber de ios empleados del Area Metropolitana de Bucaramahga
s biométiicos mediante la imposicidn de la huella digital & ingresar a laborar, a la saiitga ¥
2l almuerzo y ia sdlida al finalizar ia jomada laboral |
PARAGRAFQ

PRIMERO. En aquelles eventos en los que se presenten problemas relacionades con|la

operatividad dg
mecanismos de

E: 03/0%/2014

los registros bio
confrol para ser u

filizados en estos casos.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Quedan excepluados del registro biométrico mediante la imposicién de 3 hueila
digital e nivel directivo y asesor de [a entidad.

i

METROPOLITANA

DE BUCARAMANGA VERSION: 02

ARTICULO SEXTO. Responsabilidad de control de horario. Corresponde a los jefes inmediatos de los
servidores pblicos de! Area Metropolitana de Bucaramanga la obligacién de controlar y vigilar el cumplimiento
efectivo de los horarios establecidos en la presente resoiucidn, para lo cual efectuaran seguimiento y reportaran a
la Secretaria General el cumplimiento def mismo,

ARTICULO SEPTIMO. Inasistencia a iaborar. El jefe inmediato tendra la obligacién de reportar por escrito
cualquier incumplimiento injustificado respecto del horario de trabajo y de 1a jomada laboral flexibie acordada, con
destino a la Secretaria General, 1a cual requerira al servidor pOblico que no haya concurrido a laborar sin previa
autorizacion de su superior jerarquico, para que informe dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al hecho
que generd [a ausencia, ios motivos que fa ocasionaron,

E! Director del Area Metropolitana de Bucaramanga, evaluaré si existié o no, justa causa para rio asistir.

Cuando el servidor pblico no justifique la inasistencia, o el Director de 1a Entidad determine que los motivos
dados no constituyen justa causa de conformidad con las normas legales, mediante acto administrafive
susceptible de recurso de reposicion, procedera a descontar el dia o los dias no iaborados.

El descuento se realizara sin perjuicio de las actuaclones administrativas y discipiinarias que se deriven del
incumplimiento de jos deberes inherentes a 1a condicion de servidores plblicos, de conformidad con o sefialado
en el literal 1) del articulo 41 de la Ley 909 de 2004, Codigo Unico Discipiinario y deméas normas que la
modifiquen, adisionen ¢ sustituyan.

ARTICULO OCTAVO. Retardos. Los retardos que se presenten en el cumplimiento del horario de trabajo
deberan justificarse ante el jefe inmediato. La Secretaria General remitira el reporte mensual de ios registros
biométricos a ios Subdirectores y Jefes de Oficina, con ei fin que los mismos sean utilizados como insumos para
que puedan ejercer un mejor control en e horario de Ios empleades a cargo,

Sin perjuicio de lo anterior, los Subdirectores y Jefes de Oficina podran hacer uso de todas fas herramientas que
esfimen procedentes para eiercer el control dei horario, considerando que son elios quienes tignen contacto
directo con los funcionarios a su cargo. :

El empleado piblico debera justificar fa causa de retardo informando por escrito al jefe inmediato el mismo dia de
su ocurrencia o mas tardar el dia siguiente.

ARTICULO NOVENO. Jomada Laboral Fiexible. Los servidores piblicos que requieran una jomada iaboral
diferente al horario de rabajo establecido por la entidad podran ser acreedores al siguiente forario flexible:

e Lunes a jueves de 8:30 am. a 6:00 pm., en jomada continua con una (1) hora para tomar el
~ almuerzo de 1:00 pm. a 200 p.m.
-« Vigrnes de 8:30 a.m. a 4:30 p.m., en jomada continua con una {1) hora para-tomar el almuerzo de
1:00 p.m. a 200 p.m.

ARTICULO DECIMO. Solicitud de Horario Flexible Todos los Servidores Pubiicos del Area Metropolitana de
Bucaramanga, podran optar por gl horario flexible establecido. Para ello deberan radicar diligenciada la solicitud
de flexibilizacion de jomada laboral, indicando el horario ai cual se acogeran, previo visto bueno de su jefe
inmediato, : -

En caso de que todos ios servidores de una dependencia soliciten el mismo horario flexible, con el propésito de
garantizar ia continuidad del servicio, se priorizara la solicitud de acuerdo Gon los siguientes ¢riterios:

1. Mujeres en estado de embarazo.
2. Senvidores plblicos con hiips en cuslquier edad con discapacidad,

3. Servidores cuyos padres o hermarios se encuentren en situacion de discapacidad y que dependan
directamente dei funcionario.
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4, Servido[es plblicos con hjjos menores de edad.

-

5. Servidofes plblicos madfes y padres cabeza de familia con hijos menores de 25 afios que gstén
estudiaifdo. ' :

8. Servidotes piblicos con discapacidad o con problemas especiales de salud,
7. Servidores que se encuenren cursando un programa académico o de formacion para €l trabajo,

8. Servidofes piblicos cuyo domicifio este ubicado fuera del perfmetro urbano -

9 Serw'doc]es piblicos en gemeral sin ningGn tipo de restriccién.

ARTICULO DEGIMO PRIMERO. | Requisitos para la jornada laboral flexible, Para acceder a la Jorrjada
Laboral Flexible] los- servidores [publicos def Area Metropalitana de Bucaramanga, escogerén de foma
concertada con € Jefe inmediato ef horario sefialado en el articulo noveno de la presente Resolucion.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. t:utoriz'acién del Horario Flexible. La autorizacién del horario flexible esfara
a cargo de la Sedretaria General, plevio visto bueno del jefe inmediato del servidor.

PARAGRAFO. Con el fin de deja; constancia del acuerdo y dar inicio al horario fiexible, se deberé'envfzr un
correo electrénicp a fa Secretarfa General, anexando diligenciado y radicado el formafo la. solicitud de
flexibilizacion de jprada laboral.

ARTICULO DECIMO TERCERQ. Terminacién del horario flexible. La autorizacién del horario fiexible se dara
par terminada en {os siguientes cargos: : '

» Cuanflo se esté afectaryo [a prestacion del servicio enia dependenciay dl jefe lnmed|at0 io sdlicite.
"= Cuanflo se presenten irfasistencias sin justificacion -

cia

ARTICULO DECIMO CUARTO. Sgrvidoras plblicas en estado de embarazo. Las servidoras pibiicasien
condicion de embprazo y después el parto podran salir 30 minutos antes de finalizar su jomada iaboral. Dicha
jornada se dara dfirante el embarazp y hasta dos meses posteriores contados a partir del reintegro de fa il'cerT

de matemidad, sir| perjuicio de los 2|descansos de 30 minutos diarios durante el periodo de lactancia.

Esta situacion delferd ser informadd a su jefe inmediato y a la Secretarfa General, mediante escrito anexandd el
certificado médicolcorrespondiente.

PARAGRAFO. Laljomada de 30 msr!a utos para mujeres en estado de embarazo enunciada en el presente articio
f

serd independienth de la jomada iboral flexible, en caso de que la servidora pubisca hayd optado por este
horario, .

ARTICULO DECIMO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de su expedicion y deroga las disposiciones
que le sean contrafias. : :

PUBLIQUESE, CQMUNIQUESE Y qUMPLASE

Dadaen charamz nga alos 2 7 DIC 2022

CE‘:AR CAMILO HERN NDEZ HERNA
Diractor

. Elabora: Ruth Yanath Cordeta Villamizar — Profiasional Univedsitario S.ﬂ‘

Jessica Paoia Marquez Gutidrraz - Profedenal Espeiaii

Mario Barregén Panon Secrelario Genmﬁ\
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