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PROCESO GESTION TRANSPORTE | COPIGO: TRM-FO-024

PEEBUCATAMANGA, RESOLUCION VERSION: 03

RESOLUCION N° 000647.

(10 DE NOVIEMBRE DE 2022)

“POR LA CUAL SE RESUELVE LA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA ADELANTADA EN CONTRA DE LA
PERSONA JURIDICA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A., EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL VEHICULO
DE PLACAS S0Z45%"

EL SUBDIRECTOR DE TRANSPORTE DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,

En uso de las facultades conferidas en Iaé Leyes 105 de 1995, 336 de 1996, 1625 de 2013 y Decreto
1079 de 2015,y

CONS!DERANDO

1. Que mediante Resolucién No. 000802 del 29 de julio 2018, Ia Subdireccién de Transporte abrié
investigaciéh administrativa contra la persona juridica TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A. identificado
con Nit No 9001544786-6, en su calidad de propietario del vehiculo de placas S0Z459 afiliado a la
Empresa TRANSPORTES VILLA DE SAN CARLOS S.A., al permitir la operacion del vehiculo sin la tarjeta
de operacién vigente, documento que sustenta la operacién del equipo.

2. Que el anterior acto administrativo fue notificado personalmente al sefior OMAR HOMERO
SIERRA MARIN, en calidad de autorizado de la EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A. propietaria
del vehiculo el dia 29 de julio 2018, tal'y como consta en la respectiva diligencia de’notificacic')n
suministrando copia integra, auténtica y gratuita de la misma.

3. Que obra dentro del expediente como prueba el informe de infracciones de transporte No.-
005699 elaborado el 23 de julio de 2019, junto con el oficio remisoric del mismo por parte del
Coordinador Grupo Control Vial de la Direccién de Transito de Bucaramanga. Asf como la solicitud
de entrega del vehiculo de placas SOZ458 por parte del autorizado..

4. Que igualmente consta la comunicaciéon AMB-S5TM- de fecha 29 de julio 2019, mediante Ia
cual se remite el acta de entrega del vehiculo de placas SOZ459, suscrita por la subdirectora de
Transporte y el sefior OMAR HOMERO SIERRA MARIN autorizado de la empresa propietaria.

5. Que asl mismo se encuentra en Ia foliatura copia de la solicitud de la expedicién de la tarjeta
de operacion del vehiculo de placa SOZ459, suscrita por el gerente de la EMPRESA DE TRANSPORTES
VILLA DE SAN CARLOS S.A., radicada ante el AMB el dia 18 de junio de 2019 bajo el No.CR-6927.

6. Qué mediante la Resolucién No 385 del doce {12) marzo de 2020, e! Gobierno Nacional
declaro la emergencia sanitaria en todo el territdriq nacional y en el numeral 2.6 del articulo 2 de
la norma ibidem ordeno a los jefes, representantes legales, administradores o a los gue hagan sus
veces a adoptar, en los centros laborales publicos y privados, las medidas de prevencién y control
sanhitario para evitar la propagacién del COVID19, el AMB, mediante Resolucidn No 000268 del
dieciséis (16) de marzo de 2020, suspendid los términos procesales de las actuaciones dentro delos
procesos administrativos que adelantan la Subdireccién de Transporte,'Subdireccién Administrativa
y Financiera, Oficina Gestidn Financiera Cobro Persuasivo y Coactivo, y la Subdireccion de Planeacion
e infraestructura. prorrogada 'y Modificada mediante las Resoluciones No 000275 del veinte (20) de
marzo de 2020, Resolucién 000317 del ocho (8) de mayo de 2020, Resolucién 000336 del ocho (8)
junio de 2020, Resolucién 000355 del catorce (14) julio de 2020, Resolucién 000374 del treinta y
uno (31) de julio de 2020, 000413 del treinta y uno (31) agosto a partir de las cero horas (00:00 a.m.)
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del dia primero (01) de septiembre de 2020, hasta las cero horas (00:00) del dia primero (01) de
octubre de 2020. Luego mediante Resolucion No. 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB se
reactivan los términos procesales de las investigaciones administrativas contra propietarios.

7. Que mediante auto de fecha 23 de noviembre del 2020, la Subdireccion de Transporte decide
la incorporacidn de las pruebas aportadas en el expediente vy la practica de pruebas y las demas
pruebas que se estimen conducente y pertinentes.

8. Que mediante auto de fecha 23 de mayo de 2022, la Subdireccién de Transporte resuelve
cerrar el periodo probatorio y correr traslado al investigado por un periodo de diez (10) dfas habiles
para que ejercer el derecho al defensa de conformidad con el articulo 29 de la constitucion y 48 de
ia ley 1437 de 2011, el cual fue comunicado y recibido el 02 de junio de 2022.

9. Que | 08 de agosto de 2015 LA EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRQ S.A. por conducto de su
Representante Legal hizo uso de su derecho de contradiccién al presentar descargos bajo CR-9116.

ARGUMENTOS DEFENSIVOS

Dentro deltérmino de Ley la empresa TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A., presento escrito de descargés,
a través de los cuales manifiesta:

- El despacho no aporta prueba suficiente que determine que TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A.
no entrego ia tarjeta de operacion al conductor.

- Que el dia 23 de julio de 2019 en conductor del vehiculo SOZ459 extraviod su billetera v la
tarjeta de operacion se encontraba en el interior de la misma con otros documentos
personales.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Se contrae el asunto materia de estudio, a determinar si la EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A.
identificada con Nit No 900.154.786-6,.en su calidad de propietaria del vehiculo de placas SOZ459,
vinculado a la empresa DE TRANSPORTES VILLA DE SAN CARLOS S.A., facilité la violacion de las
normas de transporte especificamente ‘en lo que tiene que ver con el deber legal de entregar el
vehiculo con todas las condiciones de operacién y técnico mecanicas para poder prestar el servicio
'de'transporte publico.

Debe tenerse en cuenta que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 3 de la
Ley 105 de 1993, el transporte publico es una industria encaminada a garantizar la movilizacién de
personas o cosas por medio de vehfculos apropiados en condiciones de libértad de acceso, calidad
y seguridad de los usuarios, sujeto a una contraprestacién econdmica. Es asi Que, al ser un servicio
ptblico, le compete a! Estado la regulacién, control y vigilancia necesarios para su adecuada
prestacion en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad.
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El servicio ptblico de transporte puede ser prestado por el Estado directamente o delegar tal funcion

en los particulares, en el caso del servicio plblico de transporte terrestre automotor individual de
pasajeros, la autoridad competente ha autorizado la prestacion a través de empresas legalmente
constituidas por personas naturales o juridicas a través de habilitacion.

Asi las cosas, tenemos que para gue un vehiculo tipo taxi pueda prestar regularmente el servicio,
entre otros condicionamientos, se encuentra que para su movilizacién debe contar con tarjeta de
operacién, la cual de conformidad con el articulo 2.2.1.3.8.1. del Decreto 1079 de 2015, es el
“documento dnico que autoriza o un vehiculo automotor para prestar el servicio publico bajo la
responsabilidad de una empresa de transporte, de acuerdo con el radio de accidn autorizado.”

Conforme con la norma en cita tenemos que para que un vehiculo automotor tipo taxi se pueda
movilizar regularmente en un radio de accién debe contar con la tarieta de operacién, sobra decir,
que ésta debe estar vigente. De tal suerte que, si el vehiculo no porta este documento de transporte,
no podrd movilizarse.

Adentrandonos en el caso que nos ocupa, vemos que la EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A,,
propietaria del vehiculo de placas SOZ459, alega que la entidad infiri6 la no entrega del documento
al conductor como origen de la inmovilizacion siendo el mismo procedente, asi mismo sefiala que el
dia 23 de julio de 2019 en conductor del vehiculo extravié su billetera con la tarjeta de operacidn,
sin embargo es necesaric acotar el hecho de fondo de la situacidn a fa que esta autoridad y la norma
se refieren, la cual no es otra que el vehiculo solo puede ser movilizado siempre y cuando porte el
documento de transporte, en el evento que por cualquier razon ho sea asi debe abstenerse de
operar el vehiculo hasta tanto no lo tenga nuevamente en su poder, de lo contrario serd acreedor
‘como ocurrid, de los correctivos y/o sanciones dispuestos por la Ley, por lo tanto este dltimo
argumento no es procedente.

Asi las cosas, tenemos que las infracciones de transporte se constituyen como toda accién u omisién
gue vulnere la prestacién del servicio de transporte terrestre automotor en los términos definidos
en la ley o en los reglamentos de cada modalidad de servicio siendo sujeto de sanciones quienes
incurran en estas violaciones a las normas reguladoras del transporte, entre otros, Propietarios de
vehiculos, y las perscenas que violen o faciliten la violacidn de las normas.

Acorde con lo anterior, es claro para este despacho que la EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A,,
en su calidad de propietaria de un vehiculo destinado a la prestacion del servicio publico de
transporte individual de pasajeros, como ya se menciond, no realizé las actividades que debe
desarrollar frente a la consecucién del documento de transporte denominado Tarjeta de operacién,
pues no obsta presentar los documentos legalmente exigidos y cancelar el valor del mismo, sino que
deben estar atentos a acudir a la empresa vinculadora previamente al vencimiento del término de
la anterior para portar el nuevo documento de transporte que autorice un afio més al vehiculo para
prestar el servicio publico de transporte de pasajeros en la modalidad individual, asi mismo como
ya se menciond, cuando por cualquier hecho no se encuentre en poder de quien conduzca el
vehiculo hecho que dio lugar a la inmovilizacién del vehiculo.

Continuando con el anélisis nos referiremos a la aplicacién de la multa a esto debemos indicar el

marco normativo que lo cobija, indicando que la Ley 105 de 1993 especifica el procédimiento para
sancionar a los infractores en materia de transporte, sefialando:
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“ARTICULO 92.- Sujetos de las sanciones. Modificado por el Articulo 318 del Decreto 1122 de 1999,

Las autoridades que determinen las disposiciones legales impondran sanciones por viclacién a las
normas reguladoras del transporte, segln las disposiciones especiales que rijan cada modo de
transporte.

Podran ser sujetos de sancion:

1. Los operadores del servicio piblico de transporte y los de los servicios especiales.
2. Las personas que cenduzcan vehiculos.

3. Las personas que utilicen la infraestructura de transporte.

4., Las personas que violen o faciliten la violacién de ias normas.

5. Las personas propietarias de vehiculos o equipos de transporte.

6. Las empresas de servicio publico.

Las sanciones de que trata el presente articulo consistirdn en:

1. Amonestacion.

2. Multas.

3. Suspension de matricuias, licencias, registros o permisos de operacién.

4. Cancelacidon de matriculas, licencias, registros o permisos de operacién.

5. Suspension o cancelacién de la licencia de funcionamiento de la empresa transportadora.
6. Inmovilizacién o retencién de vehiculos.”

Por su parte los articulos 46 y 50 del estatuto de transporte, Ley 336 de 1996 establecen el
procedimiento que deberd adelantarse cuando sea transgredida una norma de transporte, la
graduacién de las sanciones a que haya lugar y el deber de verificacién en lo relacionado con el
cumpiimiento de los requisitos de Ley asf: '

“Articulo 46. Con base en la graduacién que se establece en el presente articulo, las multas oscilarén
entre 1 (un) y dos mil {2.000) salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las
implicaciones de la infraccidn, y procederan en los siguientes casos:

a) Cuando el sujeto no le haya dado cumplimiento a la amonestacién.

b) En caso de suspensién o alteracidn parcial del servicio.

c) En caso de que el sujeto no suministre Ia informacion que legalmente le haya sido solicitada y que
no repase en los archivos de la entidad solicitante.

d) En los casos de incremento o disminucién de las tarifas o de prestacion de servicios no
autorizados, o cuando se compruebe que el equipo excede los limites permitidos sobre
dimensiones, peso o carga, eventos en los cuales se impondré el méaximo de la multa permitida.

e) En todos los demds casos de conductas que no tengan asignada una sancién especifica y
constituyan violacién a las normas del transporte.

Paragrafo: Para la aplicacién de las multas a que se refiere el presente articuio, se tendrén en cuenta

los siguientes pardmetros relacionados con cada modo de transporte:

a. Transporte Terrestre: de uno (1) a setecientos (700) salarios minimos mensuales legales vigentes.”
Y Teniéndose en cuenta la aplicacién del articulo 49 de la ley 1955 de 2019, su equivalencia en UVT.
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Articulo 50.- Sin perjuicic de lo dispuesto por normas especiales sobre la materia, cuando se tenga
conocimiento de la comisidn de una infraccién a las normas de transporte, la autoridad competente
abrird investigacién en forma inmediata mediante resolucién motivada contra la cual no cabra
recurso alguno, la'cual deberd contener: . ‘

a) Relacidn de las pruebas aportadas o allegadas que demuestren la existencia de los hechos.

b) Los fundamentos juridicos que sustenten la apertura y el desarrollo de la investigacién.

c) Traslado por un términa no inferior a diez (10) dfas ni superior a treinta (30) dias, al presunto
infractor para que por escrito responda a los cargos formulados y solicite las pruebas que considere
pertinentes, las que se apreciardn de conformidad con las reglas de la sana critica.

.En consecuencia, esta autoridad de transporte apoyandose en las pruebas aportadas legal y
oportunamente a esta investigacidn de conformidad con la sana critica y el debido proceso ha
garantizado el cumplimiento de todos los derechas constitucianales y legales, por o que se concluye
que el a la persona juridica EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A., incurrid en una conducta
infractora a la norma de tfansporte como censecuencia directa de este hecho.

Par lo tanto, y en mérito de to expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR responsable a la a la persona juridica EMPRESA TAXIAUTOS

HIPERCENTRO S.A. identificada con Nit No 900.154.786-6, en calidad de propietaria del vehiculd de

placas SOZ459, por configurarse la conducta establecida en el literal e) del articulo 46 de la Ley 336

de 1996, toda vez qué no dio cabal cumplimiento a los articulos 2.2.1.3.8.1. y2.2.1.3.8.7 del Decreto’

1079 de 2015, al facilitar un vehiculo de servicio publico de transpaorte individual de pasajeros sin
" tarjeta de operacién, configuréndose de esta forma la violacién de la norma de transporte.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR a la persona juridica EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A,
identificada con Nit No 200.154.786-6 a titulo de MULTA de ($24,16445871024219)_Unidades. de
Valor Tributario; que, a su turho, equivalen a la suma de OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MIL CIENTO
DIECISEIS PESOS M/CTE ($828.116, 0o} un salario minimo meﬁsual legal vigente para el afio 2019, -
como consecuencia de la declaratoria contenida en el articulo primero de esta resolucion,
relacionado con no portar el documento original que sustenta la operacion del equipo (tarjeta de
operacion) del vehiculo identificado con la placa SOZ459 conforme a lo expuesto en la parte mativa.

ARTICULO TERCERO: Pago por consignacién. Lla multa impuesta mediante el presente acto
administrativo deberd ser cancelada dentro de los cinco (5} dias habiles, contados a partir de [a
ejecutoria la ejecutoria de la presente decisidn, mediante consignacién a nombre del AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA con NIT 890210581-8, en la cuenta corriente denominada
Recaudos Transporte No. 048700035313 del Banco Davivienda.

Parégr'afo primero. Efectuado el pago de la multa, el propietario sancionado debera aportar copia
legible del recibo de consignacién indicando el ndmero de este acto administrativo.

Paragrafo segundo. Vencido el plazo de acreditacién del pago sin gue éste'se haya demostrado, se
procederd a su cobro persuasivo y/o coactivo por parte de esta Entidad, teniendo en cuenta que la
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presente Resolucién presta mérito ejecutivo de acuerdo con lo consagrado en el articulo 99 v
siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a quien haga ias veces de
Representante Legal de la EMPRESA TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A. identificada con Nit No
900.154.786-6, en la forma prevista en el articulo 67 vy siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO: RECURSOS ADMINISTRATIVOS. Contra la presente resolucién proceden los
recursos de reposicién y apelacién que deberdn interponerse en los términos y condiciones
prescritos en los articulos 76 y 77 de ta Ley 1437 de 2011.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE.

Expedida en Bucaramanga, a los diez (10) dias de noviembre de 2022.

ECHA ANGULO
¥ de Transporte

Proyectd: Nathaly Castellanos A, Abogada Contratista STM—AMBN"

Revisd:  Acdul Sierra Prada— Profesional Universitario —STM C}'C’TZ

Pdgina6de &
E: 13/10/2015



X i

PROCESO GESTION DOCUMENTAL | CODIGO: GDO-FO-028

s ; ‘iij
AREA METROPOLITANA : .
DE BUCARAMANGA FORMATO DE OFICIO - VERSION: 05

‘SHICARAMANGA + FLORRMELANCA » GHISW~ FIEDECUESTA

AL CONTESTAR FAVOR CITAR ESTE NUMERO
s Oficio AMB  CD - 11710 11/11/2022 - 10:23 FOL- 1 AN-0
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Bucaramanga, 11 de noviembre de 2022 R
Sefiores ' ) \ / 7 ’
TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A. « @g(\,‘r:xcc.,- \\ A5 N

Carrera 27 No 48-60

Teléfono: 6430001

Correo: departamentojuridico@taxiautos.com
Bucaramanga, Santander

REFERENCIA: COMUNICACION RESOLUCION

Recpetado (a) Sefior (a):

Mediante la presente me péh’nvito comunicarle que el Subdirectar de Transporte def Area Metropolitana
de Bucaramanga expidié Resolucién No 000647 del 10 de noviembre de 2022. “POR LA CUAL SE RESUELVE
LA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA ADELANTADA EN CONTRA DE LA PERSONA JURIDICA TAXIAUTOS
HIPERCENTRO S.A., EN CALIDAD DE PROPIETARIO DEL VEHICULO DE PLACAS S0Z459”

En consecuencia debe acercarse a las instalaciones de la entidad ubicada en la calle 89 Trasversal Oriental
Metropolitana — 69 Centro de Conversiones Neomundo- Piso 3 Barrio Tejar, con el objeto de que se surta
la correspondiente notificacian perscnal, dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la presente.

Se advierte que en caso de no comparecer se procederd a la Notificacién por Aviso de conformidad con el
Art. 69 de la Ley 1437 de 2011 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Para efectos de la notificacién se atender4 de lunes a viernes en el horario de 8:00a.m. a 12:00 p.m.y de
1:00 p.m. a4:00 p.m.

Sin otro particular,

ACDUL SIERRA PRADA
Profesional Universitario- Area Juridica -STM

Proyectd: Acdul Sierra Prada — Profesional Universitario STM-AMB f'

Calie 89 Transversal Oriental Metropolitana — 69
Centro de Convengiones Neomundo ~ Pisc 3 Barric Tejar
Conmutador: 6444831 - Fax: 6445531
E-mail: info@amb.gov.co
Pagina web: www.amb.gov.co
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AL CONTESTAR FAVOR CITAR ESTE NUMERO Oficio AMB-STM CD - 12186 25/11/2022 - 9:18 FOL- 1

\ AN- 3 resolucion
Bucaramanga, 24 de noviembre de 2022 ' ‘

Sefiores

TAXIAUTOS HIPERCENTRQ S.A

CARRERA 27 N. 48-60

Teléfono: 6430001

Correo: departamentojuridico@taxiautos.com
Bucaramanga — Santander

REFERENCIA: Notlflcaaon por Aviso - Articulo 69 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo .
Contencioso Administrativo (DECISION DE FONDO) RAD: EP-043-2019.

En cumplimiento de lo dispuesto por el Articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, procede a efectuar la Notificacidn por Aviso de la
Resolucion N. 000647 del 10 de noviembre de 2022, “por-el cual se resuelve Ja investigacion administrativa
adelantada en contra de los sefiores TAXIAUTOS HIPERCENTRO S.A, en calidad de propietario del vehiculo |
de placas SOZ459” proferida por la Subdireccién de Transporte, anexdndose copia integra del citado acto,
administrativo haciéndole saber gue contra la misma proceden los recursos de reposicién ante el
Subdirector de Transporte y de apelacién ante el Director del AMB, dentro de los diez (10} dias siguientes
de su notificacién por aviso. .

Se advierte que la notificacidn se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la entrega del presente
aviso en el lugar de destino. :

Anexo o enunciado en tres (03) folios

Cordialmente,

Profesional Universitario Area Juridica STM-AMB

Proyectd: Paola Gémez Contreras — Contratista - AME-STMW

Calle 88 Transversal Oriental Metropotitana — 69
Centro de Convenciones Neomundo — Pisd 3 Barrio Tejar
Conmutador: 6444831 - Fax: 6445531 -

E-mail: info@amb.gov.co
Pagina web: www.amb.gov.co
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Transportes y Mudanzas Chico 5.A.8
NIT 800.472,158-4

Cl "C Sarviclo ai cllente naciotral $473960 Avww.mudanzaschico.com

Y Hinisterlo de transporte resoiucion No, 0000016 del 28 de agosto de 2014 |
» Express 743635 /

Resclucidn Mensajerls Expresa 1573 del viernas 28 de Julio He 201

MEN SAJERIA EXPRESA

REMITENTE CODVED POSTAL ' 880004

SAUSAL DEVOLUCION DEL zuth FECHA DE DEVOLUCE

NOMBRE/RAZON SOCIAL AREA METROPOLITAMA
DIRECCION: CALLE 89 TRANV ORIENTAL §9 - NEOMUINDO IS0 3

AEMURAY
£ ROEXSTE

5
g
R

ONOC]
DIRECCION ERRAZA

CIDAD: BUCARAMANGA NIT: 830210881
DEPARTAMENTD! SANTANDER TEL 6444831
BAgs: COLOMEIA REF:
DESTINATARIO CODIGO POSTAL

’ 680003

NOMBRE/RAZON SOCIAL: TAXIAUTOS HIPERCENTRO 84
DIRECCION: CARRERA 27 # 48 -B0

OBSERVACIONES DE DISTRIBUCION

e m—

B et 5 Amﬁﬁ';?“ ., o.a'ros DE LA ENTREGA

PAIS: - COLOMEIA Coridad « zoma “'}* @ »g-’(,i \ ‘?:J'
Valor V. Declarado Observaciones FECHA DE ENTREGA a

3281 5000 - e fx) it u;’z/’L = @&m C’P@_j) ACf—;
Pesa (Qf‘} P. Yolumetrica {Kg} A‘Ag‘daaz cjuwp > DEL DISTRIBIALER C;«;E) r) 2@ t !chz?
“ 0\&} g: NOMBRE LEGIBLE C
L CER T
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