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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA en
cumplimiento a las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, se presta a rendir el informe
cuatrimestral de seguimiento y evaluacién al cumplimiento del plan de accién de la entidad,
aprobado para la vigencia 2022.

El informe presenta la consolidacion de los resultados de avance en el cumplimiento de las
actividades y metas consagradas para el SEGUNDO trimestre.

La informacion dispuesta en este informe, comprende el seguimiento de las actividades
adelantadas por parte de las oficinas ejecutoras o dependencias de la entidad.

El presente informe también pretende realizar recomendaciones a la Alta Direccién y a los
responsables de los procesos, a fin de lograr un adecuado cumplimiento al objeto misional
de la entidad.

1. OBIJETIVOS

1.10BJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento del informe del plan de accion sobre la evaluacién y
seguimiento de los objetivos planteados por la entidad en el mismo en la vigencia 2022.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Presentar informacién de cumplimiento a las metas de la entidad.

e Presentar reporte de gestidn por parte de las oficinas ejecutoras frente a las metas
de la entidad.

e Presentar la informacion de actividades cumplidas, incumplidas y suprimidas.

E: 25/07/2014 Péagina 3 de 25




m PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y MEJORA | CODIGO: CMAM-FO-010

AREA METROPOLITANA

DE BUCARAMANGA INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION:01

2. RESPONSABILIDAD

La Oficina de Control Interno, tiene la responsabilidad hacer seguimiento al cumplimiento
de las metas contenidas en el plan de accidn establecido para la vigencia 2022, por tal razén
se realiza seguimiento al avance por parte de las oficinas ejecutoras en el SEGUNDO
trimestre de 2022.

3. ALCANCE

El objeto del presente informe pretende establecer el nivel de cumplimiento de las
actividades contempladas en el plan de accién durante la vigencia 2022 en el SEGUNDO
trimestre. Para el andlisis de datos se tuvo en cuenta la gestidn realizada por las oficinas
ejecutoras teniendo como consideracion una calificacion maxima de 100%. También se
analizaron las actividades que no poseen ejecucion.

4. MARCO NORMATIVO

Ley 1625 de 2013 “Por la cual se deroga la Ley Orgdnica 128 de 1994 y se expide el Régimen
para las Areas Metropolitanas.”

PLAN INTEGRAL DE DESARROLLO METROPOLITANO
PLAN DE ACCION AREA METROPOLITANA 2021

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La entidad presenta un avance en la ejecucion del total de las actividades del SEGUNDO
trimestre del Plan de Accidon de la vigencia 2022 correspondiente al 71.7%. La cifra anterior
muestra un nivel de ejecucion parcial en el periodo evaluado.

Para el presente periodo, se encuentra un valor de cumplimiento inferior al primer
trimestre del afio, que obtuvo un 93%. No obstante, se presentan avances y se espera que
al final de la vigencia se logre el cumplimiento total de las actividades propuestas. Se
observan valores medios de avance en SAM, SAF y SPIl. Para realizar el seguimiento, la OCI
se acoge exclusivamente a las evidencias aportadas por las oficinas gestoras, a través del
Asesor Gestion Corporativa.
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5.1CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIAS

Se presenta a continuacién cuadro detalle del desempefio de actividades de cada una de
las dreas responsables y su avance porcentual en el cumplimiento del indicador.

Cuadro. Cumplimiento al Plan de Accién por dependencias SEGUNDO trimestre 2022

DEPENDENCIAS AVANCE PORCENTUAL TRIMESTRE
AREAS DE APOYO 100%
SUBDIRECCION TRANSPORTE 93.9%
SUB PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 58.3%
SUBDIRECCION AMBIENTAL 50%
SUB ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 50%

Fuente: O.C.I

Gréfico. llustracién avance plan de accion por dependencias SEGUNDO trimestre 2022

AVANCE PORCENTUAL 2 TRIMESTRE 2022

SUB ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 50%
SUBDIRECCION AMBIENTAL I 50%
SUB PLANEACION E INFRAESTRUCTURA 58.3%
SUBDIRECCION TRANSPORTE I 93.9%
AREAS DE APOYO I 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: O.C.1

En general la Gestién Institucional para el SEGUNDO TRIMESTRE 2022 se evalla como
ACEPTABLE con un porcentaje del 71.7% de cumplimiento de las actividades programadas.

A continuacion, se presenta el andlisis realizado al plan de accién con seguimiento a cada
una de las actividades correspondientes a las dreas encargadas, programas, subprogramas,
proyectos y objetivos contemplados para el 2022, y su vinculacion con el PIDM 2016-2026.
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE TRANSPORTE

PLAN DE ACCION 2022 - SEGUNDO TRIMESTE 2022

PIDM 2016-2026

PROGRAMA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJERO <
o
SUBPROGRAMA MOVILIDAD METROPOLITANA e o
r Z 7 2 w
= OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
PROYECTO PLANEACION ESTRATEGICA DEL TRANSPORTE PUBLICO E e META E INDICADOR
METROPOLITANO () E PROGRAMA TRIMESTRE 2022
o @ DEL PROGRAMA
OBIJETIVO Elevar la calidad y ampliar la cobertura del servicio de g <
transporte publico en todo el territorio metropolitano (...) o >
=
ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
Diagnosticar la estructuracidn Técnica, 25. IMPLANTACION !c\gir‘wica aEdS:r::j:iZL':::tcil\?an Se presenta informe el cual relaciona actividades de
Administrativa juridica y financiera del DE UN SISTEMA 'uridica, financiera dell avance, de las cuales, se adjuntan como evidencia: 1.
Sistema Integrado de Transporte Publico Informe de avance 100% 3 7 INTEGRADO DE JSistemay Integrado de Presentacion - nuevo sistema.
(SITP) del 4area metropolitana - Fase | TRANSPORTE & o 2. Control asistencia reunidon 24-05-2022. Se deben
., transporte Publico . .
Implementacion. PUBLICO (SITP) corregir fechas en el informe.
. . : . 25. IMPLANTACION | M2 Estructuracion . G :
Elaborar estudio que determine la 1 Estudio realizado DE UN SISTEMA técnica, administrativa, | Se encontrd informe de movilizacién de pasajeros en las
estructura tarifaria de las diferentes y proyeccion de juridica y financiera del | modalidades de TPC y SITM durante los meses
. o 100% 3 7 INTEGRADO DE . ) o . .
modalidades de transporte publico de actos TRANSPORTE Sistema Integrado de | transcurridos del afo. Lo anterior como insumo de aporte
radio de accidon metropolitana. administrativos transporte Publico | ala meta anual.
PUBLICO
(SITP)
Reali imiento del Fondo d No. De actuaci p M1. Estruct i6
ea |.z'ar Sfe'gmmlen N (.e, ondo de © e'a'c uac'lones 25. IMPLANTACION L. > ruc urac'lon Se encontraron multiples actuaciones de STM, como:
Estabilizacion y subvencién del SITM administrativas técnica, administrativa, . i
. DE UN SISTEMA . . . Resoluciones, cronogramas de seguimiento,
conforme a lo dispuesto en el Acuerdo generadas/ o juridica y financiera del . - P . .
Metropolitano 013/2019 y las Actuaciones 100% 3 7 INTEGRADO DE Sistema Integrado de comunicaciones, convenios. Asi mismo como evidencias:
R L . TRANSPORTE L CR-6685, CD-3477, CD-4656, Informe seguimiento FES por
Resoluciones Nos. 1108 de octubre 11 de administrativas PUBLICO transporte Publico Metrolinea
2019 y 000306 de 07 de mayo de 2021. solicitadas (SITP) '
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. M1. E i6
Evaluar y ajustar de las condiciones de No. Actos 25. IMPLANTACION técnica a(:;::lrfizti::’fifan
o eracié: dJe las diferentes modalidades administrativos DE UN SISTEMA 'url’dical financiera deII Se encontraron las siguientes Resoluciones: Nro. 000186
P de servicio de transporte piblico generados/ Actos 100% 3 7 INTEGRADO DE JSistemay Integrado de Ajuste de rutas. Resolucidon Nro. 000292 Ajuste de rutas.
.p P administrativos TRANSPORTE & . Resoluciéon Nro. 000348 Recurso.
metropolitano . transporte Publico
requeridos PUBLICO
(SITP)
. M1. Estructuracién
Estructurar la plataforma de seguimiento | 1 estudio realizado ZSDEAST\ILQIEIQIS/II,SN técnica, administrativa, | Se adjunta como evidencia el informe denominado:
y control a la operacién de las diferentes y proyeccion de juridica y financiera del | Actividad 5 avance de plataformas tecnolégicas del TPC
. . 3 7 INTEGRADO DE ) , . . .
modalidades de transporte Publico actos 100% TRANSPORTE Sistema Integrado de | ok. Se encontrd relacidn de diferentes variables que debe
metropolitano administrativos transporte Publico | contener la plataforma de seguimiento y control.
PUBLICO
(SITP)
- . p 1. E io
Disefiar una prueba piloto para la 25. IMPLANTACION M . stryc-turac.lon e
s , - técnica, administrativa, | Se encuentra el documento: Andlisis de la base de datos
operacién de vehiculos eléctricos en el . DE UN SISTEMA S . . . .
. . 1 estrategia juridica y financiera del | de las capacidades transportadoras en la modalidad de
transporte publico como estrategia para . 3 7 INTEGRADO DE . s . . .
. ., disefada 100% Sistema Integrado de | individual. Asi mismo, informe con analisis de modelos de
lograr indices de descontaminacion TRANSPORTE S . . . .
.. transporte Publico | negocio y sistemas relacionados con la electromovilidad.
atmosférica. PUBLICO (SITP)
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PLAN DE ACCION — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
PROGRAMA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJERO <
SUBPROGRAMA MOVILIDAD METROPOLITANA = g
PROYECTO PROYECTO MOVILIDAD SOSTENIBLE Y SEGURA - MODOS E E META E INDICADOR e
NO MOTORIZADOS. g e PROGRAMA TRIMESTRE 2022
L L ‘. [ n DEL PROGRAMA
Disminuir la contaminacién atmosférica generada por S w
OBIJETIVO fuentes moviles, fijas, ruido y olores ofensivos, provenientes 8 E
del sector industrial, servicio publico de transporte (...) S
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
26. VIAS PARA LA :;’Ll.;i'vo()se ch\’lr.rs’:r di'
3 7 INTEGRACION DEL | . )
p implementar el Plan
AREA Vial Metropolitano
METROPOLITANA
elaborado en 2011, (...)
M1-8. t del
36. AIRE LIMPIO ob'etivogseDis:'\ﬁiir Ta Se encontré como evidencia Acta de Realizacidon del
4 10 : ) S Comité Técnico de Seguimiento del Convenio
METROPOLITANO contaminacion . . ,
- . No. de actas de ‘. Interadministrativo no. 0230 de 2019 entre la Alcaldia de
Dar continuidad a las actividades e atmosférica (...) . .
. L comité técnico de Bucaramanga, el Area Metropolitana de Bucaramanga, la
7 requeridas para la continuidad del o M1-7. (Se toma del . . .. ,
.. . seguimiento al . Direccién de Transito de Bucaramanga y Metro linea S.A.,
programa de bicicleta publica de . 100% 10. CULTURA DE LA | objetivo) Fomentar y . o
convenio No. 230 - cuyo objeto sefiala: Aunar esfuerzo en la puesta en
Bucaramanga CLOBI 1 3 FORMALIDAD fortalecer la cultura de . . . -
2019 . marcha de un Sistema Piloto de Bicicleta Publica para
METROPOLITANA la formalidad en el
AMB, (..) Bucaramanga, del 9 de mayo de 2022. Como
ML 8’ (S : del complemento, se adjunta registro fotografico.
25. IMPLANTACION ob.éti'vo) € E|Z\2ar E
DE UN SISTEMA DE caIJidad ampliar la
3 / TRANSPORTE coberturay del pservicio
PUBLICO EFICIENTE Y de transporte publico
CONFIABLE. porte bu
en todo el territorio (...)
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3. 7. 26. M1-7 Se encontré como evidencia: Acta de reunidn comité
Impulsar la estrategia de la bicicleta en el 4. 10. 36. M1-8. metropolitano de movilidad sustentable, en donde se
8 4rea metronolitana de Bucaramanea Reuniones 100% incluyeron como temas medidas para la promocién de la
P ga. ’ 1 3. 10. M1-7. Movilidad Sustentable, llevada a cabo el 18 de mayo de
3. 7. 25, M1-8. 2022. Se adjunta como complemento registro fotografico.
3. 7. 26. M1-7 Se adjuntan los siguientes documentos: CD-2291
o Observaciones surgidas a los productos entregados por
Avanzar en la actualizacién del Plan 4. 10. 36. M1-8. . e e
9 Maestro de Movilidad Metronolitano en Informe Findeter. Justificacion de modificacion contractual de
su Fase | P 100% 1. 3. 10. M1-7. fecha 6 de abril 2022. Modificatorio No. 5 prérroga al
contrato 070-2021. Acta No.4, Acta No.5 y Acta No.6, de
3 7. 25. M1-8. entrega y pago.
3 7 2 M1-7 Efectivamente, se encontré un aparte, dentro de una
) ' consultoria para la Actualizacion del plan Maestro
Realizar un estudio de accidentalidad, 4 10 36 M1-8 Metropolitano de Movilidad del AMB (2016 — 2021), que
10 mediante la ampliacién del alcance del Estudio de 30% ) ' ' presenta un analisis de siniestralidad vial del AMB,
Convenio Interadministrativo suscrito en accidentalidad ? 1 3 10 M1-7 realizado por la Unién Temporal Transconsult -PROFIT}
la vigencia 2021, entre la UDES y el AMB. ’ ) ’ con el apoyo de Findeter. Como se observa, si bien el
3 2 25 M1-8 aparte analisis presentado se relaciona con el indicador,
’ ’ ’ e tal evidencia no da alcance a la actividad propuesta.
o D N 3. 7. 26. M1-7 ) ) ] o
1 Promover campafias de sensibilizacion Campafia de 4 10 36 M1-8 Se encuentra como evidencia registro fotografico de
sobre los beneficios del uso del sensibilizacion 100% 1' 3 - 10' M1 7' campanfa enfocada a incentivar el uso del trasporte legal
transporte publico formal. realizada ’ 3' 7' 25' M1 8. denominada “Tu seguro es moverte legal”.
Promover y hacer acompafiamiento al 3. 26. M1-7
fortalecimiento del proceso de seleccién
12 de los conductores de los vehiculos que Reuniones 4. 10. 36. M1-8. Se anexan como evidencia registros fotograficos,
adelantan las empresas transportadoras 100% 1. 3. 10. M1-7. controles de asistencia y actas de reuniones.
en las distintas modalidades de
transporte publico formal. 3. 7. 25. M1-8.
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3. 7. 26. M1-7.
Disefiar y estructurar un pacto Se presenta como evidencia una reunién de avance para
. o 4. 10. 36. M1-8. s . .
13 metropolitano de apropiacion, defensa y . la consolidacién de la firma del pacto, lo que constituye
. . Pacto firmado . - S
fortalecimiento del sistema de 100% 1 3 10 M1-7 exclusivamente el indicador de cumplimiento de la
transporte formal. ) ) ) ) vigencia.
3. 7. 25. M1-8.
3. 7. 26. M1-7
4 10 36 M1-8 Se entrega un acta de organizacién del dia metropolitano
14 Impulsar iniciativas que busquen una . ) ) ) e sin carro, del dia 15 de junio de 2022. También algunas
- . Reuniones , . L .
movilidad sostenible y segura. 100% 1 3 10 M1-7 fotografias de reuniones y actividades relacionadas, no
) ) ) ) obstante, no se logra inferir las fechas de su realizacién.
3. 7. 25. M1-8.
. . 3. 7. 26. M1-7. Se encuentra control de asistencia a reunidon sobre
Gestionar de manera conjunta con las . . . _—
. L programa piloto de seguridad vial para motociclistas del
autoridades de transito, el proceso de 4. 10. 36. M1-8. . ., e
15 . N - . 25 de abril de 2022. Acta de reunidn socializacion
inscripcién de motociclistas en la Sistema creado 100% . e
L ) M1-7 plataforma de registro y consulta de motociclistas del 19
plataforma disefiada por el AMB a través 1. 3. 10. .
. de mayo de 2022. Y documento ruta de acceso a la
de integrasoft.
3. 7. 25. M1-8. plataforma.
3. 7. 26. M1-7 Se presenta un informe de avance que sefiala actividades
como el borrador del acuerdo metropolitano 034 de
Hecho M1-8. i i ité
16 Identificar y formular hechos ' 4. 10. 36. 2022, de! mismo mod('). una convocatoria del ('Iomlte
. N metropolitano 30% Metropolitano de Movilidad para tratar la medida de
metropolitanos de movilidad. . . . . ,
formulado 1. 3. 10. M1-7. restriccion vehicular; y como evidencias, fotografias y
planilla de asistencia, no obstante, no obran tales
3. 7. 25. M1-8. documentos en la remisidn de evidencias.
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE TRANSPORTE

PLAN DE ACCION 2022 — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
PROGRAMA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PASAJERO <
SUBPROGRAMA MOVILIDAD METROPOLITANA w %
PROYECTO GESTIONAR, CONTROLAR Y HACER SEGUIMIENTO AL S = OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
1 < META E INDICADOR
TRANSPORTE PUBLICO. 8 | = PROGRAMA TRIMESTRE 2022
. . a n DEL PROGRAMA
Controlar, vigilar y regular conforme a las competencias S ik
OBIJETIVO propias de autoridad en el ambito del transporte publico de 8 ]
radio de accion metropolitano y delegado. %
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
Se presenta un informe que relaciona: Renovacién de
1358 tarjetas de operacion. Expedicion de 21
certificaciones de disponibilidad de la capacidad
transportadora. 2 autorizaciones de desvinculacién por
Atender y dar tramite a las solicitudes P mutuo acuerdo. 13 certificaciones de cambio de
17 relacionadas con la capacidad No. de tramites empresa. 21 certificaciones por retiro de calcomania. 29
Pal realizados/ 100% NA | NA. N.A. N.A. presa. : por retiro nania.
transportadora metropolitana y . solicitudes de retiro de asignacion de cddigo de
radicados . e . . . L
delegada. identificacion por motivo de cambio, desintegracién o
destruccion. 18 solicitudes de asignacion de cdodigo de
identificacidon por primera vez o cambio por deterioro o
destruccion. Se autorizaron 24 solicitudes de
desintegracion fisica de vehiculos.
S . N . No. de
Iniciar, instruir y decidir investigaciones . L . .,
administrativas contra empresas investigaciones Se presenta informe con relacidn a los procesos de
18 . . P ! realizadas/ 100% N.A. N.A. N.A. N.A. investigaciones consolidados en la vigencia. No se
propietarios y conductores por . B . . . .
. . Investigaciones encontro archivo Excel relacionado como evidencia.
infracciones a las normas de transporte.
totales
No. de queias Se informaron en el periodo 56 solicitudes recibidas, de
19 Atender y evaluar quejas. N d J 100% N.A. N.A. N.A. N.A. las cuales 39 fueron atendidas y 17 se encuentran en
atendidas/radicadas
proceso de respuesta.
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Atender y decidir solicitudes de salidas No. de solicitudes Se informa una relacién de 6 solicitudes de salidas de
20 de vehiculos por infracciones de atendidas/ No. de 100% N.A. N.A. N.A. N.A. vehiculos inmovilizados por infracciones a las normas de
transporte. solicitudes radicadas transporte adelantadas en STM.
Verificar condiciones de habilitacién v de No. de visitas En cumplimiento de la meta se realizaron 6 visitas en el
21 operacion ¥ realizadas/ No. de 100% N.A. N.A. N.A. N.A. segundo trimestre, que cuentan con sus
P ’ visitas programadas correspondientes formularios diligenciados.
No. de
Analizar v decidir solicitudes de desvinculaciones En el trimestre informado se decidieron 3 solicitudes y 3
22 desvinCL},Iacién administrativa realizadas/No. 100% N.A. N.A. N.A. N.A. recursos de solicitudes de desvinculacién por via
' desvinculaciones administrativa.
totales
No. de d hos d Para el periodo evaluado se tienen 56 solicitudes
o. de derechos de
23 Atender derechos de peticién. peticion 20% N.A. | N.A. N.A. N.A. recibidas de las cuales 39 fueron atendidas y 17 se
tendidos/radicad encuentran en proceso de formalizaciéon de respuesta,
atendidos/radicados
esto corresponde a un 70% cumplimiento.
No. actos Se informd la publicacién de 77 actos administrativos. No
administrativos obstante, de acuerdo a la distribucion, corresponden a
24 Garantizar la publicidad de los actos publicados/ No. 100% NA NA NA NA desvinculacion 19, auto decreto de prueba 3,
administrativos. Actos ° o o o o investigaciones administrativas 42 y notificacion por aviso
administrativos 10. Lo cual, en realidad resulta en 74. No se encontré
totales documento Word relacionado como evidencia.
Se relaciona en un informe el reporte que se remite a la
No. actividades de Superintendencia de Puertos y Transporte, el resultado
25 Realizar acciones propias de la apoyo a la gestion 100% NA NA NA NA de los operativos de las infracciones por violacidn a las
subdireccion de transporte. realizadas/ No. ’ o o o o normas transportes realizados en los diferentes
Actividades totales operativos de control por las autoridades de transito en
acompafiamiento del AMB. En total 12.
2% Remitir a cobro persuasivo las decisiones No. remisiones a
en firme y ejecutoriadas que impongan cobro persuasivo/ 100% N.A. N.A. N.A. N.A. Se evidencian en total 9 procesos remitidos.
sancion multa a favor del AMB. total de sanciones
: 25/07/2014 Péagina 12 de 25
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE TRANSPORTE
. . L . No. actos Se relaciona en informe la emisidn de 13 resoluciones
27 Emitir actuaciones administrativas en . . . . - . L
ercicio d toridad administrativos 100% N.A. N.A. N.A. N.A. asociadas a actuaciones administrativas en ejercicio de la
ejercicio de autoridad.
y publicados/ totales autoridad de transporte, con correspondientes registros.
. . o No. de operativos . , L, .
Coordinar interinstitucionalmente lizados/ No. d Se informd la realizacidn de 72 operativos de control, con
realizados/ No. de
28 labores de control operativo (...) de las . la correspondiente fecha, direccion y municipio. Tales
. . . operativos de 100% N.A. N.A. N.A. N.A. . . i
diferentes modalidades de servicio de trol operativos tuvieron como resultado 28 vehiculos
contro
transporte publico metropolitano. sancionados.
programados

PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL METROPOLITANA

PLAN DE ACCION — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
GESTION DE LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO
PROGRAMA AMBIENTAL <
SUBPROGRAMA SUBPROGRAMA GESTION AMBIENTAL METROPOLITANA i %
GESTION AMBIENTAL PARA LA PLANIFICACION Y EL 2 w
PROYECTO DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TERRITORIO % E PROGRAMA META E INDICADOR OBSERVACIONESTQII';?S;;];?;E:;O DEL SEGUNDO
METROPOLITANO o E DEL PROGRAMA
Ejecutar acciones que permitan compartir el conocimiento E <
OBIJETIVO de SAM, como insumo principal de la formulacién del © E
desarrollo metropolitano =
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
. M1-8. (Se toma del
Formular y ejecutar un plan 30. GESTION objetivo() Promover la
de accion metropolitano para ., METROPOLITANA DE gestion adecuada de
29 |la gestion residuos Plan de accion formulado y 4 8 RESIDUOS DE los residuos de | No se presento avance en el periodo evaluado
ordinarios, acuerdo ejecutado 0% CONSTRUCCION posconsumo (...)
Metropolitano 004 de 2021. POSCONSUMO'Y conjunta con las de
ESCOMBROS - P
servicio doméstico (...)

: 25/07/2014
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION AMBIENTAL METROPOLITANA

Disefiar e implementar una —
o S M.1. Disefiar e
campaia de concientizacion imblementar una
de los habitantes 21. ABASTECIMIENTO P o Si bien no se presenta un avance concreto para el periodo
. o o campana de .
metropolitanos, sobre la Campafia disefiada e EFECTIVO Y S evaluado, se muestra un cronograma de actividades. Esta
30 | . . . 3 6 concientizacion (...) .
importancia de proteger los implementada 100% SOSTENIBLE DEL . . meta es anual, por lo cual se valida, al encontrarse en
, sobre la importancia . L
paramos y zonas de recarga RECURSO HIDRICO plazo de ejecucién.
. de proteger los
hidrica que abastecen Ia .
. . paramos (...)
ciudad metropolitana.
Frente al hecho metropolitano en si, no se muestra avance
Formular e implementar Hecho metropolitano en el periodo. Se sefiala la existencia de una matriz acerca
31 | hecho metropolitano accidon accioén por el clima 0% 3 6 21. M.1 de la legislacion existente a nivel nacional y global
por el clima. implementado ’ referente a la accion climatica, no obstante no se encontré
adjunta en el reporte.
Implementar jornadas de M1-4. (Se toma del
serf’sibmzadén J e 35. EMPRESARIOS | objetivo) Promover la
32 | empresarios metropolitanos No. de jornadas 4 10 METROPOLITANOS | aplicacion estrategias No se presentd avance en el periodo evaluado
enp temas  de P estion sensibilizadas realizadas 0% AMBIENTALMENTE |y (..) voluntarios de P P
. & RESPONSABLES autogestién ambiental
ambiental. .
empresarial (...)
M1-6. (Se toma del
s omzcmarTo | e Coalds
_ , 1 1 DEL OBSERVATORIO .
Actualizar el sistema de de informacion de los
. (e METROPOLITANO .
Informacion Geografica para diferentes sectores (...)
la Gestion del Riesgo (SIGER) . . del territorio (...) , .
33 en los municipios del AMB Sistema actualizado 0% M1-12. (Se toma del No se presentd avance en el periodo evaluado
destmamiontos * 37.Repuccon pet | SoRlel FECOE O
. 4 1 RIESGO DE penerados of las
DESASTRES gener: por.
situaciones de riesgo
enel AMB (...)
: 25/07/2014 Péagina 14 de 25
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Apoyar técnicamente a los
Comités Municipales vy el
departamental para la Informe de apoyo a los
34 | Gestion del Riesgo de comités de gestion de 0% 4 11 37 M1-12. No se presentd avance en el periodo evaluado
Desastres (CMGRD) en la riesgo ’
revision de eventos dafiinos
de toda escala.
Informe de operacion de la
red metropolitana de 100% Ml"l.z' (Se_ toma del
calidad del aire. ° objetivo) Disminuir la | f ; |
- taminacid S . . . ient 3
5 | Overelskemade [ Noderoresdelidie | o0 |, | g | 6 ARcuweo | ST s s s niomaden conpontirts < o 2
vigilancia calidad de aire. de Calidad del Aire —ICA. ’ METROPOLITANO & . . . . &
por fuentes moviles, | calidad del aire, en el periodo evaluado.
Informes con el andlisis del fijas, ruido y olores
estado de la calidad del 100% ofensivos (...)
aire en el AMB.
M1-12. (Se toma del
objetivo) Disminuir la
Reali | di tico de | Inf diagnésticod taminacié .. - .
ealizar & |agnos Ico de 103 nrormes dlagnos ,ICO € 36. AIRE LIMPIO con amlln.aC|on Se presentd informe de las actividades de diagndstico y
36 reportes realizados por los reporte de los CDA’S en el 100% 4 10 atmosférica generadas . .
. ~ METROPOLITANO . resultados realizadas por los CDA, en el periodo
CDA’S en el afio 2022. AMB por fuentes moviles, | .
.. . informado.
fijas, ruido y olores
ofensivos (...)
M1-6. (Se toma del
Realizar reconocimiento de 3 ;)Zjoetlc\ilgi Garzr;tlzarlel‘z
fuentes hidricas que circulan Informe técnico con los 2. IMPLEMENTACION deciZiones rovectos
37 por los municipios que aspectos encontrados 0% 1 1 DEL ORDENAMIENTO estraté icoz Py No se presentd avance en el periodo evaluado
conforman el Area durante el reconocimiento ’ ESTRATEGICO DEL estableiidos on ol P P
Metropolitana de de la fuente hidrica TERRITORIO
PEMOT y los
Bucaramanga. .
instrumentos de
gestion del suelo AMB
: 25/07/2014 Péagina 15 de 25
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M.1-3. (Se toma del
objetivo) Garantizar la
21. ABASTECIMIENTO | necesaria inversion en
3 EFECTIVO Y el cuidado de las
SOSTENIBLE DEL fuentes hidricas, y la
RECURSO HIDRICO capacidad de
potabilizacion del agua
(...)
No. Aamient
Realizar acompafiamiento | O acompanamientos 1 2. M1-6.
. s técnicos realizados/no. de . )
38 técnico a los municipios del acompafiamientos 0% No se presentd avance en el periodo evaluado
AMB. convocados 3 21 M1-3.
No. Aamient
Realizar apoyo a las téc:iczcsorr:apliazr;?jr:;:o()?je 1 2. M1-6. Se encuentran como evidencia diferentes
39 diferentes dependencias de acom aﬁamientos‘ 100% acompanamientos realizados por SAM en el periodo
la entidad. co?wocados 3 21. M1-3. evaluado.
Realizar una campafia de Informe de campafia 1 2. M1-6. Se presentd informe y registro fotografico respecto de
40 cultura ambiental im Iementadr; 100% campafa ambiental realizada. Se recomienda tener en
metropolitana. P ’ 3 21. M.1-3. cuenta el alcance de la actividad propuesta.
1 2. M1-6.
, Informe de PQR’S Se presentd informe acerca de las PQRS atendidas por
41 Atender las PQR’S 100%
ender las PQ atendidas SAM ’ SAM dentro del periodo.
3 21. M.1-3.
1 2. M1-6.
a2 Apoyar la organizacion del Informe de archivo SAM 0% No hay avances de desarrollo de la actividad en el periodo
archivo de la SAM. ’ informado.
3 21. M.1-3.
: 25/07/2014 Péagina 16 de 25
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

PLAN DE ACCION - SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO
PROGRAMA URBANO <
SUBPROGRAMA ORDENAMIENTO TERRITORIAL E E
CONCERTACION Y ADOPCION DEL PLAN DE w = OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
E 2 g ETA E INDICAD
PROYECTO ORDENAMIENTO TERRITORIAL — PEMOT o g PROGRAMA META E INDICADOR TRIMESTRE 2022
- y -9 wn DEL PROGRAMA
Garantizar la adopcién por parte de los s w
OBIJETIVO municipios del AMB la visidn, politicas y 8 ;
estrategias de ordenamiento territorial (...) o
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
. | M1-6. izar |
Realizar mesas de trabajo | |\ oo 2. IMPLEMENTACION | _ Gdéfara':e'zar Iai
43 interno Y Consejos intérno ara Revision dJeI 0% 1 1 DEL ORDENAMIENTO deciFs)iones covectos No se reportaron en el periodo actas de mesas de trabajo,
Metropolitanos de P ’ ESTRATEGICO DEL . . ¥ proy 0 actas de reuniones relacionadas con el indicador.
Planificacion PEMOT. TERRITORIO estrategicos
' territorial- PEMOT
M1. Incorporar en los | En cuanto a la revisién del plan Maestro de Movilidad
2. IMPLEMENTACION | POTS una clasificacién | Metropolitana, se reporta captura de pantalla de correo
1 1 DEL ORDENAMIENTO | unificada y coherente | electronico como evidencia, no obstante, tal correo, se
ESTRATEGICO DEL del suelo en cada una | encuentra por fuera del plazo de seguimiento, data del 5
TERRITORIO de sus areas | dejuliode 2022. Enigual sentido, se encontré relacion de
L, funcionales asistencia a reunion relacionada al PMMM, mas no, acta.
- Informe de atencion de las 7 -
Atender las solicitudes de . 2. IMPLEMENTACION | M.5 incorporar un
solicitudes sobre los s .
concepto sobre los . DEL ORDENAMIENTO | sistema de | En cuanto a revisiéon de PEMOT, se encontré cuadro
44 . e instrumentos de 100% 1 1 o , . ., e
instrumentos de planificacion lanificacion de los ESTRATEGICO DEL seguimiento al | sintesis de formulaciéon del PEMOT. Se manifiesta haber
de los municipios del AMB. P . TERRITORIO expediente municipal realizado reuniones internas, sin embargo, no obran
municipios del AMB. . . .
evidencias -como actas- en tal sentido.
4 1 37. R:Eggglgs DEL | Mé. o | H?,%e; En cuanto revision al POT del municipio de Piedecuesta, se
DESASTRES segu_|nr.1|er|1to alos encontraron actas de reunidn entre funcionarios del AMB
municipales y funcionarios de la oficina de Planeacion del municipio de
Piedecuesta.

E: 25/07/2014
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

Atender las solicitudes de

Informe sobre numero de
atencion de solicitudes de

Se encontraron como evidencia comunicaciones de
respuesta envidadas durante el periodo evaluado,

45 consulta de lineamientos consulta de lineamientos N.A. N.A. N.A. N.A. . . . (s .
. . .. 100% relacionadas con los lineamientos urbanisticos en el area
urbanisticos metropolitanos. urbanisticos .
. metropolitana de Bucaramanga
metropolitanos
Atender las solicitudes de Informe sobre No. de . . L
desafectacién de los predios solicitudes de Se encontraron como evidencia comunicaciones de
46 e P S L 100% N.A. N.A. N.A. N.A. respuesta envidadas durante el periodo evaluado,
declarados de utilidad publica desafectacion . .. L. .
relacionadas con solicitudes de desafectacion de predios.
por AMB. presentadas.
Informe sobre numero de
Atender las solicitudes de atencién de solicitudes de
47 consulta de lineamientos consulta de lineamientos 100% N.A. N.A. N.A. N.A. Duplicidad con la actividad nimero 45.
urbanisticos metropolitanos. urbanisticos
metropolitanos.
PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
PLAN DE ACCION 2022 — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
PROGRAMA ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DES. URBANO
SUBPROGRAMA ESPACIO PUBLICO E s
PROYECTO SISTEMA PARQUES METROPOLITANOS wi < O OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
- - 2 o w META E INDICADOR
Gestionar proyectos que permitan fortalecer el 2 Z ';: PROGRAMA DEL PROGRAMA TRIMESTRE 2022
OBIJETIVO sistema de parques metropolitanos (...) S -«
ejecutando los recursos de sesiones Tipo C. 8 2
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
M3. Identificar y | Se encuentran informes y andlisis juridicos, socio
Consolidar disefios, Docum_ento tecnl.c?que 2 IMPLEMENTACION .reservar . areas. de | econédmicos de los parques m.etropo!ltanos.. Se
estratesias. estudios. planes contiene la revision DEL ORDENAMIENTO importancia ambiental | encuentran actas de reuniones, estudios de titulos, fichas
48 g1as, ' P y detallada del sistema 80% 1 1 metropolitana  para | de caracterizacidn, propuestas de campafias vy

proyectos del sistema general
de parques metropolitanos.

general de parques
metropolitanos

ESTRATEGICO DEL
TERRITORIO

garantizar la
preservacion de
especies nativas (...)

documentos en general. No obstante, no se encontrd un
documento técnico consolidado que de alcance al
indicador.

E: 25/07/2014

Péagina 18 de 25




PROCESO CONTROL, MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

CODIGO: CMAM-FO-010

/Y)

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

INFORME DE SEGUIMIENTO

VERSION:01

PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

2 wogwormcon | M4 enior )
1 DEL ORDENAMIENTO equi am'entosp
ESTRATEGICO DEL cgg:snitalrios nuevos
TERRITORIO y nueve
desarrollos metropolit
31. DESTINO M1. Revisar y
4 PARQUES redisenar el sistema de
METROPOLITANOS parques metropolitan
31 DESTINO g?n Iar'r;lzlementar uzz
4 PARQUES rorr[:ocic'm de los
METROPOLITANOS P .
parques metropolitan
M4. Promover en las
31. DESTINO instituciones oficiales
4 PARQUES y no oficiales las visitas
METROPOLITANOS estudiantiles a los
parques metropolitan
31. DESTINO :\:15; enF?j:Ialetgfrritoril(a)
4 PARQUES metgro olitano como
METROPOLITANOS A p.
territorio de parques
Numero de proyectos,
Adapt MGA | t tudi disef M1. Revi
?p ?ra . 05 proyectos estucios'y cisenos 31. DESTINO . e'V|sar v No se encontré dentro de las evidencias aportadas,
y disefios relacionados con el adaptados a la redisefiar el sistema de .
49 sistema eeneral de parques MGA/Nimero de 10% 4 PARQUES arques documento alguno que contenga proyectos, estudios o
& parq . METROPOLITANOS | P2rdaues disefios adaptados a la MGA
metro. proyectos, estudios y metropolitanos
disefios totales
Realizar actividades de Parquef, étendldos eon 31. DESTINO Ml: ~ ngsar Yl se reportan en el informe un total de 13 parques
L actividades de redisenar el sistema de . . . .
50 mantenimiento de parques mantenimiento/ Total de 56% 4 PARQUES arques atendidos en el periodo informado. Se allegan registros
metropolitanos. . METROPOLITANOS parq . fotograficos.
Parques metropolitanos metropolitanos

E: 25/07/2014
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

PLAN DE ACCION 2022 — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
PROGRAMA ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO <
URBANO w o
SUBPROGRAMA CATASTRO METROPOLITANO E g
PROYECTO SERVICIO PUBLICO CATASTRAL 2 < PROGRAMA META E INDICADOR °BSERVAC'°NEST‘; I;ig;’;':';':zo 2T AL L)
Gestionar proyectos que permitan fortalecery § E DEL PROGRAMA
OBJETIVO consolidar el Servicio Publico Catastral o <
Multipropdsito Metropolitano (...) © E
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM -
M6. Crear e
Depurar tramites catastrales 16. CIUDAD implementar un
entregados por el IGAC en el | Porcentaje de avance en la METROPOLITANA catastro de | Se toma como referencia el seguimiento realizado por el
51 | periodo de empalme del que | depuracion de solicitudes 4% 3 5 COMPACTA, informacion Asesor Gestién Corporativo, en consonancia con la
trata la resolucion 817 de 2019 pendientes PRODUCTIVAY multifinalitaria para la | informacién suministrada.
del IGAC. EFICIENTE planeacién y
desarrollo urbano.
Publicacidn de
Socializar en el territorio socializacion de la Se encuentran publicaciones virtuales a través del sitio
52 | metropolitano la prestacidn prestacién del servicio 100% 3 5 16. M6. web del AMB y en redes sociales, la oferta de prestacion
del servicio catastral. catastral por parte del de tramites catastrales.
AMB
Se presentan como evidencia resoluciones de
conservacion catastral de la vigencia 2021, que
claramente se encuentran fuera de plazo. Igualmente, se
presenta resoluciones de 2022, también fuera del plazo de
Realizar conservacion catastral No. de predios seguimiento.
53 | enlos predios del municipio de conservados en 0% 3 5 16. M6.
Bucaramanga Bucaramanga Este despacho ha solicitado reiterada y comedidamente
entregar evidencias de forma coherente y especifica para
cada actividad o indicador. No se logra medir avance.

E: 25/07/2014
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54

Realizar conservacion catastral
en los predios del municipio de
Floridablanca

No. de predios
conservados en
Floridablanca

0%

16.

Mé6.

Se presentan como evidencia resoluciones de
conservacion catastral de la vigencia 2021, que
claramente se encuentran fuera de plazo. lgualmente, se
presenta resoluciones de 2022, también fuera del plazo de
seguimiento.

Este despacho ha solicitado reiterada y comedidamente
entregar evidencias de forma coherente y especifica para
cada actividad o indicador. No se logra medir avance.

55

Realizar conservacion catastral
en los predios del municipio de
Girén

No. de predios
conservados en Girén

0%

16.

Mé6.

Se presentan como evidencia resoluciones de
conservacion catastral de la vigencia 2021, que
claramente se encuentran fuera de plazo. lgualmente, se
presenta resoluciones de 2022, también fuera del plazo de
seguimiento.

Este despacho ha solicitado reiterada y comedidamente
entregar evidencias de forma coherente y especifica para
cada actividad o indicador. No se logra medir avance.

56

Realizar conservacion catastral
en los predios del municipio de
Piedecuesta

No. de predios
conservados en
Piedecuesta

0%

16.

Mé6.

Se presentan como evidencia resoluciones de
conservacion catastral de la vigencia 2021, que
claramente se encuentran fuera de plazo. lgualmente, se
presenta resoluciones de 2022, también fuera del plazo de
seguimiento.

Este despacho ha solicitado reiterada y comedidamente
entregar evidencias de forma coherente y especifica para
cada actividad o indicador. No se logra medir avance.

E: 25/07/2014
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Realizar gestiones con los
municipios para la Se encuentran evidencias de gestiones con los cuatro
57 contratacién de la Informe de gestiones 3 16 M6 municipios del Area Metropolitana con el fin de gestionar
actualizacion de la formacion realizadas 100% ' ’ la contratacién para la conservacidon catastral, en el
catastral y/o conservacion periodo evaluado.
dindmica
Gestiones encaminadas a la - . S
difusion, comercializacion y Informe de gestiones Se usan los canales fisicos y .\n.rtuales institucionales para
58 proyeccion de servicios realizadas 100% 3 16. Mé6. fel desarrollo de tal actividad durante el periodo
catastrales informado.
Se encontrd un informe con las actualizaciones realizadas
a la plataforma, particularmente en la generacion de
certificados en linea, lo cual, cumple con el indicador. No
Gestiones encaminadas a la obstante, tales mejoras, no se evidencian implementadas
59 actualizacion permanente de Informe de gestiones 100% 3 16 M6 en el sitio web, pues, al intentar acceder desde los vinculos
la plataforma catastral realizadas ’ ’ suministrados, https://ciudadano.bcgs-
metropolitana amb.com/bcgs/login.html el acceso es local. Y desde
https://www.amb.gov.co/certificados-catastro/ el
resultado de la navegacién muestra un error 404 —Pagina
no encontrada.
Elaborar insumos que faciliten
las tomas de decisiones para la
gestion y planificacion . .
territorial metropolitana, _ S.e.present.a |r?forrne que prgsenta insumos .cargados. ’al
60 | transporte y planificacion Informe d'e gestiones 100% 3 16. M6. sitio 'web institucional, prl.n.upalmente cor? informacién
ambiental, como insumo para realizadas relacpna'da con. l? movilidad metropolitana, dando
las areas misionales del Area cumplimiento al indicador.
Metropolitana de
Bucaramanga.
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PROYECTOS A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

PLAN DE ACCION 2022 — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y
PROGRAMA ADMINISTRACION PUBLICA TERRITORIAL
FORTALECIMIENTO A LA GESTION DE LA
BPROGRAMA . <
SUBPROG ADMINISTRACION PUBLICA TERRITORIAL w g
FORTALECIMIENTO A LOS INGRESOS DE E E
PROYECTO VALORIZACION Y SANEAMIENTO DE PREDIOS g § PROGRAMA META E INDICADOR OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
DE LA CARTERA DE VALORIZACION o E DEL PROGRAMA TRIMESTRE 2022
Fortalecer los ingresos de valorizacién a través g <
de la gestion del cobro y saneamiento de © 2
OBIJETIVO L . . =
cartera de valorizacion y de predios adquiridos
por valorizacién.
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
Sustanciar y realizar demas
tividad lacionad 5 i
actv ,a 'es relacionadas con L A través de informe presentado se reportan 568
61 el tramite de los procesos Procesos de valorizacion N.A N.A N.A N.A actividades en procesos administrativos de cobro
administrativos de cobro atendidos. 100% o o i o . P
i coactivo.
coactivo y con la cartera de
valorizacion.
Obtener la declaratoria de . .
bien de interés publico de los Predios adquiridos
62 . p . declarados de interés N.A. N.A. N.A. N.A. No se reporta avance en el periodo informado.
predios adquiridos por . 0%
N publico
valorizacién.
Estudiar el estado de los A través de informe se presentaron 34 recursos de
predios del AMB adquiridos L . reconsideracion ante las Secretarias de Hacienda de los
L Predios intervenidos para . L . .
63 por valorizacién y adelantar . N.A. N.A. N.A. N.A. diferentes municipios, solicitando la revocatoria del cobro
. . proceso de saneamiento 100% . . . ) o
las actuaciones requeridas de impuesto predial unificado, a fin de dar cumplimiento
para su saneamiento al saneamiento de los predios de propiedad del AMB.
Realizar la inspeccidn en sitio .
. No. de predios . .
64 del estado de los predios . . 0% N.A. N.A. N.A. N.A. No se reporta avance en el periodo informado.
L o inspeccionados
adquiridos por valorizacion.
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PROYECTOS A CARGO DE LAS AREAS DE APOYO

PLAN DE ACCION — SEGUNDO TRIMESTRE 2022 PIDM
FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION
PROGRAMA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA g
METROPOLITANA E E
SUBPROGRAMA N.A. ] = OBSERVACIONES AL SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO
PROYECTO N.'A. _ § E PROGRAMA MIIDE-IIE-LA:RISGD:(TI\IIDII-\)R TRIMESTRE 2022
Fortalecer los procesos institucionales, (...) en el S w
OBIJETIVO marco del Modelo Integrado de Planeaciony 8 ]
Gestion. %
N ACTIVIDADES INDICADOR META TRIM
Fortalecer los procesos de
mejoramiento institucional a
cargo de las areas de apoyo de -
la entidad con énfasis en: Informe.s de actividades 100% N.A. N.A. N.A. N.A.
* Gestion documental ejecutadas
65 * Gobierno digital Se presenta informe con reporte de avance en los
* Atencion al ciudadano diferentes component.es fjescritos en la actividad
* Apoyo tecnologico y de programada para el periodo informado.
. informacion 5 Informe's de actividades 100% NA. NA. NA. NA.
Plataforma de gestién de ejecutadas
procesos de la entidad
A;tscr;:ﬁ;aljisé:e;?\fj;:cisé:e Se rinde inform’acién de la difusién de los procesos
66 logistica y cor,’nunicacionels Informe de avance 100% N.A. N.A. N.A. N.A. misionales del Area Metropolitana correspondientes a
. cada una de las subdirecciones, en el periodo informado.
requeridas por el AMB
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6. RECOMENDACIONES

e Prestar atencion de las dificultades encontradas para el cumplimiento total de los
indicadores del periodo, disponiendo los recursos y planes operativos requeridos
para lograr el 100% al final de la vigencia 2022.

e Compartir los limitantes encontrados con la Alta Direccion y el Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno, a fin de tomar decisiones que permitan cumplir
con las metas propuestas para la vigencia.

e Diseiiar e implementar medidas que permitan gestionar los riesgos que se puedan
presentar con ocasion del cumplimiento del Plan de Accién 2022.
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