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AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA A TRAVES DE FACEBOOK LIVE
DE RENDICION DE CUENTAS
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
VIGENCIAS 2021

L. ETAPA PREVIA A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se convoco abiertamente, a través de la pagina Web, Instagram, Facebook, Twitter, periédi

el Frente; a representantes de los diferentes sectores publicos y privados, a la Organizaciones
no Gubermnamentales, a los Gremios Econémicos, a los Veedores, Entes de Control y a Ia‘
Comunidad en General, a participar activamente en la Rendicién de Cuentas a la ciudadania,
correspondiente al periodo Enero a Diciembre de 2021, la cual se llevé a cabo el dia 22 de
diciembre de 2021, en la Calle 89 Transversal Oriental Metropolitana -69, en el Auditorio del
Centro Qe Convenciones Neomundo, en Bucaramanga, Santander de 4:00 p.m. a 5:00 p.m. ( se‘
hace la salvedad que por logistica se inicié6 aproximadamente a las 4:25 p.m.).
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Para efectos de garantizar el buen ejercicio de la audiencia publica, se tuvo en cuenta las
orientaciones y exigencias contenidas en la guia disefiada por el Departamento Administrativo
de la Funcién Pablica “Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2”.

El DAFP destacd que el Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) fortalece el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG).

El manual recomienda a las entidades informar de manera publicas sus decisiones, explicar la
gestion, asi como los resultados y avances en la garantia de derechos ciudadanos.

Para la organizacién y planeacion de este proceso, se conformé.un Grupo de Apoyo y fue
disefiado un cronograma para el desarrollo del mismo, el cual fue ejecutado en su totalidad, por
cada uno de los responsables asignados a cada actividad.
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Se envi6 invitacion por medio electronico a organismos de control, asociaciones y medios de
comunicacion, dandoles la oportunidad de formular propuestas, inquietudes y comentarios con
el proposito de que la participacion ciudadana sea mas interactiva, transparente y eficaz.

Este informe, contiene la relacién de las diferentes actividades cumplidas y recursos invertidos
durante las vigencias 2021, las cuales se adelantaron pensando en el bienestar de la
comunidad.

. CELEBRACION DE LA AUDIENCIA

En Bucaramanga, siendo las cuatro y veinticinco (4:25 p.m.) del dia veintidés (22) de diciembre
de dos mil veintiuno (2021), en la Calle 89 Transversal Oriental Metropolitana -69, Auditorio del
Centro de Convenciones Neomundo, se realizé la inscripcion de los asistentes a la Audiencia,
la cual forma parte del expediente de la Audiencia.

Se instalé la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencias 2021, organizada de
conformidad con la ley 489 de 1996 y el Manual Unico de Rendicion de Cuentas V2 (DAFP).

Los contenidos a presentarse en esta Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del periodo
2021, se establecieron como resultado de ejercicios de participacién ciudadana, realizados a
través de diversos mecanismos de interlocucién con la comunidad, pagina web institucional,
redes sociales e invitaciones, con el fin de conocer los temas de interés del ciudadano con
respecto a la gestién desempefiada por el Area Metropolitana de Bucaramanga, durante Ia
vigencia 2021, asi mismo, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica DAFP, definidos en Manual Unico de
Rendicion de Cuentas V2.

Se instalo la Audiencia en mencién ocupando la mesa principéi del evento, los siguientes

funcionarios:

» Ingeniero Cesar Camilo Hernandez Hernandez, Director.
» Arquitecta Rossana Azucena Delgado Pefia, Subdirectora Planeacion e Infraestructura.

Doctora Amparo Garcia Morantes, Subdirectora Administrativa y Financiera.

Y

A7

Ingeniero Nelson Gonzalez Tarazona — Asesor Gestion Corporativa con asignacion de
funcién administrativa de Subdirector Ambiental.

> Ingeniero Edwin Fabian Fontecha Angulo, Subdirector Transporte Metropolitano.
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» Ingeniero Angel Alberto Galvis Caballero, Asesor Desarrollo Sustentable. ‘

» Doctor Julian Silva Cala, Secretario General. ‘

El Ingeniero Nelson Gonzélez Tarazona obro como moderador, dio bienvenida, procediendo a
la apertura a la Audiencia. ‘

» Doctor Clinfor Bello Castillo, Jefe Oficina de Control Interno

ORDEN DEL DIA |

Saludo ‘
Himnos de la Republica de Colombia y del Departamento de Santander.

Lectura de Reglamento y aspectos generales de la rendiciéon de cuentas. ‘
Informe de Gestién de la vigencia 2021 Director, Ing. Cesar Camilo Hernandez Hernandez. |

Presentacion y evaluacién de la Rendicién de Cuentas a cargo del Dr. Clinfor Bello, Jefe
Oficina de Control Interno.

;s L o

o

Intervencion de las Organizaciones Sociales y comunidad y Respuesta de la entidad.
7. Cierre de la Rendicién — Director.

L. DESARROLLO DEL ORDEL DEL DIA

1. Saludo de Bienvenida

El Ingeniero Cesar Camilo Hernandez Hernandez, da la bienvenida a la rendicion de cuentas

del Area Metropolitana de Bucaramanga Vigencia 2021, a continuacién, da un saludo a quienes
acompanan en la mesa principal.

2. Lectura Reglamento y Aspectos Generales

El Ingeniero Nelson Gonzalez Tarazona, da a conocer el reglamento y aspectos generales de
la Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas Vigencia 2021.

3. informe de Gestion LG ¥

El Ingeniero Cesar Camilo Hernandez Hernandez - Director cede la palabra para que su grupo
Directivo y Asesor inicie intervencion.

» Presentacion del informe de gestion vigencia 2021 a cargo de: ‘
Arq. Rossana Azucena Delgado Pefia -Subdirectora de Planeacion e Infraestructura ‘
Ing. Angel Alberto Galvis Caballero — Asesor Desarrollo Sustentable
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Dr. Julian

Silva Cala — Secretario General

Ing. Nelson Gonzales Tarazona - Asesor Gestién Corporativa con asignacion de
funcién administrativa de Subdirector Ambiental.

Ing. Edwin Fabian Fontecha Angulo — Subdirector de Transporte

Dra. Amparo Garcia Morantes — Subdirectora Administrativa y Financiera.

Dr. Clinfor Bello Castillo — Jefe Oficina Control Interno. |

4. Inftroducmon

dal Informe de Gesﬂén vlgencia 2021 a cargo ds! Direcmr Mea

Hetronolitana da Bucaramanga

El Ingeniero, Cesar Camilo Hernandez saluda a los presentes y quienes acompafian a través

de redes sociales y cede la palabra para que su equipo de trabajo haga la presentacién del
Informe de Gestion.

pEEARAR AR

AMB CIUDAD REGION PARA TODOS

PLAN DE ACCION 2021

mmm
coucan‘racx:m Y ADO?"ICJN DEL BLAN
2 ESTRATEGICO METROPOLITANO DE
___ORDENAMIENTO aERRI"'C*RI&L - szr )

CENTRO DE PENSAMIENTO DEL AREA .
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA CEPAMB

MOVILIDAD sosmmau: ¥ SEGURA
GESTIONAR, :

{:EST!ON AMBIENTKL PARA LA
PLANIFICACION ¥ EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL TERRITORIO
METROPOLITANOC

Ciudad Region Para Todos

5. Presentacion del Informe de Gestion vigencia 2021 a cargo de las 4reas misionales:

» Subdireccion de Planeacion e Infraestructura
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» Secretaria General
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» Subdireccién Administrativa y Financiera
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Respuesta de la Entidad

No se presentamn

7 Evamaciénde:aaudienciadaﬁondicién de Cuentas e

En la explicacién de la metodologia de la audiencia se informé que se realizaria la evaluacion
de la misma, a través de la aplicacion de una encuesta que contiene la evaluacion de aspectos
como organizacion, publicacion y utilidad de la misma.
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Con el fin de mejorar procesos futuros, se solicité respetuosamente diligenciar la encuesta de
evaluacion del evento.

A la audiencia asistieron de manera presencial 56 personas entre funcionarios y contratistas
(aforo méximo permitido por pandemia) y por Facebook live se conectaron 27 personas, 4 veces

compartida la transmision.

La encuesta fue debidamente diligenciada de manera presencial por el 84 % de los asistentes,
correspondiente a 42 personas. '

En total fueron diligenciadas 42 encuestas con los siguientes resultados.

COMO SE ENTERO DE LA REALIZACION DE LA
AUDENCIA PUBLICA?

WPor wso publco BFrees Blomunidad Bocktn @PAGN Wed  BIInvitacion owects

El 57% de los encuestados respondieron que se enteraron de la realizacion de la Audiencia
Publica por invitacion directa, el 11% por medio del boletin, el cual es enviado semanaimente
por medio de la plataforma interna BPM.Gov. el 21% por pégina'web, el 9% por aviso publico y

el 2% restante por prensa u otros medios de comunicacion.

CONSIDERA USTED QUE LA AUDIENCIA
PUBLICA SE DESARROLLO DE MANERA?

B Benorgamzada B Regulaiments ofganizada B Mal argatada

El 90% de los encuestados respondieron que la audiencia publica se desarrolio de manera
organizada y un 10% regularmente organizada.
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DISCUTIDOS DE MANERA:

BProfunda EModerada 8 Superfrial ‘

LOS TEMAS DE LA AUDIENCIA PUBLICA FUERON I ‘

Para el 62% de las personas encuestadas opinan que los temas de la audiencia publica fueror{

discutidos de manera profunda, el 36% considera que fue moderadamente profunda y el 2‘%1"
superficial. | |

LA INFORMACION PRESENTADA EN LA, ‘
AUDENCIA PUBLICA RESPONDE A SUS ‘
INTERESES?

5 WNo ‘

De las 42 encuestas diligenciadas, el 100% de los encuestados opina que la informacion
presentada en la audiencia publica responde a sus intereses.

DESPUES DE HABER TOMADO PARTE EN LA ‘
AUDIENCIA PUBLICA, CONSIDERA QUE SU
PARTICIPACION EN EL CONTROL DE LA
GESTION PUBLICA ES:

My erporante @ impoctants 8 50 INApOITe-le

Como se observa en la gréfica anterior, para el 71% de los encuestados considera que su ‘ _

participacién en el control de la gestién publica es muy importante y el 29% la considera ‘

importante.
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CONSIDERA NECESARIO QUE LAS ENTIDADES
PUBLICAS CONTINUEN REALIZANDO JORNADAS DE
DIALOGO?

By BNo

El 100% de las personas opinan que es necesario que las entidades publicas. continten
realizando jornadas de dialogo.

Asi fue la encuesta:
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Los temas de interés propuestos para las préximas jornadas de trabajo son:

e Catastro muitipropésito

e Residuos

» Proyectos Metropolitanos

e Recuperacion de autoridad ambiental urbana

e Transporte ‘

e Parques Metropolitanos

¢ Fortalecimiento del transporte publico metropolitano

B Cloradela Audlaneil. 0o (o Ui R R O BT TR

El Ingeniero Cesar Camilo Hernandez Heméndez — Director de la entidad, agradece a su equipo
de trabajo, y recuerda que debemos seguir trabajando para que |a entidad, sea reconocida aun
mas cuando se estan cumpliendo 40 afios.

Forma parte integral del Acta CD con los siguientes soportes:
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Autodiagnéstico \
Matriz de caracterizacion

Notificacion a la Oficina de Control Intérno ‘
Correos electrénicos . .

Pantallazo invitacién pagina web ‘

Y V ¥V ¥V ¥V ¥

Listados de inscripcién asistencia ‘

Quien presidi6 la Audiencia, - |

v %% ' |

CESAR CAMILO HERNAN
Director ' ‘

Secretario de la Audiencia,
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