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1. INTRODUCCION

Basados en la normatividad vigente para el Estado Colombiano en relacionado con la implementacion de
los Planes de Bienestar, Estimulos e Incentivos en las entidades del sector publico, y teniendo en cuenta
que el objetivo general de la politica de Gestion Estratégica de Talento Humano, es promover la seleccion,
retencion y desarrollo de los servidores, a través de programas, acciones y procesos que incrementen el
nivel de competencias funcionales y comportamentales, qgue mejoren su bienestar y calidad de vida, el
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA construye el Plan de Bienestar e Incentivos.

Aungue el bienestar es un estado asociado a la percepcion gue tienen las personas acerca del grado de
satisfaccion gue resulta de la relacién consigo mismo, con los otros y con el entorno, esta apreciacién en
el ambito laboral esta ligada a un conjunto de actividades propuestas por las entidades para proveer

bienestar a sus empleados y mantener o mejorar los indices de productividad de los funcionarios.

La implementacién y desarrollo de los planes de Bienestar deben propiciar espacios y condiciones que
favorezcan el nivel de vida laboral y personal, generando en los servidores mayor sentido de pertenencia,
compromiso, participacion y seguridad laboral, ademas de contribuir al desarrollo de habilidades vy a
generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la entidad para el

ejercicio de su funcién social.

El Programa de Bienestar e Incentivos para la vigencia 2021 se fundamenta en la normatividad legal
vigente, en los lineamientos de la alta direccion, soportado en insumos importantes como la medicion del
clima laboral, riesgo psicosocial y la encuesta diligenciada por los servidores

2. ALCANCE

Los programas de bienestar e incentivos del Area Metropolitana de Bucaramanga estan orientados a la
consolidacion del equilibrio entre la integridad de la vida personal, familiar y laboral, y el trabajo eficiente y
eficaz de los empleados; construir una vida laboral que contribuya a la productividad y su desarrollo
personal y recompensar el desempefio efectivo de los servidores del Area Metropolitana de Bucaramanga
y sus familias.

Los beneficiarios de las actividades de Bienestar e incentivos son los funcionarios del Area Metropolitana
de Bucaramanga y su familia. Se entendera por familia el cbnyuge o compafiero(a) permanente, los padres
del empleado v los hijos menores de 25 afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente
de él. Para otorgar los Estimulos e Incentivos, seran los funcionarios del AMB, que ostenten derechos de
carrera administrativa, asi como los de libre nombramiento y remocién que por su desempefio individual
sean calificados en el nivel sobresaliente, el cual se estableceré con base en la calificacion anual resultante
de la evaluacion del desempefio laboral del periodo 1 de febrero de 2020 a 31 de enero de 2021, de
conformidad con lo establecido en el articulo 70 y siguientes del Decreto 1227 de 2005.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBEJIVO GENERAL

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos del AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e
integracion familiar, proteccién y servicios sociales, a través de programas que fomenten el desarrollo
integral vy actividades detectadas a través de las necesidades de los funcionarios,

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Favorecer condiciones en el ambiente de trabajo que faciliten el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion de los servidores publicos de la Entidad.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, atendiendo las necesidades de los funcionarios
en cuanto a niveles de salud, vivienda, recreacion, deporte, cultura y educacién de los funcionarios
y su grupo familiar primario.

e Propiciar un ambiente laboral, teniendo en cuenta sugerencias y comentarios de los funcionarios
en cuanto a sus necesidades basicas, la motivacion vy el rendimiento laboral, generando asi un
impacto positivo en la Entidad, en términos de productividad y relaciones interpersonales.

4. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

e Asistir y participar en los eventos vy actividades de bienestar programados.

e Participar activamente en la evaluacion de los eventos vy actividades de bienestar

5. OBLIGACIONES DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
e Asignar recursos financieros suficientes para cubrir el Plan de Bienestar Social e Incentivos.

e Divulgar, promocionar e incentivar la participaciéon activa de todos los servidores en el Plan de
Bienestar Social e Incentivos.

e Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.
6. DEFINICIONES
Calidad de Vida Laboral: se conoce, como el proceso permanente y participativo que busca crear,
mantener y mejorar las condiciones del trabajo de los servidores publicos, favoreciendo su desarrollo social,

personal y laboral, permitiendo de esta manera, mejorar sus niveles de participacion e identificacion con su
trabajo y entidad.
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La calidad de vida laboral como elemento de bienestar, pretende constituirse por acciones tendentes a
crear condiciones favorables para el trabajador, que pueden ser relevantes para su satisfaccion, motivacion
y rendimiento laboral. Y que repercuten tanto en la productividad de la entidad como en el ambiente laboral
de la institucién. - Departamento Administrativo de la Funcion - DAFP

Este concepto gira en torno a dos ejes: clima laboral y cultura organizacional.

Clima laboral hace referencia "a las caracteristicas del medio ambiente de trabajo, las cuales son
percibidas directa o indirectamente en el mismo medio y tienen repercusiones en el comportamiento laboral,
ya que interviene entre los factores del sistema organizacional y el comportamiento individual” -
Departamento Administrativo de la Funcion - DAFP

Cultura organizacional: es "el conjunto de normas, hébitos y valores, que practican los individuos de una
organizacion, y que hacen de ella su forma de comportamiento”.

De todo esto, parte la importancia del estudio y abordaje de la calidad de vida laboral en las entidades y de
humanizar el entorno del trabajo, centrdndose en el humano y en mejorar sus condiciones y calidad de
vida. — Departamento Administrativo de la Funcion Pablica. DAFP.

Desvinculacion Laboral Asistida: Segun el Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.10.7. De conformidad con
el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida
laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas: 2. Evaluar la adaptacion al cambio
organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o
readaptacion laboral cuando se den procesos de reforma organizacional. 3. Preparar a los pre-pensionados
para el retiro del servicio. 4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién
de la cultura deseada. 5. Fortalecer el trabajo en equipo. 6. Adelantar programas de incentivos.

7. MARCO LEGAL

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos se encuentran soportados en los siguientes mandatos
constitucionales y legales
e Decreto Ley 1567 de 1998. “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema
de Estimulos para los empleados del Estado”.

Articulo Trece determina que se deberd establecer el Sistema de Estimulos para los Empleados
del Estado, el cual estara conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de politicas,
planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactian con
el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados
del Estado en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales

Adicionalmente en su Titulo Il, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por las
disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

e Ley 734 de 2002: En los numerales 4 y 5 del Articulo 33, dispone que es un derecho de los
servidores publicos vy sus familias participar en todos los programas de bienestar social que
establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacién, cultura, deporte vy
vacaciones, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales, que
no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente, aspecto que fue compilado en el articulo
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37 de la Ley 1952 del veintiocho (28) de enero de 2019, “Por la cual se expide el Cddigo
Disciplinario Unico”, el cual empezara a regir a partir del veintiocho (28) de mayo de 2019.

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004. “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”, establece en
el paragrafo del articulo 36 que, “Con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién
y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo
de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes vy las que desarrollen la presente Ley”.

e Decreto 1227 del veinticuatro (24) de abril de 2005, “Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 909 de 2004 v el Decreto-ley 1567 de 1998”:

“CAPITULO Il
Sistema de estimulos

Articulo 69. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el
desempenio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través
de programas de bienestar social.

Articulo 70. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de seguridad y prevision
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios
sociales que se relacionan a continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
70.2 Artisticos y culturales.
70.3. Promocidn y prevencion de la salud.

70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacién
y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.

70.5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos
de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de educacion
no formal y de educacién formal bésica primaria, secundaria y media, o de educacion superior,
estaran dirigidos Unicamente a los empleados publicos.

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o comparfiero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores
gue dependan econémicamente de él.

Articulo 71. Los programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios sociales no podran
suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacion Familiar, las
Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de
Riesgos Profesionales.
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Articulo 72. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la
realizacion de obras de infraestructura y adquisicién de bienes inmuebles.

Articulo 73. Lafinanciacion de la educacién formal hara parte de los programas de bienestar social
dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocién y de carrera. Para su otorgamiento, el
empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

73.1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

73.2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacién de servicios correspondiente al Ultimo afio de
servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar de programas de educacion formal
o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 74. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir
de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y
grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 75. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los
siguientes programas:

75.1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

75.2. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al
cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de
reforma organizacional.

75.3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

75.4. ldentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura
deseada.

75.5. Fortalecer el trabajo en equipo.
75.6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollara metodologias que
faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los empleados y asesorard en su
implantacion.

Articulo 76. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen
por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo
orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de
las entidades.

Articulo 77. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos institucionales y
sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la
entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para
los mejores equipos de trabajo.
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Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la

ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los
integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o de
distintas dependencias de la entidad.

Articulo 78. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se establecera
con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desempefio laboral y el de los
equipos de trabajo se determinard con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en
equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia
con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion de Gerencia
Publica, se efectuard de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion prevista en el presente
decreto. Los demas empleados de libre nombramiento y remocién seran evaluados con los criterios
y los instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

Articulo 79. Cada entidad establecerd el procedimiento para la seleccibn de los mejores
empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para la seleccién y evaluacién
de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los empates, con sujecion a lo sefialado
en el presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad,
seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados como los mejores de cada
nivel.

Articulo 80. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los
incentivos institucionales:

80.1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

80.2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha
de postulacion o durante el proceso de seleccion.

80.3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme, correspondiente al
afo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 81. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades
podran elegir una de las siguientes alternativas:

81.1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen
proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio
inmediatamente anterior.

81.2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la
planeacién institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos
previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se establezcan en el procedimiento
de la entidad.

Articulo 82. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los siguientes
requisitos para competir por los incentivos institucionales:
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82.1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

82.2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar
aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 83. Para la seleccién de los equipos de trabajo que seran objeto de incentivos se tendran
en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

83.1. Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos deberan efectuar
sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

83.2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre
los proyectos que participen en el plan, el cual sera el encargado de establecer los parametros de
evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos
externos que colaboren con esta labor.

83.3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en las
evaluaciones obtenidas.

83.4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y
con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo, los incentivos
pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

83.5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los
incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia.

Paragrafo 1°. Las oficinas de planeaciéon o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso de
seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo méximo para la seleccion, proclamacién y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de
noviembre de cada afio.

Articulo 84. En las entidades donde existen seccionales o regionales se seleccionara, conforme
con las reglas establecidas en este decreto, al mejor empleado de cada uno de los niveles
jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes tendran derecho a participar en la
seleccion del mejor empleado de la entidad.

Articulo 85. Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las dependencias de
recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion, ejecucién y evaluacion de los
programas de bienestar, para lo cual contaran con la colaboracion de la Comision de Personal’.

e Decreto 1083 del veintiséis (26) de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

“TITULO 10
SISTEMA DE ESTIMULOS

ARTICULO 2.2.10.1. Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social.

(Decreto 1227 de 2005, art. 69)
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ARTICULO 2.2.10.2. Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos
de seguridad y previsién social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocioén y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacién y
el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion
u otros organismos que faciliten subsidios 0 ayudas econémicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de
Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando
los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de
vivienda de los empleados.

Paragrafo 1. Los programas de educacién no formal y de educacién formal basica primaria,
secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando
la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el efecto.

(Paragrafo 1 modificado por el art. 1 del Decreto 4661 de 2005)

Paraarafo 2. Modificado por el art. 4, Decreto Nacional 051 de 2018. <El texto adicionado es el
siguiente> Para los efectos de este articulo se entendera por familia el cényuge o compafiero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que
dependan econémicamente del servidor.

(Decreto 1227 de 2005, art. 70)

ARTICULO 2.2.10.3. Programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios
sociales. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no podran
suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacién Familiar, las
Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de
Riesgos Profesionales.

(Decreto 1227 de 2005, art. 71)

ARTICULO 2.2.10.4. Recursos de los programas de bienestar. No podran destinarse recursos
dentro de los programas de bienestar para la realizacion de obras de infraestructura y adquisicién
de bienes inmuebles.

(Decreto 1227 de 2005, art. 72)

ARTICULO 2.2.10.5. Financiacion de la educacion formal. La financiacion de la educacion
formal hara parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre
nombramiento y remocién y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las
siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
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2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Ultimo afio de
servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar de programas de educacion formal
o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccién y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

(Decreto 1227 de 2005, art. 73)

ARTICULO 2.2.10.6. Identificacion de necesidades y expectativas en los programas de
bienestar. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de
la identificacién de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

(Decreto 1227 de 2005, art. 74)

ARTICULO 2.2.10.7. Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con
el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles adecuados de calidad
de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacioén frente al
cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de
reforma organizacional.

3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura
deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.
6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funcién Puablica desarrollard metodologias que
faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los empleados y asesorara en su
implantacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 75)

ARTICULO 2.2.10.8. Planes de incentivos. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los
planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de
mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

(Decreto 1227 de 2005, art. 76)

ARTICULO 2.2.10.9. Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptara
anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que
se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de
cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asfi
como los incentivos pecuniarios y ho pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.
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Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la
ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los
integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o de
distintas dependencias de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 77)

ARTICULO 2.2.10.10. Otorgamiento de incentivos. Para otorgar los incentivos, el nivel de
excelencia de los empleados se establecera con base en la calificacién definitiva resultante de la
evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la
evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus efectos en el
mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su
funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion de Gerencia
Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion prevista en el presente
Titulo. Los demas empleados de libre nombramiento y remocién seran evaluados con los criterios
y los instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

(Decreto 1227 de 2005, art. 78)

ARTICULO 2.2.10.11. Procedimiento. Cada entidad establecera el procedimiento para la
seleccion de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para
la seleccién y evaluacion de los equipos de trabajo v los criterios a sequir para dirimir los empates,
con sujecion a lo sefialado en el presente Titulo.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad,
seran quienes tengan la mas alta calificacién entre los seleccionados como los mejores de cada
nivel.

(Decreto 1227 de 2005, art. 79)

ARTICULO 2.2.10.12. Requisitos para participar de los incentivos institucionales. Los
empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afo.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha de
postulacién o durante el proceso de seleccién.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempefio en firme, correspondiente al afio
inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

(Decreto 1227 de 2005, art. 80)

ARTICULO 2.2.10.13. Plan de Incentivos paralos equipos de trabajo. Para llevar a cabo el Plan
de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades podran elegir una de las siguientes
alternativas:
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1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen
proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio
inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeacion
institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente
inscritos, bajo las condiciones y pardmetros que se establezcan en el procedimiento de la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 81)

ARTICULO 2.2.10.14. Requisitos de los equipos de trabajo. Los trabajos presentados por los
equipos de trabajo deberan reunir los siguientes requisitos para competir por los incentivos
institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.

2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar
aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

(Decreto 1227 de 2005, art. 82)

ARTICULO 2.2.10.15. Realas generales para la seleccion de los equipos de trabajo. Para la
seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de incentivos se tendran en cuenta como
minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que rednan los requisitos exigidos deberan efectuar
sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador gue garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre
los proyectos gue participen en el plan, el cual sera el encargado de establecer los pardmetros de
evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos
externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en las
evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y con
el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo, los incentivos
pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A'los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los incentivos
no pecuniarios disponibles que éstos hayan escogido segun su preferencia.

Paragrafo 1. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso de
seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2. El plazo maximo para la seleccion, proclamacién y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de
noviembre de cada afio.

(Decreto 1227 de 2005, art. 83)

ARTICULO 2.2.10.16. Seccionales o regionales. En las entidades donde existen seccionales o
regionales se seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este decreto, al mejor
empleado de cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes
tendran derecho a participar en la seleccion del mejor empleado de la entidad.
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(Decreto 1227 de 2005, art. 84)

ARTICULO 2.2.10.17. Responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o de
guienes hagan sus veces en los programas de bienestar. Con la orientacion del Jefe de la
entidad sera responsabilidad de las dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus
veces, la formulacién, ejecucion y evaluacién de los programas de bienestar, para lo cual contaran
con la colaboracion de la Comision de Personal.

(Decreto 1227 de 2005, art. 85)”.

e Ley 1811 delveintiuno (21) de octubre de 2016, “Por la cual se otorgan incentivos para promover
el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el codigo nacional de transito”.

“Articulo 5°. Incentivo de uso para funcionarios publicos. Los funcionarios publicos recibiran
medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que certifiguen haber llegado a trabajar en
bicicleta.

Paragrafo 1°. Cada entidad en un plazo no mayor a un (1) afio debera establecer las condiciones
en que las entidades del sector publico validaran los dias en que los funcionarios publicos llegan a
trabajar en bicicleta y las condiciones para recibir el dia libre remunerado.

Paragrafo 2°. Los funcionarios publicos beneficiados por la presente ley podran recibir hasta 8
medios dias remunerados al afio.

Paragrafo 3°. Los empleados de empresas privadas, empresas mixtas, empresas industriales y
comerciales del Estado y otros establecimientos regidos por el derecho privado podran adoptar el
presente esquema de incentivos con arreglo a sus propias especificaciones empresariales”.

e Resolucién No. 002703 de 30 de diciembre de 2020, Por la cual se adopta los acuerdos del Acta
Final suscrita entre el Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de Colombia —
Seccional Bucaramanga — SINTRAMUNICIPALES, la Asociaciéon sindical Colombiana de
Servidores y de los Servicios Publicos — ASTDEMP — Subdirectiva Bucaramanga y el Area
Metropolitana de Bucaramanga — Vigencia 2020 — 2021.

8. DESARROLLO DEL PLAN

8.1 INTERVENCION DEL PROGRAMA
El Plan de Bienestar Social del Area Metropolitana de Bucaramanga para la presente vigencia, se
enmarcara dentro de las areas de proteccion, servicios sociales y calidad de vida laboral segun lo
establecido en la normatividad vigente, de igual manera teniendo en cuenta las necesidades del trabajador
y el presupuesto asignado, con el fin de fomentar el desempefio laboral

e AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES
A través de esta area se atenderan las necesidades de proteccidn, ocio, identidad y aprendizaje del

funcionario y su familia, con el fin de mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.
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e PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

La seguridad social integral es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que dispone el
funcionario para gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los planes vy
programas que el Estado y la Sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las
contingencias.

Su objetivo es la realizacion actividades que permitan a los funcionarios espacios de esparcimiento vy
mejora en la calidad de su salud fisica y mental.

Se realizaran actividades de: relajacion, semana de la salud vy feria de servicios complementarios en salud.
Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios: Empresas Promotoras de
Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradora de Riesgos Laborales,
Fondos de Vivienda y Caja de Compensacion Familiar, a las cuales se encuentran afiliados los servidores
publicos del Area Metropolitana de Bucaramanga.

El programa también cubre temas relacionados con la salud, educacién y recreacion, a través del Plan que
desarrolla el Area Metropolitana de Bucaramanga con el apoyo de la Caja de Compensacion Familiar —
COMFENALCO.

e PROMOCION DE VIVIENDA

El propdsito es ofrecer informacién acerca de programas de vivienda a todos los funcionarios de la Entidad,
con el &nimo de incentivar la compra de vivienda propia. Se realizaran ferias informativas acerca de oferta
de vivienda para los afiliados a Cajas de Compensacion Familiar y Fondo Nacional del Ahorro, lo cual se
llevara a cabo dentro de la jornada de la semana de la salud, a realizarse en el sequndo semestre de 2021.

e ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

La recreacidn es una herramienta fundamental en el mejoramiento de la calidad de vida del ser humano y
en el aprendizaje social, generando un espacio de comunicacion, el goce y la interaccién. De igual manera
estas actividades grupales posibilitan el afianzamiento de los valores institucionales.

El objetivo es realizar actividades orientadas a fomentar la integracion, respeto, tolerancia, sana
competencia, esparcimiento y participacion en actividades deportivas mejorando el estado fisico y mental
de los funcionarios y su familia.

Dentro de las actividades a realizar estan:

= Durante una jornada laboral de la presente vigencia, la entidad llevara a cabo un evento de
recreacion en Comfenalco sede Floridablanca o Piedecuesta, para el esparcimiento de los
funcionarios de la entidad. para estos efectos, se realizara una programacion que asegure la
prestacion del servicio sin afectaciéon. Siempre y cuando las condiciones sanitarias lo permitan.

= Laentidad realizara, en conmemoracion del dia del funcionario, una actividad recreacional, cultural

y deportiva, de esparcimiento e integracién de los funcionarios, cumpliendo de tal forma la
exigencia de la ley 2365 de 2013. Siempre y cuando las condiciones sanitarias lo permitan.
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ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

Tiene como finalidad estimular la sana utilizacion del tiempo libre de los funcionarios y su nucleo familiar
primario, brindando espacios de esparcimiento, recreacion, cultura e integracion. Se realizara:

La entidad ofrecera a sus funcionarios capacitacion informal en artes y artesanias u otras
modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas
en convenio con la Caja de compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta area se ocupard de fomentar un ambiente laboral satisfactorio y propicio para el bienestar y el
desarrollo del empleado; esta constituida por las condiciones laborales relevantes para la satisfaccion de
las necesidades bésicas del funcionario, la motivacion y el rendimiento laboral, logrando generar un impacto
positivo al interior de la entidad, tanto en términos de productividad como en términos de relaciones
interpersonales, para tal efecto se llevara a cabo:

La entidad adquirira para el afio 2021 a su costa un plan exequial a favor de los funcionarios y su
nacleo familiar, de conformidad con la normatividad de contratacion vigente.

La entidad contratara para el 2021 un servicio de asistencia médica de urgencia, consulta médica
domiciliaria y traslado médico de emergencia, para los funcionarios de la entidad.

Jornada semestral para compartir con la familia. La entidad continuara dando cumplimiento a
la jornada familiar semestral en los términos previstos por la ley 1857 de 2017 que taxativamente
dispone lo siguiente “Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar una jornada
semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio suministrado
por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensacion familiar con la que cuentan
los empleados. Si el empleador no logra gestionar esta jornada debera permitir gue los trabajadores
tengan este espacio de tiempo con sus familias sin afectar los dias de descanso, esto sin perjuicio

de acordar el horario laboral complementario.”

Jornada especial para mujeres embarazadas. Circular Externa 012 de 2017 La entidad al fijar
el horario de trabajo de las trabajadoras en estado de embarazo podra establecer que las
servidoras publicas en dicha condicidon manejen horarios flexibles especiales en virtud de los cuales
puedan salir 30 minutos antes de finalizar su jornada laboral. La solicitud en este sentido por parte
de la funcionaria en estado de gestacién sera respondida por la entidad dentro de los 10 dias
siguientes a su recepcion.

Sala amiga de la familia lactante en el entorno laboral. Art. 2 de la ley 1823 de 2017. Dentro
de las instalaciones de la entidad, el Area Metropolitana de Bucaramanga ubicara la sala amiga de
lactancia en cumplimiento a lo previsto el Art. 2 de la ley 1823 de 2017.

La entidad dara a los empleados publicos permisos remunerados para cumplir sus citas médicas
o las de sus hijos menores de edad cuando ocurra la eventualidad.
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= Para el afio 2021, seran otorgados dos dias habiles a los empleados publicos de la entidad para el
disfrute de la jornada familiar correspondiente.

= Laentidad realizara al 30 de junio de 2021 un proceso de adquisicion de elementos de proteccion
y sequridad industrial cumpliendo con las disposiciones emanadas por el Ministerio de Trabajo v el
sistema de seguridad en el trabajo.

» La entidad continuard suministrando la dotacion al personal asistencial para efectos de fortalecer
la imagen corporativa de la entidad

= La entidad dard cumplimiento a lo establecido en el Art. 5 de la ley 1811 de 2016 como incentivo
por el uso de bicicleta, asi:

E: 21/08/2020

Los funcionarios pubicos recibiran medio dia laboral libre remunerado por cada 10 veces
gue certifiguen haber llegado a trabajar en bicicleta.

Los funcionarios publicos beneficiados podran recibir hasta 8 medios dias remunerados al
afio, los cuales no seran acumulables.

La Resolucion 160 de 2017 expedida por el Ministerio de Transporte, establecié que los
beneficios de la Ley 1811 de 2016, seran aplicables a las bicicletas v bicicletas asistidas o
con pedaleo asistido, siempre y cuando cumplan con las caracteristicas contenidas en el
articulo 3 de la citada resolucion.

Cada afio calendario se reiniciara de ceros el conteo de llegadas en bicicleta por los
funcionarios publicos de la Entidad.

Cada funcionario publico solo podra acumular hasta una (1) llegada al dia al lugar de
trabajo en bicicleta, siempre y cuando cumpla con el horario establecido por la Entidad. Si
el funcionario publico ingresa varias veces un mismo dia, solo sera contabilizado por una
vez.

El beneficio serd aplicable a los funcionarios publicos gque usen la bicicleta o bicicleta
asistida para llegar a trabajar, siempre y cuando cumplan con las caracteristicas
contenidas en el articulo 3 de la Resolucién 160 de 2017 y porte los elementos de
seguridad exigidos para su uso.

Para acceder al beneficio, el funcionario debera registrar en la Subdireccion de Transporte
del Area Metropolitana de Bucaramanga la bicicleta con la cual ingresaran a la Entidad vy
accederan al beneficio, para tal efecto emitira el documento que asi lo acredite.

El funcionario tiene la obligacion de diligenciar la planilla de ingreso diario en bicicleta, lo
cual sera avalado por el jefe de cada dependencia, certificando el uso de la bicicleta por
parte del funcionario.

La solicitud para acceder al incentivo la debe realizar el funcionario al Jefe de la
Dependencia a la cual pertenece, adjuntando la planilla de ingreso diario en bicicleta.
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El jefe de cada dependencia sera quien otorgue el medio dia laboral libre remunerado,
teniendo en cuenta la no afectacion del servicio y debera enviar a la Secretaria General
del Area Metropolitana de Bucaramanga, comunicacion donde se especifique el nombre
del funcionario que tomara el beneficio, cargo y dependencia, el dia que redimira el
beneficio, con el adjunto de la planilla de ingreso diario en bicicleta y certificando que el
funcionario cumplié con el horario establecido por la entidad para acceder al beneficio de

la presente Resolucion.

El incentivo debera redimirse durante los siguientes quince (15) dias calendario a partir de
la fecha de la solicitud.

e CLIMA ORGANIZACIONAL

Tiene como propdsito contribuir a mejorar el clima organizacional, a través de acciones que permitan
fortalecer la comunicacion organizacional, habilidades blandas y de liderazgo en el equipo directivo y
coordinadores de la Entidad, las relaciones laborales y el trabajo en equipo.

¢ PROGRAMA PRE-PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén préximos a pensionarse, para
el cambio de estilo de vida y asi facilitar su adaptacién, promoviendo la creacion de un proyecto de vida, la
ocupacion del tiempo libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente alternativas
ocupacionales y de inversion; ademas se les brindara informacion legal para iniciar el proceso. Segun lo
establecido en el articulo 262 literal ¢) de la Ley 100 de 1993 y en especial el Decreto Ley 1227 de 2005
articulo 75 numeral 75.3.

Con el apoyo de fondos de pensiones y de empresas aliadas se organiza el programa, con temas que
aborden contextos psicoldgicos, sociales, marco legal, salud y econémico

Se brindaran las herramientas necesarias que permitan a los servidores publicos proximos a pensionarse,
manejar con propiedad la crisis propia del transito de empleado al de jubilado y planear las acciones
regueridas para vivir productivamente el nuevo estado.

Dentro de los aspectos a trabajar con el pre pensionado, se abordaran los siguientes temas:

» Posibilidades de realizacion de actividades nuevas.

» Posibilidades de mejorar y cualificar las relaciones familiares.

= Oportunidad para el restablecimiento o consolidacién de las relaciones con amigos.

= Posibilidad de mejorar los ingresos personales y familiares.

= Oportunidad de trascender como seres humanos a través de actividades de voluntariado.

= Recuperacién de espacios de reflexién que aporten un mayor entendimiento y aprendizaje de los
procesos de envejecer y morir.

e FORTALECIMIENTO DE TRABAJO EN EQUIPO

Tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los funcionarios de
la Entidad, desarrollando actividades enfocadas a fortalecer el trabajo en equipo. Actividades a desarrollar:
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Taller en comunicacion asertiva que permita generar espacios de mejoramiento de clima
organizacional

Taller de trabajo en equipo

Resolucién de conflictos

SALARIO EMOCIONAL

Por medio de este programa se pretende fortalecer el balance vy facilitar la integracién armaénica entre las
dimensiones personal y laboral de los funcionarios en la busqueda organizacional de fortalecer el
compromiso y generar valor para el logro de resultados.

Al hablar de salario emocional se entiende como una retribucibn no monetaria para generar nuevos
dominios de accidn en los empleados que generen efectos simbdlicos entre productividad y calidad de vida,
dentro de los que se encuentran:

Flexibilizacién jornada de trabajo. La entidad identificara las necesidades especificas de los
funcionarios en los casos mencionados por la Circular de Funcién Publica No. 12 de 2017 PUNTO
1y las analizara de cara a las necesidades del servicio y de encontrarlo procedente establecera
las condiciones y criterios para su otorgamiento y demas aspectos para su implementacion, sin
afectar la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del servicio.

Permiso por el dia de cumpleafios

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS

Consiste en buscar el Bienestar Social y el trabajo eficiente y eficaz de los empleados, construir una vida
laboral que contribuya a la productividad y desarrollo personal, recompensar el desempefio efectivo de los
servidores.

9.

Encargos: Siempre y cuando existan vacantes en la planta de personal y el funcionario acredite y
garantice el cumplimiento total de los requisitos exigidos en la Ley 909 de 2004 y en el Manual de
Funciones vigente a la fecha.

Comisiones: para el desempefio de Cargos de Libre Nombramiento y Remocién dentro o fuera
de la Entidad.

Reconocimiento por Antigliedad en el Servicio Continuo.

ENTIDADES DE APOYO

Para orientar el cumplimiento del plan de bienestar laboral para los funcionarios, contaremos con el
apoyo de las siguientes entidades:

Eal A

Cajas de Compensacion Familiar

Entidades Promotoras de Salud Fondos de Pensiones y Cesantias.
Entidad Administradora de Riesgos Laborales

Otras Entidades de apoyo publicas y privadas
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10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2021 se realizara de acuerdo con los indicadores
planteados a continuacién por cada uno de los programas del mismo:

= Reaqistro de asistencia: Este registro debe ser diligenciado por todos los asistentes a cada
actividad y permitira tener una base de datos actualizada que permita llevar una estadistica sobre
el indice de participacion. Este registro serd en medio fisico cuando las actividades se lleven a
cabo al interior o al exterior de las instalaciones del AMB.

INDICADOR

FORMULA DE INDICADOR

Cobertura de servidores de planta en las
actividades del Sistema de Estimulos

Numero de servidores participantes en las
actividades del Sistema de Estimulos en el
periodo / Numero total de servidores inscritos o
convocados a las actividades del Sistema de
Estimulos en el periodo *100

Cumplimiento al Plan de Bienestar

Actividades ejecutadas/Actividades programadas

= Registros medios magnéticos: se evidenciara la ejecucién de la actividad mediante medios
magnéticos, como audio, fotografia y video, los cuales seran consagrados en el archivo para

evidencia.

11. PRESUPUESTO

= El Programa de Bienestar Social e Incentivos tiene asignado recursos por valor de DOCE
MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CIENTO CATORCE PESOS MTCE
(12.852.114), a través del rubro 2.1.1.01.03.001.20

E: 21/08/2020

Péagina 20 de 22




PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DIE-FO-014

2)

AFBEEABN{‘J%'TAF;%FI:”OA-;EEA FORMATO DE POLITICAS Y PLANES AREA VERSION: 01
il METROPOLITANA DE BUCARAMANGA '
PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
ITEM ACTIVIDAD CONTENIDO META DIRIGIDO A: CAPACITADOR
Lavado de manos 100% Funcionarios
Spa - Relajacion 100% Funcionarios
charla diabetes 100% Funcionarios
PROMOCION Y
1 PREVENCION DELA  |Auto examen de mama 100% Funcionarios Empresas aliadas
SALUD
charla hipertension 100% Funcionarios
Prevencion sobrepeso - obesidad 100% Funcionarios
Semana de la salud 100% Funcionarios
FNA - Cajade
PROMOCION DE Feria de la vivienda - FNA y Caja de X X J X
2 ., . 100% Funcionarios Compensacion
VIVIENDA Compensacién familiar .
Familiar
Cajade
Dia del funcionario 100% Funcionarios Compensacion
ACTIVIDADES -
Familiar
3 DEPORTIVAS Y -
. . Cajade
RECREATIVAS Evento de recreacion - Sede Caja de . . .
X . 100% Funcionarios Compensacion
Compensacion Familiar .
Familiar
Cajade
4 ACTIVIDADES ARTISTICAS Capacitacion en artes y artesanias 100% Funcionarios Compensacion
Y CULTURALES P Y ° pens
Familiar
Plan exequial 100% Funcionarios
Servicio médico asistencial de emergencia | 100% Funcionarios
y urgencias
5 CALIDAD DE VIDA Cajade
LABORAL 100% Funcionarios Compensacion
Dia de la familia Familiar
Incentivo uso de la bicicleta 100% Funcionarios
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ITEM ACTIVIDAD CONTENIDO META DIRIGIDO A: CAPACITADOR
Liderazgo 100% Funcionarios
6 |cLIMA ORGANIZACIONAL|Adaptacion al cambio 100% Funcionarios Empresas aliadas
Manejo de emociones 100% Funcionarios
PROGRAMA PRE- Caracterizacion de las necesidades, X .
7 . i 100% Funcionarios
PENSIONADOS asignacion del recurso humano
Comunicacién asertiva 100% Funcionarios
8 TRABAJO EN EQUIPO  |Trabajo en equipo 100% Funcionarios Empresas aliadas
Resolucion de conflictos 100% Funcionarios
Identificacion de necesidades especificas X .
K K . 100% Funcionarios
para adopcion de horarios flexibles
9 SALARIO EMOCIONAL
Permiso por el dia de cumpleafios 100% Funcionarios
Encargos 100% Funcionarios
10 INCENTIVOS NO - ] o
PECUNARIOS Comisiones 100% Funcionarios
Reconocimiento por antigliedad en el
- . 100% Funcionarios
servicio continuo
FIRMA:
NOMBRE:
CARGO:

E: 21/08/2020

Pagina 22 de 22




