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PRESENTACION INFORME DE AVANCE

El Plan de Accion institucional de la vigencia 2020 se empezd a formular el 30 de agosto de 2019, de acuerdo
con lo establecido en el procedimiento de formulacién y seguimiento del plan de accién DIE-PR-003. Esta
primera version del plan, estuvo vigente del 01 de enero al 30 de marzo de 2020.

A principios del mes de marzo de 2020, luego de instalar formalmente la nueva Junta Metropolitana, y de
acordar en ella una agenda de trabajo articulada con los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y
Piedecuesta, se llevd a cabo una modificacion del Plan de Accion Institucional que a partir del 01 de abril de
2020 se orientaria a hacer del AMB un territorio inteligente, donde la ciudad es el hogar del desarrollo humano,
el desarrollo implica crecimiento y calidad de vida y el fin Gltimo son sus habitantes.

Adicional al nuevo enfoque del plan, se contempld otro ajuste fundamental que pretendia fortalecer el proceso
de planeacién de la entidad: Se trata de la formulacion de PROYECTOS ya que hasta el momento, Unicamente
contdbamos con la categoria de Programas, Actividades, Indicadores y Metas. Esta modificacion se contempld
en el procedimiento DIE-PR-003 — Procedimiento formulacidon y seguimiento Plan de Accién; y el formato DIE-
FO-013 — Formato de registro de proyectos, de nuestro Sistema de Gestion de Calidad.

No obstante, se presentaron a mediados del mes de marzo, situaciones que necesariamente obligaron a
repensar nuevamente el Plan de Accién Institucional de la vigencia 2020. De una parte la emergencia por el
COVID19 y sus implicaciones a nivel social, econdmico y ambiental en el ambito metropolitano. De otra parte
la posesidn en la entidad del Arquitecto Samuel Jaimes Botia como director del AMB a partir del 15 de Abril;
quien busca incorporar a la vision de la entidad, el componente VITAL del territorio.

Es asf como a partir del 01 de julio de 2020, el Plan de Accién 2020 en su version 03, se denomina AMB: UN
TERRITORIO VITAL E INTELIGENTE y se orienta a hacer del territorio metropolitano un territorio vital,
entendiendolo bajo una perspectiva humanistica, bajo un pensamiento sistémico de ciclo de vida, a partir del
cual se amplia el concepto de salud hacia la nocién de vitalidad; asi como un territorio inteligente, para lo cual
nuestra entidad debe necesariamente convertirse en un verdadero centro de pensamiento que genere
informacion y conocimiento para la toma de decisiones acertadas que beneficien a todos los habitantes
metropolitanos y que aporte al desarrollo sostenible, equitativo e integrado del territorio metropolitano. Esta
vision requiere necesariamente una articulacion de nuestras areas misionales en torno a la ejecucién de
proyectos con alto impacto y alta generacién de valor publico, de manera coherente con la situacion financiera
de la entidad.

Dentro de este contexto, a continuacion se presenta el tercer informe del trimestre comprendido entre el 1 de
julio y el 30 de septiembre de 2020, de la versién 03 del plan de accién institucional para la vigencia 2020,
denominado “AMB: UN TERRITORIO VITAL E INTELIGENTE”, la cual estd enmarcada en 3 ejes de intervencidn:
PLANIFICACION Y GESTION HACIA UNA REGION INTELIGENTE, DESARROLLO TERRITORIAL VITAL Y SOSTENIBLE
y MODERNIZACION INSTITUCIONAL. Dentro de los dos primeros ejes de intervencién se ubican las 7 lineas
estratégicas que coinciden con las planteadas en el Plan Piloto de Planificacion de Nuevas Centralidades en el
territorio metropolitano, documento que se conviertié en una base fundamental de esta nueva version del plan
de accidn institucional de la vigencia 2020.

Los dos primeros ejes de intervencidn son los que estan directamente asociados con nuestras areas misionales
de Planificacién y Transporte y se relacionan con las lineas estratégicas de la siguiente forma:
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EJES DE INTERVENCION

LINEAS ESTRATEGICAS

PLANIFICACION Y GESTION HACIA
UNA REGION INTELIGENTE

DENSIFICACION URBANA -
GESTION DEL TERRITORIO METROPOLITANO

PLANIFICACION Y

DESARROLLO LOCAL

DESARROLLO TERRITORIAL VITAL'Y
SOSTENIBLE

CONEXION VERDE

MOVILIDAD

GESTION INTEGRAL DEL AGUA

AGROINDUSTRIA

GESTION DE RESIDUOS

Para el segundo semestre de 2020, contamos con 7 proyectos para avanzar en 4 lineas estratégicas del Plan
Piloto de Planificacion de Nuevas Centralidades, atendiendo a las competencias actuales de la entidad y a los
recursos econémicos disponibles; buscando enfocar todos nuestros esfuerzos en alcances claros que nos
permitan victorias tempranas en estos seis meses de ejecucion, bajo el siguiente esquema:
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De esta forma, las paginas a continuacion describen el avance de cada uno de los proyectos y actividades del
plan de accién con un porcentaje de avance alcanzado a 30 de septiembre del 70,72%.
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3.1. EJE DE INTERVENCION 1. PLANIFICACION Y GESTION HACIA UNA
REGION VITAL E INTELIGENTE

3.1.1. LINEA ESTRATEGICA 1. DENSIFICACION URBANA — PLANIFICACION Y GESTION DEL
TERRITORIO METROPOLITANO

3.1.1.1. PROGRAMA ORDENAMIENTO TERRITORIAL METROPOLITANO

3.1.1.1.1. PROYECTO REVISION DE LOS EFECTOS PROVOCADOS POR LA PANDEMIA COVID-
19 EN EL MARCO DEL PLAN ESTRATEGICO METROPOLITANO DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL — PEMOT

Objetivo: Revisar la informaciéon disponible sobre los efectos sociales, econdmicos y ambientales,
provocados por la pandemia por COVID-19 en el AMB, con el fin de reconocer orientaciones
procedimentales hacia el ordenamiento territorial resiliente en el marco del Plan de Estratégico
Metropolitano de Ordenamiento Territorial - PEMOT.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

La documentacién del PEMOT se encontraba en proceso de revisién mediante la realizacién de 5 talleres
participativos de trabajo con los Secretarios de Planeacion de los municipios que conforman el AMB y otros
actores invitados como son los gremios a solicitud de la Junta Metropolitana.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

A partir del 16 de abril con el nombramiento por parte de la junta metropolitana, del Arg. Samuel Jaimes Botia
como nuevo director de la entidad; se inicia un proceso de repensar el plan de accion de la vigencia 2020 bajo
la nueva vision de un territorio VITAL E INTELIGENTE. En razon a esta vision se redisefid este proyecto del plan
de accién y se enfocd en 3 actividades principales que seran desarrolladas a partir del tercer trimestre del afio.

De igual forma, en el segundo trimestre:

e seanalizé la necesidad de avanzar en los instrumentos de planificacion derivados del PEMOT como lo es
el Plan Maestro de Movilidad Metropolitano, de manera conjunta entre la SPl y la STM.

e sereinicid y prorrogd el convenio de asociacién con la Universidad Santo Tomas Seccional Bucaramanga
PARA IMPLEMENTAR UN PROYECTO PILOTO DE NUEVA CENTRALIDAD URBANA EN EL TERRITORIO
METROPOLITANO el pasado 10 de junio del afio en curso, a efectos de recopilacion de informacién
metodoldgica, culminacién del libro y entregables finales.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Entre los meses de julio y agosto se finalizé la formulacion y ajustes del proyecto de Revision de los efectos
provocados por la pandemia COVID-19 en el marco del Plan de Estratégico Metropolitano de Ordenamiento
Territorial - PEMOT. En el mes de agosto se iniciaron las tareas de la fase de aprestamiento. El proyecto, se
desarrolla en 3 actividades principales:

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
Desarrollar la fase de Documento con informe proceso Trimestre 1: NA
1 | aprestamiento y articulacion del 1 de seleccién de personal, plan Trimestre 2: NA C1-LE1-P2-M1 a M6
equipo de trabajo de trabajo y cronograma Trimestre 3: 100%
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Respecto a esta actividad, se desarrollé en el tercer trimestre a partir de las siguientes sub-actividades y tareas:

Sub-actividades Fecha
Asesorar el proceso de seleccion del personal de apoyo al proyecto con | Julio: Semana 4
el objetivo de garantizar que cuenten con las competencias basicas
para el cumplimiento de responsabilidades Agosto: Semana 1-4
Preparar y participar la articulacion del equipo de trabajo y
aprestamiento de actividades de inicio del proyecto
Elaborar el cronograma y plan de trabajo del proyecto y comunicarlo
con la secretaria de planeacién e infraestructura

Septiembre: semanas 1y 2

Septiembre: Semana 3

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
e e | Trmesre 1
2 | informacion cartografica y 1 ) ., Trimestre 2: NA C1-LE1-P2-M1 a M6
documental informacion documental y .
cartografica Trimestre 3: NA

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

.. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
Elaborar la Linea base de datos de Documento con la Linea base de Trimestre 1: NA
3 | impactos por COVID-19 en sistemas 1 datos de impactos por COVID-19 Trimestre 2: NA C1-LE1-P2-M1 a M6
estructurantes en sistemas estructurantes Trimestre 3: NA

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E

INFRAESTRUCTURA:
. : Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance
metas PIDM
Convocar reuniones del Consejo Metropolitano de Planificacion
) o ,, Informe de la
como organismo asesor para la preparacion, elaboraciony o ) .
b ) ) gestion realizada Trimestre 1:
evaluacidn de los planes de la entidad y para recomendar los ajustes o
) . ) en el marco del 25%
que deban introducirse y/o mesas de trabajo para tratar estos . .
4 | mismos temas. (Ademas de los temas de planificacidn del territorio 1 Consejo Trimestre 2: CL-LE1-P1-M3
) I P o - ’ Metropolitano de 25% C3-LE7-P24-M1
se trataran los temas de movilidad y transporte, servicios publicos y . )
. ) , A ) : Planificacion y/o Trimestre 3:
medio ambiente, asi como los demas que se consideren necesarios, A
) L A mesas de trabajo 25%
de acuerdo a los hechos metropolitanos definidos y a las funciones de planificacién
atribuidas por la ley o delegadas al AMB) P

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se estructurd el funcionamiento de los comités a lo largo de todo el periodo 2020. Teniendo en cuenta que las
entidades que participan en el Comité Metropolitano de Movilidad Sustentable, en comité Asesor de
Transporte Masivo y Comité de Planeacidn, son las mismas por parte cada uno de los municipios que conforman
el AMB, se proyecta el cronograma para la presente vigencia con el desarrollo de los 3 comités en conjunto,
con el fin de unificar los temas y el avance de los mismos de una manera mas eficiente y proactiva.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se realizaron de manera virtual, las siguientes mesas de trabajo con municipios y gremios:

FECHA ACTOR TEMATICA TRATADA
Sociedad Santandereana de Ingenieros — Camacol-Prosantander - Cdmara de Focalizacion proyectos
13 de mayo ) ) . L )
Comercio - Secretarias de Planeacién de los municipios del AMB metropolitanos
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FECHA ACTOR TEMATICA TRATADA
Invitacion mesa de trabajo -
priorizacion de proyectos

Sociedad Santandereana de Ingenieros - Sociedad Colombiana de Arquitectos
— Prosantander — Camacol - Ministerio de Vivienda - Secretarias de Planeaciéon

21 de mayo L o . regionales/metropolitanos de
¥ de los municipios del AMB - Asesor proyectos estratégicos Alcaldia de ,g ) / . .
Bucaramanga habitat y movilidad documento
& CONPES
Secretarias de Planeacion de los municipios del AMB - Asesor proyectos Revision proyectos presentados por
26 de mayo . ) o L
estratégicos Alcaldia de Bucaramanga Ministerio de Vivienda

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Se realizaron de manera virtual y presencial las siguientes mesas de trabajo:

FECHA ACTOR TEMATICA TRATADA
Subdireccion de Planeacidn e Infraestructura, Equipo de trabajo PEMOT y Hech(?s metlropolltanos
5 de agosto . ) iy Seguridad hidrica y catastro
Asesora Juridica de Direccion. )
metropolitano
30de 7 . . p . .
. Alcaldia y Concejo de Piedecuesta Planeacion red vial Valle de Mensuli
septiembre

La STM adelantd diferentes mesas de trabajo con transportadores y con el SITM que se detallan en los
proyectos a cargo de esta Subdireccion.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM
Atehder las solicitudes dg ‘reV|‘s[on de % de atencion de Tr?mestre 1:25% C1-LE1-P2-M1, M5
5 | los instrumentos de planificacion de los | 100 solicitudes Trimestre 2: 25% CA-LE11-P37-M6
municipios del AMB Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Para el 21 de febrero de 2020 se programod la revision de las observaciones que en su oportunidad hizo el AMB
al POT de PIEDECUESTA, actuacion que a solicitud del Asesor del municipio de Piedecuesta se postergd por no
tener el municipio el personal contratado del POT. De esta diligencia se elabord la respectiva acta.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se atendieron 2 solicitudes asociadas a los instrumentos de planificacién de la siguiente manera:

FECHA OFICIO
18 de junio de 2020 CD-3920 Respuesta a solicitud Plan Maestro Limitrofe Metropolitano
27 de abril de 2020 CD-2913 Respuesta a solicitud de informacion sobre alguna obra futura de
intervencion en la calle 45 con 7

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Se ha dado respuesta a solicitudes relacionadas con la formulacion de los planes de ordenamiento territorial
de los Municipios y el vinculo del AMB en dichos procesos de formulacién y estructuracion, haciendo
observaciones, prestando asesoria y exigiendo correcciones, complementaciones y/o ajustes con el fin de que
incorporen las Directrices de Ordenamiento Territorial Metropolitano. Igual competencia y funcion se cumple
con los Planes de Desarrollo Municipales.

CR Y FECHA PETICION RESPUESTA OFICIO CD
9456 de Se requirid informacién de la revision de los Planes de|5.104 de 14/08/2020. Se da
21/07/2020 | Ordenamiento Territorial de los municipios que conforman el AMB, | respuesta en el sentido que el AMB
y documentos de la formulaciéon, concertacién, observaciones, y | interviene en la etapa de
vigilancia para que el Plan esté en armonia con los planes y | concertacion y no de formulacién.
directrices metropolitanas, en asuntos de su competencia.
9946 de Solicitud de las observaciones a los ultimos Planes de 5.531 de 02/09/2020. Se le remite
19/08/2020 | Ordenamiento Territorial presentados sujetos a revision al solicitante los actos
administrativos de concertacion del
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CR Y FECHA PETICION RESPUESTA OFICIO CD
POT de Bucaramanga del afio 2011
y de Floridablanca en el afio 2017
9734 de La Oficina Asesora de Planeacién de Piedecuesta solicita concepto | CD-5108 de 14/08/2020. Se emite
13/08/2020 | sobre actividades econdmicas que pueden enmarcarse como | concepto
servicios y/o desarrollos metropolitanos de bajo mediano y alto
impacto, atendiendo a la definicion del art. 73 del PBOT de
Piedecuesta: "aquellos desarrollos que prestan servicios en un
radio de accion metropolitana y que por condicion y caracteristicas
requieren de una localizacion especial con estructura vial e
infraestructura especifica".

Cumplimiento

Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM
Atender las solicitudes de expedicion % de atencidn de solicitudes | Trimestre 1: 25%
6 P 100 | de expedicion de Trimestre 2: 25% | Ejercicio SPI

de lineamientos urbanisticos

lineamientos urbanisticos Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se atendieron las siguientes solicitudes de expedicion de lineamiento urbanisticos:

FECHA OFICIO

07-ene-20 CD - 44 de 07/01/2020 - 15:38 FOL- 1 AN-
07-ene-20 CD - 45 de 07/01/2020 - 15:39 FOL- 1 AN-
15-ene-20 CD —216 de 15/01/2020 - 9:27 FOL- 1 AN- 0
17-feb-20 CD - 1315 de 17/02/2020 - 13:58 FOL- 1 AN- 1
24-feb-20 CD - 1558 de 24/02/2020 - 17:10 FOL- 1 AN- 0
02-mar-20 CD - 1834 de 02/03/2020 - 16:35 FOL- 1 AN- 0
02-mar-20 CD - 1822 de 02/03/2020 - 12:7 FOL- 1 AN- 0
03-mar-20 CD - 1870 de 03/03/2020 - 16:44 FOL- 1 AN- 0

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se atendieron 2 solicitudes asociadas a expedicion de lineamientos urbanisticos de la siguiente manera:
FECHA OFICIO

13-may-20 CD-2846 Respuesta a solicitud de afectacion infraestructura predio constructora

21-may-20 CD-3028 Respuesta a solicitud informacion sobre afectacidn de predio por el proyecto vial transversal

Girén

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Durante el tercer trimestre se han expedido lineamientos urbanisticos a las curadurias urbanas y secretarias de
planeacidn y propietarios de predios interesados en conocer las afectaciones que sufren sus predios por efecto
de proyectos estratégicos metropolitanos, siendo los municipios de Girdn y Piedecuesta los de mayor nimero
de consultas de norma urbana metropolitana.

FECHA OFICIO
22-jul-20 CD-4674 Respuesta donde se solicita ampliar la informacién sobre el tema sobre la lista de bienes
publicos del AMB.
27-jul-20 CD-4739 Respuesta donde solicitan informacion sobre afectacién de predio por el proyecto vial
Circunvalar Llano Grande
24-jul-20 CD-4727 Respuesta a solicitud perfil vial
29-jun-20 CD-4817 Respuesta a solicitud sobre informacion Plan Maestro de Movilidad para Piedecuesta
. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance
metas PIDM
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Atender las solicitudes de % de atencion de solicitudes | Trimestre 1: 25%
7 | saneamiento y ajuste predial en el 100 | de saneamientoy ajuste Trimestre 2: 25% | Ejercicio SPI
AMB predial en el AMB Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Por solicitud de la sefiora OLGA PATRICIA RUEDA VESGAS de desafectar de utilidad publica el predio de mayor

extensidn sobre el cual se hizo entrega material de la franja de terreno prometida en venta por OLGA PATRICIA

RUEDA Y OTRO, que hace parte del predio con folio No. 300-65424 intervenido por el proyecto del Tercer Carril

entregado anticipadamente al AMB, se requiere levantar la medida cautelar, debiendo utilizarse el mecanismo

legal de saneamiento automatico. Para efecto de lo anterior, se llevo a cabo el procedimiento legal establecido,
con las siguientes actuaciones:

1. Oficio CD- 1940 dirigido a IIPP de Bucaramanga. Se informa la intencién de inicio de proceso de
saneamiento AUTOMATICO del Predio de propiedad de OLGA PATRICIA VESGA Y OTROS.

2. Oficio CD-1959 dirigido a la UNIDAD DE RESTITUCION DE TERRAS Saneamiento automatico articulo 21 ley
1682 de 2013. Matricula Inmobiliaria No. 300-65424 y Cddigo catastral 00-01- 0001-0201-000. De
conformidad con lo dispuesto en el Paragrafo 2. del articulo 21 de la ley 1682 de 2013,

3. Oficio CD- 1951 dirigido a OLGA PATRICA VESGA RUEDA, LUIS ARMANDO VESGA RUEDA, ROSE MARY
VESGA RUEDA, Saneamiento automatico articulo 21 ley 1682 de 2013. Franja de terreno.257.43 M2,
Matricula Inmobiliaria No. 300-65424 y Cédigo catastral 00-01- 0001-0201-000.

4. Oficio CD- 1963 dirigido a. JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA. Proceso de
pertenencia. RADICADO: 2011-00362-00 DEMANDANTE: ALBERTO NUNEZ PINTO, DEMANDADO: VESGA
RUEDA OLGA PATRICIA Y VESGA RUEDA LUIS ARMANDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el Parrafo
segundo del articulo 4 Decreto 737 de 2014.

Se Oficié al REGISTRADOR PRINCIPAL DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE PIEDECUESTA, Solicitando el Registro
resolucién No. 1253 de 2019 “Por la cual se ordena una expropiacidon por via administrativa” de la Franja de
terreno equivalente a sesenta y cuatro (64.00) m2 junto con la edificacién ahi levantada de 124 m2, que se
identifica con la nomenclatura Carrera 8 No. 3A -05 municipio de Piedecuesta, que hace parte del predio de
mayor extensién identificado con Numero Predial actual 01-00-0848-0018-000 y Matricula Inmobiliaria 314-
2983 predio de propiedad de WILSON PALENCIA RIATEGUI, identificado con la C.C. 91.350.886 de Piedecuesta,
SOCORRO RIATEGUI SOTO o SOCORRO RIATEGUI, identificada con la C.C. No. 28.311.067 de Puerto Wilches y
LUZ MARIA PALENCIA RIATEGUI, identificada con C.C. No. 37.542819 de Piedecuesta.

Se expide la RESOLUCION 0000193 DEL 20 de febrero de 2020, que ordena desafectar el predio 300-94364,
afectado por el Proyecto Vial Tercer carril, a peticién del Abogado Jorge Ladino -.

Se oficia al Registrador Principal de IIPP de Bucaramanga, remitiendo RESOLUCION 0000193 DEL 20 de febrero
de 2020, que ordena la cancelacion Declaratoria de Utilidad del predio identificado con el FMI No. 300-94364.

En proyecto para presentar a la Junta metropolitana autorizacion para desafectar las franjas de terreno o
predios afectados de declaratoria de utilidad publica objeto de subdivision del predio de mayor extensiony que
han sido entregadas a titulo de areas de cesién al AMB, como esta ocurriendo con las areas afectadas por la
Quebrada La Iglesia (Acuerdo metropolitano No. 07 de marzo 3 de 2017) en el caso particular a solicitud de
Industrias Nacional de Gaseosas-Coca-Cola, quien entregd materialmente y con titulo de propiedad a favor del
AMB, la franja de terreno de 1.663 m2, Folio de Matricula Inmobiliaria No. 300-81297. OFICIO CR- RAD.AMB-
CR-3023 del 20/02/2020, RESPUESTA CD - 1750 28/02/2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se atendieron 3 solicitudes asociadas a saneamiento y ajuste predial de la siguiente manera:

FECHA OFICIO
25-jun-20 CD-4056 Respuesta a solicitud de levantamiento de medida cautelar en predio
03-jyn-20 CD-3489 Respuesta a solicitud de desafectacion medida cautelar
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| 11-may-20 CD-3012 Respuesta a solicitud por presunta invasion a predio reserva

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Durante el tercer trimestre se atendio las siguientes solicitudes de saneamiento y ajuste predial:
FECHA RAD AMB SOLICITUD RESPUESTA AMB

CD 42602/09/2020- Seinforma que la entidad presentara
en el Ultimo trimestre de 2020 a la Junta metropolitana la
Desafectacion predio identificado | exposicion de motivos y el proyecto de acuerdo de
con numero 300-175912 ubicado | desafectaciéon de los predios afectados por el acuerdo 009
en el municipio de Girdn, | de 2016, y una vez se obtenga la decision adoptada por la
declarado de utilidad publica | Junta sera comunicada oportunamente.

acuerdo metropolitano numero | CD-5476 de 31/08/2020, Con este oficio se pone en
009 del 28 de septiembre de | conocimiento del Alcalde de Girdn con copia a los
2016- Para Mitigaciéon de riesgo, | Secretarios de Planeacion e Infraestructura, sobre el
Quintas del Llanito Proyecto a presentar a la Junta metropolitana de la
desafectacion de los predios afectados por el Acuerdo
Metropolitano 009 de 2016 obras de mitigacion de riesgo.

25/08/2020 | CR10193

Solicitud  autorizacién  venta
predio Afectado de Utilidad | CD-5.252 de20/08/2020. Se requiere para que allegue
12/08/2020 | CR 9624 |Publica. No. Catastral: 01-04- | copia informal de la escritura de compraventa a registrar
0820-0001-000. Folio Matricula | para autorizar su registro.

No. 300-251949

Se solicité informe a la Gobernacién de Santander sobre la
gestion predial adelantada en el trimestre y demas
obligaciones en general, adquiridas en el Convenio |Se elabord informe.
Interadministrativo No. 1692 de 2018 Proyecto vial
Transversal de Malpaso.

Actividad Meta Indicador Avance Cumplimiento metas
PIDM
Realizar la liquidacién y % de atencion de solicitudes de Trimestre 1: 25%
8 | entrega de dreas de cesion 100 | liquidaciony entrega de areas de | Trimestre 2: 25% | C3-LE5-P18-M7
tipo C cesion tipo C Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

e Mediante CD-816 se atendio solicitud a RAD-AMB-CR- 986 de 24/01/2020 presentada por CRISTIAN JURADO
RUEDA - Construcciones ZABDI S.A.S. - sobre Solicitud procedimiento administrativo cancelacion anotacion
Inscrita al Folio 300-83329 — Acuerdo Metropolitano No. 007 de 2015.

e Mediante CD-902 se atendid solicitud a CR- 1525 del 31 /01/2020 presentada por PATRICIA DUARTE.
Solicitud Paz y Salvo Area de Cesién Tipo C.

e Mediante Oficio CD- 2019 se atendid la solicitud RAD. AMB- CR - 3757 de 02/03/2020, presentada por LUIS
ALBERTO QUINTERO GONZALEZ, Representante legal de la Sociedad QUINTERO RODRIGUEZ QUINTERO
PENUELA Y CIA S. EN C. sobre |a Visualizacién de entrega de dreas de cesién Tipo C en terreno Parque Rio
de Oro por el proyecto Urbanizacion Vientos de Llanadas.

e Mediante CD- 1516 se atendio solicitud RAD. AMB-CR- 2658 de 17/02/2020 por el sefior JAVIER GUILLERMO
QUINTERO RODRIGUEZ, sobre el Procedimiento e informacién entrega areas de cesién Tipo C.

e Mediante CD- 1750 se atendio solicitud RAD.AMB- CR-3023 del 20/02/2020, por el sefior RICARDO HIGUERA
SANDOVAL, Representante legal INDUSTRIA NACIONAL DE GASEOSAS-COCA-COLA, sobre Entrega y recibo
area de cesion Quebrada La Iglesia — de la franja de terreno de 1.663 M2, producto de la cesion efectuada
mediante escritura publica 1.200 de 2017 de la Notaria Cuarta de Bucaramanga, F.M.l. 300-420105. Se llevd
a cabo inspeccion ocular de la franja el dia Viernes 7 de marzo de 2020, pendiente firma de acta.

e Se revisé minuta de entrega franja de terreno de SIETE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA' Y CINCO METROS
CON TREINTA Y CINCO CENTIMETROS CUADRADOS (7.855,35 m2), conforme a la Resolucién 00158 00158

15) de marzo dg 2019, a través de la cual el AMB liquidd las dreas de Cesion Tipo C del proyecto
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Ciudadela Valle de Barroblanco ubicado en la Avenida 17 N° 7w - 51 del Municipio de Piedecuesta —
Santander a través de la cual dicha entidad liquidé las dreas de Cesidn Tipo C del proyecto Ciudadela Valle
de Barroblanco ubicado en la Avenida 17 N° 7w - 51 del Municipio de Piedecuesta-MATRICULA
INMOBILIARIA NUMERO: 314-81814 CEDULA CATASTRAL No. 00 00 0007 0553 000.

e La Curaduria Urbana 2 de Floridablanca, radica solicitud de pago de areas de cesién - CR- 2019 del
07/02/2020 en terreno (Parque lineal quebrada Mensuli) drea de 166.01 m2, Proyecto Terraza de Mensuli
de la sociedad BRISA S.A. Se llevd a cabo para el efecto, reunion con la Curaduria el dia 2 de marzo de 2020,
para efecto de dar viabilidad.

e De la Curaduria Urbana 2 de Floridablanca radica solicitud CR- 433 del 16/01/2020, de liquidacién de areas
de cesién del proyecto en el sector de Ruitoque de la Constructora MUISCA. En proceso.

En este trimestre se proyectd por compensacién en dinero, los montos relacionado en el siguiente cuadro:

AREAS DE CESION TIPO C (3% area urbanizable)
PROYECTO PROPIETARIO AREA Mts? VA;?? v VALOR TOTAL
Puerta de Oro VADERRAMA LTDA
iré P ietari 523, .000,
Girén ropietario 523,41 515.000,00 269.556. 150,00
RESOLUCION 24 ENERO 20 DE
Proyecto Lote 3 Vereda YESIKA ALEXANDRA LABORDE 3311 68.333.00
Ruitoque Floridablanca A ANy
Propietario 2.262.505,63
RESOLUCION 23 ENERO 20 DE
Altos de la Patagora JAVIER CAMARGO ACEVEDO o
Floridablanca Y OTROS 7.313,60 8.972,00
Propietario 65.617.619, 20
RESOLUCION XXXXX DE 2020
TOTAL 2.020 $ 337.436.274,83

e YESIKA ALEXANDRA LABORDE FORERO y DAVID SANTIAGO LABORDE FORERO, han propuesto al Area
Metropolitana de Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo N° 021 del 2.000, cancelar el valor
equivalente al 3% del drea neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C, originadas por el Proyecto 00-01-
0001-1417-000 Lote 3 Corregimiento No. 3 Vereda Ruitoque del Municipio de Floridablanca.

e JAVIER CAMARGO ACEVEDO, ADRIAN CAMILO BLANCO LOPEZ, ANGELICA MARIA BLANCO LOPEZ Y NESTOR
BLANCO ALARCON, han propuesto al Area Metropolitana de Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo
N° 021 del 2.000, cancelar el valor equivalente al 3% del drea neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C,
originadas por el Proyecto Altos de la Patagora Vereda Palogordo del Municipio de Girdn.

e La CONSTRUCTORA VALDERRAMA LTDA. con Nit. 804005319-3, ha propuesto al Area Metropolitana de
Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo N° 021 del 2.000, cancelar el valor equivalente al 3% del drea
neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C, originadas por el Proyecto PUERTA DE ORO, ubicado en el Sector
Intercambiador El Palenque del Municipio de Girdn.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
En el segundo trimestre se atendieron 2 solicitudes asociadas a solicitudes de liquidacion y entrega de areas
de cesidn tipo C de la siguiente manera:
e la Curaduria Urbana 2 de Piedecuesta, radica solicitud de pago de dreas de cesién CR-6758 del
12/06/2020 édrea de 241.92 m2, Proyecto VIS de propiedad del Leonard Mauricio Higuera Becerra.
e Bajo el CR-6974 del 18/06/2020 Fenix construcciones radica solicitud de entrega de cesién tipo C del
proyecto Cibeles ubicado en la unidad de gestién 6 lote 1 de la vereda Guayana.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
En este tercer trimestre se realizaron las siguientes liquidaciones y entregas de areas de cesién:.

A
2
CR FECHA PROYECTO AREA m COMPENSAR RESPUESTA AMB
6758 de Predio Pinzon del distrito sur de | 241,62 Dinero Julio 12 Por correo electrénico se solicito a la
12/06/2020 | Piedcuesta. Constructor Leonard Curaduria 2 de Piedecuesta, informacion del
M. Higuerg urbanizador, para que allegue documentos.
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A

CR FECHA PROYECTO AREA m? COMPENSAR

RESPUESTA AMB

Se hablé telefénicamente con el urbanizador
y la liquidacién esta en proceso.

CR-8883 de | Plan parcial Ciudadela Sefior de | 2.473.15 | DINERO
19/07/2020 | los Milagros/ CONSTRUHOGAR.
CIUDAD JARDIN, Vereda | 3.491,81 | DINERO
LAGUNETAS

e Folio matricula inmobiliaria:
8727 de 300-78520.

27/07/2020 | » Numero predial: 68307-00-00-
0000-0018-0011-0-0000-0000.
Plan  Parcial Ciudad Jardin.
PROCOSAN S.ASS.

8807 de Proyecto LA FORTUNA (Parque 3.032,10 | DINERO CD- 5.177 de 19/08/2020, se le informa que
13/08/2020 | Industrial) /JUSTO PASTOR los globos de terreno por no estar en Parque
PRADA metropolitano no es viable recibirlos y la
opcién es compensar en dinero. Se le envia
Procedimiento establecido por el AMB para
su liquidacion.

1026 de Se remiten via correo electrdnico | 7.855,35 | Terreno CD-5.403 DE 27/08/2020, solicitando primera
26/08/2020 | copia de la escritura publica No. copia fisica con destino al AMB.

0666 del 26 de febrero de 2020
de entrega a titulo gratuito del
area de Cesion Tipo C, en el
Parque Cerro de la Cantera, por el
Proyecto Barro Blanco de
Piedecuesta, constructora
Alfredo Amaya

"COMPLEJO INDUSTRIAL Y |1.188,27 | Por definir
EMPRESARIAL  EL  PORTICO",

EN PROCESO DE LIQUIDACION

Falta avaltuo

uMb;(t:fc(ij()DolitansaObre ani”f \\//I'aal CD- 5773 de 15/09/2020. Se envio
10840 de Floridablanca — Girén sentido informacién del procedimiento de liquidacién
08/09/2020 y compensacion Res. 355y 1313 de 2018

Sur —Norte —

Promotor SAUL PRADA

SANMIGUEL

"COMPLEJO INDUSTRIAL Y 11,393,67 | Por definir CD-5772 DEL 15/09/2020 CD- 5.773 de

EMPRESARIAL LOS ALTARES-Plan 15/09/2020. Se envio informacion del

Parcial. » Ubicacion: sobre la Via procedimiento de liquidaciéon y
10839 de Metropolitana anillo vial compensacion. Res. 375y 1313 de 2018
08/09/2020 | Floridablanca — Girdon sentido

Sur —Norte.

Promotor SAUL PRADA

SANMIGUEL
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3.1.1.2. PROGRAMA CATASTRO METROPOLITANO

3.1.1.2.1. PROYECTO SERVICIO PUBLICO CATASTRAL

Obijetivo
Prestar el servicio publico catastral con el fin de lograr la correcta identificacion fisica, juridica, fiscal
y econdmica de los predios urbanos y rurales del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance
Vi ! v Metas PIDM
Realizar la  recepcidn, a. % de avance de la revision de los Trimestre 1: 25%
) . . 100% . .. . .
revision, inventario 'y archivos fisicos y virtuales Trimestre 2: 75%
clasificacion de solicitudes b. % de avance en la realizacién del ) .
dient | IGAC o . ) e, Trimestre 1: 25% C3-LE5-P16-
oy [P REELE SR ST E 100% inventario y clasificacién de Trimestre 2: 75%
entregé al AMB en el solicitudes pendientes 27 M6

periodo de empalme del
que trata la Resolucion | 100%
817 de 2019 del IGAC

c. % de avance en la depuracién de Trimestre 1: 50%
solicitudes pendientes Trimestre 2: 50%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Indicador a): % de avance de la revisidn de los archivos fisicos y virtuales:
o Serecibio la Base de Datos Catastral oficial por parte del IGAC el 7 de enero de 2020 en la culminacion del
proceso de empalme IGAC-AMB.
Indicador b): % de avance en la realizacidn del inventario y clasificacidn de tramites pendientes
o Se recibieron por parte del IGAC los trdmites pendientes por ejecutar por parte de ellos, asi mismo se
realizé la clasificacion de estos.
o Se realizd revisién de la Base de Datos Catastral entregada al AMB, en la cual se encontraron vacios
catastrales en la informacién geogréfica.
Indicador c:) % de avance en la depuracién de trémites pendientes
o Seavanzo en la clasificacion y depuracion de tramites recibidos.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Indicador a): % de avance de la revisidn de los archivos fisicos y virtuales:
o Se culmind la revision y clasificacion de los tramites pendientes por el IGAC, entregados al culminar el
proceso de empalme IGAC-AMB.
o Serecibieron en su totalidad los archivos entregados por el IGAC en el proceso de empalme IGAC- AMB.
Indicador b): % de avance en la realizacién del inventario y clasificacién de tramites pendientes
o Serealizdy actualizd el listado de solicitudes.
Indicador c:) % de avance en la depuracién de trdmites pendientes
o Se clasificaron y depuraron en su totalidad las solicitudes recibidas en la culminacion del proceso de
habilitacion como gestor catastral del AMB.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
1 a. Plan de socializacion Trimestre 1: 25%
anual elaborado Trimestre 2: 75%

Socializar en el territorio b %d del
10 | metropolitano la habilitacién - /hdeavancedela Trimestre 1: 25% C3-LES-P16-M6

ejecucion del plan )

del AMB como gestor catastral 100% ) L '/p Trimestre 2: 25%
de socializacion de )

- Trimestre 3: 25%

la gestidn catastral
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Indicador a): 1 plan de socializacién anual elaborado

Se elabord la primera version del plan de comunicaciones a implementar.

Indicador b): % de avance de la ejecucidn del plan de socializacién de la gestién catastral

e Reunidn y socializacion el 19 de febrero con diferentes gremios como Camacol, Cdmara de Comercio de
Bucaramanga, Andi, Fenalco, Sociedad Santandereana de Ingenieros y Sociedad Colombiana de
Arquitectos.

e El 6 marzo reunién con Camacol para esclarecer informacién sobre tramites catastrales a cargo del AMB.

e El9de marzo reunién con Findeter para esclarecer informacién de tramites catastrales a cargo del AMB.

e Reunidn con el Ministerio de Vivienda el dia 18 marzo, con el fin de conseguir recursos econémicos para
desarrollar las actividades que tiene a cargo el AMB como gestor catastral.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Indicador a): 1 plan de socializacién anual elaborado
Se elabord la version definitiva del plan de comunicaciones que inicio su implementacion durante el primer
trimestre del afio.
Indicador b): % de avance de la ejecucion del plan de socializacién de la gestion catastral
e El dia 3 de abril se envié comunicacién a cada una de las notarias de los municipios de Bucaramanga,
Floridablanca, Giron y Piedecuesta, informado la habilitacion del AMB como Gestor Catastral auténomo
en los municipios pertenecientes al drea metropolitana de Bucaramanga.
e Se envié comunicaciéon informando de la habilitacion como Gestor Catastral a las oficinas de registro de
instrumentos publicos de Bucaramanga y Piedecuesta, y a la Superintendencia de Notariado y Registro.
e Se elaboro el documento por medio del cual se dicta el paso a paso de como radicar tramites catastrales
en la pagina web del AMB; en consecuencia a la situacion de Estado de Emergencia Econémico, Social y
Ecoldgico a causa del COVID-19.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Indicador b): % de avance de la ejecucidn del plan de socializacién de la gestion catastral

e Se revisaron los productos ofrecidos por catastro metropolitano en relacién a la normativa vigente y a los
productos ofrecidos por otros gestores catastrales metropolitanos.

e Se revisd y ajustd el documento por medio del cual se dicta el paso a paso de cdmo radicar tramites
catastrales en la pdgina web del AMB; en consecuencia, a la situacién de Estado de Emergencia
Econdmico, Social y Ecoldgico a causa del COVID-19.

e Seelaboraron losinsumos necesarios para cargar la informacion de los tramites catastrales metropolitanos
en el Sistema Unico de Informacién de Tramites.

e Se compartio la informacion del paso a paso de como radicar los tramites catastrales en la pagina web del
AMB con la alcaldia de Bucaramanga y con el Area Metropolitana de Barranquilla buscando apoyo en la
elaboracion de infografias de tramites catastrales metropolitanos.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar conservacion catastral No. predios conservados MluCS IRz
11 . 23.350 P Trimestre 2: 25% C3-LE5-P16-M6
en los predios de Bucaramanga en Bucaramanga

Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizo la conservacion catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacion catastral en los predios del municipio de Bucaramanga, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB, la complementacién de los requisitos
necesarios para la correcta culminacién de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio
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de propietario: 352 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los
cuales se han realizado 119 y se encuentran en tramite 129.

Sin embargo, los términos de las actuaciones administrativas se encuentran suspendidos debido al estado de
emergencia decretado por el presidente de la Republica y teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa
el pais, lo anterior se ha adoptado por el Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB, al expedir las
Resoluciones N° 000268 del 16 de marzo de 2020, N° 000275 del 20 de marzo de 2020, N° 000286 del 13 de
abril de 2020, N° 000293 del 24 de abril de 2020, N° 000317 del 08 de Mayo de 2020, N° 000324 del 22 de
Mayo de 2020, N° 000330 de mayo 29 de 2020 y 000336 de junio 08 de 2020, por medio de las cuales se
suspenden términos hasta el dia 30 de junio de 2020. Razdn por la cual, al momento de reanudarse los términos
de las actuaciones administrativas se expediran las respectivas resoluciones por medio de las cuales se culminan
ciertos tramites catastrales radicados ante el AMB.

Solicitudes Bucaramanga

TOTAL SOLICITUDES 352

LISTO PARA RESOLUCION 119
SIN RADICAR 104

EN TRAMITE 129

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Solicitudes Bucaramanga

TOTAL SOLICITUDES 472 s,
L RESOLUCION
LISTO PARA RESOLUCION 239 7% e
SIN RADICAR 104 ETRAWTE

EN TRAMITE 129

Se observa que un 51% de las solicitudes se encuentran listas para resolucion, cabe resaltar que en este periodo
no se presentd variaciéon frente a las solicitudes sin radicar con respecto al trimestre anterior dado que se
realizd un esfuerzo continuo en los meses de julio, agosto y septiembre en la correccion de mutaciones ya
realizadas y que debian ser corregidas ya que la plataforma no permitia registrar los propietarios histéricos y el
campo notaria Unica que era necesario para generar la resoluciones, una vez la plataforma habilitd estos
campos a finales del mes de julio e inicio de agosto se adelantd esta jornada por eso se refleja un aumento en
el porcentaje de tramites listos para resolucion.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar conservacion catastral No. predios U e
12 : . 10.600 P . Trimestre 2: 25% C3-LE5-P16-M6
en los predios de Floridablanca conservados en Florida

Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizo la conservacion catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacidn catastral en los predios del municipio de Floridablanca, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacion de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio de
propietario: 142 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se han realizado 64 y se encuentran en tramite 25. Sin embargo, los términos de las actuaciones administrativas
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se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la Republica y
teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pais.

Solicitudes Floridablanca.

TOTAL SOLICITUDES 142
LISTO PARA RESOLUCION 64
SIN RADICAR 49 T
EN TRAMITE 25
ACTUALIZADO IGAC 4

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

TOTAL SOLICITUDES 232 Solicitudes Floridablanca
LISTO PARA RESOLUCION 64 .
BUSTO PARA RESOLUCION
SIN RADICAR 49 ] AU MADRAS
EN TRAMITE 115 BETmAE
ACTUALIZADO IGAC 4 -

Se evidencia un crecimiento de un total de 90 solicitudes en tramite, las cuales ingresaron de manera virtual
en este trimestre y ya estan radicadas en BPM y BCGS.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar conservacion catastral Trimestre 1: 25%

No. i
13 | en los predios del municipio de | 5.500 o.depredios | o tre2:25% | C3-LES-P16-M6
. COnSerVadOS en Giron .
Giron Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizo la conservacion catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacidn catastral en los predios del municipio de Girdn, solicitando a los
peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacién de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio de
propietario: (39 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se han realizado 10 y se encuentran en tramite 10). Sin embargo, los términos de las actuaciones
administrativas se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la
Republica y teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pais.

Solicitudes Girén

TOTAL SOLICITUDES 39
LISTO PARA RESOLUCION 10 N o
SIN RADICAR 16
EN TRAMITE 10 ,
EN TRAMITE
ACTUALIZADO IGAC 3

ACTUALIZADO IGAC
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Solicitudes Girén

TOTAL SOLICITUDES 69
LISTO PARA RESOLUCION 20
SIN RADICAR 16 1 SIN RADICAR
EN TRAMITE 33 EN TRAMITE
ACTUALIZADO IGAC 3 AcTUslzenele

Se realizaron alrededor de 10 nuevas mutaciones correspondientes a solicitudes de derechos de peticion.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar conservacion Trimestre 1: 25%

No. i
14 | catastral en los predios de | 6.450 ° predlos CIRENE RIS Trimestre 2: 25% C3-LE5-P16-M6
. en Piedecuesta .
Piedecuesta Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizd la conservacion catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacion catastral en los predios del municipio de Piedecuesta, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacion de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio de
propietario: 142 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se han realizado 33 y se encuentran en tramite 10. Sin embargo, los términos de las actuaciones administrativas
se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la Republica y
teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pais.

Solicitudes Piedecuesta

TOTAL SOLICITUDES 142
LISTO PARA RESOLUCION 33 = LISTO PARA
RESOLUCION
SIN RADICAR 40
” m SIN RADICAR
EN TRAMITE 10
ACTUALIZADO IGAC 0 EN TRAMITE
Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre
Solicitudes Piedecuesta
de 2020:
E LISTO PARA
TOTAL SOLICITUDES 442 RESOLUCION
LISTO PARA RESOLUCION 233 H SIN RADICAR
SIN RADICAR 60 -
EN TRAMITE 149
ACTUALIZADO IGAC 0

Se observa que un 53% de las solicitudes se encuentran listas para resolucion, cabe resaltar que muchas de
ellas obedecen a paquetes de solicitudes de mutacién realizadas por constructoras, del 34% en ejecucion
muchas de ellas pertenecen a tramites devueltos por el equipo juridico para realizar correcciones y
adecuaciones de la informacidn de la transaccion catastral dadas las adecuaciones que se hicieron necesarias

coo los propietarios histéricos, adecuaciones realizadas del mes de junio a agosto.
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3.1.1.2. PROGRAMA DISENO DE INFRAETRUCTURA Y PROGRAMAS CON VISION SUSTENTABLE
Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E

INFRAESTRUCTURA:
. . Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar gestiones ante entidades No. de informes Trimestre 1: 25%
gubernamentales para avanzar en ) C3-LE7-P26-

15 ) ) . 1 de avance de la Trimestre 2: 25%
materia de infraestructura vial L, ) ) M1, M2, M3

gestion realizada Trimestre 3: 25%

metropolitana

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En cuanto al proyecto "Construccién de la prolongacién de la 105 desde la Carrera 15 (La Bombonera) y la
Carrera 8 del barrio Porvenir y la prolongacion de la Carrera 15 desde La Bombonera hasta la entrada del barrio
Ciudad Metropolitana". Para obtener la entrega de las franjas de terreno de propiedad del AMB, de quienes
se niegan a entregar personalmente, se cursa en la INSPECCION DE POLICIA URBANA DE GIRON, Querella para
la Restitucion bien de uso publico, en contra de los actuales ocupantes de las franjas de terreno adquiridas para
llevar a cabo el Proyecto Transversal de Malpaso sector 1 “Prolongacién de la calle 105 desde la carrera 15 (La
Bombonera) y la carrera 8 de barrio El Porvenir y la prolongacion de la carrera 15 desde la Bombonera hasta la
entrada al Barrio ciudad Metropolitana que forma parte del Plan vial metropolitano”, en contra de YOLANDA
ROA BURGOS, LIGIA MARIA ROA BURGOS, JOSE ANTONIO ROA, LILIANA GONZALEZ, ESPERANZA GONZALEZ,
MANUEL OSORIO, ISAAC RUIZ, ULPIANO DOMINGUEZ Y OTROS. A la fecha han procedido a demoler las franjas
de propiedad del AMB, para entregar al AMB, los siguientes predios:

e Calle 105 No. 9-307 —Guillermo Rueda

e Carrera 15 No. 105-18 - YESENIA ROA
Calle 104 No. 12-20 José Antonio Roa.
Calle 105 No 9-87 Sofia Anaya Jerez y Otro
En adecuacién para entrega:

e (Calle 105 A No. 92-83 — AURA ZAMBRANO
Calle 105 No. 9-254 — Deodomira Herndndez.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Desde la SPI, se realizé revisiéon de los planes de desarrollo municipal y departamental en materia de
infraestructura vial. De igual forma, la Subdirectora de Planeacidn sostuvo encuentros con el municipio de
Bucaramanga para poder articular esfuerzos en cuanto a la gestién vial necesaria en el ambito metropolitano.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Junto con el director se atendieron dos reuniones con la Agencia Nacional de Infraestructura ANI. La primera
de ellas para tratar los aspectos mas importantes para que la ANI pueda acceder a informacion catastral que le
permitan desarrollar los proyectos en el AMB con mayor agilidad (15 de julio). La segunda reunion, buscaba
socializar los nuevos proyectos de infraestructura concesionada en el Area Metropolitana de Bucaramanga (31
de julio).

Por invitacién del Secretario de Planeacién del Municipio de Bucaramanga se asistio a la exposiciéon de los
proyectos propuestos por gremios locales (13 de agostos), en cabeza de ProSantander. Los asistentes
mostraron la propuesta de proyectos viales y dreas verdes para el municipio de Bucaramanga.
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3.1.2. LINEA ESTRATEGICA 2. DESARROLLO LOCAL

3.1.2.1. PROGRAMA CENTRO DE PENSAMIENTO Y PROYECTOS URBANOS

3.1.2.1.1. PROYECTO REESTRUCTURACION DEL CENTRO DE PENSAMIENTO DEL
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA - CEPAMB

El proyecto completo se encuentra formulado en el Formato DIE-FO-013 anexo a este Plan de Accidon consolidado —
Proyecto 03

Objetivo

Reestructurar e implementar de manera progresiva el Centro de Pensamiento del Area
Metropolitana de Bucaramanga CEPAMB, como eje articulador en el levantamiento, recoleccién,
tratamiento y control de la informacion de tres de los ndcleos estructurantes principales dentro del
AMB como son: Observatorio Metropolitano de Estudios Urbano-Regionales (OMEUR),
Departamento de Infraestructura de Datos Metropolitanos (DIDAM), Laboratorios de Innovacion
Metropolitana (LIM). A partir de esta articulacion se fundamentara la identificacion, planeacion y
toma de decisiones para los proyectos estratégicos del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

Cumplimiento metas
PIDM

C1-LE3-P8-M4, M6

Actividad Meta Indicador Avance

Hacer seguimiento al desarrollo del sistema ) .
g Numero de informes sobre Trimestre 1: 25%

16 baJo'concepto SCADA (‘lntegraluon ,en‘el 1 | el avance del desarrollo del | Trimestre 2: 25% C2-LE4-P14-M1
monitoreo de las estaciones hidroldgicas, sistema SCADA del AMB Trimestre 3+ 25% C2-LE4-P15-M6
meteoroldgicas y de Calidad de aire) e C4-LE4-P37-M10

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En el primer trimestre al afio se inicid la articulacion de los siguientes monitoreos:

e C(Calidad de aire: Informacién publicada dentro del Observatorio Metropolitano en la opcién Ambiental,
esta informacion es generada por la entidad a través del SISTEMA DE VIGILANCIA DE CALIDAD DEL AIRE —
SVCA Tipo Ill, propio de las dreas con poblacion objeto entre 500.000 y 1.500.000 habitantes el cual entrd
en operacion a partir de octubre de 2018. Esta compuesta por 5 estaciones disefiadas para medir material
particulado PM10 y PM2.5, Ozono (03), Oxidos de Nitrégeno (NOx) y datos meteorolégicos. Este sistema
de vigilancia beneficiard a la comunidad al poder contar con informacién continua y en tiempo real, cuyos
resultados permitiran evaluar la incidencia de estos contaminantes en la salud de la poblacién expuesta.

Se encontraba en fase de desarrollo:

e Alertas tempranas: La entidad viene adelantando la implementacion de la FASE PILOTO DE UN SISTEMA
DE ALERTAS TEMPRANAS -SAT por inundacién para el monitoreo continto en tiempo real de la cantidad
de agua en el AMB, el cual esta conformado por cinco (5) estaciones Hidroldgicas, una (1) Meteoroldgica
y tres (3) antenas repetidoras. Las areas de instalacién de los equipos de medicion corresponden a las del
Rio de Oro, Rio Frio, Rio Suratd y Quebrada Mensuli. Este sistema estara enfocado en el monitoreo de los
niveles de las corrientes hidricas y de la precipitacion en la cuenca del rio de Oro.

e Mapa de ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga: describe la metodologia para la elaboracion del
mapa estratégico de ruido y se presentan los mapas estratégicos de ruido ambiental diurno y nocturno
en jornada ordinaria y dominical, los mapas de conflicto y el calculo de la poblacién expuesta a niveles de
ruido ambiental que sobrepasan los estandares establecidos en la Resolucion 627 de 2006 del MADS para
cada equivalencia de uso de suelo del municipio de Bucaramanga.
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De otra parte, la empresa Rayco Ltda. presentd un informe de avance del Sistema de Alertas Tempranas del
contrato 331 de 2019, en el cual expone las actividades realizadas hasta la fecha. Dentro de dichas actividades
se describe lo adelantado en la integracion de las diferentes estaciones de Calidad del Aire y del Sistema Piloto
de Alertas Tempranas por Inundacion destacando los avances en la implementacion de una plataforma de
Monitoreo y seguimiento Ambiental bajo la terminologia SCADA. Actualmente, se encuentra pendiente de
realizar la conexién de la totalidad de los sensores hidroldgicos y meteoroldgicos. A continuacién, se muestra
la distribucion espacial de las estaciones en etapa de articulacion con la plataforma, representadas en color
verde y rojo relacionando los estados de Comunicacion establecida y Sin comunicacidn correspondientemente:

=Z2E. @ Weimii.  PLATAFORMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL g
....... olumm o= - - noeERS

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre se desarrollaron las siguientes actividades en las estaciones de aire y con el mapa

de ruido ambiental con que cuenta el AMB:

e (Calidad del aire: Se elaboraron reportes mensuales correspondientes a los meses de abril, mayo y junio
del 2020 sobre el indice de la calidad del aire ICA del contaminante criterio PM2.5 en Bucaramanga, Girén
y Floridablanca, con el fin de evaluar los limites permisibles para un tiempo de exposicidon 24 horas
teniendo en cuenta lo establecido en la resolucion 2254 de 2017.

e Mapa de ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga: Se realiz6 la actualizacion del software para
modelacién de ruido SoundPLAN completo (incluye mddulo de aeronaves) version Nouise 8.1 - Essential
4.1 a la versién 8.2. Las nuevas caracteristicas y mejoras incluyen: Administrador de situaciones revisado
con funciones adicionales, funcionalidad de importacion mejorada (por ejemplo, divisién de objetos en
areas), variantes y grupos de objetos para edificios industriales/ salas, fachada BA (ISO 12354-3: 2017)
gompletamente revisada, fuentes con una distancia predeterminada de la fachada y asistencia para la
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entrada de fuentes por encima del nivel del techo. Por otra parte, el equipo de profesionales de la Torre
de Control Metropolitana, participd en la conferencia virtual “Ruido industrial” el dia 12 de mayo de 2020,
en concordancia con la actualizacion del software; y el dia 19 de mayo sobre “Cémo hacer un mapa de
ruido correctamente”.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Dispositivos calidad de Aire: Se garantizd la operacién de las cinco estaciones que componen la Red
Metropolitana de Calidad de Aire, generando informacién correspondiente a material particulado PM10,
PM2.5, oxido de nitrégeno, ozono troposférico, direccién y velocidad del viento, humedad relativa,
precipitacién, temperatura y radiacién solar, informacion debidamente validada teniendo en cuenta lo
establecido en el protocolo para el monitoreo y seguimiento de la calidad del aire, la cual se encuentra
disponible en la pagina web de la entidad y en la plataforma SISAIRE del IDEAM. Se elaboraron reportes
mensuales correspondientes a los meses de Julio, Agosto y Sepriembre del 2020 sobre el indice de la calidad
del aire ICA del contaminante criterio PM2.5 en Bucaramanga, Girén y Floridablanca, con el fin de evaluar los
limites permisibles para un tiempo de exposicidén 24 horas teniendo en cuenta lo establecido en la resolucion
2254 de 2017.

Mapa de ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga: Se realizd una reunidn con la empresa contratista K2,
que desarrolld el mapa de ruido ambiental, en la que se socializaron los resultados obtenidos de la elaboracién
del mapa estratégico de ruido para el municipio de Bucaramanga. Dicha socializacién se realizé con el equipo
técnico del Centro de Pensamiento de la entidad, como formacion para la futura utilizacion de dicho mapa de
ruido como herramienta de planifficacion del territorio metropolitano.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
Elaborar planes y politicas de las herramientas Doc’l,.lmento 5°bf‘? planesy Trimestre 1: NA CL-LE3-P8-M4, M6
17 | de uso y apropiacién del CEPAMB para la 2 politicas de gestion del Trimestre 2: NA C2-LE4-P14-M1
estic’)nyde‘ljcoF;OCimiento P conocimiento, elaboradoy . estre o C2-LE4-P15-M6
& : socializado Trimestre 3:35% | ¢4 1g4-p37-M10

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

POLITICA DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO

LEMENTACHN DE L4 G
mwovAGHN =
viEnciA s SEGUMIENTO, CONTROL TWEIORA. =
pr———

POLITIA GESTION DEL CONGTAENTD ¥ LA WNOACION.

—— s canvoae:

AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA -

2020

Durante el tercer trimestre, se avanzo en la elaboracion de la politica de gestién del conocimiento que
promueva la implementacion de ciclos virtuosos en la generacion y producciéon de innovaciones institucionales,
analitica de datos y el uso de herramientas de apropiaciéon y manejo de la informacién, alineada con una cultura
de buenas practicas en la cocreacion y difusion del conocimiento entre la entidad, sus grupos de interés y la
comunidad en general.

Evitar la fuga del conocimiento y preservar la memoria institucional.

®  Producir conocimiento estratégico para la entidad.

e Consolidacion y facil acceso a la informacién a través de herramientas tecnolégicas.

e Comunicacion asertiva y eficaz entre las dependencias de la entidad.
[ J
[ J

Toma de decisiones basadas en evidencias.
Fortalecimiento de la entidad mediante alianzas efectivas.
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- . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
Elaborar un manual, de procedimientos y Manual de procedimientos | Trimestre 1: N.A C1-LE3-P8-M4, M6
- . . L. . . C2-LE4-P14-M1
18 | politicas de uso de los sistemas de informacién 1 y politicas elaborado y Trimestre 2: 33% CI-LEA-P15-M6
SIG del CEPAMB socializado Trimestre 3: 33% CA-LEA-P37-M10

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

NETRCPOLITANG PARA ENTIDADES EXTERNAS. CONTENIDO

[.] VISOR .
Ay

AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
EUCARAMANGA
2

El AMB, con el objeto de brindar informacién geogrédfica enmarcada en procesos de calidad, elabord el
documento denominado “Lineamientos del Sistema de Informacidn Geogréfica del Visor Metropolitano para
entidades externas”, el cual establece los pardmetros que se deben considerar para efectuar el procesamiento
y generacion de informacion utilizando como herramienta tecnoldgica el Visor Metropolitano que permita ser
una herramienta o insumo para los diversos procesos de analisis que requieran las Entidades (Alcaldias
municipales, Instituciones publicas, entre otras). Este documento hace parte del Manual de procedimientos y
politicas de uso de los sistemas de informacién que se encuentra en formulacion.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Se elaboraron los siguientes documentos:
DOCUMENTO: INFORME DE MODELO DE DATOS Y CREACION DE DATA BASE

Un modelo de datos es el lenguaje orientado a hablar de una base de datos. Para la elaboracion del disefio y
modelo de la Geodatabase se definid la estructura de datos y el alcance del sistema, enmarcado en el visor de
mapa metropolitano existente y la tecnologia compatible con la plataforma del AMB.

El documento contiene el modelo de datos y la metodologia e implementacion de la Geodatabase del sistema
de informacion geografico del AMB — SIGAMB, a lo largo del documento en distintos capitulos se definen las
entidadesy relaciones, el modelo légico con base en la normatividad que rige los procesos de las subdirecciones
del AMB vy se encontrara toda la informacion de modelos de datos referente a la Geodatabase teniendo en
cuenta la informacién espacial y alfanumérica definida y suministrada por el AMB.
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Se espera que este documento al contener informacion explicita de todo el modelo de datos, sirva como
directriz para las personas interesadas en la Geodatabase y que soporte inquietudes que puedan presentarse
respecto a esta tematica.

DOCUMENTO: INFORME DEL GEOLOCALIZADOR

TABLA DE CONTENDO

fs & 2 mreme

‘. VISOR
- A ==

La geocodificacién es el proceso de transformar una descripcion de una ubicacién (por ejemplo, un par de
coordenadas, una direccion o un nombre de un lugar) en una ubicacidn sobre la superficie de la Tierra, basado
en la definicion de la empresa ESRI Inc. El hecho de generar un geolocalizador con una malla vial, para el caso
particular del Area Metropolitana de Bucaramanga debidamente estructurada y actualizada facilitara la
busqueda de direcciones dentro de la cobertura definida de jurisdiccion del AMB.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance o
metas PIDM

Realizar mantenimientos preventivos y Numerg d(_% Trimestre 1: N.A. C1-LE3-P8-M4, M6

) ) ) ) mantenimientos del ) C2-LE4-P14-M1

19 | correctivos al sistema de monitoreo de aire y 2 ) ; Trimestre 2: 33%
de los sistemas de informacion del CEPAMB sistema de monitoreo Trimestre 3: 33% C2-LE4-P15-ME
) de aire e informacion. s C4-LE4-P37-M10

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Dispositivos calidad de Aire: Se garantizo la operacién
de las cinco estaciones que componen la Red
Metropolitana de Calidad de Aire, generando
informacion correspondiente a material particulado
PM10, PM2.5, 6xido de nitrogeno, ozono troposférico,
direccion y velocidad del viento, humedad relativa,
precipitacion, temperatura y radiacién solar,
informaciéon debidamente validada teniendo en
cuenta lo establecido en el protocolo para el
monitoreo y seguimiento de la calidad del aire, la cual
se encuentra disponible en la pagina web de la entidad
y en la plataforma SISAIRE del IDEAM.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA

[‘ VISOR
METROPOLITANO
Y |

Descripcion Aplicacion del AMB encargada que permite recopilar, organizar, administrar, analizar,
compartir y distribuir informacién geografica.
Dominio-Subdominio https://visor.amb.gov.co/visor/

®  http://mapa.amb.gov.co/arcgis/home/
®  http://apps.amb.gov.co/indicadores
http://mapa.amb.gov.co/server/rest/services
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https://visor.amb.gov.co/visor/
http://mapa.amb.gov.co/arcgis/home/
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IP

152.200. 130.XX - 192.168.1. xx

Sistema Operativo

Windows Server 2016

Servidor

Intel Xeon CPU E5-2620 v4

Plataforma

JavaScript, ArcGIS Server data , Webadaptor

Base de datos

SQL server

Mantenimientos:
Junio —Julio — Agosto

Disponibilidad del servicio: 7 dia 24 horas, servidor ubicado en las instalaciones de
Neomundo del AMB

Copia Base de datos: La copia de la Base de Datos y el sistema de informacién se hace cada
3 veces al mes con el fin de respaldar los datos almacenados y las configuraciones del
sistema esto se hace través de Maquina virtual en HYPERVI

Administracién de Directoria Activo: actualizacion de usuarios y creacién de usuarios en el
sistema de directorio activo del aplicativo

Certificados SSL: Vigencia 27/08/2020 hasta 25/11/2020 para cada subdominio y dominio
ya que sin este certificado la aplicacién no funciona

Actualizacién: Actualizacién servidor de licencias de arcgis, recuperacion de 3 licencias
concurrentes con extensiones, instalacion de License Manager 2019 en el servidor MAPA y
se autorizan las licencias recuperadas, Actualizacidn del portal Arcgis Server, Web
Adapator, desde la version 10.51. a las version 10.71, Limpieza del equipo hardware
interna y externa y externa

Seguridad: Configuraciones en Firewall

f‘ METROPOLITANO

Descripcion

Sistema de informacion que realiza informacidn estadistica de informacidn generada por el
AMB, informacién de Diferentes fuentes consolidadas para el Area Metropolitana de
Bucaramanga

Dominio-Subdominio

http://www.observatoriometropolitano.com.co:8080/

IP

192.168.1. XX

Sistema Operativo

WINDOWS SERVER 2012 R2

Servidor

Intel Xeon CPU E5 2650

Plataforma

APS.NET

Base de datos

SQL SERVER- POWER BI

Mantenimientos:
Junio — Julio — Agosto

Disponibilidad del servicio: 7 dias 24 horas servidor ubicado en las instalaciones de Real de
Minas

Copia de Base de datos: la copia de base de datos se realiza 2 veces en el mes tanto a la BD
SQL server, Base de datos Power Bi 1 vez al mes o segun actualizacion de la informacién
Mantenimientos: Actualizacién plantilla Index Asp.net y moédulos de sustentabilidad de
manera manual, mantenimiento al equipo hardware limpieza interna y externa,
Seguimiento y servicios ISS y dominio del aplicativo

PAGINA WEB AMB

Descripcién

Sitio web principal de la entidad, describe las actividades y datos clave y suministra a los
ciudadanos la informacién necesaria. De facil navegacién accesibles y usables por un
publico masivo, cumpliendo los mas exigentes rangos de accesibilidad A, AA, AAAy
satisfaciendo las directrices de accesibilidad (TAU, W3C).

Dominio-Subdominio

www.amb.gov.co

Dominio

Hosting Tercerizado

Plataforma Wordpress
Servidor Hosting tercerizado
Base de datos MYSQL

Mantenimientos:
Junio — Julio — Agosto

Disponibilidad del servicio: 7 dias 24 horas ubicado estratégicamente en un servidor o
hosting fuera de las instalaciones de la entidad.

Copia de Base de datos: La copia de la base de datos se hace 2 veces a la semana con el fin
de respaldar la informacién mas importante de la entidad

Certificado SSL: Vigencia 03/07/2020 hasta el 05/07/2021

Plan de Accion AMB 2020 e
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http://www.amb.gov.co/

Mantenimientos: Actualizacidn version Wordpress 5.5.0 y 5.5.1, actualizacién semana de
20 Plugins , actualizacién configuraciones de seguridad en el Hosting, administracién de
Cookies y CPANEL

Informacién: Contante cargue y actualizaciéon de informacion en los menus Institucional,
planes y proyectos, Atencion al ciudadano, Transparencia y medios metropolitanos
Actualizacion médulos de accesibilidad y usabilidad web.

Seguridad: Instalacion de protocolos de seguridad y herramientas dentro de la plataforma

gue garantizan la autenticacion de usuarios

Cumplimiento

Actividad Meta Indicador Avance
metas PIDM
Desarrollar procedimientos de
. C1-LE3-P8-M4, M6
generacion, importacién, Numero de informes realizados de Trimestre 1: N.A. ¢
. e . . " L . C2-LE4-P14-M1
20 | almacenamiento y calificacion de 1 implementacién de procedimientos de | Trimestre 2: 33% C2-LE4-P15-M6
:J;iz?;ncltleecsada una de las dreas tratamiento de datos. Trimestre 3: 33% CA-LEA-P37-M10

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Mapa de Ruido: Se realizé la importacion de la arquitectura de datos empleados en el Mapa Estratégico de
Ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga, como base cartografica para el Visor Metropolitano la cual se

encuentra actualizada y revisada topolégicamente.

a

AREA METROPOLITANA
'DE BUCARAMANGA.

Lista de capas
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Se envié oficio a las Subdireccién de Planeacidn e Infraestructura, Transporte Metropolitano y Ambiental,
solicitando estudios, consultorias, analisis, e investigaciones que contribuyan la base de consultas del Centro

de Pensamiento.

Actividad Meta Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Realizar un estado del arte de los sistemas e
instrumentos de informacidn de la entidad,
21 | para la toma de decisiones metropolitanas 1
(desde el Departamento de Infraestructura
de Datos del AMB -DIDAM)

Informe sobre el estado
del arte de los sistemas
e instrumentos de
informacion de la
entidad

Trimestre 1: N.A.
Trimestre 2: N.A.
Trimestre 3: N.A.

C1-LE3-P8-M4, M6
C2-LE4-P14-M1
C2-LE4-P15-M6

C4-LE4-P37-M10

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

Actividad Meta Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Plantear una propuesta de articulacion de los
sistemas e instrumentos de informacién de la
22 | entidad, para la toma de decisiones 1
metropolitanas (desde el Departamento de
Infraestructura de Datos del AMB -DIDAM)

Informe de analisis sobre la
articulacion de los sistemas
e instrumentos de
informacién de la entidad

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%
Trimestre 3: N.A.

C1-LE3-P8-M4, M6
C2-LE4-P14-M1
C2-LE4-P15-M6

C4-LE4-P37-M10
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Durante el primer trimestre se realizaron los siguientes avances:

“Adquisicion, instalacion y articulacion de equipos conforme a las especificaciones técnicas para el desarrollo
de la fase | del proyecto de territorios inteligentes del Area Metropolitana de Bucaramanga”. Esta primera fase
comprende el suministro e instalacion de toda la infraestructura a nivel de sistema para realizar el monitoreo
remoto a través del sistema de radio del CGFM, e integrar las 5 estaciones Hidroldgicas, 1 estacidon
Meteoroldgica y 5 estaciones de Calidad del Aire, con los sensores e instrumentacién con los que actualmente
cuenta el AMB.

Esta informacion es transmitida gracias a la alianza estratégica entre la AMB y con el Comando General de las
Fuerzas Militares, en el cual permite el uso de la Red Integrada de Comunicaciones Estratégicas ASTRO 25 (Red
Troncalizada con Cobertura Nacional que permite integrar en el departamento comunicaciones de Audio y
Datos). La informacién es recibida y recolectada en servidores propios del AMB, suministrados dentro del marco
del proyecto, y visualizados en sala de monitoreo de Alertas Tempranas. Como sistemas de apoyo, se contempla
la geolocalizacion de radios, los radios portatiles para el personal administrativo y operativo del AMB, consola
de despacho de personal, entre otros. En la siguiente grafica EDT, se puede observar los paquetes de trabajo
del proyecto.

PROYECTO SCADA PARA EL MONITOREO DE EVENTOS AMBIENTALES 85%
1 SITE SURVEY 100%

ADA PARA 2 INGENIERIA 87%

£L MONITORED DE EVENTOS AMBIENTALES.

AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA. 2,1

!
oS 2,2
[z |s
FRovects s
L ) &
[ = 2,6 Instalacion

3 ADMINISTRACION DE PROYECTO B7%

liustracicn 1: EOT

El centro de monitoreo actualmente cuenta con la totalidad de infraestructura de servidores y la conectividad
para la recopilacién de datos y notificaciones de evento. Actualmente nos encontramos realizando la
integracién de las diferentes estaciones teniendo hasta el momento el siguiente estado por estacion:

Tipo Estacitgn MNombre estacion Observaciones

Tipo Estacion Nombre estacion Observaciones
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre el Area de Apoyo Tecnolégico y de la Informacién del AMB en conjunto con el
area de apoyo de la Torre de Control Metropolitana, desarrolld la habilitacién del Visor Metropolitano que
permite realizar la generacion y procesamiento de informacién geografica, asi como el almacenamiento y
consulta de informacién geoespacial estratégica. Entre las actividades desarrolladas se encuentran:
Configuraciones del servicio, actualizacién de la plataforma, prueba y puesta en produccién, renovaciéon de
certificados SSL, creacion de usuarios en la plataforma, mantenimiento al Servidor del Visor, socializacion a
diferentes dependencias y creacion de acceso directo en la pagina web principal del AMB.

ORMACION GEGGRAFICA

‘.] "SIESTESPOUT/\NO
“ ————

Bienvenido al Viscr del Area Metropolitans de Bucaramanga

PR

)

—
= 3 AREA METROPOLITANA
e DE BUCARAMANGA

m Portal de Mapas AMB
AREA METROPOLITANA
'DE BUCARAMANGA

MAPAS Y APLICACIONES CIUDADANO

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P
metas PIDM
N -, ) Numero de ) _LE3-P8-
Generar y actualizar informacion geoespacial o Trimestre 1: 25% C1-LE3-P8-M4, M6
) . : actualizaciones . C2-LE4-P14-M1
23 | de las diferentes tematicas en el Visor 3 ) ) Trimestre 2: 25%
Metropolitano realizadas al Visor Trimestre 3- 25% C2-LE4-P15-M6
P ) Metropolitano. " 27| CA4-LE4A-P37-M10

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Con el objeto de fortalecer e integrar el Visor y el Observatorio Metropolitano, la Entidad ha desarrollado
reuniones de planificaciéon en las que se han tratado los siguientes temas:

® [l 26 de febrero en conjunto con la Subdireccién de Planeacidn e Infraestructura, se realizo la revision de
las herramientas tecnoldgicas: Visor y Observatorio Metropolitano, en cuanto a su estructura e
informacion como parte del diagndstico del presente trimestre, con el fin de establecer las acciones que
se deben ejecutar en concordancia con lo establecido en el Plan de Accion 2020.

e El 27 de febrero con equipo de profesionales del Centro de Pensamiento y Proyectos Urbanos, en la cual
se revisd y verificd los componentes del Observatorio Metropolitano entre los que se encuentran:
Sustentabilidad Ambiental Urbana, Sustentabilidad Social Urbana y Sustentabilidad Econémica Urbana,
para posterior evaluar las alternativas de ubicacién y publicacién de la informacion de las variables aire,
ruido y alertas tempranas.

® El 4 de marzo, se realizd una reunion con el equipo de profesionales del Centro de Pensamiento y
Proyectos Urbanos, en la cual se socializd la informacion que compone el Visor y el Observatorio
Metropolitano. Asi mismo, se verificé los resultados del autodiagndstico del Formulario Unico Reporte de

Avances de la Gestion — FURAG de la Entidad Funcion Publica, en los cuales se revisaron los numerales

Plan de Accion AMB2020 e o DE BUCARAMANGA
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6.4. Gestion de la Informacion Estadistica y numeral 7. Gestion del Conocimiento e Innovacién, que se
encuentran relacionados con la informacion que se consolida en la Torre de Control Metropolitana.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El AMB, a través de la Subdireccion de Planeacién e Infraestructura por medio de la herramienta del Visor
Metropolitano, generdy procesd informacion geografica a partir de bases de datos suministradas por la Alcaldia
de Bucaramanga, como insumo para la toma de decisiones, geoespacializacién y seguimiento de la informacién
relacionada a las eventualidades ocasionadas durante la pandemia por el Covid 19.

En el marco de esta emergencia, se realizaron las siguientes actividades con el objetivo de realizar una
participacion colaborativa en su momento al planeamiento estratégico de movilidad para la reactivacién de
actividades econdmicas: A través del Visor Metropolitano, con el uso del modulo de consulta espacial
Geolocalizador, el cual estd constituido por la delimitacién de la malla vial, restitucion de la malla vial,
verificacion topoldgica vial y estilos de consulta vial, dentro de las areas correspondientes al area metropolitana
de Bucaramanga. Asi mismo, se realizd la transformacion a archivos informaticos propietarios de datos
espaciales representados en puntos geograficos de cada una de las Data de direcciones suministradas por la
Alcaldia de Bucaramanga, referente a suministro de mercados y ubicacién de empresas y empleados dedicados
a las actividades de construccién, manufactura, talleres y autopartes de la siguiente manera:

e Direcciones de distribucion de mercados: 935

e Direcciones de empleados: 2114 (Localizadas en Floridablanca, Girén y Piedecuesta, y fueron

estructuradas en tres campos: ID_TRABAJADOR, Latitud y Longitud)

Finalmente, se realizd el cargue de informacién prueba en el Visor Metropolitano de las capas tematicas
disefiadas para consulta y geoespacializaciéon de informacion geografica.

v SIG_AMB ICC
Mi contenido
Detales | ® Agregar Hapa base W Guardar  Compartic & Imprim B mear (4 Marcadore

de la Informacion del AMB en conjunto con el drea de apoyo del centro de
pensamiento, desarrolld acciones para poner a disposicion la plataforma visor
metropolitano, junto con las aplicaciones que la derivan

[ Inbermmiin el certhicato

e  http://visor.amb.gov.co/visor/ v i i s i
® http://mapa.amb.gov.co/arcgis/home/ b pare et 3

e http://apps.amb.gov.co/indicadores g L

e http://mapa.amb.gov.co/server/rest/services e —

® Actualizacién del certificado SSL para cada uno de estos dominios, el

vigencia 27/08/2020 hasta 25/11/2020 |
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http://visor.amb.gov.co/visor/
http://mapa.amb.gov.co/arcgis/home/
http://apps.amb.gov.co/indicadores
http://mapa.amb.gov.co/server/rest/services

e Actualizacién servidor de licencias de
arcgis, anteriormente estas licencias
estaban vinculadas con el visor versién 2
que se construyo en el afio 2019

e Recuperacion de 3 licencias concurrentes
con extensiones se instalé un License v
Manager 2019 en el servidor MAPA y se

autorizaron las licencias recuperadas

® Actualizacion de portal ArcGIS server, Web adaptors(arcgis-server) desde la version 10.5.1 a la version

10.7.1

e Mantener la disponibilidad del Visor Metropolitano que permite realizar la generaciéon vy
procesamiento de informacion geografica, asi como el almacenamiento y consulta de informacion

geoespacial estratégica.

® Inventario de capas creadas dentro del visor

e Informe Geolocalizador Visor
e Modelo de Datos Visor Metropolitano

Actividad

Meta

Indicador

Avance

Cumplimiento

metas PIDM
Numero de
Actualizar los indicadores y variables que inciden act:{alléaaolnes Trimestre 1: 25% C1-LE3-P8-M4, M6
en la calidad de vida y el bienestar de la realizadas a. . ) C2-LE4-P14-M1
24 3 Observatorio Trimestre 2: 25%

poblacién del AMB (Observatorio metropolitano)
www.observatoriometropolitano.com.co.

Metropolitano de

Trimestre 3: 25%

C2-LE4-P15-M6
C4-LE4-P37-M10

Estudios Urbano-
Regionales (OMEUR)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Durante este primer trimestre se realizaron las siguientes actividades de fortalecimiento e integracién del
Observatorio Metropolitano con el Centro de Control:

Infraestructura: La herramienta Web se puso en funcionamiento nuevamente después del cambio de
instalaciones de la entidad, quedando disponible el sistema de informacién en la Web para consultas.
Informacién y Data Base: el Observatorio actualmente tiene informacion publicada de los componentes de
sustentabilidad ambiental, social y econdmica, esta informacion estd estructurada en Power Biy su fuente son
datos externos, al igual contiene informacién de cada dependencia de la entidad: transporte, ambiental y
planeacidn con la misma estructura de datos y su fuente de informacidn es interna de la entidad.

Durante el primer trimestre se adelantaron actividades de monitoreo y revision de los datos publicados.
Usuarios y cuentas asociados: La herramienta web se encuentra en un servidor de la entidad ubicado en la sede
Ciudadela Real de Minas, la cual estd disefiada en Asp.Net con un motor de Base de datos SQL Server 2016
junto con la informacion publicada que esta estructura y disefiada en una cuenta de Power Bi a nombre de
observatorio@amb.gov.co

Integracidn: Se contempla en una Segunda fase del proyecto la Integracion de la herramienta Web Observatorio
Metropolitano con la Torre de Control Metropolitana,
considerando que la primera fase aun estd en
desarrollo y pruebas.

Calidad de aire por estacion PM2.5 (Abril 2020)

Porcentaje de tiempo durante el mes en el que se registré una determinada condicidn de calided

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de

junio de 2020:

Se actualizé en el observatorio metropolitano la
informacion del mes abril que arrojé el Sistema de
Vigilancia de Calidad de Aire del AMB__ -
http://www.observatoriometropolitano.com.co:8080/

AREA METROPOLITANA
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Durante el tercer trimestre se identificaron los actores institucionales que fueran generadores de informacion
para el observatorio. Estos, se estuvieron diligenciando en una base de datos en formato excel donde se
registraron cada uno de los nombres de las instituciones junto con su informacion de contacto.

De esta manera, el Observatorio Metropolitano como herramienta para integrar conocimiento, monitoreo y
analisis de la dinamica del desarrollo sustentable debe estar articulada con todos los actores institucionales que
se encuentran vinculados con la estructura de la sustentabilidad ambiental, econdmica y social urbana.
Teniendo en cuenta lo anterior, dichas instituciones deben tener un radio de accién dentro del Area
Metropolitana de Bucaramanga. De acuerdo con lo anterior, se identificaron las siguientes:

e Entidad del Estado:

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Departamento Nacional de Planeacion — DNP

Departamento Nacional de Estadistica - DANE
Gobernacion de Santander
Alcaldia Bucaramanga: Observatorio digital municipal
Alcaldia Floridablanca
Alcaldia Piedecuesta
. Alcaldia Girdn
e Institutos Descentralizados:

Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial
Transito de Bucaramanga

Instituto de Vivienda de Interés social y Reforma Urbana de Bucaramanga

Instituto de Salud de Bucaramanga

Instituto Municipal de Cultura y Turismo

Movilidad y Servicios Giron S.A.S
. Banco Inmobiliario de Floridablanca BIF

Corporacién Auténoma Regional:
1. Corporacién Autdonoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga — CDMB
2. Corporacion Autdonoma Regional de Santander — CAS

Organizaciones Comunitarias:
1. Juntas de Accion Comunal de los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Giron y Piedecuesta

08 00 IEON IR SN S

No e W e

®  Grupos de Investigacidn:

1. Universitarios: UIS, UTS, UMB, UNAB, UPB, USTA, UCC.
e Empresas Privadas:
Camara de Comercio de Bucaramanga

Cluster de la Construccion P

#% METROPOLITANO

Cluster Salud
Cluster Turismo

s S

De igual forma, se elaboré el inventario de datos que contiene la aplicacion del
Observatorio Metropolitano en sus diferentes componentes. Sustentabilidad
Ambiental Urbana, Social Urbana, Economia Urbana.
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INVENTARIO DE INDICADORES OBSERVATORIO METROPOLITANO

"
URL: bt b tropolitanc, oom, oo B0GD!
Ingreso a porwer BI hitps:ifpow erbi. microsoft.comles-esflandingfsignint
Area responsabls da Tipologia de Frecuencia de Ultima fecha de.
Nombre Descripcion P Fuente primaria Tipo de fuente . .
Elindice de Calidad del Aire — ICA &5 una variable que
permite reportar &l estado de la calidad del aire en funcién
de un codigo de colores que fienen asociadas
recomendaciones generales para reducir la exposicion Subdirsccion rea Metropoitana de
Calidad Aire PM 2.5 de la poblacion a altas concentraciones. EI ICA se divide . P Base de datos Ambiental Mensual Mensual 01/08/2018 Institucior
" 2 s . Ambiental Bucaramanga
en seis categorias que son indicativas y cuyo proposite
principal es comunicar ds una manera facily sficaz a la
poblacién sobre los efectos del estado de la calidad del
aire en su salud.
Elindice de calidad del agua global es el valor numérico Subdireccion irea Metropoltana de
Calidad Agua que califica en una de cinco categorias la calidad del . P Base de datos Ambiental Semestral Semestral 011122018 Institucior
° Ambiental Bucaramanga
agua de una corriente superficial
INVENTARIO DE INDICADORES OBSERVATORIO METROPOLITANO
"
URL: bl L i I ..o B0E0!
Ingreso a porwer BI hittpes:ifpow erbi micrasoft. comies-esflanding!signint
Area responsable de ) Tipologia de Frecuencia de Uttima fecha de
i | Descripcion Ia informacién FLEEEED EnEE L informacion | Generacion actualizacion Ubi
Elndice de Calidad del Aire - ICA es una variable que
permite reportar &l estado de la calidad del aire en funcion
de un codigo de colores que tienen asociadas
recomendaciones generales para reducir la exposicion Subdireccin irea Metropoltana de
Calidad Aire PM 2.5 de la poblacion a altas concentraciones. EI ICA se divide . P Base de datos Ambiental Mensual Mensual 01/09/2019 Institucior
2 ! Ambiental Bucaramanga
en seis calegorias que son indicativas y cuyo propésito
principal es comunicar de una manera facily eficaz a la
poblacién sobre los efectos del estado de la calidad del
aire en su salud.
Elindice de calidad del agua global es el valor numérico Subdireccisn jirea Metropolitana de
Calidad Agua que califica en una de cinco categorias la calidad del . P Base de datos Ambiental Semestral Semestral 0122018 Institucior
N Ambiental Bucaramanga
agua de una corriente superficial

e Descargar la informacion publicada en la plataforma del Dane referente a la sustentabilidad
Econdmica para la actualizacion de los indicadores publicados en la aplicaciin

e Descargar las tablas que se encuentran publicadas en el observatorio metropolitano y en la
plataforma de Power bi referente a las sustentabilidad econdmica para actualizacion de
indicadores.

Indicadores

Haseulh FORLACION DESOCUPADA vs POBLACION OCUPADA SUBEMPLEADOS ORIETIVOS vs SUBEMPLEADDS SUBJETIVOS.

Cumplimiento

Actividad Meta Indicador S metas PIDM

Elaboracion de informe

Formular el proyecto para la futura implementacion C1-LE3-P8-M4, M6

Trimestre 1: NA
25 del Observatorio del Paisaje del AMB (vinculado al 1 ?;bzsse;:;lé:gn de Tri tre 2: NA C2-LE4-P14-M1
Observatorio Metropolitano de estudios urbano P . o rfmes re < C2-LE4-P15-M6
Observatorio del Paisaje | Trimestre 3: NA

C4-LE4-P37-M10

regionales OMEUR del CEPAMB)

del AMB
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance s
metas PIDM
Numero de informe
Crear estrategias de participacion con la académica, sobre crfeacmn de C1-LE3-P8-M4,
instituciones, empresas y ciudadanos del area estrategias y encuentros ’ M6
L . participativos para Trimestre 1: 25%
metropolitana, que permita fortalecer el . . C2-LE4-P14-M1
26 N . 2 fortalecer las acciones Trimestre 2: 25%
conocimiento, en el marco del Observatorio del Observatorio ) o, | C2-LE4-P15-M6
Metropolitano de Estudios Urbano-Regionales Metrme Trimestre 3: 25% C4-LE4-P37-
Metropolitano de
OMEUR Estudios Urbano- M10
Regionales (OMEUR)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En el primer trimestre del afio 2020, el AMB realizaron acciones de participacién ciudadana para la promocion
y seguimiento de la informacién que se genera de la Red Metropolitana de Calidad del Aire, la cual se proyecta
articular con la Torre de Control Metropolitana.

El Reporte presenta el indice de Calidad de Aire (ICA), la cual es una variable que permite reportar el estado de
la calidad del aire en funcion de un cddigo de colores que tienen asociadas recomendaciones generales para
reducir la exposicién de la poblacién a altas concentraciones. A su vez, muestra los valores por estacién y dia
calendario de la concentracion promedio 24 h-PM2.5 (ug/m3). La publicacion de la informacién, se realizé con
una frecuencia mensual del mes de enero a febrero, y con una frecuencia diaria a partir del dia 13 de marzo
debido al episodio critico que se presentd en este mes. La divulgacion se desarrolld a través de las plataformas
digitales de la Entidad, entre las que se encuentran la pagina oficial del AMB, el Observatorio Metropolitano y
las redes sociales.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Considerando la situacién de emergencia originada por el Covid 19 lo que conllevd a realizar desde otra
modalidad los encuentros participativos, elAMB en conjunto con la Alcaldia de Bucaramanga desarrollaron
reuniones virtuales para la coordinacion de acciones preventivas y de seguimiento para la entrega de apoyo a
las poblaciones vulnerables y la reactivacion econdmica del drea metropolitana. Para este fin, se realizaron las
siguientes reuniones:

e E| 13 de abril, se desarrolld una reunién virtual con la dependencia de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion TIC de la Alcaldia de Bucaramanga y por parte del AMB el Director (e) Arquitecto Ilvan Vargas,
los profesionales de TIC y el equipo de la Torre de Control Metropolitana. El objetivo de la reunién entre
otros, fue socializar el Sistema de Informacién Geografico del AMB en aras de brindar apoyo con el
componente de geoespacializacion haciendo uso del Visor Metropolitano, en las actividades relacionadas
con la atencién de la emergencia derivada por el Covid 19.

e El 14 de abril, se desarrolld una reunién virtual con la dependencia de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion TIC de la Alcaldia Bucaramanga y por parte del AMB el Director (e) Arquitecto Ivan Vargas del
AMB, los profesionales de TICy el equipo de la Torre de Control Metropolitana, con el objetivo de comunicar
los pasos para efectuar el procesamiento y generacion de informacion utilizando como herramienta
tecnoldgica el Visor Metropolitano, en las actividades relacionadas con la atencion Covid 19.

De igual forma, en el segundo trimestre a través de la operacion del Sistema de Vigilancia de Calidad de Aire
del AMB, utilizando como medios de divulgacion la pagina web de la Entidad, el portal de datos Abiertos vy las
redes sociales, se publicé la informacién del Reporte de Calidad de Aire —ICA PM2.5 diario y mensual para los
meses correspondientes de abril y mayo.
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AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

AREA METROPOLITANA
BUCARAMANGA

[ Informes Calicad del Aire

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Se ha avanzado en la formulacion de una Guia para la implementacion
de estrategias participativas con los grupos de interes de la entidad, en
la que se identifica como puede ser el proceso participativo, desde la
evaluacion de las problematicas v el disefio del proceso (Negociacion
de temdticas y objetivos, conformacién de grupos de trabajo,

%25 ABIERTOS @

+ o+ o+ 4+

Guia para la implementacién de
estrategias participativas con los
grupos de interes del AMB
I
CENTRO DE PENSAMIENTO
AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA

estrategias de difusion de proyectos etc), el trabajo de campo CEPAMB
(observacién participante, entrevistas, talleres, estrategias para a0
mantener el interés de los particpantes). La fase de diagndstico y \01
analisis (Analisis de discursos y problematicas), la porgramacion de .’- -‘.
acciones (construccién de propuestas e ideas fuerza, fortalecimiento e
de la red democratico-participativa), la puesta en marcha de L4
cronogramas, ejecucién de recursos y porceso de evaluacion (Método
de evaluacion final del ejercicio participativo).
Actividad Meta Indicador Avance AT

metas PIDM

Realizar acompafiamiento en la formulacion del
27 | repositorio histérico de proyectos del AMB 2
(liderado por la secretaria general)

sobre creacion del

proyectos del AMB

Numero de informe

repositorio histérico de

C1-LE3-P8-M4, M6
C2-LE4-P14-M1
C2-LE4-P15-M6

C4-LE4-P37-M10

Trimestre 1: N.A.
Trimestre 2: N.A.
Trimestre 3: 50%

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
(Gestidn Documental - Secretaria General)

El 31 de enero de 2020 la Entidad suscribié el contrato 0064 con SOLUCIONES TECNOLOGICAS COMERCIALES
Y DE SERVICIOS SAS con el objeto de Prestar de forma oportuna e idénea los servicios de administracion,
organizacion, conservacion, digitalizacion e indexacién de la documentacion del AMB, teniendo en cuenta los
documentos producidos en las distintas dependencias de la Entidad de conformidad con la normatividad
archivistica vigente. En atencion a la emergencia actual, el contrato fue suspendido por un periodo de 51 dias

del 24 de marzo y se reanudd el dia 14 de mayo de 2020.

Con propodsitos de aumentar la eficiencia administrativa, disponibilidad de la informacion y fortalecimiento de
los servicios electrénicos, la Entidad realizé la implementacion, configuracion y puesta en marcha del
repositorio documental electroénico, el cual a la fecha cuenta con mas de 224.000 imagenes, representadas en

7,000 archivos en formato pdf, aproximadamente.
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SIDOC

oNLIiIN&E

(Centro de Pensamiento)

Formato Unico de Inventario Documental (FUID)

* Go »0O

SIDOO"“-‘”CE 4o ONNE

Desde el Centro de pensamiento se realizaron diversas reuniones con las diferentes dependencias de la entidad
con el fin de recopilar la informacion que se encuentra aislada y consolidarla en un sistemas de informacion
para la construccion del departamento de datos de la entidad.

1. Reunion con personal de gestion documental y secretaria general para evaluar alcances en el sistemas

de gestion documental SIDOC.

2. Subdireccién Ambiental, reuniones con el personal de la dependencia donde se generaron
inicialmente unos compromisos en cuanto a la recoleccién de la informacion y un cronograma donde
se revisaron los documentos que cada recurso ha producido para la alimentacion del Centro de
Pensamiento. De igual manera se explicd de qué manera va ser recopilada la informacién (tipo de
documento, asunto, nombre del proyecto u objeto contractual, contrato, tipo de recurso, entregable,

nombre de archivo).

Actividad Meta

Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Identificar potencialidades en cuanto a las dindmicas
sociales y vocaciones productivas comunitarias y
veredales a nivel de los municipios del area

28 | metropolitana, para que apoyados en la informacién 1
del Observatorio Metropolitano alimente la
formulacién una red de laboratorios de innovacion en
el AMB.

Numero de informe
sobre identificacion de
potencialidades para la
futura formulacion de
los laboratorios de
innovacién del AMB

Trimestre 1: N.A.
Trimestre 2: N.A.
Trimestre 3: N.A.

C1-LE3-P8-M4,
M6
C2-LE4-P14-M1
C2-LE4-P15-M6
C4-LE4-P37-
M10

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.
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EJE

DE INTERVENCION

DESARROLLO TERRIOTORIAL
VITAL Y SOSTENIBLE °
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3.2. EJE DE INTERVENCION 2. DESARROLLO TERRITORIAL VITAL Y
SOSTENIBLE

3.2.1. LINEA ESTRATEGICA 3. CONEXION VERDE

3.2.1.1. PROGRAMA ESPACIO PUBLICO

3.2.1.1.1. PROYECTO SISTEMA DE PARQUES METROPOLITANOS

Objetivo

Iniciar el proceso de disefio del sistema de parques metropolitanos desde su conceptualizacién hasta
la determinacién de lineamientos y directrices para su gestion, disefio y manejo; asi como la inclusién
de criterios ecoldgicos.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar el levantamiento de la informacion
disponible como insumo para la posterior No. de informes del Trimestre 1: N.A | C4-LE9-P31-M1
29 | conceptualizacion y redisefio del sistema de 1 levantamiento de Trimestre 2: N.A. | C4-LES-P31-M5
parques metropolitano y su integracion con informacion Trimestre 3: 40% | C4-LE9-P31-M6
la estructura ecoldgica principal

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Para avanzar en esta actividad, durante el tercer trimestre de 2020 se adelantaron las siguientes reuniones:

FECHA ACTOR TEMATICA TRATADA
Posible estudio para generacién de criterios de disefio y
4 de julio Urbam-EAFIT gestion del sistema de parques metropolitanos de

Bucaramanga, incluyendo criterios de biodiversidad.

Ministerio de Ambiente, World Resources Institute,
Comité Técnico Bucaramanga
Ministerio de Ambiente, World Resources Institute,
Comité Técnico Bucaramanga

28 de julio Segundo diadlogo de Biodiverciudad

11 de agosto Tercer didlogo de Biodiverciudad

17 de Ministerio de Ambiente, World Resources Institute, Cuarto didlogo de Biodiverciudad
septiembre Comité Técnico Bucaramanga &
28 agosto Unidad de Parques Naturales Nacionales, Ministerio de Integracion de las Areas Protegidas a los POT del Sistema
g Ambiente, de ciudades
Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Realizar gestiones a partir de a. No. de informes de las acciones ?mestre ; Eﬁ
los procesos que cuenten con 2 adelantadas LIS L
’ Trimestre 3: 50%
algun grado de avance en
materia de caracterizacién b. No. de informes de seguimiento al
disefio, seguimiento a obras adicional de la interventoria del Trimestre 1: 25%
iniciadas o realizadas en Parque Metropolitano Sendero de r!mes e 00 C4-LES-P31-M1
30 ! ¢ ) 2 | . . Trimestre 2: 25% CA-LE9-P31-M5
vigencias anteriores os Caminantes ubicado en los . eo
8 Y . - Trimestre 3: 25% C4-LE9-P31-M6
participacién en la construccién Cerros Orientales del municipio de
y/o interventorfa de parques Bucaramanga
metropolitanos, suministro de Trimestre 1: 25%

O

. No. de Parques metropolitanos

- . Trimestre 2: 25%
con servicio de seguridad

Trimestre 3: 25%

vigilancia de parques 2
metropolitanos.
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Indicador b:

- Respecto al Parque Metropolitano Sendero los Caminantes ubicado en los Cerros Orientales, se reiniciaron
los contratos de obra del tramo 1 el dia 6 de marzo de 2020 y de tramo 2 el dia 24 de febrero del mismo
afio. A la fecha, se revisa el alcance del proyecto para cumplir a cabalidad con el objeto del Convenio
Interadministrativo No. 231 de 2019.

- Los contratos de obra para la ejecucién del Parque Metropolitano Sendero los Caminantes ubicado en los
Cerros Orientales, se reiniciaron tramo 1 el dia 6 de marzo de 2020 y tramo 2 el dia 24 de febrero de 2020.

- Mediante ACTA DE REINICIO DE PLAZO del 24 de febrero de 2020, el Municipio de Bucaramanga reanudd
el Contrato de Obra Publica No. 307 del 30 de agosto de 2019 estableciendo como fecha de terminacién
el dia 8 de marzo de 2020. En atencién a lo anterior y con el fin de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones del alcance contractual del contrato de interventoria No. 000312 de 2019, se suscribié ACTA
DE PRORROGA No. 1 al Contrato de Interventoria No. 000 312 del 2019 por un plazo de NUEVE (09) DIiAS
CALENDARIO, estableciendo como fecha de terminacién el dia OCHO (08) DE MARZO DE 2020.

- ElMunicipio de Bucaramanga, mediante ADICIONAL No.1 EN PLAZO DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA No.
303 DE 2019 del dia SEIS (06) DE MARZO de 2020, adiciond un plazo de TRES (3) MESES Y SIETE (7) DIAS, a
la CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA -
GRUPO 1y mediante ADICIONAL No.1 EN PLAZO DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA No. 307 DE 2019 del
dia SEIS (06) DE MARZO de 2020, el Municipio de Bucaramanga adicioné un plazo de TRES (3) MESES Y
SIETE (7) DIAS, a la CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE
BUCARAMANGA - GRUPO 2, en razdn a que se requieren estos plazos para la correcta terminacion de las
actividades de los contratos de obra. Por estos motivos, se suscribié ACTA DE PRORROGA No. 2 al Contrato
de Interventoria No. 000 312 del 2019 por un plazo de TRES (03) MESES Y SIETE (07) DIAS CALENDARIO,
estableciendo como fecha de terminacién el dia CATORCE (14) DE JUNIO DE 2020.

Indicador c:

- La SPI a través del rubro de Espacio publico contrata la vigilancia de los parques metropolitanos de Las
Mojarras y Quebrada La Iglesia. Es asi como el dia 5 de febrero se aperturd el proceso de contratacion de
seguridad para el parque Metropolitano Las Mojarras y parque Lineal Quebrada La Iglesia Tramo 2 en
modalidad Seleccién Abreviada de Menor Cuantia.

- Eldia 27 de febrero de 2020 el Director (E) del AMB Ivan José Vargas Cardenas adjudico el contrato del
proceso SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. AMB-SA-SAF-001-2020 cuyo objeto es:
“PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA ARMADA, SIN ARMA E INSTALACION Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE ELEMENTOS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA SEDE PRINCIPAL DE LA
ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON LO REQUERIDO EN EL PLIEGO DE CONDICIONES” al proponente
DELTHAC 1 SEGURIDAD LTDA y cuya acta de inicio es del dia 1 de marzo de 2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Indicador b:

El dia 25 de marzo se suspendié el plazo de ejecucién del contrato cuyo objeto es INTERVENTORIA INTEGRAL A
LA CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA,
debido a la crisis establecida en el territorio nacional causada por el COVID-19.

El dia 21 de abril se suscribio el Acta de Adicién No. 2 al contrato de interventoria en la cual se adicionaron
CUATROCIENTOS UN MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL CIENTO VEINTIOCHO PESOS (S
401.989.128) para continuar con la ejecucion del objeto contractual.

Este mismo dfa, las partes suscribieron ACTA No. 13 DE REANUDACION DE PLAZO del contrato de Interventoria
No. 000312 de 2019, toda vez que se requiere realizar actuaciones para revisar y viabilizar los protocolos
sanitarios que tienen por objeto mitigar, controlar y evitar la propagacién y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del COVID-19, requeridos para los contratos de obra No. 303 y No. 307 de 2019.
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Se encuentra vigente el contrato de vigilancia de los parques metropolitanos de Las Mojarras y Quebrada La
Iglesia. El dia 29 de mayo de 2020 se adiciond al contrato cuyo objeto es “PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA ARMADA, SIN ARMA E INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE
ELEMENTOS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA SEDE PRINCIPAL DE LA ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON LO
REQUERIDO EN EL PLIEGO DE CONDICIONES” que contempla la seguridad del parque Metropolitano Las
Mojarras y el parque Lineal Quebrada La Iglesia Tramo 2 durante la totalidad de ejecuciéon de contrato el cual
tiene nueva fecha de terminacion de 31 de julio de 2020.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Indicador a:

e El municipio de Bucaramanga radica informe sobre visitas realizadas en el Parque Metropolitano las
Mojarras y proyectos Luxxo Town-House.

e Seremitid el pasado 17 de Septiembre a la Oficina del DADEP y Secretaria de Infraestructura del municipio
de Bucaramanga, para firma el Acta de entrega de la Obra terminada del PARQUE CONTEMPLATIVO EL
CARRASCO, para que conforme a las obligaciones establecidas en el Convenio Interadministrativo No.00341
de 2017, suscrito entre el municipio de Bucaramanga, la Empresa de Aseo de Bucaramanga - EMAB vy el
AMB, el MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, asuma la obligacién de “Realizar la operacion y mantenimiento del
parque, incluyendo vigilancia y control sobre el mismo”.

Indicador b:

Durante el tercer trimestre del afio el contrato de interventoria No. 312 de 2019 de objeto: INTERVENTORIA
INTEGRAL A LA CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE
BUCARAMANGA tuvo las siguientes modificaciones, aprobadas todas ellas en los Comités de Contratacion
internos del AMB:

e El 10 de Julio de 2020, se suscribio el acta de Prorroga No. 3 del contrato de interventoria No. 312 de
2019, por un plazo de cuatro (4) dias calendario, estableciendo como fecha de terminacién el dia 15
de julio de 2020.

e [l 15 deJulio de 2020, se suscribié el acta de Adicién No. 3 por un valor de ($47.117.123) y Prorroga
No. 4 del contrato de interventoria No. 312 de 2019 por un plazo de 9 dias calendario, estableciendo
como fecha de terminacion el dia 24 de julio de 2020.

e El 24 de julio de 2020, se suscribi6 el acta de Adicién No.4 por un valor de ($52.352.350) y prorroga
No.5 del contrato de interventoria No. 312 de 2019 por un plazo de 10 dias calendario, estableciendo
como fecha de terminacién el dia 03 de agosto de 2020.

e Mediante Acta No. 17 del 27 de julio de 2020, se aprobd el Pago, Parcial No. 09 del contrato de
interventoria No. 312 de 2019, por valor de $ 62.727.013.

e EI03 deagosto de 2020, se suscribid el acta de Adicién No. 5 por un valor de (510.470.470) y prorroga
No. 6 del contrato de interventoria No. 312 de 2019 por un plazo de 02 dias calendario, estableciendo
como fecha de terminacién el dia 05 de agosto de 2020.

e [l 05 de agosto de 2020, se suscribio el acta de Adiciéon No. 6 por un valor de ($251.291.324,80) y
prorroga No. 7 del contrato de interventoria No. 312 de 2019 por un plazo de 01 mes y 18 dias
calendario, estableciendo como fecha de terminacion el dia 23 de septiembre de 2020.

e Mediante Acta No. 18 del 24 de agosto de 2020, se aprobd el Pago, Parcial No. 10 del contrato de
interventoria No. 312 de 2019, por valor de $ 170.058.314.

e El24deagostode 2020, las partes suscribieron Modificacion al contrato de interventoria, a través del
cual se modifica la clausula primera del acta de adicion No. 04 y prorroga 5; asi como del acta de
adicion No. 05 y prorroga No. 06 en lo referido a la imputacién presupuestal.

Dentro de los alcances de la interventoria se encuentra ejercer la vigilancia y control de los siguientes contratos:
1) Contrato de obra 303 del 26 de agosto de 2019, cuyo objeto es CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS

CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA - GRUPO 1, celebrado entre el
municipio de Bucaramanga y BIOTECNOLOGIA PROYECTOS ASESORIAS Y SERVICIOS SOCIEDAD
LIMITADA.
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2) Contrato de obra 307 del 30 de agosto de 2019, cuyo objeto es CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS
CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA - GRUPO 2, celebrado entre el
municipio de Bucaramanga y CONSORCIO ANDENES PARK.

Teniendo en cuenta que dentro de la ejecucion de la obra del Grupo 1 (contrato de obra 303), se requiere
analizar la necesidad de licencias para la culminacién de las obras de estabilizacion aprobadas por el Consejo
Municipal del Riesgo de Desastres Segun el Acta No 011 del 25 de noviembre de 2019 y por circunstancias
ajenas a la Secretaria de Infraestructura del municipio de Bucaramanga no se ha podido determinar si se
requiere o no licenciamiento alguno; que asi mismo el Municipio de Bucaramanga decidié suspender el
contrato de obra del Grupo 2 (contrato de obra 307), con el fin de resolver el permiso requerido para controlar
la emergencia de rebose del pozo SA25.

Se suspender temporalmente la ejecucion del Contrato de Interventoria No 000312 de 2019, desde el 18 de
septiembre de 2020 hasta que las causa que dieron lugar a la presente suspension sean superadas.

Indicador c:

e El Area Metropolitana de Bucaramanga, actualmente tiene bajo su custodia los parques Parque
Metropolitano Quebrada la Iglesia Tramo Il y Parque Las mojarras, los cuales requieren el Servicio de
vigilancia fisica Armada 24 Horas todos los dias al mes, con el fin de garantizar la seguridad de sus visitantes.
Por lo anterior, el Area Metropolitana de Bucaramanga -AMB-, contrata el servicio de vigilancia y seguridad
privada armada.

e Para el tercer trimestre de 2020 los parques anteriormente mencionados, cuentan con este servicio
contratado por medio de un proceso de MENOR CUANTIA el cual fue adjudicado a la empresa SEGURIDAD
DIEZ LTDA y cuyo objeto es la PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA ARMADA
Y SIN ARMA, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,
perfeccionado a través de Contrato No. 00137- 2020, con fecha de Inicio 8 septiembre de 2020y Fecha de
terminacion a 31/12/2020.

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E

INFRAESTRUCTURA:
Cumplimiento
Activi M Indi r Avan
ctividades eta dicado ance Metas PIDM
i ) Trimestre 1: 25%
PEEIEE LS acuoruas que a. No. Informes de avance de las acciones rimestre no
desde la SPI se requieran 3 . Trimestre 2: 25%
) realizadas ) 0
para armonizar el uso del Trimestre 3: 25%
espa(;lc? publico ) b. No. de informes de avance frente a las Trimestre 1: N.A.
vanrlzandloIo SOmo espacio 1 acciones a desarrollar en la tematica de Trimestre 2: N.A. Operativas y de
31 de comunicacion, lugar de parqueaderos en el AMB Trimestre 3:33% gestidn
encuentro, receptory
amortiguador ambiental, en c. No. de informes con la gestién realizada )
; . : Trimestre 1: N.A.
armonia con los demas frente al convenio enmarcado en el rubro )
1 . " Trimestre 2: N.A.
protectos adelantados por la de Asentamientos Humanos Resilientes )
. - Trimestre 3: 50%
Subdireccion fuente 02

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Indicador a:
En este trimestre se realizd seguimiento a la ejecucion de Parques Metropolitanos en construccion:
e El Parque lineal Rio de Oro a la fecha se encuentra liquidado y se adelantan los tramites pertinentes para
hacer entrega del mismo al Municipio de Bucaramanga. Se atienden las solicitudes de la comunidad.
e El Parque Contemplativo El Carrasco se encuentra liquidado y se adelantan los trdmites pertinentes para
hacer entrega del mismo al Municipio de Bucaramanga.
De igual forma se realizd seguimiento a los contratos de obra e interventoria de los proyectos urbanos que se
gesafollan en el AMB: i
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e Serealizé seguimiento al contrato de obra No. 319 de 2019y al contrato de Interventoria No. 325 de 2019,
para el Acondicionamiento de la nueva sede administrativa del AMB en el Centro de Convenciones
Neomundo. Estos contratos se encuentran en proceso de recibo final para posterior liquidacién.

e El contrato de obra No. 342 de 2019 para el Acondicionamiento del Jardin contiguo a Casa Blanca Sede
Ciudadela, se encuentra en proceso de recibo final para posterior liquidacién.

e Los Retazos Urbanos ejecutados en los barrios Hacienda San Juan y Mutis, fueron inaugurados el dia 3 de
febrero de 2020. A la fecha, se encuentran en trdmite los documentos requeridos para liquidar el contrato
de obra No. 327 de 2019.

e Los Retazos Urbanos Colseguros Norte y Ricaurte, objeto del contrato de obra No. 326 de 2019, no se han
ejecutado en su totalidad. El contrato se encuentra suspendido en razén a la emergencia sanitaria
declarada por el Gobierno Nacional en razén del COVID-19.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Indicador a:

Se llevd a cabo comité de contratacién con el dia 26 de junio del afio en curso, con el fin de evaluar la propuesta
por parte del Municipio de Bucaramanga, en la cual solicita prorrogar los convenios interadministrativos para
la ejecucién y construccion de los parques metropolitanos La Ceiba y Rio Suratd hasta el dia 22 de diciembre
de 2020, de igual formay en relacién al Parque Sendero de los Caminantes ubicado en los Cerros Orientales se
decide prorrogar hasta el 15 de Julio de 2020.

Se liquidd el contrato de rehabilitacion de espacios residuales para la cultura y la educacion ambiental-Retazos
Urbanos- de los barrios Hacienda San Juan y Mutis en el municipio de Bucaramanga, se realizaron reuniones
para entrega del parque de Rio de Oro y El Carrasco con la Secretaria de Infraestructura del municipio de
Bucaramanga, Emab e Invisbu.

Se encuentra en proceso de liquidacion el contrato de obra e interventoria de las adecuaciones que se
realizaron en el centro de convenciones Neomundo para la instalacion de las oficinas del AMB, del mismo modo
se encuentra en liquidacion el contrato de adecuacién del jardin samanes ubicado en Real de Minas.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Indicador a:

El programa de Retazos Urbanos gestionado por el AMB en el afio 2018, buscaba rehabilitar espacios residuales
publicos abandonados por la administracién y la comunidad, en donde se realizaban actividades inadecuadas
resignandolos a usos propios del consumo de alucinégenos, la disposicidon de basuras y puestos a disposicidn
de la delincuencia comun, para convertirlos en parques de bolsillo como espacios de cultura, recreacion y
educacion ambiental. Lo anterior como una estrategia para armonizar el uso del espacio publico, valorizandolo
como espacio de comunicacion, lugar de encuentro, receptor y amortiguador ambiental, en armonia con los
demads proyectos adelantados por la entidad.

Durante el Ultimo trimestre, se han seguido desarrollando las acciones necesarias para reactivar las obras de
construccion de los Retazos urbanos de los barrios Colseguros Norte y Ricaurte, suspendidos desde el mes de
Marzo. Asi como las gestiones necesarias ante otras entidades de servicios publicos y la administracion
municipal para la entrega al municipio de Girdn de cuatro (4) Retazos Urbanos construidos desde el afio anterior
y en etapa de Liquidacion. En avance, hemos logrado el recibo por parte de la Empresa de Servicios Publicos de
Girén E.S.P. del retazo urbano localizado en el sector del Barrio Quinta de San Isidro. De igual forma se realizan
las acciones de tramite necesario ante EMPAS, el Acueducto metropolitano de Bucaramanga y la
Administracién municipal de Bucaramanga para la entrega de las obras del Teatro Verde, construido desde el
afio anterior en el barrio San Martin, bajo el Puente el Viaducto Garcia Cadena y en etapa de Liquidacion.

Indicador b:
Durante el tercer trimestre del afio, la subdireccion ha venido evaluando la normativa que permitio el recaudo
de los recursos para inversion en estacionamiento en el AMB, para determinar las posibles actuaciones con
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Indicador c:

El municipio de Piedecuesta suscribid con el AMB el Convenio interadministrativo No. 1993 de 2016 cuyo objeto
es “ANUAR ESFUERZOS ENTRE EL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA Y AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
CON EL PROPOSITO DE ESTABLECER ACCIONES ENCAMINADAS A LA MITIGACION Y CANALIZACION DE LA
QUEBRADA VILLANUEVA DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA”. La trazabilidad de esta gestidn es la siguiente:

e Para llevar a cabo esta obra de canalizacion se declaré de utilidad publica mediante Acuerdo
metropolitano 002 de 2015 el predio ubicado en la carrera 8 No. 32.-05 de Piedecuesta, identificado con
el folio de matricula No. 314-2983 numero predial 010008480018000.

e El proceso de adquisicién predial se inicia en el afio 2017, suscribiendo los propietarios del predio Acta de
entrega de la franja de terreno requerida al AMB y Promesa de compraventa suscrita en el entre el AMB
y WILSON PALENCIA en representacion de las copropietarias SOCORRO REATEGUI'Y LUZ MARIA PALENCIA
REATEGUI, autenticada el 16 de febrero de 2017, con fecha de otorgamiento de la escritura publica para
el dia 19 de diciembre de 2017.

e El otorgamiento de la escritura por parte de los vendedores no se pudo realizar en la fecha pactada por
existir una falsa tradicion del inmueble que conllevé a que el vendedor llevara a cabo un proceso de
partencia ante el Juzgado 42. Promiscuo de Piedecuesta, no obstante haber obtenido sentencia favorable
y estar dispuesto a escriturar no era posible su registro, lo que implicaba otro proceso.

e Enaras de agilizar la titularidad de la franja intervenida con la construccion de la obra de canalizacidn, se
procedié al mecanismo de la expropiacién via administrativa, mediante resolucién 1253 de noviembre 19
de 2019.

e En firme el acto administrativo de la expropiacién y la constancia de pago por parte del AMB, con Oficid
CD-505 DE 27/02/2020 a la Oficina de Instrumentos Publicos de Piedecuesta para que registrara este este
acto y expidiera el respectivo folio de matricula a favor de la entidad.

e Mediante nota devolutiva de fecha 10 de febrero de 2020, y recibida el 5 de marzo de 2020, la Oficina
devuelve el oficio solicitando la aclaracién del drea adquirida y del area sobrante del predio, pese a que
iba un Plano.

e Habiendo entrado en aislamiento el tramite de subsanar el Proceso de registro quedd suspendido, ante
la reactivacion de actividades se concertd via celular una reunion con el Registrador para el jueves 17 de
septiembre para aclarar lo requerido por esta Oficina, no pudiéndose llevar a cabo por cierre de la Oficina
por Covid posiblemente hasta el 6 de Octubre, de acuerdo a lo informado.

e Unavezse subsane lo requerido y se tenga el Folio de Matricula a nombre del AMB de la franja de terreno,
se debe liquidar el Convenio.
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3.2.2. LINEA ESTRATEGICA 4. MOVILIDAD

3.2.2.1. PROGRAMA MOVILIDAD SOSTENIBLE, SALUDABLE Y SEGURA

3.2.2.1.1. PROYECTO PLANEACION ESTRATEGICA DEL TRANSPORTE PUBLICO

Obijetivo

Mejorar la calidad del servicio de transporte publico desde la planeacion estrtégica y de un efectivo
control y seguimiento a las condiciones de operacién.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO

Cumplimiento
Actividades Indicador Meta Avance
Metas PIDM
Informe del proceso
Analizar v viabilizar la implementacion de un de implementacién de
Sisfelr;aa Iyn\t/tleali Ieljlie c?eI cc?nirole saeCIZimiZnuto al UG R Ul e Ejercicio
32 g A ) v seg tecnoldgica de control 1 Trimestre 2: 15% Autoridad de
transporte publico metropolitano en sus 2 .
diferentes modalidades y seguimiento al Trimestre 3: 25% Transporte
transporte publico
metropolitano

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Fueron llevadas a cabo reuniones con diferentes proveedores de mecanismos de seguimiento y control de
flota operativa con el fin de construir la alternativa tecnoldgica requerida para la implementacion de un
mecanismo de seguimiento y control del transporte publico colectivo convencional del radio de accién
metropolitano y la posibilidad de su aplicacién también a la modalidad del servicio publico de transporte
individual de pasajeros en vehiculos tipo taxi. Se elabord informe de avance con mesa de trabajo realizada
con la empresa Sonda donde se dieron las primeras lineas para estructurar los requerimientos o posibles
alcances de la plataforma tecnoldgica de control y seguimiento al transporte publico en el AMB.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Fueron evaluados junto con la empresa que brinda soporte a la plataforma tecnoldgica Integrasoft,
actualmente en operacién en la entidad, los requerimientos y necesidades de fortalecimiento tecnolégico
de la Subdireccion de Transporte para facilitar la labor de seguimiento y control de las condiciones de
operacion de las diferentes modalidades de transporte bajo su jurisdiccion y ademas fortalecer el proceso
de recoleccion de informacion sobre conductores, propietarios, costos operacionales, volumenes de
pasajeros movilizados y reportes de informacién a autoridades de control en tiempo real. Para el inicio del
3er trimestre se tiene presupuestada la presentacion formal de la propuesta de desarrollo tecnoldgico.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Con base en las diferentes mesas de trabajo realizadas entre el personal de la Subdireccién de Transporte y
representantes de la plataforma de integrasoft, se elabord la propuesta técnica y econdmica presentada para
la  implementacién de una plataforma tecnoldgica de control y seguimiento al transporte publico
metropolitano.
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Cumplimiento

Actividades Indicador Meta Avance Metas PIDM

Estructurar el estudio de factibilidad para contratar la
consultoria que permita obtener un Modelo de
Transporte Urbano, para el area metropolitana de
Bucaramanga, como instrumento predictivo para la No. Estudio
planificacion estratégica e integrada de los diversos factibilidad
modos de transporte y del espacio publico asociado,
dentro de la actualizacién del Plan Maestro de
Movilidad Metropolitano

Trimestre 1: N.A.
1 Trimestre 2: 33% | C3-LE7-P25-M6
Trimestre 3: 33%

33

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

La Subdireccion de Transporte proyectd la contratacion de una consultoria con el fin adelantar el estudio
técnico que busca desarrollar la matriz de viajes y formular el modelo de transporte urbano en Bucaramanga
y su area metropolitana. Dicho estudio, contempla en su fase inicial el disefio y la aplicacion de una encuesta
en los hogares para conocer las intenciones de viaje de los miembros que lo conforman; sin embargo debido
a la situacion inesperada que se origind con ocasion de la pandemia mundial del COVID-19 y a las medidas
adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la movilidad de los
ciudadanos y al mismo tiempo garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir, mitigar y contener
la expansion del virus, la entidad contemplard una modificacidn en la realizacién de este proyecto, dado que
los manuales que definen estudios de estas caracteristicas recomiendan que las tomas de informacion se
deben hacer en periodos tipicos, evitando asi tomar datos en épocas de vacaciones, puentes festivos o
periodos que registren condiciones atipicas en la movilidad, entre otros, que puedan alterar los datos
registrados en campo, afectando las proyecciones a futuro. Debido a lo anterior y temas presupuestales que
no garantizan los recursos necesarios por parte de la entidad para contratar la consultoria, en un trabajo que
se viene adelantado con apoyo de la direccion y sus asesores, esta actividad presenta algunos ajustes dentro
de los alcances para el presente afio, para lo cual serd presentado con un nuevo enfoque desde los ejes
transversales definidos en las mesas de trabajo.

No obstante, la STM avanzé en la elaboracién del DOCUMENTO ENCUESTA DE MOVILIDAD ORIGEN — DESTINO,
el cual contempla los siguientes componentes:

e Descripcion de antecedentes y situacion actual del proyecto en la entidad

e  Caracteristicas principales de la encuesta Origen — Destino

e Definicién de las areas de estudio

e Definicién de la poblacién

e Metodologia

e Definicién del tamafio de la muestra

e Cronograma para realizar las encuesta origen destino

e  Presupuestoy logisitca

e Alcance del estudio

De igual forma, como actividad adicional importante de resaltar en ese sentido, en el marco del Sistema de
Informacién geografica del AMB a través del aplicativo Visor del Mapa Metropolitano, con el uso del médulo
de consulta espacial Geolocalizador, el cual esta constituido por la delimitacidn de la malla vial, Restitucién de
la malla vial, Verificacién topoldgica vial, Estilos de consulta vial, dentro de las areas correspondientes al area
metropolitana de Bucaramanga, se realizé la transformacién a archivos informaticos propietarios de datos
espaciales representados en puntos geograficos de cada una de las Data de direcciones suministradas por la
Alcaldia de Bucaramanga, referente a 2.114 direcciones de empleados dedicados a las actividades
de Construccion, Manufactura, Talleres y Autopartes localizados en Floridablanca, Girén y Piedecuesta, y
fueron estructuradas en tres campos: ID_TRABAJADOR, Latitud y Longitud. Lo anterior con el objetivo de
realizar una participacién colaborativa en su momento al planeamiento estratégico de movilidad para la
reactivacién de actividades econémicas.
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

La formulacion del modelo de transporte urbano para Bucaramanga y su drea metropolitana, se convierte en
el insumo principal para actualizar el Plan Maestro de Movilidad Metropolitano vigente actualmente. En este
sentido durante el tercer trimestre del afio, se adelantaron reuniones virtuales entre la Subdireccion de
Transporte y asesores del municipio de Bucaramanga, con el fin de unir esfuerzos entre las dos entidades para
contratar el proceso cuyo objeto se relaciona a continuacion: “PRESTAR SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
ACTUALIZACION DEL PLAN MAESTRO DE MOVILIDAD DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA PARA LA
CONSOLIDACION DE UN SISTEMA DE MOVILIDAD INTELIGENTE, EQUITATIVO, SOSTENIBLE, COMPETITIVO Y
SOCIALMENTE RESPONSABLE.”

En trabajo conjunto, con el fin de avanzar en el estudio de factibilidad, se definié el requerimiento técnico y
estudio del sector, para el proceso de contratacion.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
) N No. de Informe con la
Analizar y viabilizar la A
implementacion de un modelo LRI EIE Trimestre 1: 15%
34 afa la operacion de vehiculos 1 USRI B o Trimestre 2: 15‘; C4-LE10-P36-M2
P P modelo de operacién de T2 C4-LE10-P38-M5

eléctricos de servicio publico Trimestre 3: 25%

vehiculos eléctricos de
de transporte en el AMB

servicio publico

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se dio inicio al proceso con la evaluacién de los casos de implementacién u operacion de vehiculos eléctricos
en diferentes ciudades de Colombia, con el fin de evaluar las diferentes alternativas ya exploradas. Evaluacion
de casos Medellin, y Cali.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se brindd apoyo al programa ESSA movilidad eléctrica mediante la socializacion de la metodologia empleada
por la entidad para el célculo de la estructura de costos del servicio publico de transporte individual
metropolitano, de manera que sirva de soporte a la estructuracion del modelo de negocio que implementara
el programa para los vehiculos tipo taxi dentro de su plan de promociéon de implementacién de vehiculos
eléctricos para el servicio publico de transporte de pasajeros.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En una segunda etapa, el ente Gestor del SITM - Metrolinea S.A., presentd solicitud del procedimiento y
requisitos para implementar un proyecto piloto con la vinculacién de un bus articulado eléctrico en el sistema,
con el propdsito de evaluar las capacidades técnicas y requerimientos econémicos de esta nueva tecnologia en
el entorno del Area Metropolitana de Bucaramanga. El presente proyecto tendra un alcance Metropolitano,
considerando que las tipologias de bus articulado en el SITM, atienden tres municipios: Piedecuesta,
Floridablanca y Bucaramanga. Se elabord informe con hoja de ruta y borrador del proyecto de bus eléctrico.

Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
No. de informes de
Rerorganizar el sistema de tranfporte evaluacién de ) \ S
publico, rutas de radio de accién nacional de trazados Trimestre 1: 25% Ejercicio
35 | corto trayecto. Actividades: etapa de 4 f | y d Trimestre 2: N.A. | Autoridad de
socializacion del estudio, ajuste de trazados, — a?'on = Trimestre 3: 38% Transporte
creacion de mesas de trabajo alternativas de
integracién de rutas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se encuentran en espera por parte del Ministerio de Transporte, sobre las condiciones en las que debe ser
@i do el ajuste de operacion de la Ruta autorizada Flota Cachira Ltda. en el sector de Acapulco y Ruitoque,

s
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para efectos de tomar decisiones como autoridad metropolitana. Se elabord estudio realizado por STM sobre
las condiciones de operacién de rutas de radio de accidon nacional con Translebrija y flota Cachira.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

La alteracién de las condiciones de operacién de las rutas de corto trayecto del radio de accién nacional como
resultado de la contingencia generada por la emergencia sanitaria, evidenciaron la necesidad de implementar
los ajustes propuestos en el estudio técnico. Se ha redefinido el cumplimiento de esta actividad para ser realizada
durante el 3er trimestre del afio.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Actualmente se adelanta la evaluacion técnica y juridica de la respuesta del Ente Gestor del SITM - Metrolinea
S.A. frente a la solicitud realizada por la Subdireccion de Transporte Metropolitana, para llevar a cabo una
integracién multimodal con las empresas que prestan rutas de corto trayecto de radio de accion nacional, en
la cual, se manifiesta por parte metrolinea que, “desde el punto de vista técnico y juridico, el radio de accion, de
estas rutas superan la cobertura del SITM, por lo que su atencion de manera integrada implicaria la
renegociacion de los contratos de concesion actualmente vigentes. Ahora bien, si es de interés del sistema poder
colaborar con la reorganizacion del transporte, por lo que se podria pensar en regular el acceso de estas rutas
sobre estaciones del sistema. En este sentido una alternativa seria generar paraderos en zonas no pagas para
las rutas sobre las estaciones de Provenza en el caso de las rutas de Lebrija, Lagos para las rutas de Ruitoque,
Piedecuesta para las rutas de la Mesa de los Santos y el Portal del Norte para las rutas de Rionegro”.

Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Elaborar estudio que determine la No de informes con el .
) q ) o Trimestre 1: 20%
estructura tarifaria de las diferentes avance del estudio técnico . C3-LE7-P25-
36 ) S 4 ) Trimestre 2: 20%
modalidades de transporte publico de soporte a la tarifa del . M5
) -, . ) Trimestre 3: 25%
de radio de accion metropolitana usuario

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
La actividad no se program para el primer trimestre del afio. No obstante se han verificado los volUmenes de
pasajeros movilizados en la modalidad de transporte masivo y transporte colectivo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Aunque debio ser suspendida la actividad para ser desarrollada en campo, como resultado de la emergencia
sanitaria del COVID-19, con el fin adelantar la labor de recoleccion de informacidn, uno de los alcances de los
actos administrativos expedidos por la autoridad de transporte durante el periodo de contingencia de la
emergencia sanitaria, fue solicitar a las empresas de transporte publico informacion con las condiciones de
operacion actuales con pasajeros movilizados y ajuste de los planes de rodamiento con el fin de recaudar
informacion que sirva como soporte de la estructura tarifaria, donde se incluya los ajustes de las variables que
hacen parte de la estructura de costos de la canasta de transporte y que sirve de soporte a la definicion de la
tarifa al usuario en la modalidad de transporte publico colectivo y transporte individual. La emergencia
sanitaria, alterd las condiciones de operacion, produjo una significativa variacion en la demanda de usuarios
del servicio publico y en la oferta de servicios programados por las empresas. Se espera que para el tercer
trimestre las condiciones se normalicen. Durante el 3er trimestre debera fortalecerse el proceso de recoleccion
de informacién y evaluar las variaciones de la estructura de costos como resultado de la contingencia vy la
manera como afectardn la determinacion de la tarifa al usuario.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En el tercer trimestre del afio, se dio inicio a la recoleccién de informacién por parte la STM, con el fin de
actualizar la canasta de costos que soportan el célculo de la tarifa para las diferentes modalidades de transporte
publico metropolitano. Se elabord informe con avance en el célculo de la tarifa y se tabularon las encuestas
realizadas por la STM.
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Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
S No. de informes
ot e e demencede | Trmestre1:25% | e
37 B . o 4 coordinacién Trimestre 2: 25% Autoridad de
las diferentes modalidades de servicio de transporte . e
publico del radio de accién metropolitano control Trimestre 3: 25% Transporte
operativo

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En el primer trimestre se realizé una solicitud de operativos de control en la cual participd la direccion de
transito de Bucaramanga DTB y la subdireccién de transporte del AMB en la cual se desarrollé un trabajo de
colaboracion interinstitucional frente al acompafiamiento de controles operativos al transporte publico,
informalidad, cronogramas, acciones de movilidad sostenible saludable y segura entre otros.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre se realizaron 6 operativos y 6 tomas de informacion de control en las cuales
participaron la direccidn de transito de Bucaramanga DTB,la direccidn de transito de Floridablanca, la Ponal y
la subdireccion de transporte del AMB. Durante estas jornadas, se desarrolld un trabajo sobre el cumplimiento
de directrices y medidas sanitarias impartidas desde el gobierno nacional y local para la prevencién y deteccién
del virus covid 19 a efectos de contrarrestar su propagacion en la prestacién del servicio publico de transporte
de pasajeros de colaboracién interinstitucional frente al acompafiamiento de controles operativos al
transporte publico, en relacion a esta problematica.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En el tercer trimestre se realizaron 40 operativos y 28 tomas de informacién de control en las cuales
participaron la direccién de transito de Bucaramanga DTB, la direccion de transito de Floridablanca, la Ponal,
secretaria de transito de Girdn vy secretaria de transito y transporte de Piedecuesta en acompafiamiento por
personal adcrito a la subdireccion de transporte del AMB. Autoridades desarrollan la campafia de fomento al
uso del transporte legal, cumpliendo con las medidas de bioseguridad como el uso del tapabocas y el
distanciamiento social. Para el servicio masivo y colectivo que los vehiculos no sobrepasen el 50% de la
capacidad. Ademas, se verifican las condiciones de operacion y los documentos en regla, en busetas y taxis.

. . Cumplimiento
Actividad Met Indicad Av,
ctividades eta ndicador ance Metas PIDM

Realizar el seguimiento y control del Fondo de No. de
Estabilizacion y subvencién del SITM . Trimestre 1: 25%

. informes de ) C3-LE7-P25-

38 | conforme alo dispuesto en el acuerdo 4 S Trimestre 2: 25% M1 M7

metropolitano 013/ 2019y la Resolucion Nro. al ;g:ES Trimestre 3: 25% ’
1108 de octubre 11 de 2019

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Para adelantar esta actividad se requiere coordinar implementacion del plan de ejecucion de Metrolinea S.A.
para los recursos del FES que eventualmente girarian las municipios, asi como solicitar a Metrolinea S.A.
presentacion del plan de inversidn para gestionar recursos con los municipios. No ha sido requerida la actividad
de seguimiento y control del FES, toda vez que no han ingresado recursos provenientes de ninguna de sus
fuentes.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
A la fecha no ha sido requerido el inicio del funcionamiento del fondo, teniendo en cuenta que no han sido
dispuestos recursos por parte de los municipios como apoyo al Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
A la fecha no ha sido requerido el inicio del funcionamiento del fondo, teniendo en cuenta que no han sido
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dispuestos recursos por parte de los municipios como apoyo al Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM.
Sin embargo, se elabord una respuesta de la STM, la cual contiene el Concepto sobre la reglamentacion del FES,
solicitado por la alcaldia de Bucaramanga.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
v ' Metas PIDM
Evaluar y ajustar las condiciones de No. de informes de
operacion de las diferentes evaluacion y ajustes a
modalidades de servicio de las condiciones de ) Ejercicio
s . -, Trimestre 1: 25% )
39 | transporte publico metropolitano en 4 operacion de . Autoridad de
- ) ) Trimestre 2: 25%
funcion del avance de lo dispuesto transporte publico en Trimestre 3: 25% Transporte
por el Acuerdo Metropolitano 004 de las modalidades ' ’
2018 controladas y vigiladas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se elabord informe de evaluacioén y ajustes de las condiciones de operacién de las diferentes modalidades de
transporte publico metropolitano.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

A la fecha el proceso de entrega ha sido cumplido en su totalidad por municipio de Piedecuesta, el Municipio
de Girdn lo ha hecho sdlo con la modalidad de servicio publico de transporte individual de pasajeros y con el
municipio de Floridablanca fue suscrito el convenio para la entrega de esta misma modalidad, sin que a la fecha
se haya materializado. La evaluacion de las condiciones de operacion del servicio publico de transporte
colectivo del radio de accidon municipal de Piedecuesta arrojo la formulacién inicial de 2 servicios atendidos
por las empresas Transportes Piedecuesta S.A. y Transportes Villa de San Carlos S.A. con el fin de operar un
parque automotor de 4 y 7 vehiculos respectivamente. La propuesta contempla la posibilidad de fortalecer la
operacion de estas rutas con el uso de parque automotor del radio de accién metropolitano. La alteracion de
las condiciones normales de operacién del Transporte Publico Colectivo durante la contingencia generada por
la emergencia sanitaria el COVID-19 suspendié el proceso quedando pendiente la evaluacidon de la propuesta
presentada por la Subdireccion de Transporte, por parte de las empresas transportadoras y la autoridad de
transito de Piedecuesta.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Para este periodo se realizé reunidn a través de la plataforma meet y de manera presencial el 03 de agosto de
2020 con la Direccion de Transito y transporte del municipio de Floridablanca para revisar aspectos a tener en
cuenta para llevar a cabo la entrega de la informacién en medio fisico y digital relacionada con el modo de
transporte a delegar, encontrandose en la etapa de alistamiento, subetapa concertacion donde se establecen
los cronogramas para dicha actividad.
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3.2.2.1.2. PROYECTO FORTALECIMIENTO DE MODOS NO MOTORIZADOS
(BICICLETA) EN LOS MUNICIPIOS QUE CONFORMAN EL AMB

El proyecto completo se encuentra formulado en el Formato DIE-FO-013 anexo a este Plan de Accidon consolidado —
Proyecto 06

Objetivo
Promover el uso de la bicicleta en Bucaramanga y su area metropolitana dentro del Sistema de
Bicicleta Publica como un medio de transporte sostenible, saludable y seguro.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO

- . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Evaluar los resultados de la prueba piloto de I':Oe.vdaTulgz(i)érrsz con Trimestre 1: 25%
40 | bicicleta publica en desarrollo del convenio 1 ) Trimestre 2: 25% C4-LE10-P38-M3
interadministrativo No.230 e el i + 259
) bicicleta publica Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se elabord informe de justificacion de la realizacién de Otro si No. 2 del convenio 230-2019 y otro si firmado
por las entidades participantes con el reinicio y ampliacion del plazo de ejecucion, de conformidad con el acta
de reunion llevada a cabo el dia 13 de enero de los corrientes, en donde entre las entidades que hacen parte
del convenio Interadministrativo 230 de 2019 suscrito entre AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, la
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, el MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y METROLINEA S.A., el cual
tiene por objeto: “AUNAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA DEL PLAN PILOTO
DE BICICLETAS PARA EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA” sefialaron la necesidad de continuar con del sistema
de bicicletas publicas y de esta manera continuar con el impulso de la movilidad sostenible en el municipio
de Bucaramanga. Metrolinea S.A. como entidad ejecutora de los recursos del convenio No. 230, mediante el
contrato No.097-2019 firmado con DIMAT para llevar a cabo la prueba piloto del sistema de bicicleta publica,
informa que aun cuenta con recursos por ejecutar, presupuestando un mayor plazo en la operacion de la
prueba piloto con el fin de continuar reuniendo informacion valiosa y necesaria para incentivar el uso de la
bicicleta como medio principal de transporte, incrementar el nimero de viajes en bicicleta, avanzar en la
mitigacién del impacto ambiental que produce el transito automotor y mejorar la movilidad urbana.

Lo expuesto genera que el convenio No. 230 del 2019 requiera una aplicacion sélo en plazo. En consecuencia,
de esta manera se encuentra sustentada la necesidad de modificar la “CLAUSULA SEGUNDA: PLAZO”
ampliando el tiempo de ejecucidon en seis (6) mas, la cual quedara asi: “CLAUSULA SEGUNDA: PLAZO. El
término para la ejecucion de este convenio serd de DOCE MESES (12) Y QUINCE (15) DiAS.”

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Metrolinea S.A., como entidad ejecutora de los recursos del convenio No. 230, el 24 de marzo del presente
afio, debid suspender el contrato de operaciéon 097 con DIMAT, debido a la emergencia sanitaria, que se
origind con ocasion de la pandemia mundial del COVID-19 y a las medidas adoptadas desde el Gobierno
Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la movilidad de los ciudadanos y al mismo tiempo
garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir, mitigar y contener la expansion del virus.

Posteriormente, se decidié dar reinicio al contrato de operacién, el 27 de abril de 2020 sustentado en el
hecho, que el acceso a la bicicleta ha permitido que la ciudadania experimente una nueva forma de
movilidad, y ha logrado un cambio paulatino en la cultura vial de algunos residentes que ya perciben la
bicicleta como un medio de transporte sostenible, seguro y amigable con el medio ambiente, lo cual se puede
evidegciar en los indicadores presentados por la empresa DISTRIBUIDORA DE MATERIALES INDUSTRIALES
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DIMAT LTDA, que reflejan para el mes de mayo, con tan solo 6 meses de operacién, 5.014 personas inscritas
y se registraron 33.374 viajes, con recorridos cercanos a 60.121 km y un ahorro de 9.02 toneladas de CO..
Asi mismo, el contexto del sector transporte en el cual se ha reforzado la promocién del uso de la bicicleta
como medio de transporte, indicando que sumado a sus multiples beneficios para la salud, la economia, el
medio ambiente, entre otros, es un vehiculo unipersonal que evita la exposicion de los ciudadanos a factores
de riesgo como la congestion y las aglomeraciones que en ocasiones se presentan en las demas modalidades
de transporte publico, contribuyendo a la vez con el incremento de uso.

Posteriormente, el 19 de mayo fue llevada a cabo la reunién convocada del comité técnico de seguimiento
del cual hacen parte las entidades vinculadas al convenido que nos ocupa, donde se viabilizo la prérroga por
el término de 2 meses, para la operacion de la prueba piloto de bicicletas publicas en Bucaramanga.

Finalmente, con la ampliacion del Convenio 230-2019, se busca de una parte garantizar el objeto del
convenio y de otra, la de responder a una necesidad de movilidad maxime cuando en estos momentos la
bicicleta se erige como un modo de transporte seguro y saludable, que permite guardar el distanciamiento
social, por tanto, el sistema de bicicleta publica responde a una movilidad eficiente y efectiva en la ciudad.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Durante los nueve (9) meses que ha funcionado el Sistema Piloto, se han recogido los datos necesarios para
conocer el flujo de usuarios, el nimero de recorridos por dia, el desgaste de las maquinas, el mantenimiento
preventivo y correctivo o la vida util de las bicicletas y, asi, poder determinar el impacto del sistema y facilitar
la toma de decisiones para corregir las falencias y mantener y/o acrecentar los beneficios.

Esta alternativa de operacidon ha presentado beneficios tales como, la ubicacion estratégica de las estaciones,
ofreciéndole al usuario cercania a edificios administrativos (Alcaldia, Gobernacién, Notarias, Palacio de Justicia),
comercio de la ciudad, zonas comerciales, zona de servicios médicos, sectores tradicionalmente residenciales
y a las estaciones del SITM — Metrolinea; permitir a la ciudadania una nueva experiencia en movilidad; avanzar
en una cultura vial que perciba la bicicleta como un medio de transporte alternativo, sostenible, sencillo,
asequible, limpio y ecoldgico que contribuye a la gestion ambiental, movilidad y beneficia la salud.

En el marco de la Pandemia por COVID19, los desplazamientos en bicicleta disminuyen la posibilidad de
contagio en relacion con el transporte publico y ayudan a mejorar la buena calidad de aire en las ciudades, asi
como a recuperar el espacio publico para las personas. Al pasar de una fase de aislamiento a una de
distanciamiento, para retomar algunas actividades productivas y comerciales que implican el transporte, el uso
de la bicicleta es una prioridad. En este contexto, las politicas publicas deben encaminarse a propiciar y
mantener el uso de este modo de modo de movilidad mas eficiente, verde, saludable y sostenible.

La situacion sanitaria descrita ha conllevado al cierre de las instituciones educativas, teniendo como resultado
gue en ciertos sectores cercanos a universidades y colegios se presente disminucion total en la demanda del
servicio SPB, esto hace necesaria la reubicacidon de 4 estaciones que actualmente no se encuentran en
operacion. Frente a esta contingencia, el Comité Técnico de Seguimiento planted la posibilidad de integrar
estratégicamente algunas estaciones del sistema piloto de bicicletas publicas al Sistema Integrado de
Transporte Publico — Metrolinea, con lo que se lograria implementar una forma de alimentacién denominada
“Ultima Milla” en las zonas donde no hay cobertura del servicio de transporte publico por deficiencias en la
infraestructura vial que imposibilitan el acceso de los vehiculos.

Por su parte, la Alcaldia de Bucaramanga a través de la Oficina Asesora TIC, suministrara la georreferenciacion
de los origenes y destinos de los empleados pertenecientes a las empresas de los sectores econémicos que
actualmente se han reactivado, informacidn que sera registrada en la plataforma de la Alcaldia y de la Cdmara
de Comercio, insumo que servird para realizar un seguimiento en el comportamiento de la movilidad y
movilizacién de los ciudadanos bumangueses en el marco de la situacién de emergencia actual.
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METROLINEA S.A. en cumplimiento de la obligacién establecida en el literal C numerales 4, 6 y 9 de la clausula
Quinta del Convenio Interadministrativo No. 230-2019, presentd propuesta de modelo que soporta la
capacidad, idoneidad y conveniencia de la operacién directa por parte de dicha sociedad, con el objetivo de
integrar paulatinamente el SPB al SITM en el marco de las directrices adoptadas por laley 1811 de 21 de octubre
de 2016.

De acuerdo con lo anterior, se acordd la continuidad de la prueba piloto de bicicletas publicas en la ciudad de
Bucaramanga hasta el mes de diciembre de 2020 para lo cual el Municipio de Bucaramanga a través de la
Secretaria de Infraestructura aportara los recursos para la operacién del sistema durante la presente vigencia
mediante |a alternativa de operacién directa por parte de METROLINEA S.A.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Trimestre 1: 25%
41 | Liderar lainiciativa del uso de la Bicicleta en el AMB 1 Proyecto Trimestre 2: 25% C4_LE'$|2-P38_

Trimestre 3: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se adelantaron reuniones de Comité Técnico de Seguimiento de la bicicleta durante el primer trimestre con
el fin de proyectar la evaluacion de los resultados de la prueba piloto de bicicleta publica implementada
mediante convenio con la alcaldia de Bucaramangay la Direccion de Transito de Bucaramanga DTB. Una vez
finalizada la prueba piloto, los resultados de su evaluacion servirdn para presentar a los municipios el modelo
de bicicleta publica y desde el Area Metropolitana de Bucaramanga AMB apoyar las iniciativas municipales.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El hecho de haber suspendido temporalmente el contrato de operacién en el mes de marzo con su posterior
reactivacion en el mes de abril, debido a la emergencia sanitaria presentada por el COVID-19, hace que se
retrase la evaluacion de los resultados definitivos de la prueba piloto implementada en el municipio de
Bucaramanga, los cuales son esenciales en la construccién de iniciativas que se pueden liderar con los otros
municipios que conforman el drea metropolitana; sin embargo, la subdireccidon de transporte, ha continuado
con la participacion en el Comité Técnico de Seguimiento con el fin de seguir evaluando y planteando diferentes
alternativas de mejora a la prueba piloto de bicicleta publica en coordinacién con el municipio de Bucaramanga
en los meses de abril, mayo y junio del presente afio. Es importante mencionar que, se tiene proyectado
terminar la ejecucién de la prueba piloto el 5 de Agosto.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Con base en la evaluacién realizada por el Ente Gestor del SITM - Metrolinea S.A., como entidad que realiza la
supervision de la prueba piloto para la bicicleta publica, frente a los avances y resultados obtenidos con la
ejecucion contrato 097 de DIMAT (operador del SBP), la direccién de operaciones de Metrolinea presenté
proyecto con la nueva estructura, asi como los requerimientos técnicos, de personal y costos para que el SITM
implemente directamente la operacién del sistema de bicicletas. Tal como se relaciona en la actividad 40,
actualmente se encuentra en ejecucion el proyecto presentado por la direccién de operaciones de Metrolinea,
mediante otrosi No 4 del convenio 230-2019.
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3.2.2.1.3. PROYECTO GESTIONAR, CONTROLAR Y HACER SEGUIMIENTO AL
TRANSPORTE PUBLICO

El proyecto completo se encuentra formulado en el Formato DIE-FO-013 anexo al Plan de Accién consolidado — Proyecto
07

Objetivo
Controlar, vigilar y regular conforme a las competencias propias de autoridad en el ambito
del transporte publico de radio de accion metropolitano y delegado.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO

Actividad

Indicador

Avance

Cumplimiento

Metas PIDM
A lici el
% (tramltes o solicitudes re auonada§ con Trimestre 1: 25%
la capacidad transportadora metropolitana y .
L L . Trimestre 2: 25%
delegada/ tramites administrativos .
- Trimestre 3: 25%
solicitados) x 100
. #de lInve§t|gaC|ones a Empresas,} ' Trimestre 1: 25%
Propietarios, y Conductores por infracciones Trimestre 2: 0
alas n_orm;s de transporte impulsadas / # de Trimestre 3: 25%
Investigaciones a cargo
Trimestre 1: 25%
o ) )
% #Fle quggs atendidas y evaluadas / # Trimestre 2: 25%
quejas recibidas Trimestre 3: 25%
o — I -
% (No.lsollatudes dg guto'rlz:?cm‘n de sg!lda Trimestre 1: 25%
de vehiculos de servicio publico inmovilizados .
A . ; Trimestre 2: 25%
por infracciones de transporte atendidas y Trimestre 3: 25%
decididas/ No. de solicitudes totales) x 100 ’ ?
% No. de visitas realizadas para verificar las Trimestre 1: 25%
condiciones de habilitacién y de operacion / Trimestre 2: 0
No. de visitas programadas Trimestre 3: 25%
# lici inculacis
delsclJ |C|tgdes de dgsvmcu ac}lo‘n Trimestre 1: 25%
) o administrativa atendidas y decididas / # de . L
GEELECICEEIES solicitudes de desvinculacién administrativa Trimestre 2: 0 Ejercicio
42 autoridad de transporte en el . Trimestre 3: 25% autoridad de
solicitadas
AMB transporte

# de derechos de peticion atendidos / # de
derechos de peticion recibidos

. #de actos administrativos publicados

oportunamente / # de actos administrativos
para publicacién

(comunicaciones, notificaciones, avisos)

# de actividades de apoyo a la gestion
realizadas / # de actividades de apoyo a la
gestion programadas

(Reportes Superintendencia de Puertos y
Transporte; actualizacién mapa de riesgos;
Revisidn a procesos y procedimientos)

# de decisiones en firme y ejecutoriadas que
impongan sancion multa a favor del AMB
remitidas a cobro persuasivo realizadas / #
remisiones a cobro persuasivo requeridas

% de actuaciones administrativas emitidas en
ejercicio de la autoridad (autos, resoluciones,
circulares, instructivos, protocolos, otros)

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%
Trimestre 3: 25%

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%
Trimestre 3: 25%

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%
Trimestre 3: 25%

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 0
Trimestre 3: 25%

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%
Trimestre 3: 25%

Indicador a. % = (trdmites o solicitudes relacionadas con la capacidad transportadora metropolitana y

delegada/ tramites administrativos solicitados) x 100
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Tramites administrativos atendidos por la Subdireccion durante el primer trimestre:
e Solicitudes de certificacion de capacidad transportadora — 10
e  Autorizaciones de cambio de empresa - 7
e Solicitudes de Autorizacion de Desvinculacién - 19
e Certificaciones de Retiro de Calcomania - 17
e Desintegraciones - 13
e Retiros de codigos de identificacién - 14
e Renovacién de Tarjetas de operacion — 1031

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Tramites administrativos atendidos por la Subdireccion durante el segundo trimestre:
o Solicitudes de certificacion de capacidad transportadora — 08
o Autorizaciones de cambio de empresa - 1
o Solicitudes de Autorizacion de Desvinculacién - 2
o Certificaciones de Retiro de Calcomania - 0
. Desintegraciones - 08
o Retiros de codigos de identificacién — 0 (En acato a la Resolucion N° 385 del 12 de marzo del
2020, mediante la cual el Gobierno Nacional declaré la emergencia sanitaria en todo el pais,
y la Resolucion N° 000268 y cuyo fin es “garantizar la salud tanto de los servidores publicos
como de los usuarios”, en la fase de contencion del COVID19, catalogada por la Organizacién
Mundial de la Salud como una pandemia estos tramites por ser de manera presencial
quedaron suspendidos).
o Renovacion de Tarjetas de operacién -1349

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
Tramites administrativos atendidos por la Subdireccion durante el segundo trimestre:

Solicitudes de certificacion de capacidad transportadora 8
e  Solicitudes de Autorizacion de Desvinculacion 11
e  Certificaciones de Retiro de Calcomania 6
° Desintegraciones 6
e  Retiros de cddigos de identificacion — 6
e  Renovacion de Tarjetas de operacion - 992

Indicador b. # de Investigaciones a Empresas, Propietarios, y Conductores por infracciones a las normas de
transporte impulsadas / # de Investigaciones a cargo

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En cuanto al nimero de investigaciones a empresas y propietarios son 144 distribuidos asi:
e Auto cierre etapa probatoria — 44
e Autos en etapa de prueba — 67
e Decisiones de fondo — 18
e Enrecurso—-5
e Expedientes remisién coactivo — 10

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se encuentran suspendidos los términos de los procesos administrativos que adelanta la Subdireccion de

Transporte mediante Resolucion No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y modificada mediante

Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de mayo del 2020, a partir del

dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razén la emergencia sanitaria generada

por pandemia del Coronavirus COVID-19. En razoén a lo anterior en el segundo trimestre no hay avance en los
las Administrativas a empresas, propietarios y conductores.
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Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Teniendo en cuenta que mediante Resolucion No 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB, en el articulo
segundo de la parte resolutiva a partir del 1° de septiembre se reactivé los términos para las investigaciones
administrativas contra propietarios y a partir del dia 15 se reactivaron los términos para las investigaciones a
empresas y desvinculaciones administrativas. En cuanto al numero de investigaciones a empresas vy
propietarios son 205 distribuidos asi:

. Auto cierre etapa probatoria — 53
. Autos apertura de prueba — 63
. Decisiones de fondo — 08
o En Proyecto recurso — 03
. Expediente remision coactivo — 12
. Para decision de fondo -- 15
o Auto archivo por pago _ 10
. Proyecto Apertura Investigaciones 41

Indicador c. % # de quejas atendidas y evaluadas / # quejas recibidas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Atencién del 100% de quejas recibidas en el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Atencién del 100% de quejas recibidas en el segundo trimestre.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Atencién del 100% de quejas recibidas en el tercer trimestre. Se atendié una (1) queja traslada por competencia
de la Contraloria General y radicada el 4 de julio de 2020, enviada por Metrolinea S.A. por no prestacién del
servicio de Movilizamos y Metrocinco plus proyecto apertura de investigacion.

Indicador d. % (No. solicitudes de autorizacién de salida de vehiculos de servicio publico inmovilizados por
infracciones de transporte atendidas y decididas/ No. de solicitudes totales) x 100

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han atendido 17 salidas de vehiculos en el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre se han atendido y tramitado 31 entregas de vehiculos inmovilizados por infraccion a
las normas de transporte.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En el tercer trimestre se han atendido y tramitado 28 entregas de vehiculos inmovilizados por infraccion a las
normas de transporte.

Indicador e. % No. de visitas realizadas para verificar las condiciones de habilitacién y de operaciéon / No. de
visitas programadas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizd cronograma de visitas para condiciones de habilitacion afio 2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre en cumplimiento de las labores de control y vigilancia en relacién con las visitas de
condiciones de habilitacién de las empresas habilitadas por esta autoridad, en sus diferentes modalidades, no se
ha podido llevar acabo las visitas programadas, teniendo en cuenta que el Presidente de la Republica mediante
Decreto 457 del veintidds (22) de marzo de 2020, imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COV1D -19 y el mantenimiento del orden publico", en su articulo
primero, ordend el aislamiento preventivo obligatorio de todas los habitantes de la Republica de Colombia.
Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
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En ejercicio de control y vigilancia y en atencién a la visitas de condiciones de Habilitacién concedida a las
empresas de transporte pubico terrestre automotor metropolitano se ha llevado acabo:

Empresas individuales de pasajeros dieciséis (16)) mediante oficio se solicitd allegar la documentacién para
revision de condiciones de habilitacion teniendo en cuenta la emergencia sanitaria.

Empresas individuales de pasajeros nueve (09) vistas presenciales

Empresa terrestre Transporte colectivo una (01) vistas presenciales

Indicador f. # de solicitudes de desvinculacidon administrativa atendidas y decididas / # de solicitudes de
desvinculacién administrativa solicitadas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han atendido 9 solicitudes de desvinculaciones administrativas en el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Teniendo en cuenta que los procesos administrativos que adelanta la Subdireccion de Transporte se encuentran
suspendidos los términos mediante Resolucién No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y modificada
mediante Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de mayo del 2020, a
partir del dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razén la emergencia sanitaria
generada por pandemia del Coronavirus COVID-19; en el segundo trimestre no hay avance en el proceso de
desvinculaciones administrativas.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Teniendo en cuenta que mediante Resolucion No. 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB, en el articulo
segundo de la parte resolutiva a partir del 1° de septiembre se reactivo los términos para las investigaciones
administrativas contra propietarios y a partir del dia 15 se reactivaron los términos para las investigaciones a
empresas y desvinculaciones administrativas.  Se han atendido 3 solicitudes de desvinculaciones
administrativas en el tercer trimestre.

Indicador g. # de derechos de peticién atendidos / # de derechos de peticidn recibidos

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En cuanto a los derechos de peticion en total son 269 correpondientes al primer trimestre.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En cuanto a los derechos de peticion del periodo se han atendido en total son 150.
Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En cuanto a los derechos de peticion:

Contestados 66
En términos de Respuesta 47
Total 113

Indicador h. # de actos administrativos publicados oportunamente / # de actos administrativos para publicacién
(comunicaciones, notificaciones, avisos)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se publicaron 167 actos administrativos en el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se publicaron 15 actos administrativos en el primer trimestre

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Teniendo en cuenta que mediante Resolucion No. 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB, en el articulo
segundo de la parte resolutiva a partir del 1° de septiernbre se reactivé los términos para las investigaciones
administrativas contra propietarios y a partir del dia 15 se reactivaron los términos para las investigaciones a
empresas y desvinculaciones administrativas. Asi las cosas, se publicaron 5 actos administrativos en el tercer
trimestre.
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Indicador i. # de actividades de apoyo a la gestidn realizadas / # de actividades de apoyo a la gestion
programadas (Reportes Superintendencia de Puertos y Transporte; actualizacién mapa de riesgos; Revisidn a
procesos y procedimientos)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se han realizado mes a mes los informes a la Superintendencia de puertos y transportes de vehiculos
inmovilizados por infracciones al transporte.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
e En el segundo trimestre se ha enviado los informes a la Superintendencia de Puertos y Transporte de
vehiculos inmovilizados por infraccidn a las normas de transporte.
e Sellevd acabo la actualizacion del mapa de riesgos.
e Se han realizado reuniones con el fin de actualizar la caracterizacion de procedimientos de tramites de la
subdireccién.
Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:
e En el tercer trimestre se ha enviado los informes a la Superintendencia de Puertos y Transporte de
vehiculos inmovilizados por infraccion a las normas de transporte
e Sellevd a cabo la actualizacion del mapa de riesgos
e Se han realizado actualizaciones de las caracterizaciones de procedimientos de tramites de la subdireccion

Indicador j. # de decisiones en firme y ejecutoriadas que impongan sancién multa a favor del AMB remitidas a
cobro persuasivo realizadas / # remisiones a cobro persuasivo requeridas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han enviado a remision cartera 10 expedientes en firme para su respectivo cobro.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre teniendo en cuenta que los procesos administrativos que adelanta la Subdireccién de
Transporte se encuentran suspendidos mediante Resolucion No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y
modificada mediante Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de
mayo del 2020, a partir del dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razoén la
emergencia sanitaria generada por pandemia del Coronavirus COVID-19; en el segundo trimestre no se han
remitido sanciones administrativas en firme a cobro persuasivo.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Teniendo en cuenta que mediante Resolucion No. 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB, en el articulo
segundo de la parte resolutiva a partir del 1° de septiernbre se reactivé los términos para las investigaciones
administrativas contra propietarios y a partir del dia 15 se reactivaron los términos para las investigaciones a
empresas y desvinculaciones administrativas. No hay expedientes ejecutoriados para remitir a cartera.

Indicador k. % de actuaciones administrativas emitidas en ejercicio de la autoridad (autos, resoluciones,
circulares, instructivos, protocolos, otros)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han emitido 26 actuaciones administrativas en ejercicio de la autoridad.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se han emitido 16 actuaciones administrativas en ejercicio de la autoridad. (Circulares: 15, Resolucion: 1)
Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Teniendo en cuenta que mediante Resolucion No. 00413 del 31 de agosto de 2020, el AMB, en el articulo
segundo de la parte resolutiva a partir del 1° de septiernbre se reactivé los términos para las investigaciones
administrativas contra propietarios y a partir del dia 15 se reactivaron los términos para las investigaciones a
empresas y desvinculaciones administrativas. Se han emitido 7 actuaciones administrativas en ejercicio de la
autoridad y tres circulares en ejercicio autoridad.
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- . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Proyecto
Formular el proyecto para la formulado para la
implementacién de las tarjetas de operacion implementacion
elaboradas en lamina de PVC (policloruro de de las tarjetas de Trimestre 1: 20% Ejercicio
43 | vinilo) de los vehiculos de servicio publico 1 operacion Trimestre 2: 5% Autoridad de
de transporte terrestre automotor de elaboradas en Trimestre 3: 25% Transporte
pasajeros y mixto de radio de accién ldmina de PVC
metropolitano (policloruro de
vinilo)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Fue llevada a cabo una evaluacion preliminar de las necesidades y alcances de la implementacion de las tarjetas
de operacién a cargo del técnico Luis Eduardo Diaz. Se elaboro la evaluacion preliminar desarrollada como
anteproyecto para estructurar una alternativa que permita implementar la expedicién de tarjetas de operacion
fabricadas en PVC.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante la contingencia generada por la emergencia sanitaria del COVID-19, debid ser ajustado el actual
proceso de expedicidn de tarjeta de operacién, de manera que pueda ser realizado en su totalidad a través de
la plataforma virtual Integrasoft, desarrollada por el Area Metropolitana de Bucaramanga AMB. Se tiene
presupuestado para el inicio del 3er trimestre, la evaluacion de los tiempos requeridos para formular el
cronograma de implementacién del uso de las tarjetas en PVCy establecer si es posible su implementacién en
la presente vigencia.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

Frente a la contingencia se ha venido realizando el avance del desarrollo de la implementacidn de las tarjetas
de operacion y las solicitudes.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Gestionar actos administrativos % = (No. Acciones y actos
requeridos en desarrollo de la labor de administrativos realizados
acompafiamiento de la Subdireccién al / No. Acciones y actos Trimestre 1: 25% Ejercicio
44 | proceso de fortalecimiento del Sistema 100 | administrativos Trimestre 2: 25% Autoridad de
Integrado de Transporte masivo SITM requeridos en el proceso Trimestre 3: 25% Transporte
conforme a lo dispuesto por el Acuerdo de fortalecimiento del
metropolitano Nro. 006 de 2019 SITM) x 100

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En la medida en la que ha avanzado el proceso establecido por el Acuerdo Metropolitano No. 006 de 2019, han
sido expedidos los actos administrativos requeridos por Metrolinea S.A. para el ajuste de sus trazados y han
sido evaluadas e implementadas modificaciones a la estructura de servicios autorizados en la modalidad de
servicio publico de transporte colectivo de pasajeros.

Durante el primer trimestre fueron adelantadas mesas de trabajo con la participacion de transportadores,
representantes de la comunidad y autoridades; con el fin de evaluar las posibilidades de ajuste del colectivo
convencional en funcién de la cobertura garantizada por el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM. Se
llevan memorias de reunion y listados de asistencia con cada una de las empresas del Colectivo Convencional,
con la participacion de autoridades de control, comunidad y representantes del SITM. Actualmente, se lleva
a cabo la etapa de revision de todas las propuestas que permitira definir ajustes tanto para la modalidad del
masivo como del colectivo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
La Subdireccion de Transporte del AMB ha continuado brindando el apoyo y acompafiamiento al Ente Gestor
del Sjstema Integrado de Transporte Masivo SITM, luego de cumplida la etapa de socializacion de las diferentes
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alternativas construidas por el Ente Gestor durante la exploracién de las alternativas de integracién u operacion
conjunta de las modalidades de transporte masivo y transporte colectivo. Durante el 29 trimestre fueron
expedidos los actos administrativos que dieron soporte a los ajustes operacionales solicitados por Metrolinea
S.A., que actualmente explora la posibilidad de mejorar sus condiciones de operacion y ampliar su cobertura
mediante la integracion con los servicios de radio de accién nacional de corto trayecto.

Por su parte la Subdireccién de Transporte del AMB avanzé en la revision de las posibilidades de ajuste de las
rutas del Transporte Publico Colectivo TPC, luego de surtidas las reuniones programadas con representantes
de la comunidad, de las autoridades y de las empresas transportadoras del Transporte Publico Colectivo TPC.
La fase final del proceso que contempla la socializacién de los resultados de la evaluacion y la expedicion de
actos administrativos en los casos que se requiera, quedo suspendida hasta que se recupere la normalidad
operacional alterada por la emergencia sanitaria.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

En cumplimiento de las actividades a cargo de la autoridad de transporte y en el marco de lo dispuesto por el
Acuerdo Metropolitano Nro. 006 de 2019, con fecha 06 de julio de 2020 fueron reanudadas las mesas de
trabajo Metrolinea S.A. - operadoras del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, con el
acompafiamiento del Area Metropolitana de Bucaramanga AMB.

Se dio inicio a la evaluacién de las condiciones operacionales del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM
y la evaluacién de las condiciones actuales de la flota operativa y el avance en la infraestructura del sistema.
Con fecha 23 de julio fue realizada la mesa técnica de trabajo con el Transporte Publico Colectivo TPC con el fin
de evaluar el impacto generado por las medidas adoptadas en materia de transporte con ocasion de la
emergencia sanitaria, fueron expuestos los avances de las mesas técnicas que abordaron los temas de
necesidad de operacién conjunta de las modalidades de transporte masivo y colectivo y la necesidad de
garantizar la posibilidad de seguimiento y control de la flota operacional y sus condiciones de operacién en las
2 modalidades. Fue evaluada ademas el escenario en el que se ha presupuestado la posibilidad de integracion
de las rutas cortas de radio de accién nacional al Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM.

Con fecha 27 de julio fue expuesto al Consejo de Piedecuesta, el avance del Acuerdo Metropolitano No. 006 de
2019, el avance del plan interinstitucional para el fortalecimiento del transporte masivo y los resultados de las
mesas técnicas de evaluacidén de las necesidades de transporte publico para el municipio de Piedecuesta
llevadas a cabo el 26 de junio con la Secretaria de Transito y Movilidad de Piedecuesta STYM.

Con fecha 05 de agosto se brindé acompafiamiento a la Direccion de Transito y Transporte de Floridablanca
DTTF en el proceso que lleva a cabo para la reestructuracion del Transporte Publico Colectivo TPC del radio de
accion municipal de Floridablanca.

Con ocasion de las afectaciones a las condiciones de operacién del Sistema Integrado de Transporte Masivo
SITM, generadas por la suspension de servicio de las operadoras Metrocinco Plus S.A. y Operadora de
Transporte Masivo Movilizamos S.A., la autoridad de transporte brindé acompafiamiento a Metrolinea S.A. en
el proceso de formulacién de los planes de contingencia requeridos para garantizar la continuidad del servicio
de transporte publico. A este proceso fueron vinculadas la administracion municipal de Bucaramanga (21 de
agosto) y el Ministerio de Transporte (24 de agosto y 27 de agosto). Finalmente con fecha 22 de agosto fue
expuesta a la Junta Metropolitana el resultado del plan de contingencia presentado por el Ente Gestor y las
medidas que tendria que adoptar la autoridad de transporte para garantizar la continuidad del servicio de
transporte publico.

En el mes de septiembre se inicié el estudio de mercado (SONDA 18 de septiembre - TU SATELITAL 23 de

septiembre) para la evaluacion de las diferentes alternativas de plataforma tecnoldgica de seguimiento y

control al Transporte Publico Colectivo TPC y al Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM de cara a las

necesidades de integracion tarifaria y operativa de las 2 modalidades segun lo dispuesto por el acuerdo
politano Nro. 030e 15 de diciembre de 2017.

?f“ 4
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ACTIVIDAD PROPIA DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar las gestiones administrativas
requeridas asociadas a las obras de No. de informe
imgraestructura vial metropolitana que han de resultados de Trimestre 1:25% Apoyo
45 sido objeto de contribucion por valorizacién ! las acciones UilaCsaEes ol Nea i are il
. ) Trimestre 3: 25% | C3-LE7-P26-M7
(Transversal del Bosque, Tercer Carril, Plan ejecutadas
vial metropolitano fase | y II, Calle 45)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
La Subdireccion Administrativa y Financiera, se encuentra adelantando los balances contables
correspondientes a las obras de infraestructura vial metropolitana ejecutadas con recursos de valorizacién.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se ha elaborado el Balance del proyecto Transversal del Bosque, que se encuentra en la etapa de verificacion y
construccion del archivo de trazabilidad como soporte del informe, avance en un 80% .

Se ha elaborado el Balance del proyecto Tercer carril, que se encuentra en la etapa de verificacion vy
construccion del archivo de trazabilidad como soporte del informe, avance en un 80% .

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

La liquidacion de estos proyectos debe realizarse de conformidad al Estatuto de Valorizacion
del Area Metropolitana de Bucaramanga. Acuerdo Metropolitano N. 020 de 2000 (Articulos 110, 111y 112):

e Se finalizé el Balance del proyecto Tercer Carril. Avance: 100%. El proyecto presentd un déficit de

$2.417.525.174,25 de acuerdo con la informacién que se encontrd en las bases de datos y archivos fisicos
de la entidad.

e Se continud avanzando en el Balance del proyecto Transversal de Bosque. El proyecto presentd un
superdvit de $871.939.005 de acuerdo con la informacidon que se encontré en las bases de datos y
archivos fisicos de la entidad.
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3.3. EJE DE INTERVENCION 3. MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Este eje de intervencién pretende desarrollar acciones de gestion y administracion institucional para
estructurar un esquema que permita orientar la planificacion, gestion, control y administracion de la
integracion vy la calidad ambiental del territorito metropolitano, en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién.

3.3.1.  PROGRAMA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Obijetivo

Transformar la estructura organizacional, administrativa y cultural de la institucién que incorpore los
conceptos de una administracion receptiva, agil, eficaz, tecnoldgica, técnica y competitiva, capaz de
atender los nuevos retos de coordinacion del desarrollo integral, armdnico y sustentable del territorio
metropolitano bajo los lineamientos del desarrollo sustentable para promover un territorio
metropolitano inclusivo, seguro, resiliente y sostenible.

Dependencia responsable: SECRETARIA GENERAL: GESTION DOCUMENTAL
GOBIERNO DIGITAL: SECRETARIA GENERAL, GESTION CORPORATIVA, SAF
APOYO TECNOLOGICO Y DE INFORMACION: SAF
ATENCION AL CIUDADANO: SECRETARIA GENERAL
PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS DE LA ENTIDAD: SAF

Actividades Meta Indicador Avance
Fortalecer los procesos de mejoramiento institucional a
cargo de las dreas de apoyo de la entidad con énfasis en:

* Gestion documental Informes de Trimestre 1: 25%

46 - : L - ' > 3 actividades Trimestre 2: 25%
Gobierno digital, apoyo tecnolégico y de informacion ejecutadas Trimestre 3. 259

. (o]

* Atencion al ciudadano, plataforma de gestion de
procesos de la entidad

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

GESTION DOCUMENTAL:

El 31 de enero de 2020 la entidad suscribié el contrato 0064 con SOLUCIONES TECNOLOGICAS COMERCIALES
Y DE SERVICIOS SAS con el objeto de Prestar de forma oportuna e idénea los servicios de administracion,
organizacion, conservacion, digitalizacion e indexacién de la documentacion del AMB, teniendo en cuenta los
documentos producidos en las distintas dependencias de la entidad de conformidad con la normatividad
archivistica vigente. En atencién a la emergencia actual, el contrato fue suspendido del 24 de marzo al 13 de
abril de 2020. De esta manera, los avances alcanzados en el contrato durante este periodo son:

s . . Indicador
Obligacion Avance del primer trimestre
de Avance
Se dio inicio a la organizaciéon documental de las series
Organizacion y digitalizacién documental para | contratos - comprobantes de egreso - CDP - RP y tramites 18%
70 metros lineales. (Equivale a 280 Cajas) de la Subdireccion de Transporte. No se ha iniciado el ?
proceso de organizacion documental.
Servicio de apoyo para las actividades de Se realizd la vinculacion de personal de apoyo en las 100%
gestion documental en oficinas administrativas | instalaciones del AMB ’
Abovo al proceso de oreanizacion Se dio inicio a la elaboracion de los inventarios
POy p ) - ) Y documentales de la serie contratos para la vigencia 2020 50%
|evaptamiento de inventario (FUID) de los -, o )
'y y toda la documentacién de afios anteriores
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S . . Indicador
Obligacion Avance del primer trimestre
de Avance
documentos producidos durante la vigencia
2020 en las diferentes dependencias del AMB
Se atendieron todas las consultas y traslado de
documentos desde los depdsitos hasta las oficinas
Servicio de busqueda y traslado de administrativas.
documentos entre los diferentes depdsitos y Se realizd el traslado de documentos contenidos en 270 100%
las oficinas administrativas y viceversa cajas X-200 y 60 AZ, de Neomundo a las instalaciones del
depdsito de archivo central, para su posterior proceso de
organizacion documental.
Implementacién y sensibilizacién de TRD ,
P ¥ L y No se adelantaron labores durante el periodo
apoyo al proceso de convalidacion TRD ante el ) - 0%
s . correspondientes a esta actividad
comité departamental de archivo
Fumigacion y desratizacion de los documentos ,
) . L No se adelantaron labores durante el periodo
ubicados en los diferentes depdsitos de . - 0%
) ) correspondientes a esta actividad
archivo de la Entidad
Limpieza de los depdsitos de archivo central L . S
p. -, : ) y Se realiz6 actividad de limpieza y aspiracion de los
archivo de gestion, para las cajas, carpetas, . , ) 100%
. ) depdsitos durante el periodo informado
estanteria y pisos.
Limpieza profunda y aspirado de 44 metros
lineales de documentos correspondiente a o - .
) , ) . ) Se dio inicio a la actividad de limpieza 30%
libros empastados del drea financieray
secretaria general
Rotulado de cajas del archivo - Incluye cddigo | No se adelantaron labores durante el periodo 0%
de barras codificacién Code bar 128 0 EAN13 | correspondientes a esta actividad ’

GOBIERNO DIGITAL:

1. Se desarrollaron acciones orientadas a mantener la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los
sistemas de informacién del AMB.

2. Se generaron planes de mejora y la actualizacion a las politicas de tecnologias de la informacién que
implican (Seguridad, arquitectura, Disponibilidad de servicios, Sistemas de informacién, Bases de datos,
usuarios, tramites, planes de contingencia y otros que acuden a la operatividad tecnoldgica de la entidad)
todos bajo lineamiento de MINTIC “https://www.amb.gov.co/planes-institucionales-2020/”.

3.  Se mantuvo actualizada la informacién minima a publicar en el Botén de Transparencia y acceso a la
informacion publica de la pagina web de la entidad.

4. Se comunicaron y desarrollaron acciones en paralelo con el drea de comunicaciones para informar al
ciudadano toda la informacién que se considera publica de la entidad.

5. Se participd en capacitaciones y convocatorias que dispone MINTIC.

Se participd y realizaron mesas de trabajo con el area de Tl de la entidad.

7. De acuerdo con lo establecido en la Norma NTC 5854 sobre niveles de conformidad, se realizaron
constantemente auditorias de cada uno los items que conforman la lista de verificacion (A, AA, AAA). Esta
informacion fue suministrada mediante correo electrénico por el Instituto Nacional para Ciegos, segun
solicitud presentada por el AMB en la vigencia del afio 2019.

8. Se ejecutaron acciones para la usabilidad de la pagina web y sistemas de informacion.

9. De acuerdo a los niveles de servicio ANS se ejecutaron acciones para dar respuesta oportuna a las
solicitudes internas y externas de la entidad en cuestién de TI.

o

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:

Durante el primer trimestre se han creado 7 procedimientos y 22 formatos para los trdmites asociados a
Catastro, se modifico el formato seguimiento a procesos judiciales de la Oficina de Control Interno Disciplinario,
se cred formato para realizar control de préstamos a las nuevas salas de juntas de la entidad, creacién de un
formato para el registro de desplazamiento en bicicleta al sitio de trabajo de funcionario del AMB de la Oficina
de Talento Humano.
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En Google Drive y en la pagina web de la entidad en el siguiente link https://www.amb.gov.co/gestion-calidad/,
se mantiene actualizado los documentos del Sistema de Gestién de Calidad, de esta manera todos los
contratistas y funcionarios de la entidad pueden consultarlo.

PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS:

e Parametrizaciény seguimiento de actividades transversales en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde
se virtualiza los procesos internos de la entidad, integrando e involucrando todas las subdirecciones y
dependencias, con los diferentes informes de gestion respectivos, entre ellos se encuentran:
Correspondencia recibida, correspondencia despachada, comunicados internos generales, solicitud
elaboracion modificaciéon o anulacién formatos (calidad), solicitud de CDP, solicitud de RP, cuentas por
pagar, resolucion que autoriza pago, solicitud y legalizacidn de viaticos, solicitud de resoluciones, ingresos
subdireccién transporte, solicitud de soporte técnico sistemas, solicitud de asistencia plataforma
BPM.Gov.

e Parametrizacién de actividades externas en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde se permite por
medio de enlaces publicados en la pagina web, integrar actividades en las cuales los peticionarios realizan
las diferentes solicitudes en tiempo real a través de dichos links de acceso, los cuales se relacionan
directamente con los funcionarios destinados para radicar las mismas, logrando una comunicaciéon mas
eficiente entre el drea metropolitana y sus peticionarios entre estas se encuentran: PQRSD, Encuesta de
satisfaccion de usuarios, actualizacion bases de datos empresas transportadoras y las actividades
publicadas para la contingencia respecto al COVID 19 para los tramites de transporte metropolitano y
catastro metropolitano tales como: solicitud de tramites transporte metropolitano, solicitud virtual de
tramites catastrales.

e Implementacion de pagos en linea a través del botén PSE, correspondientes a los tramites catastrales y
liquidaciones de valorizacién.

e Integracién contable y presupuestal de los recaudos generados por concepto de recaudo de valorizacién.

e Puesta en marcha de la integracion contable y presupuestal de los recaudos generados por concepto
tramites correspondientes a la subdireccién de transporte metropolitano.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

GESTION DOCUMENTAL:

El contrato suscrito con SOLUCIONES TECNOLOGICAS COMERCIALES Y DE SERVICIOS SAS con el objeto de
Prestar de forma oportuna e idonea los servicios de administracién, organizacién, conservacion, digitalizacion
e indexacién de la documentacién del AMB, se reanudd el dia 14 de mayo de 2020. Los avances logrados a
partir de su reinicio se exponen a continuacion:

Indicador

Obligacién Avance del segundo trimestre
g g de Avance

A la fecha se ha realizado la organizacion de series
Organizacion y  digitalizacion | documentales de la  Subdireccion de Transporte,
documental para 70 metros | Subdireccion  Financiera 'y Secretaria General, que
lineales. (Equivale a 280 Cajas | especificamente corresponde a tramites, proceso coactivo,
referencia X-200) conciliaciones bancarias, cdp, rp, comprobantes de egreso,
contratos de la vigencia 2019 y resoluciones.

Servicio de apoyo para las | Se continla prestando el servicio de apoyo en las actividades
actividades de gestién documental | de gestidn documental a las diferentes dependencias de la 100%
en oficinas administrativas Entidad

Se adelantaron inventarios documentales correspondientes a
los documentos producidos en la vigencia 2020 de las
dependencias de la Secretaria General y Subdireccién
Financiera. Se han venido adelantado jornadas de
capacitacion en organizacion de archivo a las dependencias
de la Entidad.

42,5%

Apoyo al proceso de organizaciony
levantamiento de inventario (FUID)
de los documentos producidos
durante la vigencia 2020 en las
diferentes dependencias del AMB

50%
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Indicador

Obligacién Avance del segundo trimestre de Avance

Servicio de busqueda y traslado de | Se atendieron todas las consultas realizadas de busqueda y
documentos entre los diferentes | recuperacién de documentos, en medidé fisico y/ o
depdsitos y las oficinas | electrdnico, asi como el traslado de los mismos a las oficinas
administrativas y viceversa administrativas.

100%

Implementacion y sensibilizacion
de TRD y apoyo al proceso de | Serealizd lasocializacion del proyecto de TRD en la Secretaria
convalidacion TRD ante el comité | General, Subdireccion Financiera y Catastro metropolitano.
departamental de archivo
Fumigacion y desratizacién de los
documentos ubicados en los|No se adelantaron labores durante el periodo
diferentes depdsitos de archivo de | correspondientes a esta actividad

la Entidad

Limpieza de los depdsitos de
archivo central y archivo de gestién, | Durante el periodo ejecutado se ha realizado limpieza diaria
para las cajas, carpetas, estanteriay | y aspirado de los depdsitos de archivo en la Entidad

pisos.

Limpieza profunda y aspirado de 44
metros lineales de documentos | Se adelantd la limpieza profunda a 17,5 metros lineales de
correspondiente a libros | libros empastados correspondientes a documentos de la 44%
empastados del drea financiera y | Subdireccidn Financiera
secretaria general

Rotulado de cajas del archivo -
Incluye codigo de barras
codificacién Code bar 128 o EAN13

32%

0%

100%

No se adelantaron labores durante el periodo

) . 0%
correspondientes a esta actividad ?

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:
El resumen de los documentos creados y modificados en el segundo trimestre se presenta a continuacion,
para un total de 20 documentos nuevos y 6 modificados:

AREA No. documentos creados No. documentos modificados
Catastro 3 formatos: 1 Formato:
e Certificado catastral para procesos declarativos e Certificado plano predial catastral
e Revisidon de avallo especial

e Resolucion
Atenciéon  al | 1guia:

Ciudadano e Guia para la atencidn al ciudadano
Contratacion 5 formatos 1 formato:
e Anexo cotizacion de bienes o servicios e Acta de Designacion de Supervisor.

e Estudio sector CPS

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente contrato de
adquisicion de bienes y servicios seleccién abreviada de menor
cuantia

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente de modalidad
de contratacién directa y

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente contrato de
adquisicion de bienes y servicios seleccion minima cuantia.

Gestidn 1 formato: 3 formatos:

documental e Pazy salvo de gestion documental e Inventario y transferencia documental

e Rotulo de identificacion de carpeta

e Rotulo de identificacion de caja

Talento 1instructivo, 1 procedimiento y 5 formatos:

Humano e |Instructivo de limpieza y desinfeccion de ambientes COVID-19

e Para la prevencion de la exposicion al coronavirus COVID-19

e Validaciéon individual de condiciones de salud como medida
preventiva ante el COVID-19

e Registro y control de temperatura a personal que labora en la
entidad y visitantes

Plan de Accion AMB 2020 e ® B A R IR
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e Cronograma de actividades de deseinfeccién al inicio y final de la
jornada laboral

e Validacién colectiva diaria de condiciones de salud como medida de
prevencién ante el contagio del COVID19

SAF 1 manual, 1 Guiay 1 Formato: 1 manual:

e Manual de almacén para el manejo y control de los bienes e Manual de procedimientos de tesoreria

e Guia para el diligenciamiento del formato del plan anual de
adquisiciones y

e Formato plan anual de adquisiciones.

GOBIERNO DIGITAL:

Durante el segundo trimestre de 2020, se gestiond y participo en la
innovacion, renovacion y fortalecimiento de los sistemas de
informacion y arquitectura de Tl de la entidad, brindando una mejor
calidad en el funcionamiento de los servicios de Tl y generando un
impacto positivo para el usuario interno y externo. Este informe se
estructura de acuerdo con el anélisis de cada una de las iniciativas GOBIERNO
establecidas por la entidad para el cumplimiento de los objetivos = RICl
establecidos en el plan de accion 2020:

TIC PARA GOBIERNO ABIERTO
e Se. mantuvo actualizada la

GﬁBIERNOinformacién minima a publicar en el
Botdn de Transparencia y acceso a la informacién publica de la pagina web
ABIERTO o

e De acuerdo con lo establecido en la Norma NTC 5854 sobre niveles de
conformidad, se realizaron constantemente auditorias de cada uno los items que conforman la lista de
verificacion (A, AA). Esta informacion fue suministrada mediante correo electrénico por el Instituto
Nacional para Ciegos.

e Se ejecutaron acciones para la usabilidad de la pagina web y sistemas de informacion.
e Se dispuso de las plataformas virtuales existentes para publicacién de datos abiertos generados por la
entidad “Calidad de Aire”, y se adelantan acciones para mejorar la calidad de la informacion

TIC PARA SERVICIOS
: e Seimplementaron y ejecutaron acciones para la mejora en la articulacion
TRAMITES YSERVKIOS de trdmites y otros procedimientos administrativos en linea incorporando
p— G ESTI d“ el esquema de usabilidad y accesibilidad Web
e Divulgacion en medios electrénicos de los tramites y OPA con los que
cuenta la entidad
. Se elabord y publicé el primer informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

TIC PARA ARQUITECTURA
e Se generaron planes de mejora y la actualizacién a las politicas de
tecnologias de la informacion las cuales implican (Seguridad,
arquitectura, Disponibilidad de servicios, Sistemas de informacion,

ARQUITECTURA Bases de datos, usuarios, tramites, planes de contingencia y otros que

acuden a la operatividad tecnoldgica de la entidad) todos los
relacionados bajo lineamiento de MINTIC
“https://www.amb.gov.co/planes-institucionales-2020/".
° Se particip6 en capacitaciones y convocatorias que dispone MINTIC.
. Se participd y realizaron mesas de trabajo con el area de Tl de la entidad.
De acuerdo con los niveles de servicio ANS se ejecutaron acciones para dar respuesta oportuna a las
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solicitudes internas y externas de la entidad en cuestion de Tl, a través de la plataforma BPM
. Elaboracién de documentos derivados al PETIC “Organigrama Area de TIC”

TIC PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
e Se desarrollaron acciones orientadas a mantener la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de los sistemas de informacién del AMB.

SEGURIDAD DELA e Configuracion de VPN en el Firewall PFSENCE para el ingreso a los
I“ FORMACI 0“ aplicativos de SIIGO a los funcionarios de SAF y Catastro.

e Se realizaron protocolos de seguridad con las plataformas bancarias
asignando un IP fija en la entidad.
. Actualizacién de herramientas antivirus

APOYO TECNOLOGICO Y DE INFORMACION:

. Parametrizacion publicacion y seguimiento de actividades en la plataforma de gestion de procesos
BPM.Gov tales como: Inscripcién hoja de vida-Direccion, resolucidon que autoriza pago-Financiera,
Aplicacion de titulos-Valorizacion, Atencion presencial al usuario — Catastro, Proyeccion, revision y
Autorizacion de oficios-Catastro, Solicitud paz y salvo - Gestidon documental y Solicitud paz y salvo —
Almacén.

. Publicacion e Implementacion de pagos en linea a través del boton PSE, correspondientes a tramite pazy
salvo por concepto de valorizacion.

DESDE LA PAGINA WEB DELAMB ~ (Pacueaqui 35)

AUTORIDAD AUTORIDAD
AMBIENTAL ﬁ DE TRANSPORTE

ATENCION AL CIUDADANO:

e Sepublicé en la pagina web de la entidad en el botdon de transparencia la Carta de trato digno al usuario,
en la que se identifican sus derechosy los medios dispuestos para garantizarlos y se socializé internamente
a funcionarios y contratistas de la Entidad mediante comunicado interno en la plataforma BPM.

e Se realizd la Guia para Atencién al Ciudadano, la cual incluye el procedimiento de servicio en todos los
canales dispuestos para la atencidon ciudadana, se socializ-o internamente por medio de un comunicado
en la plataforma BPM.

e Serealizé la socializacion del formato de recepcion de PQRSD garantizando que todas las dependencias lo
implementen y que sea radicado en la Plataforma BPM.GOV.

e Mediante circular se reiteré a funcionarios y contratistas sobre la importancia de contestar las peticiones
dentro de los términos estipulados por Ley.

e Seelabordy publicé el primer informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

e Seactualizo el formulario en la pagina Web para la recepcién de peticiones, quejas, reclamos y denuncias.

e Se esta capacitando de manera virtual, mediante el boletin informativo, en conocimientos basicos sobre
lengua de sefias con el fin de mejorar la atencidn a ciudadanos con discapacidad que se acerquen al AMB.

e Parametrizacidn, publicacion y seguimiento de la actividad Atencién presencial al usuario — Catastro.

e  Publicacién e Implementacién de pagos en linea a través del botén PSE, correspondientes a tramite paz y
salvo por concepto de valorizacion.

PROCESOS DE LA ENTIDAD:
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e Inicio de la parametrizaciéon del mdédulo Documentos inmerso en la plataforma de gestion de procesos
BPM.Gov, en el cual se encuentran la clasificacion documental, series y subseries, ubicacion fisica de
documentos, expedientes, tipos documentales y la relacion entre ellos. Esta mejora repercute interna
como externamente al tener la disponibilidad de la documentacién digital volviendo mas &gil el soporte
de consulta para la respuesta de los derechos de peticidn entre otras gestiones propias de la entidad.

e Seguimiento de actividades transversales parametrizadas en la plataforma de gestion de procesos
BPM.Gov, donde cursan virtualmente los tramites internos de la entidad, integrando e involucrando todas
las subdirecciones y dependencias, con los diferentes informes de gestion respectivos, entre ellos se
encuentran: Correspondencia recibida, correspondencia despachada, comunicados internos generales,
solicitud elaboracion modificacién o anulacién formatos (calidad), solicitud de CDP, solicitud de RP,
cuentas por pagar, solicitud y legalizacién de vidticos, solicitud de resoluciones, ingresos subdireccion
transporte, solicitud de soporte técnico sistemas, solicitud de asistencia plataforma BPM.Gov.

e Seguimiento de actividades externas en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde se permite por medio
de enlaces publicados en la pagina web, integrar actividades en las cuales los peticionarios realizan las
diferentes solicitudes en tiempo real a través de dichos links de acceso, los cuales se relacionan
directamente con los funcionarios destinados para radicar las mismas, logrando una comunicaciéon mas
eficiente entre el drea metropolitana y sus peticionarios entre estas se encuentran: PQRSD, Encuesta de
satisfacciéon de usuarios, actualizacion bases de datos empresas transportadoras y las actividades
publicadas para la contingencia respecto al COVID 19 para los tramites de transporte metropolitano y
catastro metropolitano tales como: solicitud de tramites transporte metropolitano, solicitud virtual de
tramites catastrales.

Avance del tercer trimestre: 1 de julio al 30 de septiembre de 2020:

GESTION DOCUMENTAL:

Con propdsitos de aumentar la eficiencia administrativa, disponibilidad de la informacion y fortalecimiento de
los servicios electrénicos, la Entidad realizd la implementacién, configuracion y puesta en marcha del
repositorio documental electronico, el cual a la fecha cuenta con mas de 224.000 imagenes, representadas en
7,000 archivos en formato pdf, aproximadamente.

Indicador
de
Avance

Fecha

. Fecha Final
Inicial

Obligacidn Avance del primer trimestre

A la fecha se ha realizado la organizacion de series
documentales de la subdirecciéon de transporte,
subdireccién financiera y secretaria general, que
especificamente corresponde a tramites de la
subdireccién de transporte, proceso coactivo,

Organizacion y digitalizacion
documental para 70 metros
lineales. (Equivale a 280
Cajas referencia X-200)

conciliaciones bancarias, CDP, RP, comprobantes de
egreso, contratos de la vigencia 2019, contratos de
la vigencia 2020, resoluciones, actas de comité de
conciliaciéon, actas y acuerdos de junta
metropolitana, procesos disciplinarios, entre otros
documentos de archivo, alcanzando un indicador de
avance del 54% en digitalizaciéon documental y un
avance del 82% en organizacion documental. Se
reporta el indice mas bajo.

54%

1/07/2020

21/09/2020

Servicio de apoyo para las
actividades de  gestidn
documental en oficinas

administrativas

Se continla prestando el servicio de apoyo en las
actividades de gestion documental a las diferentes
dependencias de la Entidad, se ha apoyada a las
dependencias de la Entidad, en lo relacionado a
capacitacion en temas de gestion documental,
apoyo en la organizacién de documentos de la
vigencia actual, como la serie contratos, procesos

100%

1/07/2020

21/09/2020
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Obligacidn

Avance del primer trimestre

Indicador
de
Avance

Fecha
Inicial

Fecha Final

disciplinarios, derechos de peticion, apoyo en la
elaboracion de inventarios  documentales,
capacitacion  sobre inventarios documentales
indexados, reuniones de revision de documentos de
la subdireccion ambiental para alimentacion del
CEPAM, entre otros.

Apoyo al proceso de
organizacién y
levantamiento de inventario
(FUID) de los documentos
producidos  durante la
vigencia 2020 en las
diferentes dependencias del
AMB

Se adelantaron inventarios  documentales
correspondientes a los documentos producidos en
la vigencia 2020 vy otras vigencias de documentos
que reposan en el archivo de gestiéon de las
dependencias de la  Secretaria  General,
Subdireccién Financiera, Subdireccién de
planeacién, derechos de peticién de catastro

50%

1/07/2020

21/09/2020

Servicio de busqueda vy
traslado de documentos
entre los diferentes
depdsitos 'y las oficinas
administrativas y viceversa

Se atendieron todas las consultas realizadas de
busqueday recuperacién de documentos, las cuales
debido a la pandemia se han atendido por medios
electrénicos en su mayoria, cuando ha sido
necesario el traslado fisico de los mismos a las
oficinas administrativas, este se ha hecho de
manera fisica, dando cumplimiento al 100% de los
requerimientos.

100%

1/07/2020

21/09/2020

Implementacion y
sensibilizacion de TRD vy
apoyo al proceso de
convalidacién TRD ante el
comité departamental de
archivo

Se realizé la aprobacién de las TRD de la DIRECCION,
SUBDIRECCION DE TRANPSORTE, ASESOR DE
COMUNICACIONES, ASESOR DE GESTION
CORPORATIVA, obteniendo un indicador de avance
de la actividad del 53%

32%

1/07/2020

21/09/2020

Fumigacion y desratizacion
de los documentos ubicados
en los diferentes depdsitos
de archivo de la Entidad

Se adelantaron dos actividades relacionadas: 1 de
fumigacion y desratizacién y otra de tratamiento
contra el comején.

33%

1/07/2020

21/09/2020

Limpieza de los depdsitos de
archivo central y archivo de
gestion, para las cajas,
carpetas, estanteria y pisos.

Durante el periodo ejecutado se ha realizado
limpieza diaria y aspirado de los depdsitos de
archivo en la Entidad

100%

1/07/2020

21/09/2020

Limpieza profunda y
aspirado de 44 metros
lineales de documentos
correspondiente a libros
empastados del area
financiera y  secretaria
general

Se adelantd la limpieza profunda a 17,5 metros
lineales de libros empastados correspondientes a
documentos de la Subdireccion Financiera

50%

1/07/2020

21/09/2020

Rotulado de cajas del
archivo - Incluye cédigo de
barras codificacion Code bar
128 0 EAN13

No se adelantaron labores durante el periodo
correspondientes a esta actividad

0%

1/04/2020

18/06/2020
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Medicién del proceso de organizacion documental:

Indicador de avance del proceso de organizacion documental

CAJA X-
METROS LINEALES 200
Meta de Organizacion 70 280
Avance de Organizacion 57 230
Indicador de Avance 82%

. Indi r
Dependencia Asunto Cant.ldad Avan‘ce de Advzjzgz die
Cajas |Organizacion o
Organizacion
Subdireccién de Transporte |Renovacidn tarjetas de operacion 36 36 100%
Subdireccion de Transporte |Capacidad transportadora 6 6 100%
Subdireccion de Transporte |Asignacion Codigos de Identificacion 2 2 100%
Subdireccién de Transporte |Retiro Cédigo de Identificacién 2017-2019 4 4 100%
Subdireccién de Transporte |[Renovacion Tarjetas de Operacién por Pérdida 1 1 100%
Subdireccion de Transporte |Cambios de Empresa 2017 y 2019 2 2 100%
Subdireccion de Transporte |Desvinculaciones 1 1 100%
Subdireccién de Transporte |Desintegraciones 6 6 100%
Subdireccién de Transporte |Actas entrega vehiculos 3 0 0%
Subdirecciéon de Transporte |Condiciones de Habilitacién 9 0 0%
Subdireccién de Transporte |Amonestaciones 2 0 0%
Subdireccién de Transporte |Actas entrega vehiculos DR ACDUL 6 0 0%
Subdireccidn de Transporte |Llamados de atencién 1 0 0%
Subdireccion de Transporte |Autos de archivo por pago 1 0 0%
Subdireccion de Transporte |Acciones de Nulidad 1 0 0%
Subdirecciéon de Transporte |Desvinculaciones 4 0 0%
Subdireccién de Transporte |Investigaciones Administrativas 3 0 0%
Subdireccién de Transporte |Investigaciones Lucitania 1 0 0%
Subdireccién Financiera Conciliaciones Bancarias 10 10 100%
Subdireccién Financiera Comprobantes de Egreso 37 37 100%
Subdireccién Financiera Comprobantes de Egreso Vigencia Anterior 5 5 100%
Subdireccién Financiera Comprobantes de Egreso G5-2019 1 1 100%
Subdireccion Financiera Cuentas por pagar - 2019 1 1 100%
Subdireccion Financiera Certificado de disponibilidad presupuestal - 2019 2 2 100%
Subdireccién Financiera Registros presupuestales 2 2 100%
Subdireccién Financiera Procesos Coactivo 10 10 100%
Subdireccién Financiera Procesos Persuasivos 6 6 100%
Secretaria General Actas de Comité de Conciliacion 2019 1 1 100%
Secretaria General Resoluciones 2019 Secretaria General 9 100%
Secretaria General Actas de Junta Mteropolitana
Secretaria General Acuerdos Metropolitanos
Secretaria General Decretos Metropolitanos
Secretaria General Historias Laborales
Secretaria General Contratos 2020
Secretaria General Contratos 2019 88 88 100%
Secretaria General Contratos 2017 - 2018 0 0 0%
Subdireccién Ambiental Procesos Sancionatorios 14 0 0%
Direccién Derechos de Peticién Sin Clasificar 5 0 0%
280 230

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA
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Medicién del proceso de digitalizacion en nimero de imagenes

NUMERO DE NUMERC)
DEPENDENCIA SERIE DOCUMENTAL ARCHIVOS DE SINTAXIS PARA NOMBRE DE ARCHIVO
IMAGENES
SEC GENERAL RESOLUCIONES 2019 PARTE1 1.201 11.039 |RES_2019 000001
SEC GENERAL RESOLUCIONES 2019 PARTE2 143 1.244 |RES_2019_000001
SEC GENERAL ACTAS DE COMITE DE CONCILIACION 21 1.444 |ACTAS_CC
SEC GENERAL ACTAS DE JUNTA METROPOLITANA 90 2.463 |ACTAS_JUNTAM_ 2012-2019
SEC GENERAL ACUERDOS METROPOLITANOS 120 597 |ACUERDO_2011_0001
SEC GENERAL DECRETOS METROPOLITANOS 17 102 |DECRETO_2013_0001
SEC GENERAL CONTRATOS DE LA VIGENCIA 2020 41 6.393 |CO_2020_000001_T1
SEC GENERAL CONTRATOS DE LA VIGENCIA 2019 103 15.470 |CO_2019_000001_T1
SEC GENERAL PROCESO DISCIPLINARIO EXPEDIENTES ACTIVOS DISCIPLINARIO_2020_0001
SEC GENERAL HISTORIAS LABORALES 40 5.092 |HL_00000000 (IDENTIFICACION SIN PUNTOS)
SUBDIRECCION FINANCIERA PROCESO COACTIVO 105 11.543 |CO_2008_00035 - PE_2007_00134
SUBDIRECCION FINANCIERA CONCILIACIONES BANCARIAS 1.713 14.459 |CC_2019_01_NOMBRE ENTIDAD
SUBDIRECCION FINANCIERA PROCESOS PERSUASIVOS 51 2852 |PERSUASIVO_2010_00077
SUBDIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES DE EGRESO G5 59 497 |CE005_2019_00002
SUBDIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES DE EGRESO VIGENCIA ANTERIOR 104 6.223 |CEVA_2019_00002
SUBDIRECCION FINANCIERA CUENTAS POR PAGAR 34 530 |CXP_2019_00001
SUBDIRECCION FINANCIERA CDP 2019 941 1.960 |CDP_2019_00001
SUBDIRECCION FINANCIERA REGISTROS PRESUPUESTALES 2019 956 2.174 |RP_2019_00001
SUBDIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES DE EGRESO 2019 2.095 39.511 |CE_2019_00001
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |CAMBIO DE EMPRESAS 2016-2017-2019 97 1.702 |CAMBIOSE_2019_001_XXX000
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |RENOVACION TO POR PERDIDA O DUPLICADOS PROCESO RENPD_2019 _MM_DD_TRANSCOLOMBIA_T1
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |RENOVACION DE TARJETAS DE OPERACION PROCESO REN_2019_TRANSCOLOMBIA_T1
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |DESVINCULACIONES 2017-2019 90 1.161 |DESV_2019_001_XMX000
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |ASIGNACION DE CODIGOS DE IDENTIFICACION 2019 PARTE 2 247 2.845 |ACI_2019_001_XXX000
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |DESINTEGRACIONES NO HA INICIADO DES_2019_00001
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |RETIRO DE CODIGOS DE IDENTIFICACION 2017 Y 2019 NO HA INICIADO RCI_2019_ 00001
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE |CAPACIDADES TRANSPORTADORAS NO HA INICIADO CT_2019_00001
TOTAL 7.834 129.301
INDICADOR DE AVANCE 54%
Medicién de avance actualizacién de las TRD
Actualizacion Aprobacion Aprobacion
DEPENDENCIA e
documento Responsable Comité MIPG
DIRECCION oK oK OK
SECRETARIA GENERAL oK
CONTROL INTERNO oK
ASESOR DE DIRECCION CORPORATIVA oK oK oK
ASESOR PARA EL DESARROLLO METROPOLITANO SUSTENTABLE oK
PROFESIONAL EN COMUNICACIONES oK oK oK
SUBDIRECCION DE TRANSPORTE oK oK
SUBDIRECCION FINANCIERA oK
SUBDIRECCION DE PLANEACION PENDIENTE
SUBDIRECCION AMBIENTAL OK
90% 40% 30%
Indicador de Avance Actualizacién TRD
Actualizacién documento 90%
Aprobacion Responsable 40%
Aprobacién Comité MIPG 30%
Indicador de Avance 53%
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Listado de documentos disponibles para la consulta electrénica

DEPENDENCIA SERIE DOCUMENTAL NAlf}l\(/:I::i/%EE '\Ill\ljl';\AéERSEzE
SUB FINANCIERA RP 2017 - 2018 1.844 3.387
SUB FINANCIERA COMPROBANTES DE EGRESO G5 61 1.596
SUB FINANCIERA CUENTAS POR PAGAR 38 1.067
SUB FINANCIERA PROCESO COACTIVO 1.676 64.271
SUB TRANSPORTE CAPACIDADES TRANSPORTADORAS 421 10.383
SUB TRANSPORTE CAMBIOS DE EMPRESAS 47 952
SUB TRANSPORTE RETIRO DE CODIGO DE IDENTIFICACION 186 2.184
SUB TRANSPORTE DESVINCULACION 25 340
SEC GENERAL RESOLUCIONES 2017 1.127 9.697
SEC GENERAL RESOLUCIONES 2018 1.220 12.003
SEC GENERAL CONTRATOS 2017-2018 686 118.218
TOTAL 7.331 224.098

GOBIERNO DIGITAL:

Para el tercer trimestre de 2020, se evaluaron los siguientes componentes y habilidades trasversales:

5 PROPOSITOS

3 HABILITADORES
TRANSVERSALES

TIC PARA GOBIERNO ABIt - . Ll
Actividades Ejecutadas
v' Se mantuvo actualizada la informacidn minima a publicar en el Botdn de Transparencia y acceso a la
informacion publica de la pagina web de la entidad www.amb.gov.co de acuerdo con la matriz del ITA.
v" De acuerdo con lo establecido en la Norma NTC 5854 sobre niveles de conformidad, se realizaron
constantemente auditorias de cada uno los items que conforman la lista de verificacién (A, AA). Esta
informacion fue suministrada mediante correo electrénico por el Instituto Nacional para Ciegos. De
esta forma se mantiene actualizado el menu de accesibilidad en la pagina web de la entidad.
v' Se ejecutaron acciones para la usabilidad de la pagina web y sistemas de informacién.
v" Sedispuso de las plataformas virtuales existentes para publicacién de datos abiertos generados por la
entidad “Calidad de Aire”, y se adelantan acciones para mejorar la calidad de la informacion
1.) mesas de trabajo con la subdireccion de transporte, subdireccion ambiental, centro de

pensamiento para actualizar el inventario de datos abiertos de la entidad.
2.) Publicar en la pagina https://www.datos.gov.co/ la informacién minima de interés al ciudadano.

v' Establecer Ejercicios rendicidn de cuentas en medios electrénicos: 11 de agosto de 2020 el director
del AMB dio a conocer el informe de gestidn correspondiente al primer semestre del Plan de Accion
Institucional 2020 “AMB UN TERRITORIO VITAL E INTELIGENTE”
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v Guifa de innovacién abierta en medios electrdnicos: En conjunto con las siguientes dreas:
Comunicaciones, area de apoyo tecnoldgico, secretaria general, Centro de pensamiento se procede a
la construccién de la “politica gestion del conocimiento” como una guia de innovacion abierta en
medios electronicos.

v' Politica de participacion ciudadana y plan de participacion ciudadana: como apoyo al area de
“Comunicaciones”, en conjunto con las areas de apoyo tecnoldgico, secretaria general, Centro de
pensamiento se procede a la construccién de la “Politica de participacion Ciudadana, y el plan de
participacion ciudadana”

HABILITADORES TRANSVERSALES

TIC PARA SERVICIOS (Ciudadanos Digitales)
Actividades Ejecutadas
v' Se implementaron y ejecutaron acciones para la mejora en la articulacién de trdmites y otros
procedimientos administrativos en linea incorporando el esquema de usabilidad y accesibilidad Web.
Se mantiene disponible en la web la opcidn de tradmites y servicios, actualizar las opciones de pagos
en linea
v" Mesas de trabajo con la subdireccién de transporte y catastro metropolitano para realizar el inventario
de tramites de la entidad y construir acciones para su publicacion en la plataforma del SUIT
v Divulgaciéon en medios electrénicos de los tramites y OPA con los que cuenta la entidad: Se divulgd en
redes sociales los tramites de la entidad que se encuentran publicados en el SUIT.
v' Elaborary publicar el informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.
Elaborar y publicar el informe de encuesta de satisfaccion de usuarios primer semestre de 2020
v' Contribuir en la construccion del sistema de gestién documental de la entidad. “SIDOC”
http://152.200.130.22:910/

<

TIC PARA ARQUITECTURA
Actividades Ejecutadas
Diagnostico basico del Plan de tecnologias de la informacién PETIC 2019 — 2020 de la entidad.
v' Comparacién del PETIC con relacién marco de referencia de arquitectura empresarial Versiéon 1 —
Versién 2

v' Participacion en capacitaciones virtuales que dispone MINTIC en sus plataformas

v' Construccién de Politicas para el uso en los sistemas de informacién de la entidad “Politica de BPM”

v' Construccion del catalogo de servicios tecnoldgicos de la entidad.

v" De acuerdo con los niveles de servicio ANS se ejecutaron acciones para dar respuesta oportuna a las
solicitudes internas y externas de la entidad en cuestién de Tl, a través de la plataforma BPM

v

Mantenimientos preventivos y correctivos para los diferentes servicios tecnolégicos de la entidad en
sus respectivas sedes “Neomundo, Real de Minas, Archivo” software (Sistemas de informacion vy
plataformas) Hardware (Equipos computo y derivados)

v' Asistencia y soporte tecnolégico a través de los diferentes medios de comunicacién a funcionarios y
contratistas de la entidad.

TIC PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Actividades Ejecutadas
v' Conocer, comprender y entender el modelo de seguridad y privacidad de la informacién MSPI el cual
se encuentra alineado con el Marco de Referencia de Arquitectura TI, el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién (MIPG) y La Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio Controles en
entidades Publicas, este modelo pertenece al habilitador transversal de Seguridad y Privacidad, de la
Politica de Gobierno Digital
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v" Se desarrollaron acciones orientadas a mantener la confidencialidad, disponibilidad e integridad en
los sistemas de informacion del AMB.

v' Configuracion de VPN en el Firewall PFSENCE para el ingreso a los aplicativos de SIIGO a los
funcionarios de SAF y Catastro

v' Se realizaron protocolos de seguridad con las plataformas bancarias asignando un IP fija en la entidad.

v’ Actualizacion de herramientas antivirus

v’ Construccion de inventario de activos de informacion

v Desarrollar actividades acordes al plan de capacitacion, sensibilizacién y comunicacién de buenas

practicas que mitiguen los riesgos de seguridad
v Divulgacidn interna de buenas précticas en materia de seguridad de la informacién

ATENCION AL CIUDADANO:

e  Publicacién e Implementacién de pagos en linea a través del botdon PSE, correspondientes a los tramites
generados en la subdireccién de Transporte Metropolitano.

e  Publicaciéon e Implementacién de la consulta ,descarga en formato PDF y pago en linea a través del botén
PSE de la cartera por concepto de valorizacion integrada en tiempo real con el recaudo de la plataforma
BPM.Gov mdédulo Valorizacion que posee la entidad.

oo Ay Vit

CENTRODEPAGOS

Oy -

Realiza tu pago Q-

[ e — e e

PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS DE LA ENTIDAD:

e Seguimiento, mantenimiento y ajustes en la parametrizacién de las actividades transversales
parametrizadas en la plataforma de gestion de procesos BPM.Gov, donde cursan virtualmente los tramites
internos de la entidad, integrando e involucrando todas las subdirecciones y dependencias, con los
diferentes informes de gestidn respectivos, entre ellos se encuentran: Correspondencia recibida,
correspondencia despachada, comunicados internos generales, solicitud elaboracién modificacién o
anulacién formatos (calidad), solicitud de CDP, solicitud de RP, cuentas por pagar, solicitud y legalizacién
de vidticos, solicitud de resoluciones, ingresos subdireccion transporte, solicitud de soporte técnico
sistemas, solicitud de asistencia plataforma BPM.Gov.

e Seguimiento, mantenimiento y ajustes en la parametrizacion de las actividades externas en la plataforma
de procesos BPM.Gov, donde se permite por medio de enlaces publicados en la pagina web, integrar
actividades en las cuales los peticionarios realizan las diferentes solicitudes en tiempo real a través de
dichos links de acceso, los cuales se relacionan directamente con los funcionarios destinados para radicar
las mismas, logrando una comunicacién mas eficiente entre el area metropolitana y sus peticionarios
entre estas se encuentran: PQRSD, Encuesta de satisfacciéon de usuarios, actualizacion bases de datos
empresas transportadoras y las actividades publicadas para la contingencia respecto al COVID 19 para los
tramites de transporte metropolitano y catastro metropolitano tales como: solicitud de tramites
transporte metropolitano, solicitud virtual de tramites catastrales.

e Parametrizacién y puesta en marcha de la actividad denominada: Proyeccion, revision y Autorizacién de
oficios Catastro. Con la cual se eliminan reprocesos, perdidas de informacién y seguimiento generados
durante el proceso de revision y gestion de firmas para las comunicaciones generadas en la dependencia

atastro Metropoligano Esta a su vez permite consultar en tiempo real el estado actual de cada solicitud,
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tiempos de ejecucion, cuellos de botella asi como informes tipo lista y graficos disponibles en la
plataforma.

e Parametrizaciéon de tarifas por concepto, plantilla (formato) y pruebas de implementacion
correspondiente a las liquidaciones generadas desde el médulo dispuesto para el manejo de los tramites
de la Subdireccién de Transporte Metropolitano en la plataforma de gestion de procesos BPM.Gov.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:
El resumen de los documentos creados y modificados en el segundo trimestre se presenta a continuacion,
para un total de 30 documentos nuevos y 10 modificados:

Dependencia o No. documentos creados No. documentos modificados
Area
) ) ) 1 formato:
Direccionamiento L . )
) e Formato de politicas y planes Area Metropolitana de
Estrategico
Bucaramanga
2 formatos: 1 formato:
e Acta de colindancia e Certificado Catastral
Catastro o . ;
e Certificado plano predial catastral Metropolitano
4 formatos 1 manual
e Hoja de control de ingreso de documentos expediente de |e Manual De Contratacién
convenios interadministrativos o de cooperacién | 4 formatos:
interinstitucional - modalidad contratacién directa e Acta de liquidacion
e Seguimiento a la implementacion de plan anual de |e Acta de inicio
supervision e interventoria e Acta de terminacion de contrato
Contratacion e Acta aclaratoria y/o modificatoria de actas contractuales de prestacion de servicios
e Acta de recibo final de bienes y servicios profesionales y/o apoyo a la
gestion
e Hoja de control de ingreso de
documentos  expediente  de
modalidad de contratacion
directa
-, 1 formato:
Gestion ..
e Control documentos para el trdmite de pago de contratos
documental

(OPS 'y proveedores)
2 Instructivos: 1 formato:
e Instructivo para la prevencion de la exposicion al |e Certificacién Laboral
coronavirus covid-19
e |Instructivo para entrega de cargo
4 formatos:
e Seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion
Necesidad de practicantes en formacion
Encuesta de clima organizacional
Lista de chequeo — documentos requeridos para précticas

Talento Humano

laborales
Subdireccion 4 procedimientos: 1 manual:
Administrativa y | e Procedimiento para el reporte y registro de ingresos e Manual de politicas contables
Financiera e Procedimiento para la elaboracién y actualizacion del plan

anual de adquisiciones

e Procedimiento para la modificaciéon del presupuesto,
adicion y traslado

e Procedimiento para la distribucién de la contribucién de
seguridad ley 1106 del 2006manual de almacén para el
manejo y control de los bienes

6 formatos:

e Certificado de viabilidad de traslado
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e Certificado de disponibilidad de recursos para el traslado
e Reporte recaudo cartera coactivo y persuasivo

e Reporte recaudo ingresos tesoreria
e Reporte ingresos Catastro
e Consolidado Plan anual de adquisiciones - SECOP
Control Interno 6 formatos: 2 formatos
e Plan de mejoramiento interno e Plan Anual de Auditoria basado en
e Autoevaluacion aseguramiento de segunda linea de riesgos

defensa o Informe de Auditoria
e Carta de compromiso Auditoria
Anadlisis recursos oficina control interno vs plan anual
Programa de trabajo
Seguimiento al plan de mejoramiento interno

3.3.2.  PROGRAMA COMUNICACION INSTITUCIONAL

Objetivo

Promocién vy socializacion de las politicas, programas y proyectos relacionados con el desarrollo
metropolitano sustentable e integrado para la generacion de inteligencia colectiva que permita
generar conocimiento y participacién ciudadana en la construccién de ciudades equitativas, seguras,
sostenibles y resilientes.

Actividades Meta Indicador Avance Responsable
A.tender. !as nec?s@ades de socgh@uon, Informe de Tr|mestre 1: NA PROFESIONAL DE
47 divulgacion, logistica y comunicaciones 3 avance Trimestre 2: 33% COMUNICACIONES
requeridas por el AMB Trimestre 3: 33%

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Durante este trimestre, se incorpora un fuerte proceso de virtualizaciéon de la informaciéon institucional
procedente del AMB en razon a la pandemia por COVID-19.

Publicacién en redes sociales propias:
Faceboook
@AreaMetropolitanaDeBucaramanga.
Durante el segundo trimestre esta cuenta
institucional del AMB alcanzé 4.680 /yeaMetropoltana
seguidores, lo cual significa un incremento &

de 840 nuevos seguidores con respectoala  mee
cifra de diciembre del afio 2019 (3.840). En "™
este mismo lapso se registra el nimero de e
publicaciones del AMB en esta red social: ~ "**

Comunidad ' 3154 reproducciones de video esta semana

I fl il R e =

Pagina Bande . BB Eventos COVID-19 Creator Studio Notificaciones B3 Mas v Editar Configuracién B Ayuda ~

b Tegusta~v 3\ Siguiendo v = A Compartir = <+« Més informacién ¢

1

Ver noticias de paginas

8203 personas alcanzadas con tus
publicaciones esta semana

Abril: 123, Mayo: 148, Junio: 152. i
Comunidad Ver todo
Las estadisticas de las publicaciones en la  iaicenoce anuncios 14 con e s gt o o redovarenun
v 106 4 2 S vista
cuenta d e Fa ce boo k d e | A rea Personas alcanzadas Interacciones icgw'
Metropolitana, pueden ser consultadas en reome | (TS

el siguiente enlace:

https://www.facebook.com/AreaMetropolitanadeBucaramanga/insights/?section=navPosts

Twitter
@Areal\/letroBga durante el segundo tnmestre pasd de 13.620 a 16.700 segmdores es deur obtuvo 3.080
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actividades de la Institucién. En los cuadros subsiguientes, se detalla el crecimiento de la cuenta de Twitter e
incluye Tweet principal y Mencién principal de cada periodo mensual: abril, mayo y junio de 2020.

Apr 2020
Tweet principal Menoldn principal 227 293 mil
AreaMe . @
MinSaludCol @AreaMetroBga 10,5 mil 1.874
669

En Colombia ms 278 congresistas
cobran un salario de $32.741.000,
eso0 le cuesta $9.101.998.000
mensuales al pais.

Con eso se le paga

W Estadisticas incio

Tweet principal Mencion principal

226 245 mil
#DiaMundialDelReciclaje | @ |Dale vuelo Juan Carlos Cardenas
al cicio de la viga!
17 de mayo es la fecha para recordar que 8.757 1.568
as acciones podemos cuidar e
ran razones para #reciclar 434

caldiaBGA @Alcaldiafblanca
valcpiedecuesta @AlcaldiaGiron

‘ #BucaramangaEnAccion

W Estadisticas o Twees iisw reeaeTRoscAy - v (Y

Tweet principal Mencion principal Haga que sus Tweets lleguen
#PostalesAMB | |Nadie escapa a la Denuncias Ciudadanas mas gente
Bucaramanga 0

‘ascinacion que produce la fotografia, es
0mMo una caja magical

#DenunciaCiudadana

Buen dia, esta capa oscura se alcanza a ver
¥Bucaramanga, con esta magnifica

sincelada de @MBucaramanga

desde el barrio Nueva Fontana, ya son dos
dias que se ve a la misma hora g podrian
por favor publicar para ver si alguien sabe a
qué se debe? Muchas gracias

168 205 mil

#SOS @PoliciaBmanga @AreaMetroBga

Al 5.672 844
: -

Nota: la interaccién en la cuenta de Twitter @AreaMetroBGA puede ser verificada en el siguiente link:
https://analytics.twitter.com/user/AreaMetroBga/home

Pdgina WEB

www.amb.gov.co. Durante el segundo

trimestre se continud el proceso de SEaueotaT
actualizacién diaria de la pagina WEB del

AMB (ver imagenes), en contenidos

como: banner con disefio grafico, Noticias AMB . =
boletines de prensa, Blog de la Semana. Lassol s e T e IEES ‘*]
Durante el periodo se enviaron 127 | L'Q_.-l,
boletines a los correos de 374 abonados 0wz 0 waamm 0 ey

de los medios de comunicacién.

Q

INSTITUCIONAL ~  PLANES Y PROVECTOS +  ATENCION AL CIUDADANO +  TRANSPARENCIA  MEDIOS METROPOLITANOS

) AREA METROPOUITANA
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ejecucion del Plan de Comunicaciones del AMB, para la vigencia, el cual ha sido empleado durante este periodo
para dar apoyo logistico a las Juntas Metropolitanas.

Cabe anotar que durante el primer trimestre del afio 2020 se formalizd la presentacién del Plan de
Comunicaciones, mediante la presentacién de los siguientes documentos:
»  Plan Estratégico de Comunicaciones, vigencia 2020.
» Matriz de Comunicaciones, vigencia 2020.
» Informe a la Direccion General sobre el desarrollo del Contrato Interadministrativo N° 000232 con el
Centro Cultural del Oriente.
» Actualizacion de contactos de medios de comunicacion y periodista

Avance del tercer trimestre: 1 de junio al 30 de septiembre de 2020:

Durante este periodo la oficina de Prensa del AMB incrementd de manera considerable el nimero de
publicaciones a la comunidad a través de medios virtuales, en razén a la necesidad de cobertura informativa
en esta nueva etapa de aislamiento selectivo, decretada por el Gobierno Nacional.

1. PUBLICACION EN REDES SOCIALES PROPIAS:

AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA

Trabajamos |

para mejorar tu bienestar

. 7N

Area Metropolitana

Inicio
1.1. Cuenta de Faceboook, @AreaMetropolitanaDeBucaramanga: durante el tercer trimestre del afio 2020

esta cuenta institucional del AMB alcanzd 4.880 seguidores, lo cual significa un incremento de 200 nuevos
seguidores con respecto a la cifra anterior del 30 de junio de 2020 (4.680), es decir un incremento sostenido
de 2,22 seguidores nuevos por dia.

Total de seguidores de la pagina: 4.882

Total de seguidores de la pagina

4.880

En este mismo lapso se incrementd de manera considerable el nimero de publicaciones del AMB en la red
social Facebook, de la siguiente manera:

e Mesde julio: 265 (8,5 publicaciones diarias).

e Mes de agosto: 243 (7,8 publicaciones diarias).

e Mes de septiembre: 186 (6,2 publicaciones diarias).

Nota: las estadisticas de las publicaciones en la cuenta de Facebook del AMB, pueden ser consultadas en:
https://www.facebook.com/AreaMetropolitanadeBucaramanga/insights/?section=navPosts
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1.2. Cuenta de Twitter @AreaMetroBga: durante el tercer trimestre del afio 2020 pasd de 16.700 a 17.950
seguidores, es decir obtuvo 1.250 seguidores mas con respecto a los datos consignados en el informe del
segundo trimestre del afio 2020, lo cual se traduce en 13,8 nuevos seguidores por dia.

En este mismo lapso se realizaron publicaciones del AMB en la red social Twitter, de la siguiente manera:
e Mesde julio: 368 (12,2 publicaciones diarias).

Jul 2020
Tweet principal Mencion principal
g 368 432 mil
#Atencién | Departamentos y distritos —— Alcaidia de Bucaramanga
-

especiales en donde se reportaron los
8.670 nuevos casos de =covid_
faliecimientos informados est:

2

ECHAZAMOS LA MEGAMINERIA EN 12,3 mil 1.417
#SANTURBAN Y LANZAMOS CATED!
DELAGUA EN 2BUCARAMANGA

4
£l akcalde @JCardenasRey, Ju 50
Acueducto, @AreaMetroBga y
#California, reitera su apoyo a =S
y ratifica su comp
#Paramo. = bit ly
e Mes de agosto: 325 (10,8 publicaciones diarias).
Aug 2020
Tweet principal Mencion principal 305 317 |
mi
#AEstaHora | iniciamos la jornada de Juanita Goebertus
slembra de 120 arboles de la especie
guayacan en un predio del @invisbu How a0 SianaiblAIODi "
o y en #Sa ' ongreso presente 9.053 1.712
localizado en el barrio Claveriano, en una mocion de insatisfaccion por la ausencia de
actividad apoyada por la comunidad respusetas del Goblemo
DAlcaldiaBGA @EmabEsp y el Batalion . 377
Caces 08 16 Guiie Erigada. ce Sugiero la lectura de los informes del
BESRL RIS DAreaMetroBga y del #IDEAM sobre faita
- - o de estudios hidricos detallados y riesgos
para el acceso al agua en Bucaramanga
e Mes de septiembre: 258 (8,6 publicaciones diarias).
Sep 2020
Tweet principal Mencion principal 258 237 mil
mi
#NoBajemosLaGuardia | |La epidemia Roberto Cajamarca G.
continal
bedout @MelukLeCuenta 6.179 1.572

Sigamos aplicando las medidas de
autocuidado y los protocolos de
bioseguridad. #DefendamosLaVida
#yomecuidoyotecuido
@MinSaludCol @INSColombia

TwiterosCall @CathyJuvinao
reyquinnr @Intiasprilla

DavidRacero @tocatat1 188
sicolmpuro @NanyPardo

odrigo_Rivera @AlexLopezMaya

er.com YWaooE Mrinarnenina MEIAataDicanta

Nota: la interaccion en la cuenta de Twitter @AreaMetroBGA puede ser verificada en el siguiente link:
https://analytics.twitter.com/user/AreaMetroBga/home

1.3. Pagina WEB: www.amb.gov.co. Durante el tercer trimestre del afio 2020 continud el proceso de
actualizacién diaria de la pagina WEB del AMB (ver imdgenes), en contenidos como: banner con disefio grafico
y los boletines de prensa, Blog de la Semana.
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Cabe anotar que, durante el periodo comprendido entre los meses de julio, agosto y septiembre del afio 2020,
se incrementd el proceso de comunicacion virtual con la comunidad a través de 134 informes diarios y boletines
enviados a 11 grupos periodisticos en los que esta incluida el AMB a través de la aplicacién de WhatsAPP, en la
cual se enlaza comunicaciéon permanente con 382 contactos de profesionales vinculados a medios y sistemas
de informacién de la regién.

2. Plan de comunicaciones

En el tercer trimestre del afio 2020 continué la ejecucion del Contrato Interadministrativo N° 000232 con el
Centro Cultural del Oriente, especificamente en apoyo logistico para la realizacién de Juntas Metropolitanas y
el Dia del Funcionario Publico. Ademas, se realizé la gestion para la vinculacién formativa de estudiante en
practica de las universidades y centros de educacién superior, con el fin de apoyar la ejecucién del plan de
comunicaciones del AMB, especificamente en areas como: disefio grafico digital y publicaciones institucionales
en redes sociales.
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4, EJECUCION PRESUPUESTAL

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

El presupuesto de gastos del plan operativo anual de inversiones para la vigencia 2020, tuvo una apropiacion
inicial de $ 7.290.531.000, y una adicién de recursos de balance de $ 4.938.772.090,16. Lo anterior arroja un
total de $ 12.229.303.090,16 en presupuesto para gastos de INVERSION distribuidos de la siguiente manera:

EJECUTADO A
PROGRAMA VALOR 31/03/2020

Ordenamiento territorial sostenible 200.000.000 0
%ecntro de pensamiento y proyectos urbanos — territorios inteligentes - 761.000.000 166.687.351
Catastro metropolitano 3.626.531.000 958.176.333
Disefio de infraestructura y programas con vision sustentable 100.000.000 0
Espacio Publico (Fuente 01, 07, 08 y 12) 2.692.768.751 256.067.932
Movilidad sostenible, saludable y segura (Fuente 01 y 09) 4.074.283.992 102.300.000
Asentamientos humanos resilientes 128.183.600 0
Modernizacion administrativa 396.535.745 150.000.000
Comunicacién institucional 250.000.000 20.000.000
TOTAL 12.229.303.090 | 1.653.231.616

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre de 2020 se realizaron las siguientes modificaciones al Plan Operativo Anual de
Inversion: Una adicion de recursos derivada de un Convenio con la Alcaldia de Bucaramanga por $
328.036.578,00 asociado al Parque Cerros Orientales; y de otra parte la Subdireccion Administrativa y
Financiera realizdé un andlisis de los ingresos proyectados para la vigencia 2020 e identificd algunos conceptos
con riesgos de no lograr el recaudo estimado, por lo cual fue necesario aplicar un aplazamiento de dichos
recursos que ascienden a $ 3.079.535.745,54 para los gastos de inversion de la entidad. De esta forma, el
presupuesto de inversion de la entidad quedd establecido en S 9.477.803.922,62 los cuales se encuentra

distribuidos de la siguiente manera:

RUBRO EJECUTADO A
— 30/06/2020
Ordenamiento territorial sostenible 200.000.000 0
Centro de pensamiento y proyectos urbanos — territorios inteligentes - 461.000.000 166.687.351

TIC

Catastro metropolitano

2.493.531.000

1.839.213.833

Disefio de infraestructura y programas con vision sustentable 40.000.000 0
Espacio Publico (Fuente 01, 02, 07, 08, 12) 2.730.805.329 630.738.824
Vivienda
Movilidad sostenible, saludable y segura (Fuente 01 y 09) 3.224.238.991 141.300.000
Asentamientos humanos resilientes (Fuente 02) 128.183.601 0
Modernizacién administrativa 150.000.000 150.000.000
Comunicacion institucional 50.000.000 20.000.000
9.447.803.922 2.947.940.008

* No se contemplan los gastos correspondientes a Vigencias Expiradas ni las de Funcionamiento.
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Avance del tercer trimestre: 1 de junio al 30 de septiembre de 2020:

En el tercer trimestre de 2020 se realizd una adicion de recursos derivada del Convenio con la Alcaldia de
Bucaramanga por $ 314.114.157,00 asociado al Parque Cerros Orientales. De esta forma, el presupuesto de
inversion de la entidad quedd establecido en $ 9.791.918.079,62 los cuales se encuentra distribuidos de la

siguiente manera:

RUBRO EJECUTADO A
VALOR 30/06/2020

Ordenamiento territorial sostenible 200.000.000 28.000.000
%ecntro de pensamiento y proyectos urbanos — territorios inteligentes - 461.000.000 320.544.699
Catastro metropolitano 2.493.531.000 2.206.321.828
Disefio de infraestructura y programas con vision sustentable 40.000.000 0
Espacio Publico (Fuente 01, 02, 07, 08, 12) 3.044.919.486 1.125.802.810
Movilidad sostenible, saludable y segura (Fuente 01 y 09) 3.224.238.991 170.433.332
Asentamientos humanos resilientes (Fuente 02) 128.183.601 0
Modernizacién administrativa 150.000.000 150.000.000
Comunicacion institucional 50.000.000 20.000.000

9.791.918.079 4.021.102.669

* No se contemplan los gastos correspondientes a Vigencias Expiradas ni las de Funcionamiento.
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